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RECOMENDACION UIT-T E.450

CALIDAD DE SERVICIO DEL FACSIMIL
EN REDES PUBLICAS — ASPECTOS GENERALES

Resumen

El facsimil es la aplicacién no vocal mas importante por la RTPC internacional y la norma mas ampliamente utilizada es
el facsimil del grupo 3. Esta Recomendacion esta orientada a constituir un macro para las Recomendaciones sobre
calidad de servicio del facsimil por la RTPC. La figura 1 es un flujograma de las Recomendaciones de la serie E.450.

Origenes

La Recomendacion UIT-T E.450 ha sido revisada por la Comision de Estudio 2 (1997-2000) del UIT-T y fue aprobada
por el procedimiento de la Resolucién N.° 1 de la CMNT el 9 de marzo de 1998.
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PREFACIO

La UIT (Unién Internacional de Telecomunicaciones) es el organismo especializado de las Naciones Unidas en el campo
de las telecomunicaciones. El UIT-T (Sector de Normalizacion de las Telecomunicaciones de la UIT) es un 6rgano
permanente de la UIT. Este 6rgano estudia los aspectos técnicos, de explotacién y tarifarios y publica Recomendaciones
sobre los mismos, con miras a la normalizacion de las telecomunicaciones en el plano mundial.

La Conferencia Mundial de Normalizacion de las Telecomunicaciones (CMNT), que se celebra cada cuatro afios,
establece los temas que han de estudiar las Comisiones de Estudio del UIT-T, que a su vez producen Recomendacione
sobre dichos temas.

La aprobacién de Recomendaciones por los Miembros del UIT-T es el objeto del procedimiento establecido en la
Resolucién N.° 1 de la CMNT.

En ciertos sectores de la tecnologia de la informacién que corresponden a la esfera de competencia del UIT-T, se
preparan las normas necesarias en colaboracién con la ISO y la CEl.

NOTA

En esta Recomendacién, la expresion "Administracién" se utiliza para designar, en forma abreviada, tanto una
administracion de telecomunicaciones como una empresa de explotacién reconocida de telecomunicaciones.

PROPIEDAD INTELECTUAL

La UIT sefiala a la atencion la posibilidad de que la utilizacion o aplicacion de la presente Recomendacién suponga el
empleo de un derecho de propiedad intelectual reivindicado. La UIT no adogtmaniposicion en cuanto a la
demostracion, validez o aplicabilidad de los derechos de propiedad intelectual reivindicados, ya sea por los miembros de
la UIT o por terceros ajenos al proceso de elaboracion de Recomendaciones.

En la fecha de aprobacion de la presente Recomendacion, la UIT no ha recibido notificacion de propiedad intelectual,
protegida por patente, que puede ser necesaria para aplicar esta Recomendacién. Sin embargo, debe sefialarse a |
usuarios que puede que esta informacién no se encuentre totalmente actualizada al respecto, por lo que se les inst
encarecidamente a consultar la base de datos sobre patentes de la TSB.

0 UIT 1998

Es propiedad. Ninguna parte de esta publicaciéon puede reproducirse o utilizarse, de ninguna forma o por ningin medio,
sea éste electrénico o mecanico, de fotocopia o de microfilm, sin previa autorizacion escrita por parte de la UIT.
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Recomendacion E.450

CALIDAD DE SERVICIO DEL FACSIMIL
EN REDES PUBLICAS — ASPECTOS GENERALES

(Helsinki, 1993; revisada en 1998)

1 Alcance

El facsimil es la aplicacién no vocal mas importante por la RTPC internacional y la norma mas ampliamente utilizada es
el facsimil del grupo 3. Esta Recomendacion esta orientada a constituir un marco para las Recomendaciones sobre
calidad de servicio del facsimil por la RTPC. La figura 1 es un flujograma de las Recomendaciones de la serie E.450.
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Figura 1/E.450 — Flujograma de las Recomendaciones de la serie E.450 — Calidad de servicio del facsimil

2 Introduccion

Se consideran los siguientes aspectos de las cuestiones relativas a las prestaciones del facsimil:
1) establecimiento de la conexion y desconexion;
2) transmisiéon de mensajes;

3) métodos y procedimientos para la caracterizacion de las prestaciones del facsimil.

Las cuestiones relativas a las prestaciones de los terminales facsimil que no guardan relacién con la red no se considera
en esta Recomendacién. Se ha empleado sistematicamente la terminologia de las Recomendaciones T.30y T.4.

En las clausulas que siguen, se consideran en detalle cada uno de estos grandes temas.
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3 Establecimiento de la conexion y desconexion

El establecimiento de la conexion facsimil se describe como en la fase A de las clausulas 2/T.30 y 3/T.30. En la RTPC
(véanse las notas 1y 2) no suele hacerse distincion entre el establecimiento de la conexiéon y la prestacién de desconexio
en las llamadas vocales y facsimil.

NOTA 1 — Algunas Administraciones dan tratamiento especial al facsimil mediante métodos especietesa® de numeracion.
Este tratamiento especial puede ocasionar problemas de calidad de funcionamiento diferentes de los que se dan en las llamada
facsimil por la RTPC. Estos tratamientos especiales no se consideran aqui.

NOTA 2 — Se supone que en la explotacion manual en el tern@o@paion no existen errores de operador o funcionamiento
incorrecto del equipo después de descolgar y que la identificacién de la estacion llamadealleéBtation identification) se

transmite como se especifica en la Recomendacion T.30. En explotacion automatica, se supone que el aparato esta fuacionando y s
descuelga y transmite la sefial CED. Se supone también que los terminales funcionan de acuerdo con todos los demasaaspectos de
Recomendacion T.30.

Pueden estudiarse los siguientes parametros dentro del marco del establecimiento de la conexién:

1) demora inicial de la sefial de invitacién a marcar y demora después de marcar (utilizando la terminologia de la
Recomendacién E.431 para llamadas por la RTPC);

2) tasa de llamadas completadas en la fase A facsimil.

31 Demora inicial de la sefial de invitacion a marcar y demora después de marcar

Los aspectos relativos a la demora inicial de la sefial de invitacibn a marcar ($&8Dial signal delay) y de la
demora después de marcar (Pubst dialling delay) para voz y facsimil son similares en las llamadas por la RTPC
(véase la nota 1 en la clausula 3). Por ahora, seguimos la Recomendacion E.431 en lo referente a estos parametros.

3.2 Tasa de llamadas completadas en la fase A facsimil

Normalmente la tasa de llamadas completadas en la fase A facsimil es la misma que la tasa de llamadas completadas pat
llamadas vocales (véanse las notas 1y 2 de la clausula 3 y la siguiente nota).

NOTA — Podria haber fallo de completacion en la fase A facsimil debido a la interaccion entre el protocolo de red y el protocolo
facsimil.

La tasa de llamadas completadas en la fase A depende de factores tales como el bloqueo de extremo a extremo, la

marcacion del nimero correcto por el cliente (véanse las notas 1y 2 en la clausula 3), la capacidad de la red para envial
la llamada al numero correcto de la parte B sin niUmeros erréneos, etc. Las tasas de llamadas vocales completadas s
estudian ampliamente en otras Recomendaciones de la serie E, por lo que no tendran que estudiarse por separado, sal
en los casos en que exista un aspecto especifico del facsimil.

4 Transmisién de mensajes

Los parametros clave de las prestaciones considerados en la transmisién de mensajes son:
1) cortes de llamadas facsimil (fases B a D, como se describe en las clausulas 2/T.30 y 3/T.30;
2) velocidad de los médems facsimil y tiempos de transaccion;

3) calidad de la imagen facsimil y repercusion en la misma de las degradaciones de transmision.

Los cortes de llamadas facsimil (fases B a D) se tratan en detalle en la Recomendacion E.451. En la misma se formulan
un conjunto de reglas para llamadas de prueba facsimil. Sobre la base de estas llamadas de prueba, se discuten algun
tipos de modos de fallo de llamada y se definen las relaciones de corte.

Las medidas de velocidad de los médems facsimil y los tiempos de transaccién se estudian en la Recomendacion E.452
Las reducciones de velocidad de los médems facsimil y el mayor tiempo de transaccién son parametros importantes
cuando se miden la calidad de servicio de las redes que transportan facsimil del grupo 3. El objeto de la
Recomendacién E.452 es elaborar medidas de velocidad de los médems y del tiempo de transaccidon que puedan
utilizarse para describir la calidad de servicio de las redes de transmision con el facsimil del grupo 3.
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En la Recomendacién E.453 se definen medidas de la calidad de imagen basadas en la repercusion de los errores en |
lineas de exploracion producidos por degradaciones de transmision. Las medidas de pagina y transaccion se definer
sobre la base del numero y la distribucion de lineas de exploracion con errores.

En la Recomendacion E.458 se define un factor de calidad. En esa Recomendacidn, los tipos de transacciones facsimil st
han clasificado en siete categorias que dependen de que la transaccién se complete sin cortes de llamada, de que haye
no una reduccién de la velocidad de transmision y de que se degrade o no la calidad de la imagen.

En la Recomendacion E.454 se definen varias medidas de calidad de transmision para el facsimil con modo de correccién
de errores. Los parametros de calidad de funcionamiento definidos en las Recomendaciones E.451, E.452 y E.453 se hal
modificado para tomar en consideracion las caracteristicas de correccion de errores y de pagina parcial en el caso del
facsimil con ECM.

En la Recomendacién E.456 se definen transacciones de prueba que permiten caracterizar la calidad de la transmisiér
facsimil.

En la Recomendacién E.457 se ofrece un panorama general de los diversos métodos de medicion de la calidad de
funcionamiento del facsimil G3. En esa Recomendacion se evallan las ventajas y desventajas de las mediciones mediant
llamadas de prueba no intrusivas, en modo mixto y efectuadas por el terminal. Se describen también los aspectos relativos
a la planificacion de las pruebas, incluidos el método de planificacion, la topologia de la medicién, los puntos de prueba y
algunos aspectos estadisticos.

En la Recomendacién E.459 se definen mediciones y medidas que permiten caracterizar la calidad de la transmision
facsimil utilizando técnicas no perturbadoras. Las mediciones no perturbadoras se efectian habitualmente desde dentrc
de una red y obtienen datos a partir de las sefiales intercambiadas por los terminales fax que comunican. Se puedel
obtener grandes volimenes de datos que dan una amplia vision de la calidad de funcionamiento de la red. Los datos nc
perturbadores pueden verse afectados por el comportamiento del cliente y las interacciones red/terminal.

Anexo A

Glosario de términos y abreviaturas de las Recomendaciones de la serie E.450

CED Identificacién de la estacion llamadzl(ed station identification)
CFR Confirmacién para recibicgnfirmation to receive)

CIG Identificacién del abonado llamantl(ing subscriber identification)
CNG Tono de llamadacélling tone)

CPE Equipo en las instalaciones del cliewtestomer premises equipment)
CRP Repeticion de instrucciéoofnmand repeat)

Ccsli Identificacion del abonado llamadwal{ed subscriber identification)
CTC Continuacion de correcciénofitinue to correct)

CTR Respuesta de continuacién de correcaiéspdnse to continue to correct)
DCN Desconexidndjsconnect)

DCS Sefial de instruccion digitali¢ital command signal)

DIS Sefial de identificacién digitadligital identification signal)

DTC Instruccion de transmision digitaligital transmit command)

ECM Modo con correccidn de erroresrr correction mode)

EOM Fin de mensajeaid-of-message)

EOP Fin de procedimienter{d-of-procedure)

EOR Fin de retransmisiomr{d-of-retransmission)

ERR Respuesta para fin de retransmisi@égopnse for end-of-retransmission)
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FCF

FCS

FIF

FTT

HDLC

LCS

MCF

MPS

NSC

NSF

NSS

PACR

PDD

PIN

PIP

PIS

PPR

PPS

PRI

RNR

RTN

RTP

RTPC

Campo de control facsimil facsimile control field)

Secuencia de comprobacion de trafiramg check sequence)

Campo de informacion facsimib¢simile information field)

Fallo de acondicionamientéailure to train)

Control de alto nivel del enlace de datbiglf-level data link control)
Sefiales de acondicionamiento de la litiee ¢onditioning signal)
Confirmacion de mensajeéssage confirmation)

Sefial de multipaginan(ltipage signal)

Instruccion sobre facilidades no normalizadas-6tandard facilities command)
Facilidades no normalizadami-standard facilities)
Establecimiento de facilidades no normalizadas-$tandard facilities set-up)
Tasa de llamadas completadas en la faghas€ A completion rate)
Demora después de margao< dialling delay)

Interrupcion de procedimiento negatiypadcedure interrupt negative)
Interrupciéon de procedimiento positiy@dcedure interrupt positive)
Sefial de interrupcién de procedimiemiam¢edure interrupt signal)
Peticién de pagina parcigb(tial page request)

Sefial de pagina parcipdutial page signal)

Interrupcion de procedimientprfcedure interrupt)

Receptor no preparadaegeiver not ready)

Reacondicionamiento negativetfain negative)
Reacondicionamiento positiviceifain positive)

Red telefénica publica conmutada
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Serie A
Serie B
Serie C
Serie D
SerieE

SerieF

Serie G
Serie H
Serie |

Serie J
Serie K
Serie L

Serie M

Serie N
Serie O
Serie P
Serie Q
Serie R
Serie S
Serie T
Serie U
Serie V
Serie X
Serie Y
Serie Z

SERIES DE RECOMENDACIONES DEL UIT-T

Organizacion del trabajo del UIT-T

Medios de expresion: definiciones, simbolos, clasificaciéon
Estadisticas generales de telecomunicaciones

Principios generales de tarificacion

Explotacion general de la red, servicio telefonico, explotacion del servicio y factores
humanos

Servicios de telecomunicacion no telefénicos
Sistemas y medios de transmision, sistemas y redes digitales
Sistemas audiovisuales y multimedios

Red digital de servicios integrados

Transmisiones de sefiales radiofonicas, de television y de otras sefiales multimedi@ps

Proteccién contra las interferencias

Construccion, instalacion y proteccion de los cables y otros elementos de planta exterior

RGT y mantenimiento de redes: sistemas de transmision, circuitos telefénicos, tele
facsimil y circuitos arrendados internacionales

prafia,

Mantenimiento: circuitos internacionales para transmisiones radiofénicas y de televjsion

Especificaciones de los aparatos de medida

Calidad de transmision telefonica, instalaciones telefénicas y redes locales
Conmutacion y sefializacién

Transmision telegrafica

Equipos terminales para servicios de telegrafia

Terminales para servicios de telemética

Conmutacion telegrafica

Comunicacién de datos por la red telefonica

Redes de datos y comunicacion entre sistemas abiertos

Infraestructura mundial de la informacion

Lenguajes de programacion
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