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NOTES 

1 La Recommandation E.140 du CCITT a été publiée dans le Fascicule II.2 du Livre Bleu. Ce fichier est un 
extrait du Livre Bleu. La présentation peut en être légèrement différente, mais le contenu est identique à celui du Livre 
Bleu et les conditions en matière de droits d'auteur restent inchangées (voir plus loin). 

 

2 Dans la présente Recommandation, le terme «Administration» désigne indifféremment une administration de 
télécommunication ou une exploitation reconnue. 
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Recommandation E.140 
1) 

PRINCIPES À OBSERVER POUR L'EXPLOITATION DES RELATIONS 
TÉLÉPHONIQUES INTERNATIONALES 

2) 

 

 Les principes ci-après devraient être observés, autant que possible, par les Administrations pour l'exploitation 
des relations téléphoniques internationales. Ces principes tiennent compte du fait que certaines relations peuvent être 
assurées uniquement par des circuits radiotéléphoniques exploités par voie manuelle. On trouvera dans l'Instruction sur 
le service téléphonique international [8] les règles d'application détaillées de ces principes. 

1 Catégories de conversations et facilités offertes aux usagers 

1.1 Catégories de conversations 

 Les catégories suivantes de conversations sont admises dans les services téléphoniques internationaux: 

 – les conversations de détresse; 

 – les conversations d'Etat; 

 – les conversations de service; 

 – les conversations privées. 

1.2 Facilités offertes aux usagers 

 Les facilités 
3) suivantes peuvent être admises dans les services téléphoniques internationaux: 

 a) sans accord spécifique entre Administrations: 

  – les demandes de renseignements; 

 b) par accord entre les Administrations intéressées: 

  – les conversations de poste à poste; 

  – les conversations personnelles; 

  – les conversations payables à l'arrivée; 

  – les conversations avec carte de crédit; 

  – les conversations conférence; 

  – les conversations pour transmission de données. 

1.3 Une conversation de poste à poste est celle qui est demandée pour un numéro téléphonique spécifié. 

1.4 Une conversation personnelle est une conversation qui est demandée pour être échangée entre le numéro 
d'appel du demandeur qui pourra indiquer son nom (ou le numéro d'un poste supplémentaire) et une autre personne 
déterminée (ou un poste supplémentaire), la personne demandée devant être désignée de façon suffisante, par exemple 
par son nom, sa fonction, son adresse ou de toute autre manière. 

 

____________________ 

1)  Les dispositions de cette Recommandation figuraient antérieurement dans les Recommandations citées en [1] et [2].  

2)  Voir également les Recommandations D.100 [3], D.101 [4], D.150 [5], D.151 [6] et D.170 [7]. 

3)  Dans les relations assurées par des liaisons radioélectriques, les Administrations intéressées peuvent convenir d'admettre comme 
facilité les conversations par abonnement – c'est-à-dire des conversations échangées en principe régulièrement entre les mêmes 
postes, à la même heure connue d'avance, pour la même durée, et qui ont été demandées pour une période déterminée. Par accord 
entre les Administrations intéressées, les conversations par abonnement peuvent faire l'objet de taxes réduites. 
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 Si l'Administration du pays de destination admet cette possibilité, un messager peut être envoyé lorsque l'on n'a 
pu obtenir le demandé à un poste téléphonique, et notamment lorsque la personne demandée n'est pas abonnée au 
téléphone. 

2 Demandes de communication 

2.1 Lors du dépôt d'une demande de communication qui ne peut être établie immédiatement et sous réserve des 
dispositions relatives à la validité des demandes de communication indiquées au § 2.3, le demandeur a la possibilité, au 
moment où il formule sa demande, de spécifier: 

 a) que la communication ne soit établie qu'après une heure déterminée indiquée par lui; ou 

 b) que la communication ne soit pas établie pendant une période déterminée qu'il indique; ou 

 c) que la demande de communication soit annulée à une heure déterminée qu'il indique. 

 Remarque – Sauf dispositions contraires pour certaines relations, ces facilités ne sont pas admises lorsque les 
méthodes d'exploitation utilisées comportent l'établissement sans attente des communications. 

2.2 Pour toute demande de communication qui ne peut être satisfaite immédiatement, le demandeur a la possibilité, 
sous réserve des dispositions relatives à la validité des demandes de communication indiquées au § 2.3, de modifier sa 
demande de communication à condition qu'il n'ait pas été déjà avisé que la communication était sur le point d'être 
établie. 

2.3 Validité des demandes de communication 

2.3.1 La validité des demandes de communication non satisfaites, qui n'ont pas été refusées par le demandé ou qui 
n'ont pas été annulées par le demandeur, expire à huit heures (heure du centre d'origine) du jour indiqué ci-dessous, 
lorsque tous les centres intéressés assurent un service permanent et au moment de la clôture du service de la journée 
lorsque tous les centres intéressés n'assurent pas un service permanent: 

 i) pour les conversations de poste à poste, le jour qui suit le jour du dépôt de la demande; 

 ii) pour les conversations personnelles et les conversations conférence, le deuxième jour qui suit le jour du 
dépôt de la demande. 

2.3.2 Toutefois, ce délai peut être prolongé d'une durée maximale de huit heures: 

 i) lorsque la communication n'a pu être établie en raison des conditions d'écoulement du trafic; 

 ii) lorsque les différences d'heures entre les deux centres correspondants le justifient. 

2.3.3 Dans les relations assurées par des liaisons radioélectriques exploitées à temps partiel, les demandes de 
communications peuvent, par accord entre les Administrations intéressées, rester valables tant qu'elles n'ont pas été 
satisfaites, ou refusées par le demandé, ou annulées par le demandeur. 

3 Etablissement des communications 

3.1 Dans chaque relation téléphonique internationale, les Administrations intéressées déterminent d'un commun 
accord la voie primaire (ou les voies primaires) et, si possible, une ou plusieurs voies secondaires en prenant en 
considération des facteurs tels que les heures d'ouverture du service, le volume du trafic, les taxes de répartition entre 
Administrations, etc. 

3.2 La voie primaire qui peut emprunter plus d'un itinéraire est celle qui doit être utilisée normalement pour 
l'écoulement du trafic téléphonique d'une relation déterminée. 

3.3 Les voies secondaires sont utilisées notamment en cas d'encombrement sur la voie primaire, ou lorsque la 
transmission n'a pas, sur cette voie, la qualité suffisante, ou lorsqu'on est en dehors des heures d'ouverture du service sur 
cette voie. En exploitation avec préparation, si une communication a été préparée sur une voie secondaire parce que la 
voie primaire n'était pas disponible, mais que la communication n'a pu être établie lors de la première tentative, il 
convient de l'établir sur la voie secondaire. La communication peut, cependant, être transférée sur la voie primaire, en 
cas de nécessité, lorsque cette voie cesse d'être encombrée. 

3.4 La taxe de perception pour une relation donnée est la même, que l'on utilise la voie primaire ou une voie 
secondaire. 
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4 Détermination de la durée taxable des conversations internationales 

 La durée taxable de la conversation est, en principe, déterminée par l'opératrice de départ; toutefois, en 
exploitation avec préparation, et par accord entre les Administrations intéressées, cette durée taxable peut être 
déterminée par l'opératrice du centre de transit international directeur. 

 Pour les conversations payables à l'arrivée ou avec cartes de crédit, l'opératrice du centre d'arrivée peut, 
lorsqu'un accord est intervenu entre les Administrations intéressées, être chargée de la détermination de la durée taxable. 
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