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PREFACIO

La UIT (Unión Internacional de Telecomunicaciones) es el organismo especializado de las Naciones Unidas
en el campo de las telecomunicaciones. El UIT-T (Sector de Normalización de las Telecomunicaciones de la
UIT) es un órgano permanente de la UIT. Este órgano estudia los aspectos técnicos, de explotación y
tarifarios y publica Recomendaciones sobre los mismos, con miras a la normalización de las
telecomunicaciones en el plano mundial.

La Conferencia Mundial de Normalización de las Telecomunicaciones (CMNT), que se celebra cada cuatro
años, establece los temas que han de estudiar las Comisiones de Estudio del UIT-T, que a su vez producen
Recomendaciones sobre dichos temas.

La aprobación de Recomendaciones por los Miembros del UIT-T es el objeto del procedimiento establecido
en la Resolución N.° 1 de la CMNT (Helsinki, 1 al 12 de marzo de 1993).

En ciertos sectores de la tecnología de la información que corresponden a la esfera de competencia del
UIT-T, se preparan las normas necesarias en colaboración con la ISO y la CEI.

NOTA

En esta Recomendación, la expresión «Administración» se utiliza para designar, en forma abreviada, tanto
una administración de telecomunicaciones como una empresa de explotación reconocida de
telecomunicaciones.

  UIT  1997

Es propiedad. Ninguna parte de esta publicación puede reproducirse o utilizarse, de ninguna forma o por
ningún medio, sea éste electrónico o mecánico, de fotocopia o de microfilm, sin previa autorización escrita
por parte de la UIT.
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Recomendación D.115

PRINCIPIOS DE TARIFICACIÓN Y DE CONTABILIDAD DEL SERVICIO
INTERNACIONAL DE COBRO REVERTIDO AUTOMÁTICO

(Melbourne, 1988, revisada en Ginebra, 1996)

Preámbulo

Esta Recomendación establece los principios generales para la tarificación y la contabilidad
internacional que aplicarán las Administraciones para la prestación del servicio internacional de
cobro revertido automático, que se describe en la Recomendación E.152.

Por lo que respecta a los principios de tarificación y contabilidad, el servicio internacional de cobro
revertido automático (IFS, international freephone service) es un servicio en el cual se puede
atribuir al abonado un número (de cobro revertido automático) especial al cual se cargará el importe
de todas las comunicaciones efectuadas con ese número para que sean pagadas por el titular del
abonado y no por el usuario llamante1.

1 Estructura tarifaria

1.1 Elementos de la tarifa

1.1.1 La tarifa aplicable al servicio debería estar compuesta normalmente de dos elementos:

– un elemento de acceso a la red;

– un elemento de utilización de la red.

1.1.2 El elemento de acceso a la red, normalmente destinado a cubrir los gastos de puesta a
disposición del servicio, se relaciona con la parte del coste del servicio que es independiente de la
utilización de la red.

Corresponde a lo que generalmente se conviene en denominar las "cuotas de conexión a la red o
cuotas de instalación".

1.1.3 El elemento de utilización de la red cubre normalmente los costes que son función de la
utilización de la red.

1.2 Elemento de acceso a la red

1.2.1 Cada abono al servicio debe ser objeto de la percepción de tasas de acceso a la red que
normalmente deben ser independientes de la utilización de dicha red. Tales tasas pueden consistir en:

a) una tasa inicial (no periódica);

b) una cuota de abono (pagadera periódicamente, por ejemplo mensual o trimestralmente, hasta
la rescisión del abono).

1.2.2 Las tasas de acceso a la red no deben incluirse en la contabilidad internacional entre
Administraciones y su determinación es un asunto de incumbencia estrictamente nacional.

____________________

1 Por razones técnicas o de otra índole, algunas Administraciones de origen pueden aplicar una pequeña tasa
de utilización al usuario llamante.
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1.3 Elemento de utilización de la red

1.3.1 Estas tasas pueden variar en función de la duración de la comunicación, del país de origen y
de la hora del día.

1.3.2 Composición

Las tasas de utilización de la red pueden consistir o bien en una tasa por la comunicación, o en una
tasa mínima/una tasa media mínima por comunicación.

2 Tasas de percepción

2.1 Las tasas de percepción son objeto de decisión a nivel nacional, pero su estructura y nivel
deberán promover la cooperación internacional para el desarrollo del servicio.

2.2 Normalmente, el comienzo y la terminación de la duración tasable de las comunicaciones se
determinan del mismo modo que en el servicio telefónico internacional automático.

3 Contabilidad internacional

3.1 La contabilidad y la liquidación de cuentas en el servicio internacional de cobro revertido
automático se deben basar en los mismos principios y efectuar por los mismos métodos utilizados
para otros servicios telefónicos internacionales, y deberán ser objeto de acuerdos bilaterales entre las
dos Administraciones interesadas.

3.2 La Administración de destino, responsable de la tasación del servicio internacional de cobro
revertido automático, lo es también del establecimiento de las cuentas internacionales.

3.3 Por ser un servicio automático, en la contabilidad del IFS se aplicarán las mismas tasas que
las del servicio telefónico internacional. Ahora bien, como las tasas de distribución del servicio
telefónico internacional pasen a orientarse a los costes, de conformidad con la
Recomendación D.140, las Administraciones podrán acordar bilateralmente, cuando lo juzguen
oportuno, diferentes disposiciones de contabilidad, basadas en una tarifa fija por comunicación o en
la duración de ésta, para tener en cuenta los gastos específicos incurridos en el suministro del
servicio.

3.4 La contabilidad internacional deberá permitir la identificación por separado de la utilización
ligada al servicio internacional de cobro revertido automático.
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