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Recomendacion UIT-T Y.1901

Requisitos paralos serviciosde TVIP

Resumen

En la presente Recomendaciéon UIT-T Y.1901 se especifican los requisitos de alto nivel para los
serviciosde TVIP, en particular parala prestacidn de servicios, los aspectos relativos alared, la QoS
y la QoE, la proteccion del servicio y del contenido, el sistematerminal, €l software intermedio y €l

contenido.

Origenes
La Recomendacion UIT-T Y.1901 fue aprobada €l 23 de enero de 2009 por la Comisién de
Estudio 13 (2009-2012) del UIT-T por €l procedimiento de la Resolucion 1 dela AMNT.

Palabras clave

Arquitectura de la TVIP, contabilidad y tasacién, contenido, deteccién y seleccion del contenido,
deteccion y seleccion del servicio, dispositivo terminal de TVIP, gestion del trafico, metadatos,
movilidad, multidifusién, navegaciéon del servicio, proteccion del servicio y del contenido, QOE,
QoS, red domeéstica, seguridad, servicio de TVIP, software intermedio, TVIP.
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PREFACIO

La Unién Internaciona de Telecomunicaciones (UIT) es el organismo especiaizado de las Naciones Unidas
en el campo de las telecomunicaciones y de las tecnologias de la informacion y la comunicacion. El Sector
de Normalizacién de las Telecomunicaciones de la UIT (UIT-T) es un érgano permanente de la UIT. Este
organo estudia los aspectos técnicos, de explotacion y tarifarios y publica Recomendaciones sobre los
mismos, con miras ala normalizacion de las telecomunicaciones en €l plano mundial .

La Asamblea Mundial de Normalizacion de las Telecomunicaciones (AMNT), que se celebra cada cuatro
anos, establece los temas que han de estudiar las Comisiones de Estudio del UIT-T, que a su vez producen
Recomendaciones sobre dichos temas.

La aprobacién de Recomendaciones por los Miembros del UIT-T es el abjeto del procedimiento establecido
en laResolucion 1 delaAMNT.

En ciertos sectores de la tecnologia de la informacion que corresponden a la esfera de competencia del
UIT-T, se preparan las normas necesarias en colaboraciéon con lalSO y la CEl.

NOTA

En esta Recomendacion, la expresion "Administracion” se utiliza para designar, en forma abreviada, tanto
una administracion de telecomunicaciones como una empresa de explotacién reconocida de
telecomunicaciones.

La observancia de esta Recomendacion es voluntaria. Ahora bien, la Recomendacion puede contener ciertas
disposiciones obligatorias (para asegurar, por eiemplo, la aplicabilidad o la interoperabilidad), por 1o que la
observancia se consigue con €l cumplimiento exacto y puntual de todas las disposiciones obligatorias. La
obligatoriedad de un elemento preceptivo o requisito se expresa mediante las frases "tener que, haber de, hay
gue + infinitivo" o el verbo principal en tiempo futuro simple de mandato, en modo afirmativo o negativo. El
hecho de que se utilice esta formulacion no entrafia que la observancia se imponga a ninguna de las partes.

PROPIEDAD INTELECTUAL

La UIT sefiala a la atencidn la posibilidad de que la utilizacién o aplicacion de la presente Recomendacion
suponga el empleo de un derecho de propiedad intelectual reivindicado. La UIT no adopta ninguna posicion
en cuanto a la demostracion, validez o aplicabilidad de los derechos de propiedad intelectua reivindicados,
yasea por los miembrosde laUIT o por terceros ajenos a proceso de el aboracién de Recomendaciones.

En lafecha de aprobacién de la presente Recomendacion, la UIT [ha recibido/no ha recibido] notificacién de
propiedad intelectual, protegida por patente, que puede ser necesaria para aplicar esta Recomendacion. Sin
embargo, debe sefidlarse a los usuarios que puede que esta informacion no se encuentre totalmente
actualizada al respecto, por 1o que se les insta encarecidamente a consultar la base de datos sobre patentes de
laTSB en ladireccién http://www.itu.int/I TU-T/ipr/.

© UIT 2009

Reservados todos los derechos. Ninguna parte de esta publicacion puede reproducirse por ningun
procedimiento sin previa autorizacion escrita por parte de laUIT.
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Recomendacion UIT-T Y.1901

Requisitos paralos serviciosde TVIP

1 Alcance

En la presente Recomendacion se especifican los requisitos generales para los serviciosde TVIP, en
particular para la prestacion de servicios, los aspectos relativos a la red, la calidad del servicio
(QoS) vy la calidad percibida (QoE), la proteccién del servicio y del contenido, € sistema terminal,
el software intermedio y € contenido.

1.1 Estructura

Lataxonomia que articula la presente Recomendacién consta de dos partes:

. Una taxonomia funcional, destinada a mostrar que los servicios de TVIP se instalan y
explotan gracias ala activacion combinada de un conjunto de capacidades fundamentales, a
saber, € reenvio y encaminamiento de trafico TVIP, la calidad del servicio y la calidad
percibidadelaTVIP, laseguridad en laTVIP, el software intermedio delaTVIP, etc.

. Para cada uno de estos elementos funcionales, los requisitos se clasifican en obligatorios,
recomendados y facultativos.

1.2 Dominiosdela TVIP

En lafigura 1-1 se muestran |os principal es dominios que intervienen en la prestacion de servicio de
TVIP[UIT-T Y.1910]. En esta Recomendacién se explican |os requisitos que guardan algun tipo de
relacion con estos dominios. Por otra parte, en estos dominios no se define un modelo comercial.
Ademés, |os proveedores pueden abarcar varios dominios a prestar un determinado servicio.

g Y Y N

Usuario Proveedor Proveedor Proveedor
de red de servicio de contenido

\- AN AN N J

T13-056(08) _F1-1

Figura1l-1—-Dominiosdela TVIP

2 Referencias

Las siguientes Recomendaciones del UIT-T y otras referencias contienen disposiciones que,
mediante su referencia en este texto, constituyen disposiciones de la presente Recomendacion. Al
efectuar esta publicacion, estaban en vigor las ediciones indicadas. Todas las Recomendaciones y
otras referencias son objeto de revisiones por lo que se preconiza que los usuarios de esta
Recomendacion investiguen la posibilidad de aplicar las ediciones mas recientes de las
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Recomendaciones y otras referencias citadas a continuacién. Se publica periddicamente una lista de
las Recomendaciones UIT-T actualmente vigentes. En esta Recomendacion, la referencia a un
documento, en tanto que auténomo, no le otorga el rango de una Recomendacion.

[UIT-T Y.1541] Recomendacion UIT-T Y.1541 (2006), Objetivos de calidad de funcionamiento
delared para servicios basados en el protocolo Internet.

[UIT-T Y.1910] Recomendacion UIT-T Y.1910 (2008), Arquitectura funcional dela TVIP.

3 Definiciones

31 Términos definidos en otr os documentos
En la presente Recomendacion se utilizan |os siguientes términos definidos en otros documentos.

3.1.1 relacion de aspecto [b-UIT-T T.101]: Relacion entre la anchura y la altura de una zona
rectangular, tal como la zona de visualizacion definida

3.1.2 difusion [b-UIT-T M.60]: Transmision unidireccional de un punto a dos 0 méas puntos.

3.1.3 proveedor de contenido [UIT-T Y.1910]: Entidad que es propietaria del contenido o de
activos de contenido o que estitular de unalicencia para venderlos.

314 tren elemental [b-UIT-T H.222.0]: Término que se aplica genéricamente a video
codificado, audio codificado u otro tren de bits codificado en el paquete PES.
NOTA — PES es el acronimo de tren elemental dividido en paquetes.

3.1.5 usuario[UIT-T Y.1910]: El usuario rea de los productos o servicio.
NOTA — El usuario "consume" e producto o servicio. También recibe el nhombre de abonado.
3.1.6 redresidencial [b-UIT-T H.622]: Conjunto de elementos que efectlian el procesamiento, la

gestion, € transporte y e almacenamiento de informacion, y que permiten la conexion e integracion
de dispositivos informaticos, de control, de supervision, de comunicacion 'y de ocio en el hogar.

3.1.7 movilidad [b-UIT-T Q.1706]: La posibilidad que tiene el usuario u otra entidad del servicio
movil de comunicar y acceder alos servicios con independencia del lugar en que se encuentre y del
entorno técnico.

3.1.8 proveedor de red [UIT-T Y.1910]: Organizacion que se encarga del mantenimiento y la
operacion de los componentes de red necesarios para ofrecer lafuncionalidad de TVIP.

NOTA 1 - El proveedor de red puede actuar ademas de proveedor de servicios.

NOTA 2 — Aungue se consideran dos entidades independientes, el proveedor de serviciosy € de red pueden
ser en la précticala misma entidad.

3.1.9 informacion sobre e servicio [b-UIT-T J.200]: Datos que describen programas y
Servicios.

3.1.10 proveedor de servicios [b-UIT-T M.1400]: Término que remite genéricamente a un
operador gque proporciona servicios de telecomunicacion a sus clientes y otros usuarios con arreglo
aun contrato o unas tarifas. El proveedor de servicios no tiene por qué ser € operador de lared. El
proveedor de servicios puede ser cliente de otro proveedor de servicio.

NOTA — Por regla general, €l proveedor de servicios compra el contenido o las correspondientes licencias a
los proveedores de contenido y luego lo incluye en un servicio que "consume” el usuario.

3.1.11 abonado [b-UIT-T M.3050.1]: El abonado es responsable de la firma de contratos para los
servicios suscritosy del pago de dichos servicios.

3.1.12 suscripcion o abono [b-UIT-T Q.1741.3]: Relacion comercial entre e abonado y el
proveedor de servicio.
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3.2 Términos definidos en la presente Recomendacion
En la presente Recomendacién se definen los siguientes términos:

3.2.1 complementos de accesibilidad: Componente adicional del contenido destinado a personas
con discapacidades para ayudarles a percibir un aspecto del contenido principal. Por gemplo:
subtitulos para personas con problemas de audicién, subtitulos en varios idiomas, video con la
interpretacion en €l lenguaje de los signos y audio descriptivo.

3.2.2 adquisicion: Accion de comprade contenido por parte del usuario.

NOTA — Por contenido con complementos de accesibilidad se entiende que el contenido esta disponible en
un formato que pueda utilizar el usuario.

3.2.3 descripcion del audio: Servicio que consiste en proporcionar comentarios en los que se
describen los eventos visuales relacionados con € contenido y, por tanto, aumenta el didogo en €
contenido.

NOTA — Ladescripcién del audio estéa destinada principalmente a ayudar alos usuarios que no pueden ver €l
contenido video con claridad. Los pasajes narrativos se intercalan entre € didlogo y otro contenido audio

importante, sin interferir en e mismo. Lo ideal seria que el usuario pudiera controlar el volumen y la
posicion espacia del audio o desviarlo aun canal de salida separado.

3.24 transcripcion: Latranscripcion en la pantallay en tiempo real de los didlogosy |os efectos
SoNOros.

NOTA — Este servicio puede suministrarse mediante contenido complementario en forma de texto o gréficos.
Por regla general, los subtitulos y e didogo estdn en e mismo idioma. El servicio estd destinado
principalmente a los usuarios con problemas de audicion. Lo ideal seria que los usuarios pudieran controlar
laposiciony el tamafio de las letras. Las diferentes voces se suelen distinguir por colores.

3.25 canal: Contenido cuyo formato corresponde a un conjunto seleccionable de datos y que se
transporta junto con €l tren de datos.

3.2.6 cambio de canal: El acto de cambiar de un canal aotro.

3.2.7 grabadora de video personal del cliente (cPVR): Similar a PVR salvo que el dispositivo
de grabacion se encuentraen el local del usuario.

3.2.8 proteccién del contenido: Mecanismo para garantizar que €l usuario solo puede utilizar €
contenido que ha comprado con arreglo alos derechos concedidos por €l titular.

3.2.9 segmento de contenido: Una parte continua de un fragmento de contenido, por eemplo,
una determinada noticia en un programa noticiero.

3.2.10 rastreo de contenido: Proceso que permite identificar € origen (arbitrario) del contenido,
y/o la parte responsable (por gjemplo, € usuario), con €l fin de facilitar la investigacion ulterior en
caso de s se efectia una distribucion o copias no autorizadas del mismo.

NOTA —Lainformacion relativa al rastreo del contenido puede adjuntarse a éste en la forma de metadatos o
unafiligranaforense.

3.2.11 funciones de pasarela de la red de suministro (DNGF): Conjunto de funciones que
median entre los dominios del proveedor de servicios y de red y la funcion del terminal de TVIP
(ITF).

NOTA —El dispositivo que gerce las funciones DNGF se suele denominar pasarela residencia (RG) o
pasarela de lared de suministro (DNG).

3.2.12 pasareladelared desuministro (DNG): Dispositivo que gerce las funciones de DNGF.
NOTA — La DNG también suele denominarse pasarelaresidencia (RG).

3.2.13 guia electroénica de la programacion (EPG): Conjunto estructurado de datos que facilitan
informacion sobre el contenido disponible a que pueden acceder |os usuarios.
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3.2.14 sistematerminal: Dispositivo o conjunto de dispositivos del cliente que permiten acceder a
los servicios de TVIP (por g emplo, la pasarela de red de suministro, la pantalla).

3.2.15 television por el protocolo Internet (TVIP): Servicios multimedios tales como television,
video, audio, texto, graficos y datos que se suministran por redes IP, las cuales se han configurado
para ofrecer €l nivel necesario de QoS/QOE, seguridad, interactividad y fiabilidad.

3.2.16 funcion de terminal de TVIP (ITF): Las funciones del usuario relacionadas con a) la
recepcion y respuesta a los mensgjes del cana de control de la red relacionados con e
establecimiento, € mantenimiento y el cierre de sesién, y b) la recepcion y presentacion del
contenido transportado por lared IP.

3.2.17 dispositivo terminal de TVIP: Dispositivo terminal con funcion ITF, por gemplo un
adaptador multimedios (STB).

3.2.18 TV lineal: Servicio de television en € que fluye un tren continuo en tiempo real desde el
proveedor de servicios hasta el dispositivo terminal y en €l que el usuario no puede controlar el
orden temporal en e que aparece el contenido.

3.219 metadatos. Datos estructurados y codificados que describen las caracteristicas de las
entidades gue contienen informacion para ayudar alaidentificacion, deteccion, evaluacion y gestion
de las entidades descritas.

NOTA — Los metadatos de la EPG tienen muchas aplicaciones y distintas funcionalidades, desde identificar
unicamente € titulo o lainformacion del paguete de contenido hasta alimentar la EPG para ofrecer un indice
completo de las diferentes escenas de una pelicula o indicar los derechos comerciales que describen en
detalle las condiciones para visualizar, copiar o vender €l paquete de contenido.

3.2.20 software intermedio: Capa de software entre las aplicaciones y 10s recursos que consiste
en un conjunto de capacidades de servicio que permite realizar diversas funciones en uno o varios
dispositivos de un sistemade TVIPy que interactlan en lared.

3.2.21 audio multicanal: Sefial de audio con mas de dos canales

3.2.22 grabadoradevideo personal en lared (nNPVR): Similar alaPVR salvo que €l dispositivo
de grabacion esta situado en los locales del proveedor de servicio.

3.2.23 paquete: Coleccién de componentes de contenido que combinados de algun modo (todos o
un subconjunto) constituyen un programa para € usuario y una experiencia y estan destinados a
utilizarse en conjunto.

NOTA —Un paquete puede ser incluir contenido audiovisual, segin el caso, de modo que €l contenido
audiovisual y € paguete pueden estar estrechamente vinculados o separarse lo suficiente como para
manipularlo de manera independiente (generacion, entrega, consumo).

3.2.24 programa de pago (PPV): Servicio de TV en e que un determinado evento de la
programacion (por gemplo, un partido de hockey) se compra por separado, es decir, ho esta
incluido en el paquete o0 el abono. El evento se transmite simultdneamente a todas y cada una de las
personas que |o han solicitado.

3.2.25 grabadora de video personal (PVR): Dispositivo controlado por € usuario que graba,
almacena y reproduce contenido multimedios. La PVR también se conoce como grabadora digital
personal (PDR).

3.2.26 funcion multiventana (picture-in-picture): Visualizacion de uno o varios programas en
recuadros o ventanas de la pantalla del dispositivo termina de TVIP mientras se visuaiza
simultaneamente un programa en pantalla grande.

3.2.27 movilidad: Funcién que permite a abonado visualizar el contenido sin restriccién alguna
del lugar en que se encuentre.
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3.2.28 video a la carta (VoD) a discrecion: Servicio de TV en e que e proveedor de servicios
integra en un paquete y envia a su discrecion e contenido multimedios hacia el sistema de
almacenamiento del usuario.

3.2.29 punto de acceso aleatorio: Punto en € contenido desde el que puede comenzarse la
reproduccion del mismo.

NOTA — Por gjemplo, unatramal en la codificacion MPEG, a diferenciade unatrama P o B.

3.2.30 derechos: Titularidad juridica o comercial sobre la utilizacién o empleo de contenido, por
gjemplo, paravisualizar, grabar o redistribuir contenido.

3.2.31 servicio de retransmision de contenido: Servicio en e que € contenido facilitado por
varios entornos de radiodifusion, tales como servicio terrenal, por satélite y por cable, se retransmite
aunared IP de manera simultanea o no.

3.2.32 SCP: Proteccion simultanea del servicio y del contenido.

3.2.33 servicio: Conjunto de funcionalidades activadas por un proveedor paralos usuarios.

NOTA — Como gjemplo de estas funcionalidades puede citarse la conectividad |P con gestion de la calidad
del servicio, el video alacarta, etc.

3.2.34 proteccion del servicio: Consiste en que garantizar que solo reciban el servicio y, por
extension, el contenido del mismo, |os usuarios que tenga derecho a dllo.

3.2.35 interpretacion en € idioma de los signos. Servicio de video en e que se muestra un
intérprete que utiliza gestos de la mano y expresiones faciales para convertir el contenido del audio
y losdidlogos a lenguaje de los signosy lalecturalabial.

NOTA — Este servicio forma parte del contenido video complementario y suele consistir en una imagen mas
peguefia que el contenido de video principal. Lo ideal seria que el usuario pudiera controlar la posicién, €l
tamafio y las propiedades del fondo (color sdlido o transparente). La calidad temporal y espacial debe ser
suficiente como para permitir lalecturade los signosy labial.

3.2.36 apariencia (skin): La apariencia gréfica personalizada (el apariencia visua de la interfaz
graficade usuario (GUI)) aplicada a un software o sitio web por motivos estéticos o para facilitar su
uso.

3.2.37 subtitulos. Transcripcion en la pantallay en tiempo real del didlogo con €l fin de traducirlo
aotro idioma o aclararlo cuando no se escucha claramente.
NOTA — Este servicio puede ofrecerse en el contenido complementario en forma de texto o gréficos. Los

subtitulos y €l didlogo suelen estar en idiomas distintos. Se supone que los subtitulos estéan destinados a
personas que no entienden el idioma original del didogo.

3.2.38 contenido complementario: Video, audio, texto, gréficos u otros tipos de contenido a que
puede acceder el usuario de manera opcional y que el terminal puede mostrar. Este contenido se
caracteriza por lo siguiente:

- Salo funciona junto con e contenido principal.
- Esta sincronizado con el contenido principal.

3.2.39 dispositivo terminal (TD): Dispositivo de usuario que presenta y/o procesa e contenido,
por gemplo, un computador personal, un periférico del computador, un dispositivo movil, un
aparato de TV, un monitor o pantalla, un terminal Vol P o un reproductor de medios audiovisuales.

3.2.40 proteccion del dispositivo terminal: Mecanismos por e que se garantiza que €l
dispositivo terminal que utiliza el usuario en la recepcion de un servicio utiliza el contenido de
modo fiable y seguro y observa los derechos de utilizacion aplicables a dicho contenido. Ademéas
protege la integridad fisica y electronica del dispositivo terminal y la confidencialidad del
contenido, asi como otros parametros de seguridad esenciales que no quedan protegidos por la
criptacion o laintegracion defiligranas.
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3.241 metadatos de tercer os. Metadatos facilitados por una entidad (que puede ser una persona)
gue no esta directamente relacionada con el proveedor de servicios primario que da servicio al
usuario.

3.2.42 desfase temporal: Funcion gque permite reproducir contenido después de su transmision
inicial.

3.2.43 funcion de control de reproduccion: La posibilidad de hacer pausa, rebobinar o adelantar
el contenido almacenado.

3.244 TV con funcion de control de reproduccion: Servicio de TV con funcién de control de
reproducci on.

3.2.45 disefio universal: Disefio de los productos y entornos para que puedan utilizarlos el mayor
nuimero de personas posible gracias a la inclusion de complementos de accesibilidad en el disefio
original, lo que evitatener que efectuar una adaptacion ulteriormente.

NOTA —La findlidad del disefio universal es lograr que los productos, las comunicaciones y los entornos
puedan ser utilizados por € mayor nimero de personas posible con un costo adicional pequefio o nulo. El
disefio universal aporta beneficios alas personas de todas las edades y con distintas formas de discapacidad.

3.2.46 descripcion del entorno de utilizacion: Comprende las caracteristicas del usuario, las
capacidades del terminal, las caracteristicas de lared y las caracteristicas del entorno natural.

NOTA — Esta descripcion se obtiene de los usuarios y puede utilizarse, por gemplo, para adaptar €l
contenido alos efectos de latransmision, el almacenamientoy € consumo.

3.2.47 proteccion de la privacidad del usuario: Garantizar que la informacién considerada
privada (o confidencial) por un usuario se mantenga confidencial, aunque podria revelarse cuando
un proceso juridico asi lo exija.

3.2.48 video a la carta (VoD): Servicio en € que €l usuario puede seleccionar a la carta €
contenido video que desea visualizar, asi como el orden cronoldgico (por gemplo, la funcion de
iniciar, hacer pausa, avanzar y rebobinar rapidamente ...).

NOTA — Lavisualizacién del contenido puede comenzar cierto tiempo después de seleccionarlo.

3.249 caracteristicasdelared inal@dmbrica: Las caracteristicas de la red inal&mbrica expresadas
en términos de anchura de banda disponible, pérdida de paguetes y otros posibles parametros de
informacion de la red inalambrica para un determinado tipo de enlace inalambrico, por gemplo
WLAN, celular, WPAN o WMAN.

4 Siglasy acr 6nimos
En la presente Recomendacién se utilizan las siguientes siglas y acronimos:

AES Norma de cifrado avanzado (advanced encryption standard)

AP Interfaz de programacion de aplicaciones (application programming interface)
CBC Cifrado por bloques secuencial (cipher block chaining)

cPVR PVR del cliente

DNG Pasarela de red de suministro (delivery network gateway)

DNGF Funcién de pasarela de red de suministro (delivery network gateway function)
DoS Denegacion del servicio (denial of service)

DRM Gestion de derechos digitales (digital rights management)

DTS Sistemade cine digital (digital theater system)

DVD Disco versatil digital (digital versatile disc)
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ECB
ECM
EMM
EPG
FCAPS

FTA

GUI

HD
HE-AAC

HTML
ID

IP

|Pv4
IPv6
ITF
LAN
MIKEY
MPEG
n/cPVR
NAPT
NAT
NGN
nPVR
OAMP

OFB
oS
PDA
PDR
PES
PPV
PSTN

QoE
QoS

Notificacién de alertas de emergencia (emergency alert notification)
Libro de cédigos electrénico (electronic codebook)

Mensgje de control de derechos (entitlement control message)
Mensagje de gestion de derechos (entitlement management message)
Guia electronica de programas (€l ectronic program guide)

Falo, configuracién, contabilidad, rendimiento y seguridad (fault, configuration,
accounting, performance, and security)

Difusion en abierto (freeto air)
Interfaz grafica de usuario (graphical user interface)
Altadefinicion (high definition)

Cadificacién de audio avanzada de gran eficacia (high-efficiency advanced audio
coding)

L enguaje de marcado de hipertexto (hypertext markup language)
Identificador (identifier)

Protocolo Internet (Internet protocol)

Protocolo Internet, version 4 (Internet protocol version 4)

Protocolo Internet, version 6

Funcién de terminal de TVIP (TVIP terminal function)

Red de &realocal (local area network)

Gestion de claves de Internet para multimedios (multimedia I nternet keying)
Grupo de expertos en iméagenes en movimiento (moving picture experts group)
PVR enlaredy del cliente (network and client PVR)

Traduccion de direcciones de red y puertos (network address port translation)
Traduccidn de direcciones de red (network address translation)

Red de la préxima generacion (next generation network)

PVR en lared (network PVR)

Operacién, administracion, mantenimiento y configuracion (operate, administer,
maintain, and provision)

Retroalimentacion de salida (output feedback)

Sistema operativo (operating system)

Agendadigital personal (personal digital assistant)

Grabadora digital personal (personal digital recorder)

Tren elemental dividido en paguetes (packetized elementary stream)
Programa de pago (pay per view)

Red telefonica publica conmutada (public switched tel ephone network)
Grabadora de video personal (personal video recorder)

Calidad percibida (quality of experience)

Calidad del servicio (quality of service)
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QoSM Medicion de la calidad del servicio (quality of service measurement)

RACF Funcién de control de recursos y de admision (resource and admission control
function)

RDSI Red digital de servicios integrados (integrated services digital network)

RG Pasarelaresidencial (residential gateway)

SCP Proteccion del servicio y del contenido (service and content protection)

SD Definicion estandar (standard definition)

S Informacién sobre el servicio (service information)

SIM Madulo de identificacion del abonado (subscriber identification module)

STB Adaptador multimedios (set top box)

TD Dispositivo terminal (terminal device)

TS Tren de transporte (transport stream)

TV Television

TVIPTD Dispositivo terminal de television por €l protocolo Internet (Internet protocol television
terminal device)

TVIP Television por € protocolo Internet

TVIP Television por € protocolo Internet (Internet protocol television)
UCC Contenido creado por €l usuario (user created content)

Ul Interfaz de usuario (user interface)

UMF Formatos uniformes de medios (uniform media formats)

URL L ocalizador uniforme de recursos (uniform resource locator)
USB Bus en serie universal (universal serial bus)

VBI Intervalo vertical en blanco (vertical blank interval)

VoD Video alacarta (video on demand)

WAN Red de &rea extensa (wide area network)

WLAN Red inaldmbrica de érealocal (wirelesslocal area network)

WMAN  Red inalambrica de area metropolitana (wireless metropolitan area network)

WPAN Red inaldmbrica de &rea persona (wireless personal area network)

xDSL Cualquiera de los distintos tipos de linea digital de abonado (digital subscriber line,

DY)
XML L enguaje de marcas extensible (eXtensible mark-up language)
5 Convenios

En la presente Recomendacion:

La expresion "es obligatorio” indica un requisito que debe cumplirse estrictamente sin variacion
alguna para poder alegar la conformidad con la presente Recomendacion.

Laexpresion "se prohibe" indica un requisito que debe cumplirse estrictamente sin variacion alguna
para poder alegar la conformidad con la presente Recomendacion.
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La expresion "se recomienda’ indica un requisito recomendado, es decir, que no es absolutamente
obligatorio y que, por consiguiente, no es indispensable para alegar la conformidad con la presente
Recomendacion.

La expresion "no se recomienda” indica un requisito que no se recomienda pero que tampoco esta
absolutamente prohibido y que, por lo tanto, puede alegarse la conformidad con la presente
Recomendacion aun cuando exista.

La expresion "es facultativo” indica un requisito opcional que es admisible pero que no implica en
modo alguno una recomendacion. No debe interpretarse en e sentido de que € fabricante debe
facilitar laopcion y el operador de red o proveedor de servicios tiene la posibilidad de activar o no
dicha funcion, sino més bien que e fabricante tiene la opcion de integrar o no la funcién sin que
ello afecte ala conformidad con la presente Recomendaci on.

Losrequisitos se identifican con arreglo alos siguientes convenios.

- El requisito nimero xx en la subcldusula n.m se indica mediante la expresiéon: R n.m-xx;

- El requisito recomendado nimero yy en la subclausula n.m se indica mediante la expresion:
RR n.m-yy;

- El requisito facultativo nUmero zz en la subclausula n.m se indica mediante la expresion:
OR n.m-zz.

NOTA —Las futuras versiones de la presente Recomendacién no deben reutilizar los nimeros asignados
previamente.

6 Requisitos

6.1 Aspectos generales
Requisitos generaes

. R 6.1-01: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP permita utilizar contenido con
diferentes resoluciones y relaciones de aspecto.

. R6.1-02: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP permita la comunicacion
bidireccional entre el usuario y el proveedor de servicios.

. R 6.1-03: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de mecanismos para los

servicios"alacarta’'.
NOTA 1 — Paramayor informacion sobre los "servicios ala carta' véase [b-UIT-T Y-Sup.5]

. R 6.1-04: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de la capacidad de
navegacion por el contenido de TVIP.
. R 6.1-05: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP admita que la ITF muestre la

descripcion de los programas, €l contenido y el servicio y permitaal usuario seleccionar los
gue leinteresen.

. R 6.1-06: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de mecanismos de
seleccion del servicio.

NOTA 2 — Paramayor informacién sobre la seleccidn de servicios, véase las subclausulas 6.6.5y 6.6.6.

Recomendaciones generales

. RR 6.1-01: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP admita la segmentacion de
contenido.
. RR 6.1-02: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP garantice la integridad de los

datos de segmentos 'y del contenido.
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RR 6.1-03: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP disponga de un mecanismo para
obtener informacion relativa a las capacidades del dispositivo terminal.

RR 6.1-04: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP disponga de una interfaz abierta
gue permita a las aplicaciones de terceros utilizar las capacidades y recursos de los
componentes funcionales del servicioy lared.

RR 6.1-05: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP pueda emplear |os metadatos de
terceros (por ejemplo, recomendaciones sobre el contenido) ademés de los metadatos de los
proveedores de serviciosy contenido.

RR 6.1-06: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita visualizar multiples
trenes de video complementarios y en diversas disposiciones en pantalla.

RR 6.1-07: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP admita distintos tipos de
encapsulado, en particular MPEG-2 TS.

RR 6.1-08: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita el envio de servicio de
TVIP a cuaquier tipo de dispositivo terminal de TVIP, por gemplo, teléfonos moviles,
PDA, adaptadores multimedios.

RR 6.1-09: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP disponga de funciones para
adaptarse dindmicamente a los cambios en las caracteristicas de las redes inaldmbricas,
tales como la anchura de banda y la tasa de pérdida de paguetes, cuando € servicio se
suministra atraves de unared movil.

RR 6.1-10: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP disponga de una funcién de
rastreo de los datos del telespectador y, a su vez, protgja la privacidad del usuario con
arreglo alo estipulado en la cldusula 6.3.6.

NOTA 3 —Por gemplo, la funcion de rastreo permite a proveedor de servicios proporcionar €

servicio de indice de audiencia, determinar los programas populares, crear y enviar anuncios
especificos para determinados grupos de usuarios basandose en ciertas pautas de navegacion.

RR 6.1-11: Se recomienda gque la arquitecturade laTVIP, en caso de disponer de lafuncion
de rastreo de los datos del telespectador, disponga de la capacidad de configurarla en
funcion del usuario, del contenido o de ambos.

RR 6.1-12: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita la actualizacion (remota)
y ladescarga de software (por gjemplo, los datos de configuracion).

RR 6.1-13: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP admita la codificacion XML para
la sefializacion de aplicaciones.
RR 6.1-14: Se recomienda gque la arquitectura de la TVIP disponga de un mecanismo para

que €l contenido sblo pueda verlo la audiencia adecuada, y que pueda activarlo el proveedor
de servicios y/o € usuario.

RR 6.1-15: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP disponga de mecanismos para
permitir la integracion de otros servicios de telecomunicaciones (por ejemplo, mensgjeria
instantanea, telefonia) en los serviciosde TVIP.

Opciones generales

10

OR 6.1-01: Es facultativo que la arquitectura de la TVIP permita e almacenamiento y la
distribucion por separado de metadatos de segmentos y contenido.

OR 6.1-02: Es facultativo que la arquitectura de la TVIP permita sustituir €l algoritmo de
distribucion y almacenamiento en cache de contenido.

OR 6.1-03: Esfacultativo que laarquitecturade la TVIP admitalainsercién de anuncios.

OR 6.1-04: Esfacultativo que la arquitecturade la TVIP admitalafuncionalidad de TV con
desfase temporal.
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6.1.1

OR 6.1-05: Es facultativo que la arquitectura de la TVIP admita la descripcion del entorno
de utilizacion.

OR 6.1-06: Esfacultativo que la arquitecturade la TVIP permita adaptar la presentacion del
contenido a entorno de utilizacion.

Prestacion del servicio

Requisitos de arguitectura

R6.1.1-01: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de la capacidad
necesaria para que el proveedor del servicio impida € envio de contenido masivo no
solicitado alos usuarios.

R6.1.1-02: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP permita ofrecer servicios
interactivos tales como aplicaciones educativas y de ocio (por gemplo, juegos), servicios
de comunicaciones (por e emplo, charlas y mensgjeria) y servicios de informacion (tales
como el servicio de informacion bursétil y de meteorologia).

R 6.1.1-03: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de mecanismos para €
suministro de contenido interactivo y descargable, con inclusion de juegos.

R 6.1.1-04: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de mecanismos para
bloquear la transmision de contenido a determinadas zonas geogréficas, siempre que sean
aplicables requisitos de bloqueo.

R 6.1.1-05: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP permita al proveedor de servicios
enviar contenido al dispositivo terminal (contenido solicitado o no por el usuario).

R 6.1.1-06: Es obligatorio que la arquitecturade la TVIP permitaa proveedor de servicios,
en caso de disponer de una cPVR, insertar contenido adicional en e contenido que se
reproduce desde el cPVR.

Recomendaciones de la arquitectura

RR 6.1.1-01: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita el funcionamiento y la
prestacion del servicio de TVIP de manera transparente entre las diferentes redes que
ofrecen los servicios de TVIP.

RR 6.1.1-02: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP, en caso de ofrecer e servicio
de retransmisién de contenido, permita adaptar el contenido alaregion geogréfica.

RR 6.1.1-03: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP disponga de mecanismos para
la recepcién de contenido de diferentes fuentes, por g emplo, conexiones | P especializadas
y por satélite.

RR 6.1.1-04: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP disponga de mecanismos para
gue €l proveedor de contenido pueda gestionar el contenido, por ejemplo, latelecarga o la
supresion de contenido o la modificacion de los correspondientes atributos de contenido.

RR 6.1.1-05: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita que € servicio de
retransmision de contenido tenga una calidad percibida por e usuario comparable a la
recepcion directa.

RR 6.1.1-06: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP admita programas almacenados
precodificados y codificados en tiempo real.

Opciones de arquitectura

OR 6.1.1-01: Esfacultativo que la arquitectura de la TVIP disponga de la funcién cPVR.
OR 6.1.1-02: Esfacultativo que laarquitecturade la TVIP disponga de lafuncion nPVR.

NOTA — Lafuncion nPVR puede estar sujeta ala reglamentacion nacional en materia de proteccion
del servicio y del contenido.
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OR 6.1.1-03: Es facultativo que la arquitectura de la TVIP disponga de mecanismos que
permitan al proveedor de contenido definir el conjunto de opciones de idioma.

OR 6.1.1-04: Es facultativo que la arquitectura de la TVIP disponga de mecanismos para
obtener y utilizar perfilesy preferencias del usuario para gjustar/restringir cierto contenido.

OR 6.1.1-05: Es facultativo que la arquitectura de la TVIP convierta el formato en que esta
almacenado el contenido de video a un formato compatible para que pueda visualizarse en
los dispositivos que integran la I TF.

OR 6.1.1-06: Es facultativo que la arquitectura de la TVIP disponga de mecanismos que
permitan a las entidades privadas, por gemplo, los usuarios residenciales, actuar como
proveedores de contenido a los efectos de compartir el suyo propio.

OR 6.1.1-07: Es facultativo que la arquitectura de la TVIP disponga de la capacidad de
detectar el origen del contenido entrante, por gemplo, los mensges que han dado lugar a
guejas por parte de un usuario.

OR6.1.1-08: Es facultativo que la arquitectura de la TVIP permita la insercion de
contenido en el contenido VVoD.

OR 6.1.1-09: Es facultativo gque la arquitectura de la TVIP disponga de la capacidad de
insertar anuncios correctamente adaptados (por eemplo, adaptacion geogréfica o
demogréfica).

OR 6.1.1-10: Es facultativo que la arquitectura de la TVIP disponga de mecanismos para
adaptar los anuncios (por g emplo, segun las preferencias o €l perfil de usuario).

6.1.2 Contabilidad y tasacion
Requisitos de arquitectura

R 6.1.2-01: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP admita la contabilidad y la
tasacion de los servicios de TVIP, en particular distintos métodos de tasacion (por € emplo,
pago por adelantado, pago posterior, consulta de precios, cobro por terceros).

R 6.1.2-02: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP no impida la utilizacion de
arquitecturas de tasacion de las NGN para todas | as funciones de contabilidad y tasacion de
los serviciosde TVIP.

R 6.1.2-03: Es obligatorio gque la arquitectura de la TVIP disponga de mecanismos para
recabar datos a los efectos de contabilidad y facturacion, liquidacion entre asociados y
conciliacién de la utilizacion por el usuario, tales como las suscripciones, las comprasy las
transacciones efectuadas por éste.

R 6.1.2-04. Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP incluya capacidades para la
transferencia de informacion sobre liquidacion de cuentas entre proveedores de servicios.

R 6.1.2-05: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP admita la adquisicion de los datos
correspondientes a la contabilidad de VoD, con e fin de cumplir las disposiciones en
materia de licencias.

R 6.1.2-06: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP permita al proveedor de servicios
autentificar, autorizar y cobrar a abonado.

Recomendaciones de la arquitectura

12

RR 6.1.2-01: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita a los proveedores de
servicio integrar las funciones de contabilidad y tasacién en los servicios de TVIP con los
componentes de contabilidad y tasacion gque puedan utilizarse en los diversos servicios y
aplicaciones de las NGN.
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6.1.3 Consumo de servicios

Requisitos de arquitectura

R 6.1.3-01: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de un mecanismo para
que los proveedores del servicio proporcionen una presentacion integrada del contenido
recibido en e ITF através de métodos de envio distintos a Py por redes |P, por ejemplo,
métodos hibridos.

R 6.1.3-02: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de mecanismos para que
el usuario puedafiltrar el contenido no deseado.

R 6.1.3-03. Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP permita a usuario pasar de
programas de difusion en abierto (FTA) a programas de pago (PPV).

R 6.1.3-04: Es obligatorio que la arquitecturade la TVIP ofrezca a usuario la capacidad de
seleccionar un idioma de preferencia (audio, subtitulos, transcripcién, video
complementario y audio descriptivo complementario) entre los diversos que tiene
predefinidos en proveedor de contenido y que ofrece el proveedor del servicio.

R 6.1.3-05: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP ofrezca a usuario la capacidad de
activar y desactivar €l audio, los subtitulos, |a transcripcion, € video complementario, y el
audio descriptivo complementario, en cualquier momento y sin aterar las opciones de
configuracion por defecto.

R 6.1.3-06: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de la capacidad para
almacenar y obtener perfiles multiples que contiene la configuracion sobre losidiomasy las
preferencias de la interfaz de usuario, para que resulte facil cambiar a las preferencias
personales de cada uno de los usuarios.

Recomendaciones sobre |a arquitectura

RR 6.1.3-01: Serecomienda que la arquitecturade la TVIP ofrezca a abonado la capacidad
de consultar su registro de utilizacién detallado.

RR 6.1.3-02: Se recomienda que la arquitecturade la TVIP ofrezca a abonado la capacidad
de seleccionar de manera independiente e idioma por defecto de lo siguiente: audio,
subtitul os, transcripcion, video complementario y audio descriptivo complementario.

RR 6.1.3-03: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP ofrezca a usuario la capacidad
de cambiar €l audio, los subtitulos, la transcripcion, € video complementario y e audio
descriptivo complementario durante la visualizacién del programa sin tener que modificar
su configuracion de idioma preferido.

RR 6.1.3-04: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita a usuario, en funcién
de sus derechos, sustituir un dispositivo terminal de TVIP sin que ello afecte
inherentemente a su derecho de consumir contenido.

Opciones de arquitectura

OR 6.1.3-01: Cuando la opcion de idioma seleccionada por €l usuario no corresponda a los
idiomas predefinidos del contenido, se recomienda que la arquitectura de la TVIP disponga
de la capacidad para que € dispositivo terminal de la TVIP presente el contenido en el
idioma, los subtitulos, la transcripcién, e video complementario o el audio descriptivo
complementario por defecto.
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6.1.4 Aspectosdiversos

Requisitos de arquitectura

R 6.1.4-01: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de un mecanismo para
presentar al ITF lahoradel diade referencia.

R 6.1.4-02: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP ofrezca a proveedor de servicios
mecanismos para explotar, administrar, mantener y configurar (OAMP) los dispositivos de
TVIP.

R 6.1.4-03: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP ofrezca a proveedor de servicios
la capacidad para gestionar los servicios de TVIP en lo que respecta a averias,
configuracion, contabilidad, calidad de funcionamiento y seguridad (FCAPS).

R 6.1.4-04: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de mecanismos que
permitan suministrar servicios de TVIP de un tercero, conforme a lo definido en la
clausula 3.

R 6.1.4-05: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP ofrezca a proveedor de servicios
un método ampliable para consultar las capacidadesy €l estado delalTF.

R 6.1.4-06: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP permita mantener un control
tempora preciso a los efectos de la sincronizacion (por gemplo, la sincronizacion del
movimiento labial con e video conforme a criterio general del espectador comun), la
pausay reanudaciony el acceso aleatorio.

Recomendaciones de la arquitectura

RR 6.1.4-01: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita recabar estadisticas
sobre la utilizacién de contenido.

RR 6.1.4-02: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP ofrezca mecanismos a
proveedor de servicios para que éste proporcione las funciones para la utilizacion del
servicio y la prevencion de usos abusivos del mismo.

RR 6.1.4-03: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP disponga de capacidades que
permitan la movilidad del usuario, es decir, acceder alos servicios de TVIP en movimiento
0 Nno.

RR 6.1.4-04. Se recomienda que la arquitectura de la TVIP disponga de capacidades para €l
intercambio de informacion relativa a los servicios de TVIP entre los diferentes
proveedores. Esta informacion podriaincluir € origen, €l canal, la hora de comienzo/fin y
la QoS.

RR 6.1.4-05: Se recomienda gue la arquitectura de la TVIP no imponga restricciones a los
servicios sensibles alalatencia.

Opciones de arquitectura

6.2

OR 6.1.4-01: Es facultativo que la arquitectura de la TVIP admita una referencia horaria
gue pueda hacerse corresponder con las normas horarias nacionales.

Aspectosdela QoSy dela calidad de funcionamiento

Requisitos de arquitectura

14

R 6.2-01: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de un marco general que
identifique los componentes y los puntos para la medicién de la calidad del servicio
(QoSM).

R 6.2-02: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de capacidades para
gestionar la capacidad de los elementos de lared y del servicio.
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R 6.2-03: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de un mecanismo para
gestionar la QoS del transporte basado en €l servicio através de los dominios de diversos
proveedores de red.

R 6.2-04: Es obligatorio que lared por la que se transmite €l servicio de TVIP admita clases
de QoS IP y satisfaga los correspondientes requisitos de calidad de funcionamiento
especificados en [UIT-T Y.1541].

NOTA 1 —-En[UIT-T Y.1541] se recomienda que las clases de QoS se seleccionen con arreglo alas
necesidades de |a aplicacion.

Recomendaciones de la arquitectura

RR 6.2-01: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP mantenga la misma QoS durante
todo el periodo de funcionamiento del servicio de TVIP.

RR 6.2-02: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP disponga de mecanismos que
permitan alos operadores de red integrar las funciones de gestion de laQoS delaTVIP en
un marco comun de gestién de la QoS junto con otros serviciosy aplicaciones.

RR 6.2-03. Se recomienda que la arquitectura de la TVIP se base en las capacidades
de QoS que corresponda (por gemplo, RACF [b-UIT-T Y.2111] y DiffServ
[b-IETF RFC 2475]) a integrar los servicios de TVIP en los entornos NGN.

RR 6.2-04: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita la transmisién de video o
datos con una calidad suficiente para percibir la interpretacion en el lenguaje de los signos,
incluida la lectura labial. Para €ello, se requiere la transmision de un numero suficiente de
tramas por segundo y con una resolucion espacial adecuada para reproducir los detalles de
las manos, la expresion, los labios, los ojos y € cuerpo de los intérpretes
[b-UIT-T H-Sup.1].

NOTA 2—-La percepcion de la interpretacion en el lengugje de los signos depende de las
capacidades reales del dispositivo terminal.

Opciones de arquitectura

OR 6.2-01: Es facultativo que la arquitectura de la TVIP admita el suministro de multiples
servicios por la red de transporte IP habitual, con una calidad de servicio (QoS) IP
gestionable.

NOTA 3 — Los servicios pueden suministrarlos uno o varios proveedores.
OR 6.2-02: Es facultativo que la arquitectura de la TVIP disponga de mecanismos para

gjustar los pardmetros de QOE/QoS conforme a los cambios de las caracteristicas del
contenido en un canal.

OR 6.2-03: Es facultativo que la arquitectura de la TVIP disponga de un mecanismo de
recuperacion de errores en el suministro de contenido para lograr € nivel requerido de
QOE/QoS en latransmision de contenido unidifusion/multidifusion.

6.2.1 Calidad percibida
Requisitos de arquitectura

R 6.2.1-01: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de mecanismos de
tolerancia a errores en la infraestructura del proveedor de servicios con € fin de mantener
una elevada QoE.

R 6.2.1-02: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP permita suministrar servicios de
TVIP con lacalidad percibida (QoE) definida parael usuario delaTVIP.
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Recomendaciones de la arquitectura

RR 6.2.1-01: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP admita la QoE adecuada para
los usuarios autorizados a telecargar contenido en lared del proveedor de servicios.

RR 6.2.1-02: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita cambiar de canal en un
tiempo tal que ofrezca una QoE suficiente.

RR 6.2.1-03: Se recomienda gue la arquitectura de la TVIP disponga de capacidades para
supervisar lacalidad del audio y del video.

NOTA —Para mayor informacién sobre los puntos de supervision de la TVIP, véase
[b-UIT-T G.1081].

RR 6.2.1-04: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita navegar por los
elementos del menl EPG con la suficiente QoE.

6.2.2 Gestion del trafico
Requisitos de arquitectura

R 6.2.2-01: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de mecanismos de
gestion del trafico para el tratamiento diferencial del trafico de TVIP.

R 6.2.2-02: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP tenga la capacidad de configurar
las reglas de la QoS en la DNGF que rige la correspondencia de tréfico (ascendente o
descendente) paralos diversos serviciosde TVIP.

R 6.2.2-03: Es obligatorio que la arquitecturade la TVIP disponga de un mecanismo parala
asignacion de prioridades a tréfico de TVIP.

R 6.2.2-04: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de los mecanismos
necesarios para la identificacion, la clasificacion y el marcado, € establecimiento de
politicas y condiciones, la programacién y e descarte de tréfico de TVIP.

Recomendaciones de la arquitectura

6.3

RR 6.2.2-01: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP disponga de mecanismos para
equilibrar dinamicamente la carga de tréfico de la TVIP de modo que permita gjustar de
manera dinamica la carga de tréfico de lared y las condiciones de congestion en cualquier
instante, permitiendo asi el suministro de servicios de TVIP a los usuarios con €l nivel de
calidad requerido.

RR 6.2.2-02: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP ofrezca mecanismos para €
control de admision del trafico de TVIP, en particular €l generado por |os usuarios, através
delared de acceso y latroncal.

Aspectosrelativosala seguridad, incluida la proteccion del servicioy del contenido

6.3.1 Seguridad general delaTVIP
Requisitos de arquitectura

R 6.3.1-01: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP admita la proteccién de contenido
como se define en lacldusula 3.

R 6.3.1-02: Se prohibe que la arquitectura de la TVIP impida la compatibilidad de la
proteccion del servicio y del contenido, de modo que sblo los usuarios autorizados puedan
utilizar €l contenido de TVIP aun cuando éste se transfiera a otro sistema de seguridad.

Opciones de arguitectura

16

OR 6.3.1-01: Es facultativo que la arquitectura de la TVIP pueda aplicar la proteccién del
servicioy del contenido (SCP) al contenido que comparte €l usuario.
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6.3.2 Proteccion del servicioy del contenido

Requisitos de arquitectura

R 6.3.2-01: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP admita la asociacion de contenido
con los metadatos de gestion y proteccion de contenido para que pueda indicarse sus
derechos de utilizacion.

R 6.3.2-02: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP reconozca | os metadatos relativos
a los derechos de utilizacién de contenido que permiten distinguir entre los diferentes
derechos, a saber, presentacion (visualizacion), amacenamiento, redistribucion y
combinaciones de ambos.

R 6.3.2-03: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP permita proteger €l contenido que
se distribuye simulténeamente a un elevado niimero de abonados (escal abilidad).

R 6.3.2-04. Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP permita proteger el contenido que
se transfiere por trenes multidifusion y/o unidifusion.

R 6.3.2-05: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP permita proteger € contenido
almacenado con arreglo alos derechos de utilizacion concedidos.

R 6.3.2-06. Se prohibe que la arquitectura de la TVIP impida la compatibilidad de la
proteccién de servicio y contenido, de modo que la informacion para identificar el
contenido de TVIP se mantenga coherente y no dependa del tipo de identificacion utilizado
ni del sistema de seguridad con & que se transfiera.

R 6.3.2-07: Se prohibe que la arquitectura de la TVIP impida la compatibilidad de la
proteccion del servicio y del contenido, de tal modo que sdlo se autoricen los dispositivos
de confianza.

R 6.3.2-08. Se prohibe que la arquitectura de la TVIP impida la compatibilidad de la
proteccion del contenido y del servicio, de modo que se pueda ofrecer un entorno seguro
para el intercambio de los datos relativos a dicha compatibilidad, por g emplo, informacion
sobre |a autentificacién, metadatos e informacién sobre claves.

R 6.3.2-09: Se prohibe que la arquitectura de la TVIP impida la compatibilidad de la
proteccion del servicio y del contenido, de modo que dicha compatibilidad no dependa del
software o hardware especifico.

R 6.3.2-10: Se prohibe que la arquitectura de la TVIP exija, para lograr la compatibilidad,
gue se especifiquen abiertamente |os mecanismos de proteccion del servicio y del contenido
en cualquiera de los dos extremos de los sistemas SCP que interacttan.

R 6.3.2-11. Se prohibe que la arquitectura de la TVIP impida la compatibilidad de la
proteccion del servicio y del contenido que sea flexible y ampliable para los diversos
model os empresariales.

R 6.3.2-12. Se prohibe que la arquitectura de la TVIP impida la compatibilidad de la
proteccion del servicio y del contenido con e fin de mantener la transparencia para los
usuarios.

R 6.3.2-13: Se prohibe que la arquitectura de la TVIP impida la aplicacion de multiples
mecanismos de proteccion del contenido y del servicio, con independencia de |os requisitos
especificos del hardware o del software.

Recomendaciones de la arquitectura

RR 6.3.2-01: Si el contenido de la TVIP emplea una tecnologia de rastreo de contenido, se

recomienda que dicha tecnologia sea imperceptible.

RR 6.3.2-02: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita la compatibilidad de la

proteccion del servicio y del contenido, de modo que no reduzca el nivel de seguridad
cuando el contenido se transfiere de un sistema de seguridad a otro.

Rec. UIT-T Y.1901 (01/2009) 17



. RR 6.3.2-03: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita la compatibilidad de la
proteccion del servicio y del contenido entre diversos sistemas de seguridad que utilizan
mecanismos de seguridad diferentes, cuando la finalidad sea, respectivamente, permitir el
desfase tempora (los usuarios pueden almacenar el contenido y utilizarlo después) y €
desplazamiento espacial (los abonados pueden visualizar e contenido desde cualquier
lugar) de modo imperceptible.

. RR 6.3.2-04: Si la TVIP utiliza una tecnol ogia de rastreo de contenido basado en metadatos
a los efectos de facilitar la incorporacion de filigranas, se recomienda que los
correspondientes metadatos se integren en el tren elemental de contenido utilizando los
campos reservados para "datos de usuario” conforme a codec especifico que se utilice.

NOTA 1 — Paramayor informacién sobre "datos de usuario”, véase [b-UIT-T H.262].

Opciones de arquitectura

. OR 6.3.2-01: Es facultativo que la arquitectura de la TVIP permita incluir informacion de
rastreo de contenido.

NOTA 2 — Estainformacion de rastreo de contenido puede consistir en el 1D del operador, € 1D del
propietario del contenido, el ID del dispositivo terminal de TVIPy otrainformacion.

. OR 6.3.2-02: Es facultativo que la arquitectura de la TVIP admita el rastreo robusto de
contenido fuera de linea (que no es en tiempo real) (por gemplo, € contenido de VoD).

. OR 6.3.2-03: Es facultativo que la arquitectura de la TVIP admita el rastreo robusto de
contenido en tiempo real (por gjemplo, el de radiodifusion).

. OR 6.3.2-04: Esfacultativo que la arquitectura de la TVIP disponga de un mecanismo para

transportar informacion relativa a rastreo de contenido (por eemplo, metadatos para
facilitar laincorporacion de filigranas).

NOTA 3 - Este suministro puede efectuarse mediante la seleccion de los correspondientes perfiles
normalizados o mediante extensiones alas normas existentes.

. OR 6.3.2-05: Es facultativo que la arquitectura de la TVIP permita aplicar la tecnologia de
rastreo de contenido en la salida de los dispositivos terminales de TVIP Unicamente a los
efectos de identificar la sesion (por gjemplo, € canal, la hora/fecha), €l dispositivo terminal
de TVIPy/o e operador de red.

NOTA 4 —La informacion sobre e rastreo de contenido puede incluir, como opcién, informacién
visibleeinvisble.

. OR 6.3.2-06: Es facultativo que la arquitectura de la TVIP permita obtener toda la
informacion de rastreo de contenido a partir del contenido.

6.3.2.1 Algoritmosde aleatorizacion dela TVIP
Requisitos del algoritmo de aleatorizacion

. R 6.3.2.1-01: Es obligatorio que los algoritmos de a eatorizacion permitan la actualizacion
periddica de las claves criptogréficas necesarias.
. R 6.3.2.1-02: Es obligatorio que los algoritmos de aleatorizacion de la TVIP se creen

empleando algoritmos criptograficos normalizados libremente disponibles.

Recomendaciones del algoritmo de aleatorizacién

. RR 6.3.2.1-01: Se recomienda que los algoritmos de aleatorizacion de la TVIP tenga una
entropia de claves lo suficientemente grande como para proteger €l contenido contra el
andlisis criptogréfico (por jemplo, al menos 128 bits paralos algoritmos simétricos AES).

. RR 6.3.2.1-02: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP no impida la aplicacién de
mas de un método de al eatorizacion.
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RR 6.3.2.1-03: Se recomienda que los agoritmos de aleatorizacién de la TVIP utilicen

pardmetros criptograficos actualizables (tales como la longitud de la clave, los periodos
criptogréficos, etc.) o e modo criptogréfico (por ggemplo CBC, OFB, ECB, €tc.).

Opciones del algoritmo de aleatorizacion

OR 6.3.2.1-01: Es facultativo que los algoritmos de aleatorizacion de la TVIP apliquen
algoritmos criptogréficos de diferente grado de seguridad en funcion de la importancia del
contenido.

6.3.3 Seguridad en €l servicio
Requisitos de arquitectura

R 6.3.3-01: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP admita la proteccion del servicio,
segun lo definido en laclausula 3.

R 6.3.3-02: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP permita la autorizacion y
autentificacion del usuario.

NOTA — El usuario puede ser un abonado.

R 6.3.3-03: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de la capacidad de
utilizar sistemas de gestion de claves estandar (por g emplo, MIKEY, EMM/ECM), en la
medida en que sea necesario paralograr la compatibilidad.

R 6.3.3-04: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP tenga la capacidad de actualizar y
consultar el sistema SCP en lo relativo alos algoritmos de aleatorizacion dela TVIPy otros
algoritmos de aleatorizacion seleccionados por el operador.

R 6.3.3-05: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP permitala gestion de derechos con
independencia de las especificaciones o los formatos concretos del contenido.

R 6.3.3-06: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de un mecanismo de
suministro seguro a los dispositivos terminales de TVIP de informacion relativa al control
de acceso a contenido y de derechos.

R 6.3.3-07: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de control de utilizacién
de contenido (por g emplo, control de acceso a contenido y de derechos de reproduccion).

R 6.3.3-08: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP admita distintos modos de control
de acceso a contenido y de derechos de reproduccion, por gemplo, limitar € nimero de
reproducciones y e periodo de reproduccion y restringir las funciones de avanzar y
rebobinar rapido.

R 6.3.3-09: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP para transmitir mensajes de
sefidlizacion de manera segura entre las funciones del servidor SCP y las funciones del
cliente SCP.

R 6.3.3-10: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de un mecanismo que
permita la confidencialidad de los mensajes de sefializacion que circulan entre las funciones
del servidor SCPy las funciones del cliente SCP en los dispositivos terminales de TVIP.

R 6.3.3-11. Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de un mecanismo que
permita determinar la autenticidad de los mensgjes de sefializacion entre las funciones del
servidor SCP'y las funciones del cliente SCP en los dispositivos terminales de TVIP.

R 6.3.3-12: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de un mecanismo que
permita determinar la integridad de los mensgjes de sefiaizacion entre las funciones del
servidor SCP'y las funciones del cliente SCP en los dispositivos terminales de TVIP.

R 6.3.3-13: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de un mecanismo para
recuperar de manera segura los parametros SCP (por gemplo, de configuracion y de
estado) del dispositivo terminal TVIP.
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R 6.3.3-14: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de un mecanismo para
actualizar de manera segura los parametros SCP (por e€emplo, configuracion) del
dispositivo terminal TVIP.

R 6.3.3-15: En caso de que la arquitectura de la TVIP utilice un sistema de gestion de
claves, es obligatorio que éste se conciba para que sea ampliable, fiable y compatible.

R 6.3.3-16: Se prohibe que la arquitectura de la TVIP impida lainstalacion y utilizacion de
diversas soluciones para la proteccion del servicio que no requieran la sustitucion del
hardware, salvo en e caso de dispositivos extraibles (tales como llaves USB vy tarjetas
SIM).

R 6.3.3-17: Se prohibe que la arquitectura de la TVIP impida que se aplique un mecanismo
de identificacion para las soluciones de proteccion del servicio capaces de satisfacer 1os
correspondientes requisitos de proteccion del contenido.

R 6.3.3-18: Se prohibe que la arquitectura de la TVIP impida que se aplique un mecanismo
de deteccion de sistemas SCP, de forma que siempre que el contenido especifico requiera
un sistema de SCP concreto, la arquitectura de la TVIP pueda utilizar un mecanismo de
deteccion y adaptarse a mismo.

R 6.3.3-19: Se prohibe que la arquitectura de la TVIP impida que se aplique un mecanismo
para la seleccion de un sistema SCP de entre los sistemas SCP disponibles sin que sea
necesario sustituir el hardware salvo en €l caso de |os dispositivos extraibles.

R 6.3.3-20: Se prohibe que la arquitectura de la TVIP impida la descarga segura de un
sistema SCP. Como opcion, la descarga especifica dependera de los requisitos de
proteccion especificos del servicio.

R6.3.3-21: Se prohibe que la arquitectura de la TVIP impida la verificacion vy
autentificacion de los mecanismos del sistema SCP descargados.

Recomendaciones de la arquitectura

20

RR 6.3.3-01: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP tenga la capacidad de
autentificar y autorizar usuarios para los servicios de comparticion de contenido (por
giemplo, la exportacion y redistribucion de contenido), siempre que se admita la
comparticién de contenido.

RR 6.3.3-02: Si la arquitectura de la TVIP utiliza un sistema de gestion de claves, se
recomienda que el plan de gestion de claves jerarquica sea ampliable.

RR 6.3.3-03: Si la arquitectura de la TVIP utiliza un sistema de gestion de claves que
recurre a un protocolo de gestion de claves de grupo, se recomienda que € plan de gestion
de clavesjerérquicay el algoritmo alternativo de gestion de claves sea ampliable.

RR 6.3.3-04: Si la arquitectura de la TVIP utiliza un sistema de gestion de claves con
claves a corto plazo, se recomienda que € trayecto de medios se configure de tal modo que
las restricciones de anchura de banda y transversales del NAT no limiten el intercambio de
claves.

RR 6.3.3-05: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permitala transmision conjunta

de contenido y la correspondiente informacion de rastreo de contenido de tal modo que se
mantengan sincronizados durante el transporte.

RR 6.3.3-06: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP ofrezca, como minimo, €

mismo grado de proteccion (a los efectos de controlar €l acceso no autorizado) de la
informacion de rastreo del contenido que el del correspondiente contenido.

RR 6.3.3-07: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita la confidencialidad de

contenido.
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RR 6.3.3-08: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP disponga de un "mecanismo de

bloqueo”, es decir, un mecanismo que limite los derechos de visuaizacion de ciertos
programas a determinados grupos de abonados (por ejemplo, impida la visualizacion a los
residentes en una zona concreta, |0 que puede resultar til, por gemplo, en el caso de
eventos deportivos).

Opciones de arguitectura

OR 6.3.3-01: Es facultativo que la arquitectura de la TVIP tenga la capacidad de activar y

desactivar la funcién de rastreo de contenido de manera flexible (por gjemplo, segin la
hora, el evento, & contenido o el canal).

6.34 Seguridadenlared
Requisitos de arquitectura

R 6.3.4-01: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de capacidades para

mitigar |os efectos de |os atagues DoS.

R 6.3.4-02: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP admita la aplicacion de medidas

de seguridad destinadas a bloquear €l traficoilicito o no deseado.

R 6.3.4-03: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP permita a los operadores de red

ocultar latopologiade red y los recursos a entidades no autorizadas.

R 6.3.4-04. Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP sea robusta contra los ataques a

las capacidades de multidifusion.

Recomendaciones de arquitectura

RR 6.3.4-01: Se recomienda que la arquitectura multidifusion tenga la capacidad de

autentificar una entidad homdéloga en e entorno multidifusion general o superpuesto (entre
pares).

RR 6.3.4-02: A los efectos de proteger la red residencial contra el acceso maligno o no
autorizado, se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita que la DNGF pueda
establecer un cortafuegos, con distintos niveles de seguridad y las correspondientes
pasarelas anivel de aplicacion.

RR 6.3.4-03: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP disponga de las capacidades
necesarias para utilizar la informacion que figura en etiquetas del contenido para controlar
el suministro de éste.

6.3.5 Seguridad en losdispositivosterminalesde TVIP

Requisitos de arquitectura

R 6.3.5-01. Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP permita la proteccion del
dispositivo terminal de TVIP, seguin lo definido en la clausula 3.

R 6.3.5-02: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de un mecanismo para
autentificar los dispositivos terminalesde TVIP.

R 6.3.5-03: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP se resista a la manipulacién fisica
de los dispositivos terminales de TVIP.

R 6.3.5-04: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de un mecanismo para
detectar cuando se ha introducido una manipulacion fisica en los dispositivos terminales de
TVIP.

R 6.3.5-05: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP permita la instalaciéon segura de
codigo operativo SCP en los dispositivos terminales de TVIP.
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R 6.3.5-06: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de mecanismos seguros
para poner en marcha los procesos esenciales de activacion de seguridad en el dispositivo
termina de TVIP, tales como la gestion de claves, €l rastreo del contenido, la suspension de
la reproduccion de contenido en caso de malfuncionamiento por motivos de seguridad, la
deteccion de manipulacion u otros indicios de uso incorrecto.

R 6.3.5-07: Se prohibe que la arquitectura de la TVIP impida e intercambio de contenido
entre € dispositivo terminal de TVIPy otros dispositivos (fisicos o 16gicos), siempre que €l
intercambio de dicho contenido esté autorizado.

Opciones de arquitectura

OR 6.3.5-01: Es facultativo que la arquitectura de la TVIP permita la proteccion fisica
(contra e sondeo o la manipulacion de la funcion SCP en € dispositivo terminal) de los
procesos sensibles en |o que respecta a la seguridad y 1os componentes que participan en el
tratamiento, transmision y almacenamiento de cualquier contenido valioso en el dispositivo
terminal de TVIP en ausencia de proteccion l6gica (por eiemplo, cifrado o integracion de
filigranas para €l rastreo de contenido). Estos procesos incluyen la aleatorizacion y €l
rastreo de contenido.

6.3.6 Seguridad del abonado
Requisitos de arquitectura

R 6.3.6-01: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP admita la proteccion de la
privacidad del usuario, tal como se define en la clausula 3.

R 6.3.6-02: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de un mecanismo que
permita a las funciones del lado cliente SCP del dispositivo terminal de TVIP autentificar
las funciones del lado servidor SCP.

R 6.3.6-03: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP permita al abonado establecer un
mecanismo de control de acceso (por g emplo, una contrasefia) para restringir el acceso al
contenido y/o los servicios.

R 6.3.6-04: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP pueda indicar larazon por la que
se hanegado al usuario el acceso a contenido y/o los servicios.

R 6.3.6-05: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de un mecanismo que
permita al abonado solicitar una ampliacion de los derechos digitales relativos a cierto
contenido especifico (por gemplo, una ampliacion del nimero de reproducciones o del
tiempo de reproduccion).

R 6.3.6-06: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP tenga la capacidad de pedir
permiso a usuario cuando se utiliza de manera no anénima informacion que afecta a su
privacidad.

Recomendaciones de la arquitectura
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RR 6.3.6-01: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP disponga de mecanismos para
el control parental, es decir funciones para calificar |os programas segun el contenido.

RR 6.3.6-02: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP disponga de mecanismos para
aplicar el control parental de forma coherente con la calificacion definida en cada pais.

RR 6.3.6-03: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP disponga de mecanismos para
que €l proveedor del servicio pueda aplicar € control parental seguin el perfil de usuario o la
politica, por jemplo tiempo maximo.
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6.4

Aspectosrelativosalared

Recomendaciones de la arquitectura

RR 6.4-01: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP tenga la capacidad de transmisién
multidifusion y unidifusion.

RR 6.4-02: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita € suministro de
contenido en diversas versiones opcionales, que se seleccionara seguiin las capacidades del
dispositivo terminal de TVIP que reciba el contenido (por ejemplo, velocidad de acceso,
resolucién, formatos posibles).

RR 6.4-03:. Se recomienda que la arquitectura de la TVIP sea capaz de determinar
informacion sobre las caracteristicas de la red inalambrica que envia € dispositivo terminal
de TVIP.

Opciones de arguitectura

6.4.1

OR 6.4-01: Es facultativo que la arquitectura de la TV IP tenga capacidades de sefidizacion
paratransmitir informacion relativa ala anchura de banda.

OR 6.4-02: Es facultativo que la arquitectura de la TVIP utilice la informacion sobre la
anchura de banda para determinar €l tipo de codificacién mas adecuado para suministrar €l
contenido.

Red

Requisitos de arguitectura

R 6.4.1-01: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP permita que el proveedor de red
gestione y aplique las politicas de transporte de | os proveedores de servicio.

R 6.4.1-02: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de un mecanismo para
diferenciar adecuadamente los distintos tipos de tréfico, por ggemplo datosy voz.

R 6.4.1-03: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de un mecanismo para
atravesar NAT.

R 6.4.1-04: Es obligatorio que la arquitecturade la TVIP disponga de un mecanismo parala
asignacion de direcciones IP 'y méascaras de subred 1P a una DNG conectada.

Recomendaciones de la arquitectura

6.4.2

RR 6.4.1-01: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP disponga de mecanismos para
acceder y obtener informacion sobre la ubicacion del usuario.

RR 6.4.1-02: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita € suministro de
servicios de TVIP por diferentes redes de acceso (tales como cable, dptica, XxDSL,
inalambrica).

RR 6.4.1-03: Se recomienda que laarquitecturade la TVIP admitalPv4 e IPv6.

RR 6.4.1-04: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita la atribucion estética 'y
dinamica de direcciones y planes de numeracion y denominacion.

Distribucién por multidifusion

Requisitos de arquitectura

R 6.4.2-01: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de mecanismos de
comunicacion por multidifusion para todos |os usuarios.

R 6.4.2-02: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP permita al proveedor de servicios
utilizar las capacidades de transmision por multidifusion del proveedor de red.
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Recomendaciones de la arquitectura

RR 6.4.2-01: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP disponga de mecanismos que
permitan la distribucion de servicios de TVIP a grupos especificos de usuarios.

RR 6.4.2-02: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP disponga de mecanismos para
transmitir informacion sobre identificacion relativa alos usuarios que desean 0 van arecibir
los serviciosde TVIP.

6.4.3 Aspectosrelativosalamovilidad

Requisitos de arquitectura

R 6.4.3-01: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de mecanismos para €
intercambio de informacion acerca del abonado entre lared visitada (desde la que € usuario
accede a los servicios de TVIP) y € proveedor servicio de TVIP contratado (al que esta
abonado el usuario) en caso de que se admitala movilidad.

R 6.4.3-02: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de mecanismos para
detectar y seleccionar € perfil del usuario del servicio desde el dispositivo terminal de
TVIP o el proveedor de servicios de TVIP contratado, perfil que €l usuario utilizar4 siempre
gue acceda a tales servicios de TVIP desde una red visitada, en caso de que se admita la
movilidad.

R 6.4.3-03. Es obligatorio gque la arquitectura de la TVIP disponga de mecanismos para
detectar y seleccionar los servicios de TVIP que e proveedor de servicios de TVIP
contratado ofrece alos usuarios en itinerancia, en caso de que se admitala movilidad.

R 6.4.3-04. Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP permita la obtencion de
informacion sobre el contexto de control desde € dispositivo terminal de origen y la
transfieraal dispositivo terminal de destino, en caso de que se admitala movilidad.

R 6.4.3-05: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP admita el nomadismo, tanto en lo
gue respectaalamovilidad del usuario como alamovilidad del terminal.

NOTA — Para mayor informacién sobre € nomadismo, la movilidad del usuario y la movilidad del
terminal, véase [b-UIT-T Y.2201].

Recomendaciones de la arquitectura

6.4.4

RR 6.4.3-01: Cuando se permita la movilidad del terminal sin interrupcion del servicio, se
recomienda que esta movilidad también se apliqueala TVIP.

Interfuncionamiento entrela TVIPy la RTPC/RDSI

Recomendaciones de la arquitectura
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RR 6.4.4-01: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP ofrezca las funciones de red
necesarias paradar curso alas llamadas entrantes/salientes de la RTPC/RDSI.

RR 6.4.4-02: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP tenga capacidades de
codificacion y decodificacion de voz, segun las llamadas entrantes/sdientes de la
RTPC/RDS!.

RR 6.4.4-03: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP sea ampliable en lo que
concierne a la tramitacion de llamadas entrantes/salientes de la RTPC/RDSI por unidad de
tiempo.

RR 6.4.4-04: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita la comunicacion de
audio en tiempo real correspondiente a las Ilamadas entrantes/salientes de la RTPC/RDSI,
con unacalidad de voz similar alade los entornos RTPC/RDS!.

RR 6.4.4-05: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP disponga de capacidades de
servicio de control de llamadas para dar curso a las llamadas entrantes/salientes de la
RTPC/RDSI.
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6.5 Aspectosrelativos a la compatibilidad y los sistemas extremo

6.5.1 Aspectosdelosserviciosde TVIP relativosal usuario

Requisitos de arquitectura

. R 6.5.1-01: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP permita a usuario seleccionar los
subtitulos o la transcripcion descriptiva de que disponga el contenido de TVIP.

Recomendaciones de la arquitectura

. RR 6.5.1-01: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP disponga de un mecanismo
mediante el cual e usuario pueda poner a disposicion de otros € contenido producido o
creado por é mismo.

. RR 6.5.1-02: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP disponga de mecanismos para
que €l usuario pueda controlar quiénes pueden visualizar el contenido por é creado (por
ejempl o, todos los usuarios o un determinado grupo).

6.5.1.1 AspectosdelaTV lineal relativosal usuario

Requisitos de arquitectura

. R 6.5.1.1-01: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP permita a los usuarios acceder a
diferentes tipos de contenido de TVIP con distintos dispositivos terminales TVIP s la red
admite el suministro simultaneo de varios contenidos (por ejemplo, varios contenidos de
TVIP).

. R 6.5.1.1-02: Es obligatorio que la arquitecturade la TVIP permitaa usuario seleccionar €
audio adicional relacionado con el contenido principal, por € emplo audio descriptivo.

Recomendaciones de la arquitectura

. RR 6.5.1.1-01: Se recomienda que la arquitecturade la TVIP permitaa usuario seleccionar
una aternativa al audio para recibir informacion textual (por €emplo, barras de
desplazamiento).

6.5.1.2 Agspectosrelativosal usuariodela TV lineal en modo de control dereproduccién

Requisitos de arquitectura

. R6.5.1.2-01: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP permita disponer de
complementos de accesibilidad (transcripcidn, subtitulos, audio descriptivo y varias pistas
de video por ejemplo para € lenguaje de los signos) y su sincronizacién con el contenido
principal cuando éste se reproduzca norma mente.

. R 6.5.1.2-02: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP permita a dispositivo terminal
de TVIP grabar todos los complementos de accesibilidad disponibles (transcripcion,
subtitulos, audio descriptivo y diversas pistas de video, tales como e lenguaje de los
signos) junto con e contenido principal, y manteniendo la sincronizacion de la informacion
original.

. R 6.5.1.2-03: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP permita al dispositivo terminal
de TVIP sincronizar las multiples pistas de video, latranscripcion y los subtitul os cuando se
pone pausa en €l tren de video.

. R 6.5.1.2-04: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP permita al terminal de TVIP
reanudar los complementos de accesibilidad previamente seleccionados después de una
pausa.
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Recomendaciones de la arquitectura

. RR 6.5.1.2-01: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita al usuario volver a
reproducir € contenido que acaba de ver en un canal de TV.

. RR 6.5.1.2-02: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita a usuario poner
pausay luego reanudar en modo de avanzar rapido.

. RR 6.5.1.2-03: Se recomienda que la arquitecturade la TVIP permitaa usuario seleccionar
en e dispositivo terminal de TVIP cualquiera de los complementos de accesibilidad
grabados.

Opciones de arquitectura

. OR 6.5.1.2-01: Esfacultativo que la arquitecturade la TVIP permita a dispositivo terminal

de TVIP presentar los complementos de accesibilidad disponibles junto con €l contenido
principal cuando se esté visualizando en diferido.

6.5.1.3 Agpectosdela TV con desfase temporal relativosal usuario

Requisitos de arquitectura

. R6.5.1.3-01: En caso de admitir la TV con desfase temporal, es obligatorio que la
arquitectura de la TVIP permita a usuario identificar facilmente los canales de TV por los
gue se emite el contenido seleccionado y la posicidn relativa del desfase en €l suministro de
este contenido.

. R6.5.1.3-02: En caso de admitir la TV con desfase temporal, es obligatorio que la
arquitecturade la TVIP permita al usuario conmutar facilmente entre los canalesde TV que
emiten o estén a punto de emitir e mismo contenido pero a una hora distinta utilizando las
teclas del mando a distancia (por gjemplo, adelantar o retroceder un canal)

6.5.1.4 Aspectosdel VoD relativosal usuario
Requisitos de arquitectura

. R 6.5.1.4-01: En caso de admitir el VoD, es obligatorio que la arquitectura de la TVIP
permitaal usuario detectar el catdlogo de contenido y navegar por € mismo.
. R 6.5.1.4-02: En caso de admitir el VoD, es obligatorio que la arquitectura de la TVIP

permita al usuario seleccionar el contenido utilizando uno o varios criterios de busgueda,
tales como € titulo, lareferencia, el género, una palabra clave, el director, un actor, €tc.).

. R 6.5.1.4-03: En caso de admitir el VoD, es obligatorio que la arquitectura de la TVIP
permitaal usuario acceder a contenido seleccionado previa autorizacion.

. R 6.5.1.4-04: En caso de admitir el VoD, es obligatorio que la arquitectura de la TVIP
permita a usuario poner pausa y luego reanudar la visualizacion del contenido
seleccionado.

. R 6.5.1.4-05: En caso de admitir el VoD, es obligatorio que la arquitectura de la TVIP

permitaal usuario rebobinar o avanzar rapido, viendo o no, el contenido VVoD.

6.5.1.5 Aspectosdel VoD adiscrecion relativosal usuario

Requisitos de arquitectura

. R 6.5.1.5-01: En caso de admitir el VoD a discrecion, es obligatorio que la arquitectura de
la TVIP ofrezca a usuario la opcion de recibir contenido sin perturbaciones (por ejemplo,
mientras esta viendo un canal de TV, grabar € contenido en una PVR, descargar
informacion de Internet y efectuar una videoconferencia) y sin que ello afecte a las
actividades de | os dispositivos que intervienen en la prestacion de servicios (por gemplo, la
grabacion de un contenido en un PVR).
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R 6.5.1.5-02: En caso de admitir el VoD a discrecion, es obligatorio que la arquitectura de
la TVIP permita a usuario recibir contenido sin afectar el almacenamiento atribuido al
usuario.

Recomendaciones de la arquitectura

6.5.1.6

RR 6.5.1.5-01: En caso de admitir el VoD a discrecion, se recomienda que la arquitectura
de laTVIP ofrezca a usuario la opcion de recibir un aviso cuando el VoD a discrecion se
ha terminado de grabar, salvo cuando se haya configurado de otro modo.

Aspectos del servicio PVR relativos al usuario

Requisitos de arquitectura

R 6.5.1.6-01: En caso de disponer de n/cPVR, es obligatorio que la arquitecturade laTVIP
permita a usuario seleccionar si la grabacidén de una nueva version del contenido debe
sustituir alaversion anterior o grabarse aparte.

R 6.5.1.6-02: En caso de disponer de n/cPVR, es obligatorio que la arquitecturade laTVIP
permita a usuario verificar si sus dispositivos terminales de TVIP pueden reproducir €l
contenido grabado.

R 6.5.1.6-03: En caso de disponer de n/cPVR, es obligatorio que la arquitecturade la TVIP
permita a usuario configurar sus preferencias para ver o bloquear un determinado
contenido o tipo de contenido.

Recomendaciones de la arquitectura

RR 6.5.1.6-01: En caso de disponer de n/cPVR, se recomienda que la arquitectura de la
TVIP permita a usuario grabar € contenido con arreglo a los metadatos recibidos de la
entidad de radiodifusion y descartar los elementos no deseados cuando dicha entidad
actualice los metadatos de la programacion antes del momento de la grabacion.

RR 6.5.1.6-02: En caso de disponer de n/cPVR, se recomienda que la arquitectura de la
TVIP permita a usuario grabar e contenido, aun cuando haya un cambio en la
programacion recuperable por el PVR (radiodifusion aplazada, que no coincida con otra
grabacion programada, etc.) sin laintervencion del usuario.

RR 6.5.1.6-03: En caso de disponer de n/cPVR, se recomienda que la arquitectura de la
TVIP permita gestionar los perfiles del usuario y del servicio en el dispositivo termina de
laTVIP.

RR 6.5.1.6-04: En caso de disponer de n/cPVR, se recomienda que la arquitectura de la
TVIP permita a usuario gestionar los elementos almacenados o dar permiso a proveedor
para ello, por ggemplo, indicar los elementos que se borraran en siguiente lugar, los que
desea mantener almacenados de manera permanente, etc.

RR 6.5.1.6-05: En caso de disponer de n/cPVR, se recomienda que la arquitectura de la
TVIP permita a usuario programar la PVR para grabar autométicamente el contenido con
arreglo alas pautas de visualizacion de éste.

RR 6.5.1.6-06: En caso de disponer de n/cPVR, se recomienda que la arquitectura de la
TVIP permita a usuario autorizar a proveedor de servicios para controlar a distancia la
funcionalidad de la PVR (por g emplo, obtener la configuracion, los perfiles).

RR 6.5.1.6-07: En caso de disponer de n/cPVR, se recomienda que la arquitectura de la
TVIP permita a usuario seleccionar los programas que desea grabar basdndose en la
informacion facilitada por el proveedor de servicios o de contenido.

RR 6.5.1.6-08: En caso de disponer de n/cPVR, se recomienda que la arquitectura de la
TVIP permita a usuario copiar los perfiles personales en distintos PVR situados en el
mismo 0 en otro emplazamiento, por gemplo, cuando cambie de dispositivo o esté de
vacaciones en un hotel.

Rec. UIT-T Y.1901 (01/2009) 27



28

RR 6.5.1.6-09: En caso de disponer de n/cPVR, se recomienda que la arquitectura de la
TVIP permita a usuario actualizar automaticamente el contenido que varia con el tiempo
(por gemplo, noticiasy anuncios) grabado en laPVR.

RR 6.5.1.6-10: En caso de disponer de n/cPVR, se recomienda que la arquitectura de la
TVIP permita a usuario seleccionar después de haber visto complementos publicitarios y
anuncios que formen parte del contenido de PVR.

RR 6.5.1.6-11: En caso de admitir lan/cPVR, se recomienda que la arquitecturadela TVIP
permitalaactualizacion de las grabacionesen el PVR.

RR 6.5.1.6-12: En caso de disponer de n/cPVR, se recomienda que la arquitectura de la
TVIP permita a usuario definir las preferencias en e PVR de modo que éste grabe la
transcripciéon o los subtitulos y e audio descriptivo en su idioma materno cuando se
transmiten programas en otro idioma.

RR 6.5.1.6-13: En caso de disponer de n/cPVR, se recomienda que la arquitectura de la
TVIP permita al usuario seleccionar € contenido que desea grabar en funcion de sus
caracteristicas, tales como la calidad de laradiodifusion, larelacion de aspecto, etc.

RR 6.5.1.6-14: En caso de disponer de n/cPVR, se recomienda que la arquitectura de la
TVIP permita a usuario visualizar los intermedios correspondientes (anuncios y
publicidad) cuando visualice € contenido con desfase temporal.

RR 6.5.1.6-15: En caso de disponer de n/cPVR, se recomienda que la arquitectura de la
TVIP permita a usuario recibir intermedios publicitarios sustitutivos en determinados
eventos (por gemplo, un evento deportivo en directo) junto con el correspondiente
contenido del programa.

RR 6.5.1.6-16: En caso de disponer de n/cPVR, se recomienda que la arquitectura de la
TVIP permita a usuario visualizar texto, imagenesy otro contenido afin que suministre el
proveedor y que es adicional a sus programas.

RR 6.5.1.6-17: En caso de disponer de n/cPVR, se recomienda que la arquitectura de la
TVIP permita a usuario poner pausa del contenido que esté visualizando en directo en la
n/cPVR de tal forma que pueda luego "reanudar" la reproduccién y seguir viendo en
contenido en modo de desfase temporal .

RR 6.5.1.6-18: En caso de disponer de n/cPVR, se recomienda que la arquitectura de la
TVIP permitaal usuario modificar lalista de elementos programados que desea grabar.

RR 6.5.1.6-19: En caso de disponer de n/cPVR, se recomienda que la arquitectura de la
TVIP permita a usuario crear y gestionar varios perfiles personales en su PVR asociado a
uno o varios proveedores de servicio.

RR 6.5.1.6-20: En caso de disponer de n/cPVR, se recomienda que la arquitectura de la
TVIP permitaal usuario navegar y explorar [os segmentos de contenido a través de indices.

RR 6.5.1.6-21: En caso de disponer de n/cPVR, se recomienda que la arquitectura de la
TVIP permita a usuario grabar un multitren de tal modo que pueda reproducirse
ulteriormente sin perder la sincronizacion de los trenes.

RR 6.5.1.6-22: En caso de disponer de n/cPVR, se recomienda que la arquitectura de la
TVIP permita a usuario seleccionar si desea grabar €l audio, la transcripcion, los subtitulos
o todo alavez junto con el video, y amacenar lo seleccionado en las "preferencias’.

RR 6.5.1.6-23: En caso de disponer de n/cPVR, se recomienda que la arquitectura de la
TVIP permita a usuario verificar s un determinado contenido puede reproducirse en su
dispositivo terminal de TVIP.
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Opciones de arquitectura

6.5.1.7

OR 6.5.1.6-01: En caso de disponer de n/cPVR, es facultativo que la arquitectura de la
TVIP permitarecuperar el contenido por segmentos.

OR 6.5.1.6-02: En caso de disponer de n/cPVR, es facultativo que la arquitectura de la
TVIP permitaal usuario insertar publicidad o anuncios recibidos junto con el contenido que
se reproduce.

OR 6.5.1.6-03: En caso de disponer de n/cPVR, es facultativo que la arquitectura de la
TVIP permitaal usuario editar el contenido grabado.

OR 6.5.1.6-04: En caso de utilizar la nPVR y la cPVR a la vez, es facultativo que la
arquitectura de la TVIP permita a usuario utilizar la capacidad nPVR como capacidad
complementaria de la cPVR para amacenar contenido personal.

OR 6.5.1.6-05: En caso de disponer de n/cPVR, es facultativo que la arquitectura de la
TVIP permita a usuario poner pausa en el material que esta reproduciendo, visualizar otro
material y luego volver al primero en el punto en que se habia quedado en pausa.

OR 6.5.1.6-06: En caso de disponer de n/cPVR, es facultativo que la arquitectura de la
TVIP permita al usuario capturar el contenido en e dispositivo portétil, s éste puede
grabar, através de lared y transferirlo con los metadatos asociados a sus otros dispositivos
residenciales o mdviles, previa autorizacion del proveedor de servicios o contenido.

OR 6.5.1.6-07: En caso de disponer de n/cPVR, es facultativo que la arquitectura de la
TVIP permitaal usuario decidir si desea obtener uno o multiples episodios de una serie o de
otro tipo de programas agrupados.

OR 6.5.1.6-08: En caso de disponer de n/cPVR, es facultativo que la arquitectura de la
TVIP permitaal usuario jugar con juegos que incluyan contenido pregrabado.

Aspectosdelainformacién del servicio relativosal usuario

Requisitos de arquitectura

R 6.5.1.7-01: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP permita al usuario ver la
informacion afin (por gemplo, pulsando una tecla del mando a distancia) y actuar en
consecuencia (por ejemplo, pulsar un enlace, seleccionar una opcion, apostar, volver).

Recomendaciones de la arquitectura

6.5.2

RR 6.5.1.7-01: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita a usuario sintonizar
un canal de TV delalista de canales autorizados.

RR 6.5.1.7-02: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita a usuario configurar
o consultar una lista sucinta de los canales de TV que esta autorizado a ver (los canales
libres 0 alos que esta abonado).

RR 6.5.1.7-03: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita a usuario obtener
informacion acerca de los canales de TV disponibles (nombre, logotipo, propietario, sitio
web).

Dispositivo terminal de TVIP

Requisitos del dispositivo terminal

R 6.5.2-01: Es obligatorio que el dispositivo termina de TVIP pueda decodificar al menos
un formato de video y uno de audio.

R 6.5.2-02: Es obligatorio que €l dispositivo terminal de TVIP disponga de la funcién de
arranque e inicializacion.

R 6.5.2-03: Es obligatorio que e dispositivo terminal de TVIP pueda seleccionar y recibir
multiples fuentes de audio (por emplo, una con el audio descriptivo).

Rec. UIT-T Y.1901 (01/2009) 29



R 6.5.2-04: Es obligatorio que la interfaz de usuario del terminal TVIP no se base
Unicamente en los colores para transmitir informacion.

R 6.5.2-05: En €l caso de transmision de audio multicanal, es obligatorio que € dispositivo
terminal de TVIP disponga de unainterfaz IEC 958 detipo I1.

R 6.5.2-06: En caso de que no disponga de capacidades de audio multicanal, es obligatorio
gue el dispositivo terminal de TVIP disponga de decodificadores de audio multicana y la
conversion de multiples canales a estéreo.

Recomendaciones de arquitectura

RR 6.5.2-01: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita visuaizar multiples
servicios con diferente contenido en un mismo dispositivo termina de TVIP.

Recomendaciones del dispositivo terminal
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RR 6.5.2-02: Se recomienda que el dispositivo terminal de TVIP pueda presentar multiples
contenidos de TVIPy disposiciones en la pantalla.

RR 6.5.2-03: Se recomienda que €l dispositivo termina de TVIP pueda redizar la
decodificacion de diversos formatos de video, pero a menosde SD y HD.

RR 6.5.2-04: Se recomienda que el dispositivo terminal de TVIP pueda recibir servicios de
audio.

RR 6.5.2-05: Se recomienda que €l dispositivo terminal de TVIP disponga de la capacidad
de decodificar audio mono, estéreo y multicanal.

RR 6.5.2-06: En @ caso de transmision de audio multicanal, se recomienda que €
dispositivo termina de TVIP aplique la transcodificacion, por giemplo de HE-AAC aDTS
envolvente o de Dolby Digita Plus a Dolby Digital, cuando € terminal sea capaz de
reproducir audio multicanal.

RR 6.5.2-07: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP admita dispositivos terminales
de TVIP con la capacidad de seleccionar el formato deseado del contenido cuando haya
varios disponibles.

RR 6.5.2-08: Se recomienda que € dispositivo terminal de TVIP ofrezca a usuario la
posibilidad de navegar por el servicio con arreglo a los metadatos de los servicios
disponibles en cada red.

RR 6.5.2-09: Se recomienda gue € médulo GUI API incluya las siguientes funciones:

— Funciones de visuaizacion y disefio gréfico.

— Funciones de visualizacién y disefio de lainterfaz de control de lainterfaz de usuario.
— Funciones de configuracion de atributos de imagen y video.

RR 6.5.2-10: Se recomienda que €l dispositivo terminal de TVIP disponga de un parametro
de configuracion que permita al usuario seleccionar un fondo opaco para cualquier imagen
gue se visualice en pantalla, por gjemplo, €l texto que se superpone a video, para facilitar
asi su lectura.

RR 6.5.2-11: Se recomienda que € dispositivo terminal de TVIP disponga de un pardmetro
de configuracién que permita a usuario modificar los colores por defecto del texto que se
visualiza en la pantallay e fondo, esto es, como minimo una combinacion de texto blanco
sobre un fondo negro.

RR 6.5.2-12: Se recomienda que €l dispositivo terminal de TVIP disponga de un parametro
de configuracion que permita al usuario modificar €l tamafio por defecto del texto que se
visualizaen la pantalla.

RR 6.5.2-13: Se recomienda que el dispositivo terminal de TVIP informe a usuario cuando
termine una accion (por gjemplo, cuando termine de descargar contenido).
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RR 6.5.2-14: Se recomienda que €l dispositivo terminal de TVIP utilice nimeros arabicos
(1, 2, 3, 4) en lugar de numeros romanos (I, I, 111, 1V), cuando sea aplicable a idioma
utilizado.

RR 6.5.2-15: Se recomienda que €l dispositivo terminal de TVIP disponga de la capacidad
de mostrar subtitulos y trascripciones en cualquier juego de caracteres que ofrezca €
proveedor de contenido.

RR 6.5.2-16: Se recomienda que €l dispositivo terminal de TVIP mantenga, en lamedida de
lo posible, la configuracion de estilos/opciones/modos/formatos de los subtitulos y
trascripciones seleccionados por €l usuario, asi como el audio complementario y € video
complementario, cuando pase de un servicio a otro.

RR 6.5.2-17: Se recomienda que cualquier imagen gque se muestre en la pantala esté
igualmente disponible en las interfaces externas.

RR 6.5.2-18: Se recomienda que el dispositivo terminal de TVIP disponga de funciones de
diagndstico del terminal de TVIP.

RR 6.5.2-19: Se recomienda que €l dispositivo terminal de TVIP admitala decodificaciony
visualizacion de subtitulos 'y trascripciones.

RR 6.5.2-20: Se recomienda que € dispositivo terminal de TVIP, previa autorizacion,
pueda adquirir y guardar informacion sobre el indice de audiencia y transmitirla al
proveedor de servicios.

RR 6.5.2-21: Es obligatorio que e dispositivo terminal de TVIP pueda pedir permiso a
usuario para utilizar de manera no anénima informacion que atafie a la privacidad del
usuario.

RR 6.5.2-22: Se recomienda que el dispositivo terminal de TVIP con capacidades de audio
multicanal utilice las funciones de control de audio, por ejemplo, €l control de la gama
dinamica, la normalizacion del nivel de referencia del programa (o didogo) y la reduccion
del nimero de canales en el decodificador de audio.

RR 6.5.2-23: Se recomienda que el dispositivo terminal de TVIP permita poner pausa.

RR 6.5.2-24: Se recomienda que €l dispositivo terminal de TVIP disponga de un cana de
comunicacion bidireccional basado en IP.

RR 6.5.2-25: En caso de disponer de n/cPVR, se recomienda que el dispositivo terminal de
TVIP integre lafuncion de grabadora de video personal distribuida.

RR 6.5.2-26: Se recomienda que €l dispositivo terminal de TVIP se comunique con €
proveedor de servicios para conocer ladisponibilidad del servicio.

RR 6.5.2-27: Se recomienda que €l dispositivo terminal de TVIP disponga de la capacidad
de decodificar y mostrar los subtitulos en una ventana separada o sobre la misma con
diferentes colores para cada orador, conforme ala sefializacién del proveedor de contenido.

RR 6.5.2-28: Se recomienda que el dispositivo terminal de TVIP pueda declarar a las
entidades que proporcionan los medios una descripcion del entorno de utilizacion, por
gjemplo, tipo de servicio, tipo de terminal, tipo de medio de transmision, preferencia del
usuario y nivel de QoS disponible.

RR 6.5.2-29: Se recomienda que el dispositivo terminal de TVIP pueda mostrar €l logotipo
del servicio.

RR 6.5.2-30: Se recomienda que € dispositivo terminal de TVIP disponga de las funciones
de sdtar hacia adelante o hacia atras (por ejemplo, por periodo de tiempo, intervalo,
posicion en el contenido) enlaTV linea en modo de control de reproduccion.
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RR 6.5.2-31: Se recomienda que el dispositivo terminal de TVIP disponga de las funciones
de saltar hacia adelante o hacia atras (por gemplo, por periodo de tiempo, intervalo,
posicion en el contenido) en € servicio VoD.

RR 6.5.2-32: Se recomienda que €l dispositivo terminal de TVIP disponga de las funciones
de saltar hacia adelante 0 hacia atras (por gemplo, por periodo de tiempo, intervalo,
posicion en el contenido) en el servicio PVR de cliente.

RR 6.5.2-33: Se recomienda que € dispositivo terminal de TVIP disponga de las funciones
de saltar hacia adelante 0 hacia atras (por gemplo, por periodo de tiempo, intervalo,
posicion en el contenido) en el servicio PVR de red.

RR 6.5.2-34: Se recomienda que el dispositivo terminal de TVIP permita a usuario
seleccionar que los subtitulos o la transcripcion se visualicen con fondo sblido o
transparente.

RR 6.5.2-35: Se recomienda que el dispositivo terminal de TVIP permita declarar la
descripcion del entorno de utilizar a proveedor del servicio.

RR 6.5.2-36: Se recomienda que € dispositivo terminal de TVIP pueda seleccionar los
subtitulos o la transcripcién descriptiva que prefiera cuando haya varias disponibles en el
contenido de TVIP.

RR 6.5.2-37: Se recomienda que €l dispositivo terminal de TVIP disponga de la capacidad
de seleccionar el contenido principal preferido y e complementario relacionado con el
principal.

RR 6.5.2-38: Se recomienda que el dispositivo terminal de TVIP tenga la capacidad de
detectar y mostrar cualquier informacion adicional (como subtitulos y trascripciones) que se
transmita por €l canal de TV.

RR 6.5.2-39: Se recomienda que € dispositivo terminal de TVIP permita al usuario crear y
administrar varios perfiles de usuario.

RR 6.5.2-40: Se recomienda que €l dispositivo terminal de TVIP tenga una salida de video
conforme con |las normas internacional es aceptadas.

RR 6.5.2-41: Se recomienda que el dispositivo termina de TVIP permita e cambio de la
resolucion del video.

RR 6.5.2-42: Se recomienda que €l dispositivo terminal de TVIP tenga una salida video en
formato original, si dispone de salidas de alta definicion.

RR 6.5.2-43:. Se recomienda que € dispositivo terminal de TVIP disponga de una
combinacién de funciones de desentrelazado y de cambio de escala del video.

RR 6.5.2-44: Se recomienda que el dispositivo terminal de TVIP pueda sacar sefiales de
video SD y HD conforme a las normas de interfaz existentes para sefides video, s esta4
preparado para HD.

RR 6.5.2-45: Se recomienda que el dispositivo terminal de TVIP con capacidades de audio
multicana pueda convertir el audio multicana a estéreo.

Opciones de arquitectura
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OR 6.5.2-01: Es facultativo que la arquitectura de la TVIP permita e amacenamiento
normal y en cache, la actualizacion y la € ecucién de aplicaciones en dispositivos con I TF.

OR 6.5.2-02: Esfacultativo que la arquitectura de la TVIP permita transmitir aplicaciones a
los dispositivos con I TF que cuenten con un servicio video (es decir, integrado en el video),
a peticion del usuario a través de una conexion de red bidireccional, y por €l proveedor de
servicios en ladireccion del proveedor de servicio.
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OR 6.5.2-03: Es facultativo que la arquitectura de la TVIP permita a los dispositivos con
ITF actuar como controlador principal o conmutador, de modo que pueda ser actualizado
por el proveedor de serviciosy gestionar |a gjecucién de otras aplicaciones.

OR 6.5.2-04: Es facultativo que la arquitectura de la TVIP permita el almacenamiento y
gjecucion de aplicaciones gestionadas por € proveedor del servicio en los dispositivos con
ITF.

OR 6.5.2-05: Es facultativo que la arquitectura de la TVIP permita el almacenamiento y
gjecucion de aplicaciones relacionadas con €l servicio de video en los dispositivos con I TF.

OR 6.5.2-06: Es facultativo que la arquitectura de la TVIP permita el almacenamiento y
gjecucion de aplicaciones solicitadas por €l usuario en los dispositivos con I TF.

OR 6.5.2-07: Esfacultativo que la arquitectura de la TVIP tenga la capacidad de configurar
pantallas de diversas fuentes de video en diferentes disposiciones.

Opciones del dispositivo terminal

OR 6.5.2-08: Cuando no exista reglamentacion nacional al respecto, es facultativo que el
dispositivo terminal de TVIP tenga la capacidad de presentar mensajes de emergencia en
formato de texto, video y audio en los trenes de medios de los programas normales, asi
como de interrumpir el tren de audio, con inclusion del audio complementario.

NOTA — Cuando exista reglamentacion nacional al respecto, es obligatorio que la arquitectura de la
TVIP cumpla dicha reglamentacion.

OR 6.5.2-09: Es facultativo que € dispositivo terminal de TVIP disponga de capacidades
de VBI.

OR 6.5.2-10: Es facultativo que €l dispositivo terminal de TVIP permita modificar la
duracion de visualizacion.

OR 6.5.2-11: Es facultativo que €l dispositivo terminal de TVIP permita que la apariencia
visual conste de propiedades de las entidades gréficas de la interfaz EPG tales como las
fuentes, losiconos, |os punteros, las imagenes de fondo y los efectos sonoros.

OR 6.5.2-12: Es facultativo que €l dispositivo terminal de TVIP permita la personalizacion

de la apariencia visua especificada mediante los parametros gréficos, tales como las
fuentes, los iconos, 1os punteros, las imagenes de fondo, los efectos sonoros, etc.

OR 6.5.2-13: Es facultativo que e dispositivo terminal de TVIP descargue la apariencia
visua en €l proceso de arranque.

OR 6.5.2-14: Es facultativo que el dispositivo terminal de TVIP permita a usuario acceder
alas funciones de control remoto através dela GUI.

OR 6.5.2-15: Es facultativo que € dispositivo terminal de TVIP muestre la interfaz de
usuario con la aparienciavisual preferida por el usuario.

OR 6.5.2-16: Es facultativo que el dispositivo terminal de TVIP tenga la capacidad de
proporcionar informacion con independencia de la disponibilidad de anchura de banda.

OR 6.5.2-17: Es facultativo que el dispositivo terminal de TVIP tenga la capacidad de
permitir a usuario gjustar el tamafio de los subtitulos y |as trascripciones.

OR 6.5.2-18: Es facultativo que el dispositivo terminal de TVIP tenga la capacidad de
seleccionar €l idioma, lavelocidad y la verbosidad de los subtitulos y trascripciones.

OR 6.5.2-19: Es facultativo que el dispositivo terminal de TVIP pueda adaptarse a las
preferencias del usuario para gjustar €l control y la compresion de gama dinamica de audio
en funcion de los metadatos de audio.

OR 6.5.2-20: Es facultativo que €l dispositivo terminal de TVIP admita la seleccion por
parte del usuario o lared, de tres niveles de comprension de la gama dinamica de audio: no
comprimida, intermediay ata comprension.
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6.5.2.1 Interfaces
Recomendaciones del dispositivo terminal

. RR 6.5.2.1-01: Se recomienda que el dispositivo terminal de TVIP ofrezca una interfaz de
control humano (por gjemplo, un mando a distancia por infrarrojos).
. RR 6.5.2.1-02: Se recomienda que el dispositivo terminal de TVIP disponga de

mecanismos para informar al usuario acerca de las acciones de control mediante simbolos
visuales y/o aculsticos que éste haya sel eccionado.

. RR 6.5.2.1-03: Se recomienda que el dispositivo terminal de TVIP disponga de una o varias
interfaces de usuario para controlar e informar acerca de las instrucciones de control
mediante dispositivos externos o software adicional, por gemplo un dispositivo de
interpretacion de Braille.

6.5.2.2 Configuracion
Recomendaciones del dispositivo terminal

. RR 6.5.2.2-01: Se recomienda que €l dispositivo terminal de TVIP sea facil de instalar y
configurar.
. RR 6.5.2.2-02: Se recomienda que € dispositivo terminal de TVIP admita la

autoconfiguracién y la configuracion a distancia de servicios, en particular la configuracion
delaredy lastareas de activacion del servicio especificas del dispositivo.

6.5.2.3 Control delaPVR

Recomendaciones del dispositivo terminal

. RR 6.5.2.3-01: Se recomienda que €l dispositivo terminal de TVIP permita e control
interno y/o externo de lafuncionalidad PVR.

6.5.24 Funcionesde seguridad y autentificacion

Requisitos del dispositivo terminal

. R 6.5.2.4-01: Es obligatorio que € dispositivo terminal de TVIP permita la gestion de la
informacién sobre identificacion y autentificacion del abonado.

Recomendaciones del dispositivo terminal

. RR 6.5.2.4-01: Se recomienda que €l dispositivo terminal de TVIP permita la autorizacion
del serviciode TVIP.

. RR 6.5.2.4-02: Se recomienda que € dispositivo terminal de TVIP permita la
autentificacion de la descargay actualizacion de software.

. RR 6.5.2.4-03: Se recomienda que el dispositivo terminal de TVIP permita gestionar la
politica de seguridad de lared.

. RR 6.5.2.4-04: Se recomienda que el dispositivo terminal de TVIP permita gestionar la
informacion sobre el control parental.

. RR 6.5.2.4-05: Se recomienda que € dispositivo terminal de TVIP permita gestionar la
informacion de compras.

. RR 6.5.2.4-06: Se recomienda que e dispositivo terminal de TVIP disponga de una API

para las funciones del proveedor de servicios tales como bloqueo de pantalla (que impide
cambiar la imagen visualizada durante cierto tiempo, por gemplo, hasta que todos los
recursos necesarios gue se vayan a mostrar estén listos y puedan sincronizarse).
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6.5.25 Funciones SCP
Recomendaciones del dispositivo terminal

. RR 6.5.2.5-01: Se recomienda que el dispositivo terminal de TVIP disponga de funciones
SCP de conformidad con las recomendaciones que figuran en [UIT-T Y.1910].

. RR 6.5.2.5-02: Se recomienda que €l dispositivo terminal de TVIP permita la gestion de
derechos.

. RR 6.5.2.5-03: Se recomienda que €l dispositivo terminal de TVIP permita el descifrado de
trenes de medios y datos.

. RR 6.5.2.5-04: Se recomienda que el dispositivo terminal de TVIP permita acceder a la

informacién sobre seguridad.

6.5.2.6 Funcionesdeinteraccion con € usuario

Recomendaciones del dispositivo terminal

. RR 6.5.2.6-01: Se recomienda que €l dispositivo terminal de TVIP permita la recepcion de
eventos y la distribucion desde el usuario a proveedor de servicios.

6.5.2.7 Gestion del terminal
Recomendaciones del dispositivo terminal

. RR 6.5.2.7-01: Se recomienda que el dispositivo terminal de TVIP pueda gestionarse a
distancia.

. RR 6.5.2.7-02: Se recomienda que el dispositivo terminal de TVIP permita la gestion de
inicios de sesion.

. RR 6.5.2.7-03: Se recomienda que el dispositivo terminal de TVIP permita gestionar la
version del software.

. RR 6.5.2.7-04: Se recomienda que el dispositivo terminal de TVIP permitala configuracion
de pardmetros del dispositivo de medios, por gjemplo la configuracién de parametros del
decodificador.

. RR 6.5.2.7-05: Se recomienda que el dispositivo terminal de TVIP permitala configuracion

del abonado, por g emplo de la cuenta de acceso y la cuenta de servicio.

6.5.2.8 Funciones de gestion derecursos del sistema
Recomendaciones del dispositivo terminal

. RR 6.5.2.8-01: Se recomienda que €l dispositivo terminal de TVIP permita la supervision y
gestion de sus recursos.
. RR 6.5.2.8-02: Se recomienda que €l dispositivo terminal de TVIP permita la atribucién y

programacion de sus recursos alos servicios de TVIP.

6.5.2.9 Funcionesde acceso a | nter net

Opciones del dispositivo terminal

. OR 6.5.2.9-01: Es facultativo que € dispositivo terminal de TVIP permita la gestion de
clientes de Internet, por gemplo e navegador web, e cliente de correo electrénico y de
circulares.
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6.5.2.10 AspectosrelativosalalTF
Requisitos de arquitectura

R 6.5.2.10-01: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de un mecanismo
paraevitar que se envie alalTF contenido que no pueda visualizarse.

R 6.5.2.10-02: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de mecanismos,
inhibidores e interfaces de la ITF para controlar la transmision de secuencias de contenido
video, es decir, modos con control de reproduccion.

R 6.5.2.10-03: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP admita dispositivos terminales
de TVIP que comprueban constantemente la existencia de mensajes de notificacion de
alertas de emergencia (EAN).

R 6.5.2.10-04: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de mecanismos
necesarios para que la ITF decodifique mensajes EAN especificados por las autoridades,
cuando éstas asi |o exijan.

R 6.5.2.10-05: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de un mecanismo que
permitaalalTF sincronizar los distintos trenes de contenido.

R 6.5.2.10-06: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP permita restablecer € servicio
sin laintervencién del usuario en caso de un corte en lared.

R 6.5.2.10-07: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de la funcion de
cambio de canal enlalTF.

R 6.5.2.10-08: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP ofrezca al proveedor de
servicios un método ampliable para consultar las capacidadesy €l estado delalTF.

R 6.5.2.10-09: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP ofrezca al proveedor de
servicios mecanismos para gestionar la ITF, los dispositivos periféricos asociados, por
gjemplo, las unidades de almacenamiento y los dispositivos fisicos que constituyen la I TF.

R 6.5.2.10-10: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP permita a la ITF mostrar 1os
programas el contenido y la descripcion de los servicios que pueda seleccionar € usuario.

R 6.5.2.10-11: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP permita ala I TF decodificar y
mostrar lainformacion sobre |os subtitulos y la transcripcion descriptiva.

R 6.5.2.10-12: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP permita ala | TF decodificar y
mostrar informacion sobre alertas de emergencia.

Recomendaciones de la arquitectura

RR 6.5.2.10-01: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP disponga de capacidades de
configuracion automética para los dispositivos de TVIP.

RR 6.5.2.10-02: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita ala ITF declarar la
descripcion de su entorno de utilizacion al proveedor de servicios.

RR 6.5.2.10-03: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permitaala | TF obtener del
proveedor de servicios la descripcion del entorno de utilizacion.

RR 6.5.2.10-04: Se recomienda que la ITF pueda informar acerca del estado al proveedor
de servicios.

Opciones de arquitectura
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OR 6.5.2.10-01: Es facultativo que la ITF disponga de mecanismos para detectar eventos
del consumo del servicio e informar al respecto, que no son detectables en otra parte de la
infraestructurade TVIP.
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6.5.3 Gestion adistancia
Recomendaciones de la arquitectura

RR 6.5.3-01: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita a proveedor de
servicios obtener informacién acerca del dispositivo, por ggemplo el nombre del fabricante,
el nombre y nimero del modelo, la version del software, la version del software del
fabricante y los perfiles que puede utilizar.

RR 6.5.3-02: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita a proveedor de
servicios facilitar informacion sobre las caracteristicas de éste, tales como la direccion URL
de lapaginainicia o del servicio de asistencia. Por ejemplo, proporcionar al proveedor de
servicios un mecanismo para indicar a usuario € centro de informacién a que pueda
dirigirse, en el que €l proveedor puede prestar servicios adicionales o de asistencia en caso
de que surja algun problema.

RR 6.5.3-03: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita a proveedor de
servicios obtener informacion estadistica acerca de la utilizacion, por jemplo, los canales
que havisto y durante cuanto tiempo, previa autorizacion del usuario.

RR 6.5.3-04: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita a proveedor de
servicios acceder a informacién relativa a la transaccion del servicio, por gemplo los
patrones de utilizacion, tales como el cambio de canal enlaTVIP lineal.

RR 6.5.3-05: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita a proveedor de
servicios configurar y controlar la conectividad del dispositivo mediante, por g emplo, los
pardmetros de lared de acceso y lared residencial.

RR 6.5.3-06: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita al proveedor del
servicio acceder alos pardmetros del dispositivo, lared y del servicio que guarden relacion
con la QoS, por gjemplo, la tasa de paquetes perdidos, la fluctuacion de fase o la integridad
de los trenes de transporte.

6.5.4 Redresdencia
Requisitos de arquitectura

R 6.5.4-01: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de funciones de filtrado
IP en la DNGF para impedir que determinado trafico local multidifusion en la red
residencial aparezcaen el lado de lared.

R 6.5.4-02: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de mecanismos para
transmitir lahoradel diaalared residencial.

Recomendaciones de la arquitectura

RR 6.5.4-01: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita a la DNGF aplicar
funciones de encaminamiento I P estandar, conforme alo establecido en |as especificaciones
del IETF.

RR 6.5.4-02: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita a la DNGF utilizar €
encaminamiento de paquetes IP entre las interfaces de los lados de red y de red residencial.
Esto implica concretamente que:

— Serecomienda que pueda utilizarse el encaminamiento entre las interfaces dered y las
interfaces de lared residencial.

— Serecomienda que pueda utilizarse el encaminamiento entre las distintas interfaces de
lared residencial.

RR 6.5.4-03: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita a la DNGF utilizar
multiples interfaces l6gicas IP (multiples puntos de conexidn en la capa IP) en cuaquier
interfaz fisica situada en el lado de red.
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RR 6.5.4-04: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita a la DNGF asignar
direcciones | P a dispositivos de lared residencial.

RR 6.5.4-05: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita ala DNGF disponer de
funciones de cambio de canal entrelal TFy e proveedor de servicio.

RR 6.5.4-06: Se recomienda gque la arquitectura de la TVIP permita que varios proveedores
den servicio a una misma red residencial, es decir, que una misma red residencial pueda
conectarse alos dominios de varios proveedores de red.

RR 6.5.4-07: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita que diferentes
proveedores ofrezcan estratos de servicio y transporte, es decir, que una misma red
residencial pueda acceder a distintos proveedores de red y de servicio.

RR 6.5.4-08: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita que varios proveedores
ofrezcan servicios similares o diferentes, es decir, que una misma red residencial pueda
acceder avarios proveedores de servicio.

RR 6.5.4-09: Se recomienda que la DNGF disponga de la capacidad para comunicar al
proveedor de servicios informacion sobre el estado.

RR 6.5.4-10: Se recomienda que la arquitecturade la TVIP (incluidala DNGF) disponga de
la capacidad de gestionar la anchura de banda de lared residencia conectadaala DNG.

RR 6.5.4-11: Serecomienda que laarquitecturade la TVIP (incluidala DNGF) disponga de
la capacidad de controlar €l trafico local en lared residencial conectadaalaDNG.

RR 6.5.4-12: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP (incluida la DNGF) pueda
gjercer las funciones de control de admision para proteger lared residencia contrael trafico
excesivo y perjudicial dentro de ésta, y entrelared y lared residencial.

RR 6.5.4-13: Serecomienda que la arquitecturade laTVIP (incluidala DNGF) permitaala
DNGF realizar funciones de politicas aplicables a trafico entrante y bloquear € tréfico
perjudicial con e fin de proteger lared residencial.

RR 6.5.4-14: Se recomienda que la arquitecturade la TVIP (incluidala DNGF) disponga de
mecanismos basados en el encaminamiento de tréfico IP con € fin de garantizar la QoS
para distintas clases de servicio.

RR 6.5.4-15: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP (incluida la DNGF) admita la
correspondencia de trafico descendente con los respectivos flujos locales para ofrecer l1os
diferentes servicios con la QoS adecuada, en particular la correspondencia entre lacapa 3 'y
lacapa?2.

RR 6.5.4-16: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP (incluida la DNGF) admita la
correspondencia del tréfico ascendente generado en la red residencia con los respectivos
flujos salientes para ofrecer los diferentes servicios con la QoS adecuada, en particular la
correspondenciaentre lacapa 3 y lacapa 2.

Recomendaciones de lared residencia

RR 6.5.4-17: Se recomienda que las funciones de la red residencial en e dominio del
usuario que admite servicios de TVIP disponga de los procedimientos de autentificacion
exigidos por los proveedores dered y de servicio.

RR 6.5.4-18: Se recomienda que la DNGF permitaa NAT/NAPT hacer la correspondencia
de direcciones IP y nimeros de puerto entre las WAN publicasy las LAN.

Opciones de arquitectura
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OR 6.5.4-01: Es facultativo que la arquitectura de la TVIP admita la comparticion entre
dispositivos en lared residencial.
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6.6

6.6.1

Aspectosrelativos al softwar e intermedio, lasaplicacionesy € contenido

Consideraciones generales

Requisitos de arquitectura

R 6.6.1-01. Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de la funcién de

busgueda en el contenido disponible.

R 6.6.1-02: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP tenga la capacidad de recibir y

procesar metadatos del contenido disponible para e usuario suministrados por los
proveedores de contenido.

Recomendaciones de la arquitectura

RR 6.6.1-01: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP no impida que se cumplan los

requisitos de laretransmision de TV terrenal, por satélite y por cable existentes, tales como
los regionalesy los reglamentarios.

RR 6.6.1-02: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP disponga de mecanismos para

gue €l usuario mantenga un registro histérico de la informacién anunciada que sea de
interés.

RR 6.6.1-03: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita al usuario intercambiar

informacion sobre € perfil de usuario entre diversos dispositivos.

Opciones de arquitectura

6.6.2
6.6.2.1

OR 6.6.1-01: Es facultativo que la arquitectura de la TVIP admita varios formatos de
medios uniformes (UMF) para la configuracion, deteccidn, suministro y consumo de
contenido.

Softwar e intermedio

Consideraciones generales

Requisitos del software intermedio

R 6.6.2.1-01: Es obligatorio que e software intermedio de la TVIP disponga de la funcién
de arranque e inicializacion del dispositivo terminal.

R 6.6.2.1-02: Es obligatorio que € software intermedio de la TVIP disponga de la funcién
de arranque e inicializacién del dispositivo en € lado del servidor.

R 6.6.2.1-03: En caso de disponer del modo con control de reproduccion, es obligatorio que
el software intermedio de la TVIP disponga de las funciones de reproducir, poner pausay
detener lareproduccion.

Recomendaciones del software intermedio

RR 6.6.2.1-01: Se recomienda que €l software intermedio de la TVIP admita la gestion de
aplicaciones (por ejemplo, €l ciclo de vida de la aplicacion, el estado de la aplicacion).

RR 6.6.2.1-02: Se recomienda que €l software intermedio de la TVIP sea independiente del
hardware y del sistema operativo.

RR 6.6.2.1-03: Se recomienda que el software intermedio de la TVIP disponga de la
funcion de pausaen € terminal o sistemacon PVR.

RR 6.6.2.1-04: Se recomienda que €l software intermedio de la TVIP disponga de las
funciones de saltar hacia adelante o hacia atras (por ejemplo, por periodo de tiempo,
intervalo, posicion en € contenido).

RR 6.6.2.1-05: Se recomienda que el software intermedio de la TVIP pueda gecutar
simultaneamente diversas aplicaciones.
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RR 6.6.2.1-06: Se recomienda que el software intermedio de la TVIP disponga de un
mecanismo para cambiar el estilo de EPG.

RR 6.6.2.1-07: Se recomienda que los componentes del software intermedio de la TVIP
faciliten la interaccion de procesos del servicio entre los dispositivos de la TVIP (por
giemplo, entre el servidor y sus clientes, tales como e STB, e sistema de seguridad, o €
servidor de VoD).

RR 6.6.2.1-08: Se recomienda que €l software intermedio de la TVIP pueda gestionar la
informacion sobre el perfil de aplicacionesdela TVIP.

RR 6.6.2.1-09: Se recomienda que el software intermedio de la TVIP disponga de las
capacidades de presentar datos multimedios (tales como, audio video, gréficos, texto e
imégenes) con la posibilidad de navegacion, sincronizacion e interaccion de dichos datos
con &l usuario.

Opciones del software intermedio

6.6.2.2

OR 6.6.2.1-01: Es facultativo que el software intermedio de la TVIP pueda decodificar la
informacion sobre el servicio

OR 6.6.2.1-02: Es facultativo que el software intermedio de la TVIP disponga de un
mecanismo de acceso directo para efectuar una seleccion.

OR 6.6.2.1-03: Es facultativo que €l software intermedio de la TVIP permitala compresion
de metadatos.

I nterfaces para la programacion de aplicaciones de softwar e intermedio

Requisitos del software intermedio

R 6.6.2.2-01: Es obligatorio que €l software intermedio de la TVIP integre una APl para
detener einiciar lareproduccién de video y audio.

R 6.6.2.2-02: Es obligatorio que e software intermedio de la TVIP disponga de una API
para la comunicacion con los proveedores de servicio que cuenten con funciones de control
y transmision de medios.

R 6.6.2.2-03: Es obligatorio que el software intermedio de la TVIP integre una APl para
acceder alainformacion de metadatos.

Recomendaciones de la arquitectura

RR 6.6.2.2-01: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP disponga de una API para
gestionar |os recursos para las aplicaciones.

Recomendaciones del software intermedio
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RR 6.6.2.2-02: Se recomienda que el software intermedio de la TVIP disponga de una API
para acceder alainformacion contenida en dispositivos extraibles de almacenamiento (por
giemplo, llaves USB).

RR 6.6.2.2-03: Se recomienda que €l software intermedio de la TVIP disponga de una AP

para controlar (por eemplo, seleccionar, mostrar y ocultar) los subtitulos y las
trascripciones descriptivas.

RR 6.6.2.2-04: Se recomienda que el software intermedio de la TVIP disponga de una API
para acceder alas preferencias del usuario (por g emplo, los complementos de accesibilidad
y la configuracién de pantalla) disponibles en un dispositivo extraible de almacenamiento
(por g emplo, unatarjeta inteligente).

RR 6.6.2.2-05: Se recomienda que el software intermedio de la TVIP disponga de una API
paralaactivacion del servicio.

RR 6.6.2.2-06: Se recomienda que las APl del software intermedio de la TVIP sean
abiertas, flexibles, granulares, autbnomas y modulares.
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RR 6.6.2.2-07: Se recomienda que el software intermedio de la TVIP disponga de una API
gue permita mostrar diversos medios mixtos de distintos formatos (por € emplo, una pagina
de texto HTML con video integrado).

RR 6.6.2.2-08: Se recomienda que el software intermedio de la TVIP disponga de una API
para lafuncién multiventana.

RR 6.6.2.2-09: Se recomienda que el software intermedio de la TVIP disponga de una API
para gestionar los subtitulos, en particular la seleccion del idioma, la velocidad y la
verbosidad.

Opciones del software intermedio

6.6.3
6.6.3.1

OR 6.6.2.2-01: Es facultativo que € software intermedio de la TVIP disponga de una API
paralagrabacion local de programas.

M etadatos

Estructura delos metadatos

Requisitos de metadatos

R6.6.3.1-01: Es obligatorio que los metadatos de la TVIP puedan indicar los
complementos de accesibilidad disponibles en los programas de TV, por gemplo, la
transcripcion, los subtitulos en distintos idiomas, € video complementario y el audio
descriptivo complementario.

R 6.6.3.1-02: Es obligatorio que los metadatos de la TVIP admitan la descripcion de los
complementos de accesibilidad, con inclusion del idioma.

R 6.6.3.1-03: Es obligatorio que los metadatos de la TVIP puedan describir el contenido y
sean ampliables.

Recomendaciones paralos metadatos

RR 6.6.3.1-01: Se recomienda que los metadatos de la TVIP puedan describir la
informacion sobre el nimero de canal tradicional especificada por los proveedores de
contenido.

RR 6.6.3.1-02: Se recomienda que los metadatos de la TVIP permitan describir las
preferencias del usuario (por g emplo, los canales favoritos personal es).

RR 6.6.3.1-03: Se recomienda que los metadatos de la TVIP dispongan de una o varias
UMF gue integren multiples representaciones sobre el contenido, con inclusion de formatos
de codificacion de medios, informacion sobre SCP y herramientas SCP.

RR 6.6.3.1-04: Se recomienda que cualquier instancia de los metadatos de la TVIP pueda
identificarse de manera univoca mediante un ID.

RR 6.6.3.1-05: Se recomienda que los metadatos de la TVIP puedan emplear paquetes,
conforme alo dispuesto en la clausula 3.

RR 6.6.3.1-06: Se recomienda que |os metadatos de la TVIP puedan describir lafechade la
altima modificacién y lafecha de expiracion de lainstancia de los metadatos.

RR 6.6.3.1-07: Se recomienda que los metadatos de la TVIP puedan describir la audienciaa
la que esta destinado €l contenido.

RR 6.6.3.1-08: Se recomienda que los metadatos de la TVIP permitan describir €l
contenido creado por el usuario (UCC).
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Opciones de metadatos

6.6.3.2

OR6.6.3.1-01: Es facultativo que los metadatos de la TVIP ofrezcan la siguiente

informacion de configuracion: tipo de servicio, tipo de dispositivo terminal, tipo de medio
de transmision, preferencias del usuario, niveles de QoS disponibles, cddecs, perfiles,
configuraciones de codificacion.

OR 6.6.3.1-02: Es facultativo que los metadatos de la TVIP estén armonizados con los
metadatos utilizados en |os servicios de radiodifusion existentes.

M etadatos para la navegacion por €l servicio

Requisitos de metadatos

R 6.6.3.2-01: Es obligatorio que los metadatos de la TVIP para la navegaciéon por el
servicio ofrezca informacion general acerca de un fragmento de contenido que permanezca
invariable sea cual sealaformaen que se publica o distribuye el mismo.

NOTA — Lainformacién general consiste en €l titulo, lasinopsis, el control parental, la calificacion,
el cifrado 0 no, e precio y las condiciones de disponibilidad, tales como el nimero de veces que se
puede reproducir, los créditos, los actores, los personajes, € actor principal, los persongjes
principales, € guionista, el compositor, €l director, la descripcion, las criticas, la identificacion del
proveedor de contenido original y los medios de acceso a servidor de precios.

R 6.6.3.2-02: Es obligatorio que los metadatos de la TVIP para la navegacion por €
servicio permitan describir los diversos tipos y grupos de series de programas y
espectécul os.

R 6.6.3.2-03: Es obligatorio que los metadatos de la TVIP para la navegacion por €
servicio pueda describir los proveedores de servicios (por gemplo, nombre, propietario,
logotipo).

R 6.6.3.2-04: Es obligatorio que los metadatos de la TVIP para la navegacion por €
servicio pueda describir los grupos y la programacién de eventos consecutivos programados
para un determinado intervalo de tiempo en un mismo servicio.

R 6.6.3.2-05: Es obligatorio que los metadatos de la TVIP para la navegacion por €
servicio permita describir el contenido que se puede comprar a la carta (a diferencia de la
radiodifusion), en particular la horade inicio en la que € contenido se pone a disposicion y
la hora en que deja de estar disponible.

R 6.6.3.2-06: Es obligatorio que los metadatos de la TVIP para la navegacion por €
servicio admitan los nuevos nimeros de canal asignados para |0s respectivos servicios de
TVIPy los nimeros de canal tradicionales, asi como la ubicacion (geogréfica) de la entidad
de difusion original cuando se transmita por redes de difusion.

R 6.6.3.2-07: Es obligatorio que los metadatos de la TVIP para la navegacion por €l
servicio admita la descripcion de canales, en particular €l tipo de fuente, € tipo de servicio
y €l proveedor del servicio.

Recomendaciones paralos metadatos
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RR 6.6.3.2-01: Se recomienda que los metadatos de la TVIP para la navegacion por €
servicio permitan describir e contenido publicitario (por € emplo, videos publicitarios).

RR 6.6.3.2-02: Se recomienda que los metadatos de la TVIP para la navegacion por €
servicio puedan describir las restricciones de uso, en particular las regionales, el control de
exportacion de DRM vy de salida, la activacion del modo de control de reproduccion (por
giemplo, la funcion de avance y rebobinado rdpidos), € tamafio méximo de la memoria
tampon o la duracion.

RR 6.6.3.2-03: Se recomienda que los metadatos de la TVIP para la navegacion por €
servicio permitan describir el simbolo del editor, del propietario y de los derechos de autor.
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. RR 6.6.3.2-04: Se recomienda que los metadatos de la TVIP para la navegacion por €l
servicio disponga de diversas normas de calificacion de contenido (por ejemplo, para todos
los publicos (G), edad sugerida (PG)).

. RR 6.6.3.2-05: Se recomienda que los metadatos de la TVIP para la navegacion por €
servicio pueda describir informacion sobre la audiencia (por ejemplo, nimero de canal
antes y después de cambiar de canal, tipo de cambio e informacion de usuario para el
servicio EPG, e identificacion de paquete, tiempo de reproduccién e informacion de usuario
parael servicio de paquetes).

6.6.3.3 Metadatospara € servicio de paquetes
Requisitos de |os metadatos

. R 6.6.3.3-01: Es obligatorio que los metadatos de la TVIP para € servicio de paquetes
permita la descripcion de cada elemento del contenido asi como de la coleccion de
componentes del contenido definido como un "paquete” en la clausula 3.

. R 6.6.3.3-02: Es obligatorio que los metadatos de la TVIP para € servicio de paquetes
pueda describir la sincronizacion (informacion temporal) y lainformacion espacial entre los
componentes de contenido para permitir el consumo de éstos tal y como o pretende el
proveedor de servicios.

Recomendaciones paralos metadatos

. RR 6.6.3.3-01: Se recomienda que los metadatos de la TVIP permitan la descripcion de los
diversos tipos de componentes de contenido.

6.6.3.4  Configuracion de metadatos

Requisitos de arquitectura

. R 6.6.3.4-01: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP ofrezca a proveedor de
servicios laposibilidad de crear o modificar |os metadatos rel acionados con un determinado
contenido.

Recomendaciones de la arquitectura

. RR 6.6.3.4-01: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita al proveedor de
contenido crear y modificar |os metadatos correspondientes al contenido que éste ofrezca.

Opciones de arguitectura

. OR 6.6.3.4-01: Es facultativo que la arquitectura de la TVIP permita a las personas
autorizadas a crear y modificar |os metadatos correspondientes a un determinado contenido
(por g emplo, criticas, comentarios, sSinopsis, etc.).

. OR 6.6.3.4-02: Es facultativo que la arquitectura de la TVIP admita diversos formatos de
metadatos.

6.6.3.5 Suministro de metadatos

Requisitos de arquitectura

. R 6.6.3.5-01: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de mecanismos para
proporcionar metadatos de contenido a usuario, con inclusién de las condiciones (por
giemplo, la duracion que el espectador esta autorizado a ver € contenido, PPV, € precio),
los complementos de accesibilidad disponibles (trascripciones, subtitulos, audio descriptivo
complementario, multiples pistas de video complementario).
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Recomendaciones de la arquitectura

RR 6.6.3.5-01: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP admita el suministro de
metadatos en multidifusiéon y unidifusion.

RR 6.6.3.5-02: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP tenga la capacidad de
suministrar metadatos fragmentados.

RR 6.6.3.5-03: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP admita la proteccion de
metadatos (por gjemplo, las preferencias del usuario, el historia de utilizacion).

RR 6.6.3.5-04: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita e suministro de
metadatos de manera independiente del suministro de contenido.

RR 6.6.3.5-05: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP admita el suministro de
metadatos en modo a discrecion y por solicitud.

RR 6.6.3.5-06: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP disponga de un mecanismo
gue permita al dispositivo terminal de TVIP estar a corriente de las modificaciones de las
instancias de metadatos.

RR 6.6.3.5-07: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP admita e protocolo de
suministro de metadatos por 1P ademas del transporte basado en MPEG-2 TS ya existente.

Opciones de arguitectura

OR 6.6.3.5-01: Es facultativo que la arquitectura de la TVIP disponga de un mecanismo
gue permita actualizar lalistadel contenido personalizado por € usuario.

OR 6.6.3.5-02: Es facultativo que los metadatos de la TVIP se faciliten junto con €
contenido audiovisual.

6.6.4 Contenido

6.6.4.1

Suministro de contenido

Recomendaciones de la arquitectura

RR 6.6.4.1-01: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP disponga de mecanismos para
descargar contenido.

RR 6.6.4.1-02: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita el suministro de
varias pistas de audio (por g emplo, una con el audio descriptivo).

RR 6.6.4.1-03: Se recomienda gque la arquitectura de la TVIP disponga de las funciones de
avance Yy rebobinado rgpidos a varias vel ocidades.

RR 6.6.4.1-04: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP admita el suministro de
contenido en modo distribucion 'y por solicitud.

RR 6.6.4.1-05: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita descargar €
contenido de cualquier tipo, ya sea audio, video, texto o graficos.

RR 6.6.4.1-06: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP pueda distinguir las regiones
geogréficas para ofrecer servicios adaptados a cada una (por ejemplo, publicidad adaptada).

RR 6.6.4.1-07: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP admita el suministro de
contenido creado por el usuario (UCC).

Recomendaciones del protocolo
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RR 6.6.4.1-08: Se recomienda que los protocolos de suministro de contenido admitan
diversas politicas de distribucion de contenido (por ejemplo, distribucion de contenido con
arreglo a la programacion, solicitud dindmica de contenido, solicitud de contenido de
multiples fuentes).
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6.6.4.2 Video

Requisitos de arquitectura

. R 6.6.4.2-01: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP mantenga sincronizados en todo
momento el video y el audio (sincronizacion precisa del movimiento labial) a juicio del
espectador corriente.

Requisitos de video

. R 6.6.4.2-02: Es obligatorio que € formato de video admita una gran variedad de normas
de muestreo temporal, velocidades binarias y resoluciones de imagen.

Recomendaciones del video

. RR 6.6.4.2-01: Se recomienda que el formato de video admita el formato entrelazado y
progresivo.

6.6.4.3 Audio

Requisitos de audio

. R 6.6.4.3-01: Es obligatorio que €l formato de audio ofrezca una profundidad de audio

equivalente a la radiodifusion existente, es decir, una velocidad de muestreo de 48 kHz
a 16 hits. Es facultativo que admita otras vel ocidades de muestreo y profundidades de bits.

Recomendaciones de la arquitectura

. RR 6.6.4.3-01: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP admita la transmision audio
de un solo cana (mono), bicanal (estéreo) y multicanal (como minimo, sonido 5.1
envolvente). Podrén utilizarse diferentes modos en funcién del codec.

. RR 6.6.4.3-02: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP admita varias pistas de audio
en diferentes idiomas para cada video.

Opciones de arquitectura

. OR 6.6.4.3-01: Es facultativo que la arquitectura de la TVIP disponga de una funcion de
reduccion del ruido de audio.

6.6.4.4  Reproduccion de contenido

Recomendaciones de la arquitectura

. RR 6.6.4.4-01: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita reproducir €l
contenido grabado como s fuera un DVD normal, es decir, velocidad normal, avance
rgpido (a varias velocidades), rebobinado répido (a varias velocidades), pausa, avance
imagen por imagen, avance lento, rebobinado lento.

. RR 6.6.4.4-02: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP disponga de mecanismos para
ayudar alocalizar puntos de acceso aleatorio en el tren de medios.

Opciones de arguitectura

. OR 6.6.4.4-01: Es facultativo que la arquitectura de la TVIP permita sustituir el material
incluido en los intermedios (por emplo, a reproducir el contenido grabado |as entidades
de radiodifusion y publicidad desean sustituir el material incluido en un intermedio por otro
basado en paréametros tales como la hora de visualizacion, parametros ambientales (clima,
estacion, etc.) y el nimero de veces que se ha visto).

. OR 6.6.4.4-02: Es facultativo que la arquitectura de la TVIP permita la sustitucion de
contenido (por g emplo, anuncios, contenido que haya expirado).
. OR 6.6.4.4-03: Es facultativo que la arquitectura de la TVIP permita a anunciante

garantizar que sus anuncios publicitarios solo los ve la audiencia adecuada (por gemplo,
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cuando un menor esta reproduciendo contenido, se recomienda evitar la publicidad de
bebidas alcohdlicas).

6.6.45 Configuracion y gestion de contenido
Requisitos de arquitectura

. R 6.6.4.5-01: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de un mecanismo que
permitaal proveedor de servicios adquirir y almacenar contenido de VoD.

Recomendaciones de la arquitectura

. RR 6.6.4.5-01: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP ofrezca a los proveedores de
contenido capacidades para gestionar e contenido, tales como telecargar, suprimir y
sustituir contenido.

. RR 6.6.4.5-02: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita la integracion y la
compatibilidad de todos los componentes necesarios para la adquisiciéon y tratamiento de
contenido durante la fase de adquisicion (por gemplo, aplicar SCP, insertar publicidad,
codificar, editar).

. RR 6.6.4.5-03: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP disponga de una interfaz para
la transferencia entre el proveedor de contenido y el proveedor de servicios que sea
independiente del formato.

. RR 6.6.4.5-04: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP pueda transmitir secuencia de
contenido superpuestas a contenido que se suministra a discrecion.

. RR 6.6.4.5-05: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP utilice metadatos para la
configuracion de contenido.

. RR 6.6.4.5-06: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP utilice metadatos para
especificar larecodificacion y transcodificacion de contenido y sus formatos resultantes.

. RR 6.6.4.5-07: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP tenga la capacidad de recabar

informacion estadistica acerca de la popularidad del contenido, el indice de audiencia, €
tiempo conectado y otrainformacion relativa alos perfiles de usuario.

Recomendaciones de la configuracién y gestion de contenido

. RR 6.6.4.5-08: Se recomienda que las funciones de gestiéon de contenido puedan localizar
cada programay segmento de contenido en |os servidores distribuidos de medios.

. RR 6.6.4.5-09: Se recomienda gue las funciones de gestion de contenido puedan detectar
las sesiones de distribucion de contenido entre los servidores de medios.

. RR 6.6.4.5-10: Se recomienda que las funciones de gestién de contenido mantengan datos

estadisticos e historicos de las sesiones de copia y distribucién de contenido. Estos datos
pueden utilizarse para calcular la popularidad del contenido y sentar las pautas para la
distribucién de contenido en € futuro.

Opciones de arquitectura

. OR 6.6.4.5-01: Es facultativo que la arquitectura de la TVIP permita a proveedor de
servicios y a proveedor de contenido especificar y modificar los metadatos de distribucion
de contenido, con inclusion de los relativos a la recodificacion y transcodificacion del
contenido y sus formatos resultantes.

Opciones de configuracion y gestion de contenido

. OR 6.6.4.5-02: Es facultativo que las funciones de gestion de contenido dispongan de la
capacidad de solicitar anchura de banday controlar la congestion.
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. OR 6.6.4.5-03: Es facultativo que las funciones de gestién de contenido mantengan un
registro de las sesiones de distribucion de contenido en tiempo real para controlar la
anchura de banda de distribucién en lared principa del proveedor.

6.6.5 Navegacion por € servicio
Requisitos de arquitectura

. R 6.6.5-01: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP permita seleccionar el contenido
de TVIP através de la guia el ectronica de contenido.
. R 6.6.5-02: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP permita seleccionar el servicio de

TVIP através de la guia €l ectronica de contenido.

Recomendaciones de la arquitectura

. RR 6.6.5-01: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita a usuario leer la
informacion relativa ala navegacion por el servicio clasificaday/o filtrada por horas u otros
criterios.

Recomendaciones del sistema de navegacion por €l servicio

. RR 6.6.5-02: Se recomienda que € sistema de navegacion por el servicio de TVIP permita
el intercambio de informacion con otras aplicaciones.
. RR 6.6.5-03: Se recomienda que €l sistema de navegacion por € servicio de TVIP pueda

refundir la informacion sobre programas/contenido procedente de varios proveedores de
servicio de metadatos dela TVIP.

. RR 6.6.5-04: Se recomienda que €l sistema de navegacion por € servicio de TVIP permita
la busgueda de contenido y serviciosde TVIP.
. RR 6.6.5-05: Se recomienda que el sistema de navegacion por el servicio de TVIP siempre

presente informacion actualizada.
Opciones del sistema de navegacion por € servicio

. OR 6.6.5-01: Es facultativo que €l sistema de navegacion por € servicio de TVIP permita
personalizar la presentacién de lainformacion sobre el contenido y €l servicio.

. OR 6.6.5-02: Es facultativo que el sistema de navegacion por el servicio de TVIP adapte la
presentacion de informacion a los diversos tipos de terminal es.

. OR 6.6.5-03: Esfacultativo que el sistema de navegacion por €l servicio de TVIP permita al

usuario amacenar metadatos sobre la lista de contenido personalizada por €l usuario.

6.6.6 Deteccion y seleccion del servicio/contenido
Requisitos de arquitectura

. R 6.6.6-01. Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de capacidades para la
deteccion del servicio.

. R 6.6.6-02: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP permita al usuario seleccionar €l
contenido que desearecibir.

. R 6.6.6-03: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP permita a usuario interactuar con

los servicios gestionados por e proveedor de servicios a través de un cana de
comunicacion bidireccional.

Recomendaciones de la arquitectura

. RR 6.6.6-01: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP disponga de diversos modos de
seleccion de contenido (por g emplo, navegacion por la programacion, cambio de canal,
busqueda).
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Opciones de arquitectura

. OR 6.6.6-01: Esfacultativo que la arquitecturade la TVIP ofrezca la capacidad de negociar
el perfil y la codificacion para adaptarse a los diversos entornos heterogéneos de
utilizacion.

6.6.7 Datosdevueltos

Opciones de arguitectura

. OR 6.6.7-01: Es facultativo que la arquitectura de la TVIP permita obtener datos
demogréficos del dispositivo terminal de TVIP.

NOTA —La utilizacién de estos datos podria incluir la adaptaci6n/exclusién de cierto contenido y
anuncios a determinados grupos de usuarios.

6.7 Funciones de interés publico

6.7.1 Accesbilidad

Los requisitos que se indican en esta clausula se han concebido para ayudar a las personas con
discapacidades o con necesidades especiales y cumplen |os requisitos minimos reglamentarios.

Estos requisitos ofrecen accesibilidad a las personas con disfunciones contextual es temporales, con
inclusion de las personas que hablan diferentes idiomas, las que tienen dificultades de aprendizaje y
aquellas cuyas capacidades se han visto mermadas por la edad o por degeneracion.
Aproximadamente el 18% de los habitantes del planeta presentan algin tipo de discapacidad,
incluidas las que son consecuencia del envejecimiento; el 10% presenta discapacidades que alteran
su calidad de vida, dos tercios de los cuales viven en paises en desarrollo. Los usuarios con
discapacidades necesitan, por lo general, mecanismos que les permitan controlar y utilizar
terminales y servicios mediante funciones o modos alternativos, que se adapten a las distintas
capacidades y preferencias. La mejor forma de cumplir estos requisitos es mediante el disefio
integrador de las caracteristicas generales de los terminales y servicios de TVIP
[b-UIT-T TP.TACL] [b-UIT-T F.790].

Cabe observar que algunos de los complementos de accesibilidad ya se han adoptado de manera
generalizada y se han incluido en otras clausulas de |a presente Recomendacion.

NOTA 1 - Algunos de los siguientes requisitos tiene repercusiones en la reglamentacion de ciertos paises y
quiza no sean obligatorios en todas las aplicaciones de TVIP. Ademas, deberdn observarse los requisitos
adicionales que pudieran especificarse en la reglamentacion nacional.

NOTA 2—En la cldusula 6.7.2 se especifican otros requisitos para que los usuarios con discapacidades
puedan utilizar |os servicios de tel ecomunicaciones de emergencia.

Requisitos de arquitectura

. R 6.7.1-01: Es obligatorio gque la arquitectura de la TVIP disponga de mecanismos para
subtitulosy trascripciones.

. R 6.7.1-02: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP pueda mostrar |os subtitulos y las
trascripciones en una ventana aparte.

. R 6.7.1-03: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP permita seleccionar y recibir

simultaneamente dos fuentes de video (relacionadas) (por gemplo, una podria ser la
traduccién en el lenguaje de los signos).

. R 6.7.1-04: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP permita seleccionar y recibir
simultaneamente dos fuentes de audio (relacionadas) (por eemplo, una con el audio
descriptivo).

. R 6.7.1-05: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP permita al usuario seleccionar y
cambiar el contenido complementario, si 10 hubiere, relacionado con el contenido de video
principal .
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R 6.7.1-06: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP permita al usuario seleccionar €
contenido complementario preferido relativo a idioma de los signos con su disposicién en
pantalla preferiday configurable.

Requisitos de los dispositivos y aplicacionesde TVIP

R 6.7.1-07: Es obligatorio que los dispositivos y aplicaciones de TVIP se disefien teniendo
en cuenta los principios de disefio universal, para que puedan ser utilizados por el mayor
numero de usuarios posible, cuyas capacidades son variables.

R 6.7.1-08: Es obligatorio que los metadatos de TVIP contengan informacion acerca del
suministro de complementos de accesibilidad.

Recomendaciones de la arquitectura

RR 6.7.1-01: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita transmitir y reproducir
audio con gran calidad para permitir la buena recepcion de sonido [UIT-T Y.1541].

RR 6.7.1-02: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita transmitir video con
una calidad suficiente para la percepcion del lenguaje de los signos, cuando € contenido
disponga de esta opcién [b-UIT-T H-Sup.1].

RR 6.7.1-03: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita transmitir video con
una calidad suficiente paralalecturalabial [b-UIT-T H-Sup.1].

Recomendaciones paralos dispositivosy aplicacionesde TVIP

RR 6.7.1-04: Se recomienda que la grabacion de los complementos de accesibilidad se
efectia de tal modo que pueda activarse 0 desactivarse durante la visualizacion de la
grabaciéon. Por consiguiente, 1o ideal es grabar todos los trenes con complementos de
accesibilidad y vincularlos al servicio en general.

6.7.2 Servicios detelecomunicaciones de emergenciay de informacién sobrereglamentacién

Requisitos de arquitectura

R 6.7.2-01: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP admita el servicio de alertas de
emergencia conforme alo exigido por la reglamentacion o lalegislacion nacional.

R 6.7.2-02: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de interfaces para la
recepcion de informacion sobre aertas de emergencia autorizadas y de manera conveniente
(incluidos los mensajes con accesibilidad) cuando se ofrezca el servicio de alertas de
emergencia.

R 6.7.2-03: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de mecanismos robustos
para la gestion de telecomunicaciones de emergencia a través de las capas de transporte y
de servicio.

R 6.7.2-04. Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP permita establecer prioridades de
canal es para | as tel ecomuni caciones de emergencia.

R 6.7.2-05: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de una interfaz de
prioridad ata para los servicios existentes de telecomunicaciones de emergencia (por
gemplo, atravésdelaRTPC o laRDSI).

R 6.7.2-06: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP permita e encaminamiento de
telecomunicaciones de emergencia desde €l usuario a servicio o servicios de emergencia
correspondientes.

R 6.7.2-07: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP permita el encaminamiento desde
€l servicio de telecomunicaciones de emergencia hasta el usuario.

R 6.7.2-08: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP tenga la capacidad de transferir el
control de las comunicaciones al servicio de emergencias, de modo que solo éste, y no el
usuario, puedaterminar una comunicacion.
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R 6.7.2-09: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de la capacidad de

indicar al servicio o servicios de emergenciala posicion geogréfica del usuario.

R 6.7.2-10: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP permita el acceso con 0 sin

autentificacion alos servicios de tel ecomuni caciones de emergencia.

R 6.7.2-11. Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP admita telecomunicaciones de
emergencia con contenido alternativo y multimedios, por gemplo video, texto en tiempo
real, voz y una combinacion de éstos, asi como otras formas de mensgjeria.

R 6.7.2-12: Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP permita a usuario notificar y
recibir con regularidad servicios de informacion, por eemplo mensges EAN
(independientes de los canales de TV) siempre que € terminal TVIP esté activado (por
ejemplo, visualizando una EPG o un canal).

R 6.7.2-13: Es obligatorio que al recibir servicios de informacion reglamentarios se activen
mecanismo para |lamar la atencion del usuario.

Recomendaciones de la arquitectura

RR 6.7.2-01: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP disponga de la capacidad de
registrar y reenviar notificaciones de alerta de emergencia.

RR 6.7.2-02: Se recomienda que la arquitecturade laTVIP permitael envio de mensgjes de
emergencia especificos destinados a ciertos grupos de usuarios, con arreglo a las politicas
predefinidas (por gjemplo, la ubicacion geogréfica).

RR 6.7.2-03: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita identificar el origen de
los mensajes de alertay su clasificacion con arreglo a politicas predefinidas.

Recomendaciones del dispositivo terminal de TVIP

6.7.3

RR 6.7.2-04: Se recomienda que el dispositivo termina de TVIP pueda procesar los
mensajes de emergencia (incluidos los que presentan complementos de accesibilidad) que
sereciban através de lainfraestructura de transmision.

Seleccién del proveedor y portabilidad del nUmero

Recomendaciones de la arquitectura

RR 6.7.3-01: Se recomienda que la arquitectura de la TVIP disponga de un mecanismo que
permita a los usuarios seleccionar, segiin sus preferencias, a los proveedores de red, 1os
proveedores de servicio y 1os proveedores de contenido de TVIP.

Opciones de arquitectura
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OR 6.7.3-01: Es facultativo que la arquitectura de la TVIP disponga de capacidades de
portabilidad del nimero.

Rec. UIT-T Y.1901 (01/2009)



Apéndicel

Referencias de lasfunciones deinterés publico
(Este apéendice no forma parte integrante de |a presente Recomendacin)

A continuacion se enumeran los elementos de "interés publico" de la clausula 6.7 indicando las
referencias alas clausulas del cuerpo principal relacionadas con cada uno de los requisitos.

Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de mecanismos para la transcripcion
descriptiva.

. Requisitos relacionados: R 6.5.1.2-01
. Recomendaciones relacionadas: RR 6.5.2-15, RR 6.5.2-19, RR 6.5.2-27

Es obligatorio que la arquitecturade la TVIP permitaala | TF decodificar y mostrar lainformacion
sobre la transcripcion descriptiva.

. Requisitos relacionados: R 6.5.1.7-01, R 6.5.2.10-11, R 6.6.2.2-03
. Recomendaciones relacionadas: RR 6.5.2-38, RR 6.6.2.2-03

Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP pueda visualizar las trascripciones y modificar su
presentacion en una ventana aparte.

. Recomendaciones relacionadas; RR 6.6.2.2-09
. Opcionesrelacionadas: OR 6.5.2-17, OR 6.5.2-18

Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP disponga de la capacidad de seleccionar y recibir
simultdneamente dos fuentes de video (relacionadas) (por ejemplo, una con la traduccion a
lenguaje de los signos).

. Requisitos relacionados: R 6.5.1.2-01

. Recomendaciones relacionadas. RR 6.1-06

Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP tenga la capacidad de seleccionar y recibir dos fuentes
de audio (por ejemplo, unacon el audio descriptivo).

. Requisitos relacionados: R 6.5.1.1-02, R 6.5.1.2-01, R 6.5.2-03
. Recomendaciones relacionadas: RR 6.6.4.1-02

Se recomienda que la transmision y reproduccion de audio sea de gran calidad para permitir una
buena recepcion de sonido.

. Opciones relacionadas: OR 6.6.4.3-01

Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita transmitir video con una calidad suficiente
parala percepcion del lengugje de los signos, cuando el contenido disponga de esta opcion.

. Recomendaciones relacionadas; RR 6.2-04

Se recomienda que la arquitectura de la TVIP permita transmitir video con una calidad suficiente
paralalecturalabial.

. Requisitos relacionados: R 6.6.4.2-01
. Recomendaciones relacionadas; RR 6.2-04

Se recomienda que en los trabgjos sobre la TVIP se aplique la lista de control sobre accesibilidad
definidapor e UIT-T [b-UIT-T TP.TACL].
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Es obligatorio que los dispositivos y aplicaciones de TVIP se disefien teniendo en cuenta los
principios de disefio universal, para que puedan ser utilizados por € mayor nimero de usuarios
posible, cuyas capacidades son variables.

. Requisitos relacionados: R 6.5.2-04

. Recomendaciones relacionadas: RR 6.5.1.1-01, RR 6.5.2-10, RR 6.5.2-11, RR 6.5.2-12,
RR 6.5.2-13, RR 6.5.2-14, RR 6.5.2-17, RR 6.5.2-34, RR 6.5.2.1-02, RR 6.5.2.1-03

. Opcionesrelacionadas: OR 6.5.2-10

Es obligatorio que los metadatos de TVIP contengan informacion acerca del suministro de
complementos de accesibilidad.

. Requisitos relacionados: R 6.6.3.1-01, R 6.6.3.1-02
. Recomendaciones relacionadas: RR 6.6.3.5-01

Es obligatorio que toda grabacion que efectie el termina de TVIP incluya también los
correspondientes complementos de accesibilidad. Se recomienda que la grabacion de los
complementos de accesibilidad se efectie de tal modo que pueda activarse o desactivarse durante la
visualizacion de la grabacion. Por consiguiente, lo ideal es grabar todos los trenes con los
complementos de accesibilidad y vincularlos a servicio en general.

. Requisitos relacionados: R 6.5.1.2-02
. Recomendaciones relacionadas: RR 6.5.1.2-03

Es obligatorio que la arquitectura de la TVIP permita a usuario notificar y recibir con regularidad
servicios de informacion (independientes de los canales de TV) siempre que e terminal TVIP esté
activado (por g emplo, visualizando una EPG o un canal).

Es obligatorio que a recibir servicios de informacién reglamentarios se activen mecanismo para
llamar la atencion del usuario.

Se recomienda que €l dispositivo terminal de TVIP pueda procesar |0s mensajes de emergencia que
se reciban através de lainfraestructura de transmision.

. Requisitos relacionados: R 6.5.1.2-02
. Recomendaciones relacionadas: RR 6.5.1.2-03
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