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Resumen

La presente Recomendacion esboza los conceptos béasicos de la infraestructura mundial de la
informacion (Gll). Describe varios modelos que se pueden utilizar para representar las entidades
funcionales que participan en la prestacion de la Gll y sus interrelaciones, desde una variedad de
perspectivas o puntos de vista.

Origenes
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PREFACIO

La UIT (Union Internacional de Telecomunicaciones) es el organismo especializado de las Naciones Unidas
en el campo de las telecomunicaciones. El UIT-T (Sector de Normalizacién de las Telecomunicaciones de la
UIT) es un érgano permanente de la UIT. Este 6rgano estudia los aspectos técnicos, de explotacién vy
tarifarios y publica Recomendaciones sobre los mismos, con miras a la normalizacion de las
telecomunicaciones en el plano mundial.

La Conferencia Mundial de Normalizacién de las Telecomunicaciones (CMNT), que se celebra cada cuatro
afios, establece los temas que han de estudiar las Comisiones de Estudio del UIT-T, que a su vez produce
Recomendaciones sobre dichos temas.

La aprobacion de Recomendaciones por los Miembros del UIT-T es el objeto del procedimiento establecido
en la Resolucion N.° 1 de la CMNT.

En ciertos sectores de la tecnologia de la informacion que corresponden a la esfera de competencia del
UIT-T, se preparan las normas necesarias en colaboracion con la ISO y la CEl.

NOTA

En esta Recomendacion, la expresion "Administracion” se utiliza para designar, en forma abreviada, tanto
una administracion de telecomunicaciones como una empresa de explotacion reconocida de
telecomunicaciones.

PROPIEDAD INTELECTUAL

La UIT sefiala a la atencion la posibilidad de que la utilizacién o aplicacién de la presente Recomendacién
suponga el empleo de un derecho de propiedad intelectual reivindicado. La UIT no adopta ninguna posicion
en cuanto a la demostracion, validez o aplicabilidad de los derechos de propiedad intelectual reivindicados,
ya sea por los miembros de la UIT o por terceros ajenos al proceso de elaboracién de Recomendaciones.

En la fecha de aprobacién de la presente Recomendacion, la UIT no ha recibido notificacion de propiedad
intelectual, protegida por patente, que puede ser necesaria para aplicar esta Recomendacion. Sin embargc
debe sefialarse a los usuarios que puede que esta informacién no se encuentre totalmente actualizada
respecto, por lo que se les insta encarecidamente a consultar la base de datos sobre patentes de la TSB.

O UIT 1998

Es propiedad. Ninguna parte de esta publicacién puede reproducirse o utilizarse, de ninguna forma o por
ningun medio, sea éste electronico o mecéanico, de fotocopia o de microfilm, sin previa autorizacién escrita
por parte de la UIT.

ii Recomendacion Y.110 (06/98)



6.2

6.3

7.2

7.3

7.4

INDICE

Pagina
T 0T [0 TTox T o PPN 1
N [o7= 1 o P PPPPPPPPPPRPRPRRY 1
TErMINOS Y FEEIENCIAS ...coei it 1
Objetivos y prinCipios de 1a Gl .........oovvieiiiiicicc e 1
La Gll desde la perspectiva del USUAIIO...........coeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeee e 2
Prestaciones desde el punto de vista del usuario de la Gll............cooovvviiiiiiiiiinnnnnnd 3
Vision conceptual de la Gl Y SUS USUAIIOS. .......eeiieiiiiiiiiieee et 5
Modelo de empPresa SENCIO ..........iiiiii i 6
Finalidad del modelo de empresa y sus términos y definiciones............ccccceeveeeeeeee. . 6
6.1.1 Finalidad del modelo de emMPresSa.......cccccooeeieiiiiiiiiiiiceee e 6
6.1.2 Definicién semiformal de términos del modelado de empresa..................... 7
Conceptos del modelo de empresa SIMPIE ........ooovveviiiiiiiiii e e 8
6.2.1 COMELIAOS Y EJECULOIES ...cceeieieeieiei ittt e e e e e e e
6.2.2 COomMetidOS ESIIUCIUIAIES ........ueiiiiiiiiiiiiiiiiiiiee e s 8
6.2.3 Cometidos infraestructurales dentro de la Gll ...........oevvviiiiiiiiiiiiiiihe 10
Caracteristicas de las relaciones entre COmMetidosS. ..........ooivvviieiieiiiiiiiiieee e 11
6.3.1 Caracteristicas generales de las relaciones entre cometidosS ......................... 11
6.3.2 Ejemplo de configuracion de cometidos estructurales..........cccccceeeeeeeeennnn 12
6.3.3 Ejemplo de configuracion de cometidos infraestructurales.......................... 12
Modelo estructural de 1a Gll............euuuueiiiiiiiiee e e e eeeeeeaeade 13
Finalidad del modelo estructural y sus términos y definiCiones.............ccccvveeernnnnnt 13
7.1.1 Finalidad del modelo eStruCIUral..........ccceveeeeeiiiiiiiiccccieeeeee e 13
7.1.2 Definicion semiformal de términos del modelo estructural........................| 14
Estructura de servicios de apliCacion .............coooiiiiiiiiee i 15
7.2.1 Tipos de componentes de aplicaciones de la Gll.........cccooeveeiiiieeiiiiiiiiiiiiiiie, 17
7.2.2 Tipos de ServiCios de 1a Gll.......uuueiiiiiiiiiiiiieei e 17
7.2.3 Servicio de invocacion y tratamiento de componentes de aplicacion........... 18
Componentes de servicios infraestructurales ...............oooevvviiiiiiiiii e 19
7.3.1 Componentes de servicio de SOPOrte DASICO...........oocuvriiiieriiiiiiiiee e 19
7.3.2 Componentes de servicio de soporte intermedio ..........cccceeeeeiiieeeeeeeiiiieeeeniies 20
Dominios y plataformas de prestacion de SErviCioS.............uuuvuvuiiiiieeiieeeeeeeeeeeeeennidens 21
7.4.1 DOMINIOS Y CONTIATOS ....uuuiiiiiiiiiiiiiieeeee et e e e e e e e e e e e e e e s s s e e e e e e e e e e e e e s 21
7.4.2 Plataformas de prestacion de SErViCIOS ..........uuuuiiiiiiiiieeeeeeieeeeeeeeee e 22

Recomendacion Y.110 (06/98) iii



Modelo fuNCIoNal dE 1A GIT .....cc.eoieieeee e e 22
8.1 Finalidad del modelo funcional y sus términos y definiciones ............ccccvveveeennnn . 22
8.1.1 Finalidad del modelo funCional...............eeeiiiiiiiiiiiiiei e 22
8.1.2 Definicion semiformal de términos en el modelo funcional......................... 23
8.2 Repercusion de aplicaciones distribuidas en el modelo funcional................cc..eeeed... 23
8.3 Dominios y plataformas de prestacion de SErviCio.............ccooeveceiviiiiiiiiiiiereeeee e e 24
8.4 Funciones e interfaces 16gicas en la Gll..........ccooiiiiiiiiiiiiiii e e 25
8.4.1 Tipos de funciones e interfaces l0gIiCas.............cccevvviiiviiiiiiiiiiiie e 25
8.4.2 FUNCIONES Y COMETIAOS ... .cciiiiiiiiiiiiitti ettt e e e e e e e bbb 26
8.5 Funciones de red y el dominio de entidades operadoras de red...........cccevveeeeeeinndeenl. 27
8.6 Transferencia de los protocolos de soporte intermedio y de aplicacion.................... 29
9 Modelo de implementacion de 1a Gll............coooiiiiiiiiiicicc e 30
9.1 Finalidad del modelo de implementacién y sus términos y definiciones................... 30
9.1.1 Finalidad del modelo de implementacion ............ccccoviiviiiieeeiiniiiieeee e 30
9.1.2 Definicién semiformal de términos de modelado de implementacion.......... 31
9.2 Segmentos en el modelo de implementacion .................ouuuuiiiiiiiiee e 32
9.3 Segmentos en las redes de teleComuNICaCIONES.............uciiiiiiiieeeeeeieieeeeee 32
9.3.1 Estructuracion de posibilidades de implementacion en el ejemplo .............. 33
9.3.2 Configuraciones de dispositivos de informacion.............ccccccccceeiiieeeeeeeeeen 35
9.3.3 Configuraciones de SegmentoS de ACCESO ........cccuvrrrrrrirmrirriiiieeeeeeeeeeaaanena e 36
9.3.4 Variedad de segmentos de red de telecomunicaciones y su interconexion... 37
Apéndice | — Relacién entre los aspectos socioecondmicos y 1as NOrmMas.............eevvveveeeeides 39
1.1 Configuracion de la sociedad de informacion y sufuncion ............ccccoccveeeeeennnnlh 39
1.2 Participacion de la UIT €N 18 Gll......oooiuiiiiiieiiiiieeee e 40

iv Recomendacion Y.110 (06/98)



Recomendacion Y.110

PRINCIPIOS Y MARCO DE LA INFRAESTRUCTURA MUNDIAL
DE LA INFORMACION

(Ginebra, 1998)

1 Introduccion

La infraestructura mundial de la informacion (@lipbal information infrastructure) permite que las
personas utilicen fiablemente un conjunto de servicios de comunicaciones que admiten una multitud
abierta de aplicaciones y abarcan todos los modelos de informacion, en cualquier momento y en
cualquier parte, con costo y calidad aceptables. La GIl admite también el objetivo del consenso
internacional sobre principios comunes que rigen la necesidad de acceso a redes y aplicaciones y s
operabilidad basada en una federacién sin fisuras de redes de comunicacion, equipos de
procesamiento de la informacion, bases de datos y terminales interconectados que pueden
interfuncionar.

2 Alcance

La presente Recomendacion se ha concebido como un documento técnico de sistemas de alto nive
gue presenta los conceptos necesarios para sustentar la realizacion de la Gll. Sin embargo, no s
prevé presentar todas las especificaciones detalladas inclusivas de la Gll, aunque se ha previsto qu
sea utilizado como una Recomendacion basica por las Comisiones de Estudio de la UIT y otros
organos ajenos a la UIT como una aportacion para la elaboracion de normas detalladas de
funcionalidades criticas requeridas para apoyar el desarrollo de la GlI.

Con el fin de identificar las funcionalidades necesarias para sustentar el crecimiento y mejora de la
Gll, se describen sus entidades funcionales y sus relaciones. Esta vision de la Gll basada en la
funcionalidad tendra que ir aparejada también con los aspectos fisicos (por ejemplo, el resultado de
la utilizacién del método basado en escenarios examinado en la Recomendacion Y.120) para poder
elaborar modelos funcionales de la Gll formados por entidades funcionales y puntos de referencia. Se
espera que estos modelos de la GlI representaran efectivamente una perspectiva funcional desde |
cual se puedan desarrollar numerosos puntos de vista fisicos.

3 Términos y referencias
Queda en estudio.
4 Objetivos y principios de la GlI

El objetivo de la Gl es asegurar que a la larga cada ciudadano pueda tener acceso a la sociedad de
informacion. Esto puede ser posible gracias a la interoperabilidad de las redes, y los sistemas y
aplicaciones de procesamiento de la informacion. Estos objetivos seran servidos por los siguientes
principios fundamentales de la GlI, a saber:

. promover la competencia justa;

. fomentar la inversién privada;

. definir un marco reglamentario adaptable;
. proporcionar acceso abierto a las redes,

Recomendacion Y.110 (06/98) 1



alavez que:

. se asegura la prestacion universal de servicios y el acceso a los mismos;

. se promueve la igualdad de oportunidades para los ciudadanos;

. se promueve la diversidad de contenido, incluida la diversidad cultural y linguistica;

. se reconoce la necesidad de la cooperacion mundial con una atencion particular a los paises

de menor desarrollo.

Estos principios se aplicaran a la Gll por medio de:

. la promocidn de la interconectividad e interoperabilidad,;

. el desarrollo de mercados mundiales para redes, servicios y aplicaciones;
. la garantia de privacidad y seguridad de los datos;

. la proteccién de los derechos de propiedad intelectual;

. la cooperacién en la investigacion y el desarrollo de nuevas aplicaciones;

. la supervision de las repercusiones sociales de la sociedad de informacion.
5 La Gl desde la per spectiva del usuario

De acuerdo con el proposito general de la presente Recomendaciéon de informar sobre dénde es ma
apropiada la normalizacion detallada, esta clausula identifica algunos de los aspectos mas
importantes de la GlI vistos desde la perspectiva de los usuarios, en particular, los servicios ofrecidos
y las aplicaciones suministradas por la GlI.

La motivacion de esta clausula es la siguiente:

. la normalizacién de las interfaces técnicas es sélo apropiada cuando la interfaz técnica puede
formar parte de una interfaz general entre dos organizaciones distintas;
. como convergen varias industrias historicamente separadas, las fronteras de organizacion

evolucionaran asi como también los lugares donde se requiere la normalizacién.

La base es la convergencia entre varias industrias, en particular, la industria de las
telecomunicaciones, la industria de la tecnologia informatica y de informacion, y la industria del ocio

y equipos electrénicos para el publico en general. La Gll esta en el centro de esta convergencia y se
espera que con el tiempo evolucione como se ilustra en la figura 5-1.
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Figura 5-1/Y.110 — La Gll en el centro de la triple convergencia industrial

5.1 Prestaciones desde el punto de vista del usuario de la GlI

Hay muchos grupos interesados que tienen una vision de la Gll como se ilustra en la figura 5-2. El
punto de vista de cada grupo sera diferente y tendera a destacar los aspectos que son importantes pe
ese grupo. Al examinar la Gll desde estas multiples perspectivas, se puede obtener una comprensiol
progresivamente mas completa con la consideracion adicional de cada punto de vista.

Perspectiva de los
reglamentadores

Perspectiva de los
usuariosfinaes

Perspectiva de
la industriade
telecomuni caciones

Perspectiva de
los 6rganos de
normalizacién

Perspectiva de
la industria de
la tecnologia de
la informacion

Perspectiva de
la industria de
radiodifusién/ocio

Figura 5-2/Y.110 — Ejemplos de puntos de vista sobre la GlI
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Se puede utilizar un sencillo modelo de empresa para determinar algunas de las prestaciones
requeridas por los usuarios de la GIl, asi como la manera en la cual interactuardn con estas
prestaciones. La siguiente lista ilustra algunas de las maneras en las cuales los usuarios de la Gl
pudieran tener que interactuar con ésta:

. Es posible que los usuarios de la Gll necesiten ser capaces de "ver" (es decir, conocer)
solamente a los usuarios de la Gll con los cuales estan realmente interesados en establece
una relacion. En este contexto, las aplicaciones serian "vistas" como componentes de las
relaciones deseadas, sin preocuparse de los servicios que sustentan estas relaciones u otrc
usuarios de la Gll participantes (como se ilustra en la figura 5-3).

. Es posible que los usuarios de la Gll necesiten ser capaces de "ver" (es decir, invocar y
utilizar) aplicaciones, sin preocuparse de los servicios que sustentan las aplicaciones o de
otros usuarios de la GlI que participan en las aplicaciones y en la provision de los servicios
(como se ilustra también en la figura 5-3).

. Es posible que los usuarios de la Gll necesiten ser capaces de "ver" (es decir, invocar y
utilizar) aplicaciones, estando relacionados a la vez con el conocimiento o la eleccion de:

— algunos de los servicios que pueden estar sustentando la aplicacion; y/o

— algunos de los usuarios de la Gl que participan en la aplicacién y/o en la provision de
los servicios en cuestion (como se ilustra en la figura 5-4).

redesy servicios
de
comunicacion

Gll

T1311590-97

Figura 5-3/Y.110 — Punto de vista del usuario que es transparente
a los servicios suministrados por las funciones
de infraestructura de la GlI
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Figura 5-4/Y.110 — Punto de vista del usuario que incluye los servicios suministrados
por las funciones de infraestructura de la GlI

La diferencia es la manera en la cua la infraestructura es visible a usuario. En € primer caso, el
proveedor de servicio elige incluir la prestacion de servicios de infraestructura como parte de su
servicio (el servicio 800 es un ejemplo sencillo), mientras que en el segundo caso, el usuario final
asume la responsabilidad por lo menos de la prestacion de algunos de los servicios de infraestructura

5.2 Vision conceptual de la Gll y sus usuarios
La figura 5-5 es una vision general conceptual de la Gll y sus usuarios. Identifica cuatro elementos
béasicos:

. la personas que crean, producen, utilizan y hacen funcionar la informacion;

. los dispositivos de informacion utilizados para almacenar, procesar y permitir el acceso a la
informacion;

. la infraestructura de las comunicaciones que transporta la informacién entre dispositivos de
informacion separados geograficamente;

. la informacion que incluye programas de aplicacion, tales como sistemas de compra en el

hogar, juegos, etc., asi como informacién video, audio, textual y grafica que puede ser
convertida desde un medio existente a la forma electrénica para ser utilizada por los usuarios

de la GlI.
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Estos elementos basicos interactiian como se ilustra en la figura 5-5.
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Figura 5-5/Y.110 — Vision conceptual de la Gll y sus usuarios

Modelo de empresa sencillo

6.1 Finalidad del modelo de empresa y sus términos y definiciones

6.1.1

Finalidad del modelo de empresa

Enciclopediq

T1311610-97

La finalidad primaria del modelo de empresa es identificar interfaces que es probable sean de
importancia comercia general. Para esto se identifican varios cometidos (roles) que describen una
actividad comercial razonablemente bien definida y que no es probable sea subdividida entre varios

ejecutores. Ademas, se debe prever que los cometidos tengan una existencia razonablemente larg:
Las interfaces que rodean al cometido deben persistir durante algun tiempo para que los clientes y
suministradores del cometido puedan interactuar satisfactoriamente con éste. Ademas, muchos
ejecutores pueden elegir el mismo cometido, en cuyo caso, éste se convierte en una actividad
competitiva; también tiene que ser razonablemente estable para que surja un mercado competitivo

satisfactorio.

Se puede considerar que cada cometido afiade valor a las distintas aportaciones que compra de Ic
suministradores. ElI cometido transfiere su salida a sus clientes. Estos cometidos pueden ser descrito
individualmente y después vinculados para formar cadenas de valor. Las cadenas de valor de
cometidos representan las "industrias" que producen el producto final para el usuario final. Esto se

ilustra en la figura 6-1.
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Cometido Cometido Cometido Cometido

Valor Valor
afiadido afiadido

Bien o servicio Bien o servicio Bien o servicio Bien o servicio
consumido por intermedio intermedio intermedio T1311620-97
el usuario final

Vaor
afiadido

Valor
afiadido

Figura 6-1/Y.110 — Modelo de empresa

Al comprender los cometidos y la naturaleza de los bienes y servicios que fluyen entre ellos, es

posible identificar caracteristicas mas genéricas que se necesitan para sustentar los cometidos y la
interfaces entre ellos. Al igual que los bienes y servicios, otras entidades deben pasar entre los
cometidos, a saber:

. informacion;
. obligaciones contractuales y juridicas.

6.1.2 Definicion semiformal de términos del modelado de empresa

6.1.2.1 cometido El cometido es una actividad comercial que encaja en una cadena de valor. El
cometido esté restringido por la escala mas pequefia de la actividad comercial que podria existir
independientemente en la industria y por tanto existira un mercado para cada relacion entre
cometidos.

6.1.2.2 cadena de valor, cadena de valor completa y cadena de valor primaria: Un "arbol" de
cometidos esté interconectado para producir un bien/servicio final. El conjunto total de cometidos
gue participan en la produccion de un bien/servicio final y la manera en que se transfieren
bienes/servicios intermedios entre los cometidos se denomina la cadena de valor completa. El
conjunto de cometidos que forman la Unica actividad principal de una industria generalmente
reconocida que produce el bien/servicio final es la cadena de valor primaria. Todos los otros
cometidos en la cadena de valor completa proporcionaran bienes/servicios de soporte para los
cometidos de la cadena de valor primaria.

6.1.2.3 cometido estructural: Un cometido estructural es un cometido en la cadena de valor
primaria de una industria. Por consiguiente, un cometido estructural comprendera una actividad
comercial que estad dirigida a esa industria y, en general, solamente a esa industria y los
bienes/servicio resultantes de un cometido estructural estaran dirigidos, en general, solamente al
siguiente cometido estructural en la cadena de valor primaria.

6.1.2.4 cometido de la infraestructura: El cometido de la infraestructura no esta en la cadena de
valor primaria de la industria que se considera, pero suministra bienes/servicios para uno o mas
cometidos en la cadena de valor primaria de esa industria. La actividad comercial de un cometido de
infraestructura estara dirigida normalmente a otros cometidos, incluso cometidos que pertenecen a
mas de una cadena de valor primaria. Es probable que los bienes/servicios resultantes de un cometid
de infraestructura estén basados en componentes reutilizables para satisfacer las necesidades de s
muchos clientes. Sin embargo, un cometido de infraestructura puede pertenecer por si mismo a une
cadena de valor primaria dentro de su propia industria y, por consiguiente, ser un cometido
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estructural desde la perspectiva de su propia industria. Desde |la perspectiva de los cometidos que
esta suministrando, es un cometido de infraestructura.

6.1.2.5 gecutor: Un ejecutor es una organizacion, o individuo, que ejecuta uno o mas cometidos.
Puede ser una compafiia comercial, un organismo gubernamental, una organizacion no
gubernamental, una organizacion humanitaria o un individuo.

6.1.2.6 relacion entre cometidos Cuando los bienes/servicios intermedios son transferidos de un

cometido al siguiente en una cadena de valor, hay una relacion entre ellos. La relacién supone que
existe un mercado que puede concordar a los ejecutores del cometido en un lado de la relacién cor
ejecutores del cometido en el otro lado de la relacién. Algunos ejecutores pueden elegir estar
integrados y ejecutar ambos cometidos, en cuyo caso la relacidon esta dentro del dominio del ejecutor.

6.1.2.7 relacion horizontal: Es la relacion entre dos cometidos adyacentes que estan en la misma
cadena de valor primario. Por consiguiente, los cometidos estan en la misma industria. Una relacion
horizontal puede ser denominada también una relacion estructural.

6.1.2.8 relacion vertical: Es la relacion entre dos cometidos que no estan en la misma cadena de
valor primaria. Un cometido sera suministrar bienes y servicios para proporcionar parte de la
infraestructura requerida por el cometido estructural.

6.1.2.9 segmento: Un segmento es la entidad que es comun al modelado de empresa, el modelado
estructural y el modelado funcional. Un segmento es parte de un cometido, poseido y ejecutado por
un ejecutor, parte de una (y solamente una) plataforma de prestacion de servicios, y parte de un
dominio, y esta compuesto por un conjunto bien definido de funciones.

6.2 Conceptos del modelo de empresa simple

6.2.1 Cometidosy g ecutores
La primera distincidon que se hace en el modelo de empresa simple es entre cometidos y ejecutores.

Un cometido es una actividad comercial razonablemente bien definida que formara junto con otros
cometidos, una cadena de valor mediante la cual es producir bienes para los usuarios finales.

Un ejecutor es una organizacion definida, por ejemplo, una compafia u organismo gubernamental,
gue ejecuta uno o mas cometidos.

El modelo de empresa simple se relaciona solamente con cometidos. Este método de definicion
permite una traduccion clara de la actividad comercial a las relaciones que pueden ser objeto de
normalizacion.

6.2.2 Cometidosestructurales

Los cometidos estructurales son aquéllos que estan dirigidos a un determinado producto o conjunto
de productos. Normalmente estan establecidos en una cadena, denominada la cadena de valc
primaria, que comienza con las materias brutas para el producto y termina con la entrega del
producto a los usuarios finales. La industria de la informacion tiene un conjunto de cometidos
estructurales que forman una cadena de valor primaria, a saber:

. Cometido de propiedad de la informacidifrrecuentemente es valioso poseer las fuentes de
informacion, por ejemplo, una galeria posee cuadros que pueden ser vendidos.
. Cometido de provision de informacion y contenido conexoEste cometido toma la

informacion bruta y la pone a disposicidén para su inclusién en servicios de informacion y
servicios basados en la informacion; un ejemplo podria ser una biblioteca de fotografias que
podra ser utilizada por las agencias de viajes para describir sus servicios.
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. Cometido de provisién de servicios basados en la informaeiBhcometido construye la
informacion y los servicios basados en la informacién que pone a disposicion de los usuarios
finales. Incluye servicios que entregaran bienes o informacion; por ejemplo, un servicio de
las paginas amarillas del directorio, e incluye también servicios donde la informacion es sélo
parte del servicio, por ejemplo, compras desde el hogar donde, ademas de las transacciones
de informacidn, los bienes fisicos pueden ser entregados al usuario final.

. Cometido de usuario final — El usuario final puede ser un individuo o un cometido en otra
industria que requiere servicios basados en la informacion.

Estos cometidos estan ejecutando una amplia variedad de actividades que a menudo se denominat
en términos funcionales, aplicaciones. Estas son de interés para la Gll en cuanto a que es important
que los cometidos de infraestructura de la Gll comprendan la actividad comercial del cometido que
estan suministrando. La GIll se enfoca principalmente en los cometidos de infraestructura que
suministran la gama completa de servicios de apoyo que estos cometidos requieren para realizar s
actividad. Segun su definicion, los cometidos estructurales de la Gll sélo se relacionan con
actividades comerciales directamente asociadas con el contenido de informacion y su aplicacion,
mientras que los cometidos de infraestructura de la GlI se relacionan con todas las actividades que
permiten a los cometidos estructurales de la GlI crear, formatar, contextualizar, almacenar, hallar,
vender, visualizar, etc., su contenido y su aplicacion.

Estos cometidos estructurales, asi como la relacion entre ellos, requieren servicios de apoyo que sor
suministrados por los cometidos de infraestructura. Por consiguiente, se puede definir la Gll como el

conjunto de cometidos que suministra servicios de apoyo a los cometidos estructurales de la industria
de la informacion. Ademas, estos cometidos estructurales de la industria de la informacion son los

usuarios de la GlI. Esto se ilustra en la figura 6-2.

cometidos
estructurales

A

soporte

cometidos
infraestructurales

Infraestructura mundial de la informacion

T1311630-97

EUR Cometido de usuario final

PISR Cometido de provision de servicios basados en la informacién
PICR  Cometido de provision de informacién y contenido conexo
IOR Cometido de propiedad de la informacién

Figura 6-2/Y.110 — Cometidos estructurales que son usuarios de la GlI

Recomendacion Y.110 (06/98) 9



Los cometidos estructurales por si mismos no forman parte de la Gll, sino que requieren que la Gl
realice su cometido. Por ejemplo, el cometido de provision de informacién y contenido conexo puede
poseer los derechos de una pelicula y puede desear vender vistas de la pelicula a través de lo
proveedores de servicio (ejecutores que realizan el cometido de prestacién de servicios basados en |
informacion). Para esto, la pelicula debe estar en un medio accesible a los proveedores de servicio
por ejemplo, un servidor video. La propiedad de los derechos de autor, que es la base del cometidc
estructural, no forma parte de la GllI; aunque la propiedad y la explotaciéon del servidor video junto
con los servicios para acceder al servidor si forman parte de la GlI.

6.2.3 Cometidosinfraestructuralesdentrodela Gll
Es posible identificar varios cometidos en la GlI que se ilustran en la figura 6-3.

Comunicacion

Suministro e interfuncionamiento Soporte oée
deequipo de redes de informaci¢ ;ﬁi‘;g%n /e
terminal

servicio

Provisién de

Provisién de servicio
de comunicaciones
genéricas

y almacenamiento
de informacion
distribuida

T1311640-97

Figura 6-3/Y.110 — Cometidos infraestructurales dentro de la GlI

Comunicacion e interfuncionamiento de redes de informacidste- cometido proporciona una
plataforma distribuida general que puede soportar aplicaciones y servicios de informacion.
Proporciona los medios para que una aplicacion y sus usuarios puedan estar distribuidos sin conoce
la naturaleza de la distribucién. Invocara la aplicacion cuando se le envian peticiones, sustentara la
mensajeria a y desde la aplicacibn y también entre componentes de una aplicacion. Incluira
capacidades para sustentar servicios de directorio, navegacion, seguridad, pagos, hojeador
blusqueda, etc.

Prestacién de servicios de procesamiento y almacenamiento de informacion distrbisliz
cometido proporciona una plataforma de procesamiento en la cual las aplicaciones pueden funcionar
y pueden almacenar datos. Este cometido invocara la utilizacién de un dispositivo de informacién.

Prestacion de servicios de comunicaciones genércdsste cometido proporciona servicios de
telecomunicaciones para el transporte de datos, voz y video.

10 Recomendacion Y.110 (06/98)



Soporte de creacion de servicios y aplicaciorekste cometido suministra las prestaciones que
facilitan la produccion de servicios y aplicaciones que pueden utilizar el funcionamiento combinado
de redes de comunicaciones y de informacion.

Suministro de equipos terminales — Este cometido suministra dispositivos de informacion a los
usuarios finales que pueden formar parte integrante de la plataforma distribuida utilizada por el
interfuncionamiento de redes de comunicacion y de informacion.

Estos cometidos son infraestructurales desde la perspectiva de los cometidos estructurales de Iz
industria de la informacion. Forman cadenas de valor en cuanto a que contribuyen con bienes y
servicios infraestructurales a la industria de la informacion y también cuando suministran bienes y

servicios a otras industrias o directamente a usuarios finales. Un ejemplo del ultimo caso es la

industria tradicional de telecomunicaciones, donde la prestacion de servicios de comunicaciones
genéricas puede suministrar un cometido de prestacion de servicios de telecomunicaciones al detalle
para formar la cadena de valor de la industria tradicional de telecomunicaciones.

6.3 Caracteristicas de las relaciones entre cometidos

6.3.1 Caracteristicas generales de las relaciones entre cometidos

La configuracién general de la relacion entre cometidos se ilustra en la figura 6-4. Los cometidos
estructurales y la relacion entre ellos son sustentados por la GlI.

relacion cometido
cometido cometido estructural
estructural estructural A
soporte
cometidos

. . ., infraestructurales
Infraestructura mundial de la informacion

T1311650-97

Figura 6-4/Y.110 — Cometidos estructurales que son los usuarios de la GlI

La relacion entre los cometidos es comercial por lo que hay un lado cliente y un lado suministrador
en la relacion. Ademas, esta relacion tiene que ser sustentada por los servicios de corretaje y gestior
gue permiten a un cliente hallar un suministrador y negociar y completar una transaccion comercial,
respectivamente. Esto se ilustra en la figura 6-5.

Los servicios de la Gll deben ser capaces de sustentar estas relaciones.
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estructural
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suministrador
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Figura 6-5/Y.110 — Relacion entre cometidos

Como puede haber mas de un ejecutor que asume el cometido de cliente y mas de un ejecutor qu
asume el cometido de suministrador, una relacidon entre cometidos representa también un mercadc
competitivo. Este mercado negocia los bienes/servicios intermedios que son transferidos entre los
cometidos y establece el precio al cual son comercializados.

6.3.2 Ejemplo de configuracién de cometidos estructurales

Como un cometido estructural es definido por una actividad comercial que es parte de una industria,

se relaciona con aplicaciones de la GIl. (Obsérvese que las aplicaciones tienen también una
definicion similar a actividad comercial o "trabajo virtual" entre usuarios finales.) Por consiguiente
una aplicacion puede estar formada por actividades y las relaciones entre actividades.

Por ejemplo, las noticias a peticibn es un ejemplo de una aplicacién tipica al igual que otras

aplicaciones a peticion, tales como peliculas a peticion, biblioteca a peticion, etcétera. En la

aplicacién noticias a peticion, los usuarios pueden extraer periddicos electronicos que pueden hojear
y leer.

En este ejemplo, hay los usuarios finales cuya actividad es hojear y leer las noticias. Los usuarios
finales extraen las noticias de proveedores de servicios de informacién cuya actividad es
proporcionar a los usuarios finales el acceso a los diferentes periddicos electronicos de manera que
estos usuarios finales puedan hojear y leer las noticias, y cobran también a los usuarios finales el
servicio, que incluye pagos por el contenido noticias. Hay proveedores del contenido noticias que
pueden ser periddicos tradicionales, revistas de noticias, 0 agencias periodisticas que proporcionan e
contenido noticias a los proveedores del servicio de informacion. Por ultimo, estan los creadores del
contenido noticias que son los periodistas, fotografos, artistas, etc., que crean el contenido que puede
ser hojeado y leido por los usuarios finales.

Todos estos cometidos estructurales utilizan distintos servicios infraestructurales. De esta manera,
los cometidos estructurales son los usuarios de la Gll, por lo que estan fuera del alcance de la GlI.

6.3.3 Ejemplo de configuracion de cometidos infraestructurales

Un cometido infraestructural se define como un cometido que suministra bienesy servicios en apoyo
de la cadena de valor primaria, generalmente empleando componentes de servicio reutilizables. Esto
significa que los cometidos infraestructurales de la Gl tratan los componentes de servicio y sus
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sistemas asociados que suministran las aplicaciones de informacion. Los cometidos infraestructurales
son caracterizados por estos componentes y sistemas de servicios, e incluyen su propiedad \
explotacion.

La figura 6-6 ilustra algunos de los sistemas reconocidos mas comunmente con informaciéon y
sistemas de telecomunicaciones y muestran como se relacionan con el alcance de la GlI.

| |
| |
I Alcance del : !
| L, - . Contenido !
I cometido Aplicacion de l€———c Noticias a peticion____________ » | Aplicacién base de |
i estructural de la Gl usuario Informacion vocal (mensaje) datos !
|
: ______________ | - _______________] —__ _I_____ __________ |
1 1
Navegante’ FunCi()n de < 3 Funci()n de L2 G/IW
telecontrolador || @poyode '| apoyode || DBMS
— ?EIS‘E‘C_'?”_ VOD, telefonia, facsimil, etc. — f‘f’"_cff'?rl
| _Seryicio_ | [¢7 77T TT T 1 _Senicio |
Autenticacion, seguridad, encaminamiento, etc.
MPEG, JPEG Funciones de|« - - - - o ___________ 3| Funciones de L1 GW
HTML, -
microteléfono soportede| | | Funciones de controly |- ____ 5| Soporte de|| ARS
Sen/Icios gestion de servicios S€I’\|/ICIOS
DOS, Windows Funcion de c—————————- Funciones de sefalizacion |----- » Funcién de _
mddem, DSS N.1 | [comunicacior | comunicacion| Encaminador
i rocesyamien (e PABX
— procesamiento|€ - —-—-—-—---- Funciones de conmutacion [~~~ P
Funcidn deg
acceso de I
usuario ® L Funciones de transmision
Teclado, Conector Repetidor
ratén terminador
|

| Alcance del cometido infraestructural de la GlI 11311670907

|

DBMS Sistema de gestion de bases de dafiia base managemente system)

HTML Lenguaje de marcaje de hipertexto

JPEG Grupo mixto de expertos en fotograjen{ photographic experts group)
G/W Pasarelagateway)

MPEG Grupo de expertos en imagenes en movimiambdn picture experts group)

Figura 6-6/Y.110 — Ejemplo de configuracion de cometidos infraestructurales en la GlI

7 Modelo estructural de la GlI

NOTA — El modelo estructural se relaciona con los servicios y la manera en que los servicios de la Gll son
suministrados a los cometidos estructurales. Por consiguiente, los términos cometido estructural y modelo
estructural deben considerarse como conceptos distintos. La relacibn mas detallada entre estos concepto
gquedan en estudio.

7.1 Finalidad del modelo estructural y sus términos y definiciones

7.1.1 Finalidad del modelo estructural

El modelo estructural identifica los serviciosy €l suministro de aplicaciones, la manera en que estos
son ofrecidos por los cometidos, y la manera en que los cometidos pueden ser organizados para
ofrecer serviciosy suministrar aplicaciones. Esto seilustraen lafigura 7-1.
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Figura 7-1/Y.110 — Modelo estructural

Para ofrecer servicios o suministrar una aplicacién, un cometido debe reunir varios recursos y
empaquetarlos en un servicio que sea aplicable a sus clientes. Cada recurso que es reunido
ejecutado por un cometido, puede ser suministrado por otro cometido, y por tanto ser el servicio de
otro cometido.

Como un cometido afiade valor, pueden empaquetar juntos servicios o aplicaciones de otros
cometidos y construirlos en servicios o aplicaciones completamente nuevos, o0 simplemente

proporcionar un servicio de empaquetado. Por ejemplo, un servicio electrénico de pagos utilizara

muchos servicios de telecomunicaciones y muchos servicios de procesamiento y almacenamiento,
aunqgue estos no son aparentes al usuario del servicio electronico de pagos. Por otra parte, un usuaric
del servicio bancario por teléfono puede conocer el servicio de telecomunicaciones gratuito que ha
sido empaquetado para proporcionar el servicio.

7.1.2 Definicibn semiformal de términos del modelo estructural.

7.1.2.1 servicio Para una cadena de valor, un cometido de cliente solicita e invoca el servicio de un

cometido de suministrador. El servicio es caracterizado por las transacciones que se efectian entre
los cometidos y, generalmente, el cometido de cliente solicitara servicio de cada elemento de valor
gue requiere. Ver una pelicula en una sala cinematografica es un ejemplo de compra de un servicio.

Cuando un servicio es ofrecido entre cometidos realizados por ejecutores diferentes, el servicio seré
ofrecido en el contexto de un contrato y debe contener caracteristicas suficientes para asegurar que ¢
contrato puede ser cumplido y verificado.

7.1.2.2 aplicaciont: Una aplicacion es similar a un servicio, aunque con una aplicacion, el cliente

compra todos los derechos de utilizacion y el producto puede ser reutilizado muchas veces por el
cliente. La compra de la casete video de una pelicula es un ejemplo de compra de una aplicacion.
Con esta definicion, el suministro y soporte de una aplicacion son realizados por un cometido de

1 La Comision de Estudio 13 del UIT-T ha observado que hay muchas definiciones del término "aplicacién”
en las Comisiones de Estudio del UIT-T y en los subcomités de la ISO, por lo que esta definicion puede no
concordar completamente con dichas definiciones.
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infraestructura, mientras que la explotacion de una aplicacidn es realizada por un cometido
estructural. Como resultado, una vez que esta en funcionamiento, una aplicaciéon se convertira en
usuaria de los servicios de infraestructura y por consiguiente formara parte del dominio de usuario.

NOTA — En la Gll convergida, la distincidon entre servicios y aplicaciones es importante, no sélo porque
reflejan las dos disposiciones comerciales diferentes sino también porgue reflejan el hecho de que la industria
de las telecomunicaciones ha ofrecido tradicionalmente servicios mientras que la industria de tecnologias de
la informacién ha ofrecido tradicionalmente aplicaciones.

7.1.2.3 componente de aplicacionUn componente de aplicacién es una parte de una aplicacion.
Cuando una aplicacion es distribuida a través de varios dispositivos de informacion separados
geograficamente, la aplicacion estara formada por varios componentes de aplicacién, que
interactuaran entre si utilizando los servicios de la Gll. Ademas, una aplicacion puede estar dividida
en componentes de aplicacion para simplificar el disefio de la aplicacion y puede resultar que mas de
un componente de la misma aplicacion resida en el mismo dispositivo de informacion.

7.1.2.4 dominio: Un dominio es un conjunto de segmentos que son poseidos y puestos en
funcionamiento por un ejecutor y puede incluir segmentos de mas de un cometido. La extension de
un dominio es definida por un contexto util y un ejecutor puede tener mas de un dominio, aunque un
dominio no debe incluir mas de una plataforma de prestacion de servicios.

7.1.2.5 plataforma de prestacion de serviciasUna plataforma de prestacion de servicios es la base
para ofrecer un servicio. Esta formada por varios segmentos que tienen que ofrecer el servicio. Estos
segmentos pueden ser tomados de varios cometidos y por consiguiente pueden estar formados pc
varios dominios cooperantes.

7.1.2.6 contrato: Cuando dos cometidos conexos son realizados por ejecutores diferentes, se
acuerda un contrato para fijar el marco entre los dos ejecutores. Cuando los dos ejecutores sor
organizaciones comerciales habra un contrato comercial. Cuando la relacion entre dos cometidos
comprende un contrato, la relacion debe asumir caracteristicas suplementarias asociadas con €
contrato.

7.1.2.7 interfaz de servicio: Una interfaz de servicio es el medio por el cual el servicio es utilizado

por un ejecutor. La interfaz de servicio tendra varios aspectos que incluyen la relacién entre
cometidos, aspectos de informacién e informaticos, aspectos de implementacion y, cuando hay
también una interfaz entre ejecutores, aspectos de contrato. Si el servicio comprende la entrega de
bienes fisicos, ésta se debe incluir también en la interfaz de servicio.

7.1.2.8 componentes de servicio: Las interfaces de servicio pueden ser complejas y pueden estar
constituidas por varios componentes de servicio que pueden ser también facultativos en la interfaz de
servicio.

7.1.2.9 segmento: Un segmento es la entidad que es comun al modelado de empresa, el modelado
estructural y el modelado funcional. Un segmento es parte de un cometido, poseido y ejecutado por
un ejecutor, parte de una (y solamente una) plataforma de prestacion de servicios, y parte de un
dominio, y esta compuesto por un conjunto bien definido de funciones.

7.2 Estructura de servicios de aplicacién

Es posible que los usuarios deseen emplear |os servicios de la Gll directamente o hacer funcionar sus
propias aplicaciones y utilizar los servicios de la Gll en apoyo de estas aplicaciones. Ademas, los
componentes de las aplicaciones de usuario pueden ser suministrados y sustentados por la GlI.

Los servicios y aplicaciones suministrados por la Gll se construyen en forma de componentes de
servicio y aplicacion. Estos componentes son empaquetados juntos para crear el servicio o aplicacién
real que se entrega al usuario. Esto se ilustra en la figura 7-2.
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Figura 7-2/Y.110 — Servicios y suministro de aplicaciones en la GlI
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Notasrelativas alafigura 7-2:

NOTA 1 - Esta figura no se debe considerar como un diagrama de "capas" y se debe entender en el contextc
de la figura 7-1.

NOTA 2 — Muchos flujos individuales no se muestran en este diagrama ya que indica los principales flujos
para reunir los recursos requeridos con el fin de crear servicios infraestructurales.

La Gll reune los recursos de la Gll, recursos de red, recursos de procesamiento y almacenamiento )
recursos de soporte intermedio para ofrecer servicios y suministrar aplicaciones a los usuarios.

Los servicios y aplicaciones se construyen a partir de componentes, algunas veces denominados
bloques de construccion. Estos componentes estan asociados con las capacidades de los recursos, [
lo que es posible describir los servicios y las aplicaciones a partir de estos componentes.

El suministro de servicios infraestructurales dependera del nivel de perfeccionamiento desarrollado
en los cometidos infraestructurales. En los albores de la Gll, es probable que estos cometidos sear
relativamente simples y es probable que los usuarios de la Gl compren componentes de
aplicaciones, incluso para necesidades basicas. Sin embargo, a medida que la Gll se desarrolle, este
prestaciones y muchas nuevas estaran disponibles como servicios del cometido mas complejo de
comunicacion e interfuncionamiento de redes de informacion en la Gll. De este modo, los
componentes de aplicacién asociados con estas prestaciones se convertirAn en recursos de sopotr
intermedio y esta tendencia se generalizara durante algun tiempo. Esto se ilustra en la figura 7-3.

Aplicaciones

Migraciéon de componentes de

Servicios aplicacion a soporte intermedio
infraestructurales
gue soportan Servicios infraestructurales basados

aplicaciones en recursos de soporte intermedio

Recursos de red, de procesamiento y de almacena+wiento

T1311700-97

Figura 7-3/Y.110 — Migracién de componentes de aplicaciones a soporte intermedio

7.2.1 Tipos de componentes de aplicaciones de la GlI

La gama de aplicaciones, o mas particularmente los componentes de aplicaciones suministrados po
la Gll, son tan variados como las aplicaciones de la Gll. Por consiguiente, es inadecuado hacer una
clasificacion prematura de los componentes de aplicaciones, puesto que evolucionaran rapidamente
y en cualquier caso es mas apropiado que sean considerados por los expertos en cada aplicacion. S
embargo, los componentes de aplicaciones, si estan bien disefiados, frecuentemente son reutilizable
por otras aplicaciones. En este caso, pueden convertirse en componentes de soporte intermedio
formar la base para los nuevos servicios y aplicaciones de la Gll. Esto indica de nuevo la migracion

general, con el paso del tiempo, de capacidades de aplicacién a soporte intermedio, como se ilustre
en la figura 7-3.

7.22 TiposdeserviciosdelaGll

La gama de servicios que se puede ofrecer es amplia y puede ser dinAmica pues los recurso:
disponibles pueden combinarse de muchas maneras diferentes. Por consiguiente, es adecuad
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clasificar los componentes de servicio en vez de los servicios. Cada componente de servicios estaré
relacionado mas directamente con los recursos requeridos para el componente de servicio.

Los componentes de servicios infraestructurales son el conjunto completo de componentes de
servicio para los servicios de la Gll. Es probable que la mayoria de estos componentes den
capacidades de "alto nivel”, tales como componentes de servicio de seguridad y que a menudo
requieran el uso de muchos otros recursos distribuidos. Ademas de estos componentes de servicio:
perfeccionados, incluirdn también componentes de servicio de soporte intermedio y de soporte
béasico.

En general, los componentes de servicio intermedios utilizardn soporte intermedio y soporte basico.
Estos componentes de servicio comprenden capacidades de interfuncionamiento.

Los componentes de servicio de soporte basico se dividen en componentes de servicio de red vy
componentes de servicios de procesamiento y almacenamiento. En general, los componentes de
servicio de red solo utilizardn recursos de red mientras que los componentes de servicios de
procesamiento y almacenamiento solo utilizaran recursos de procesamiento y almacenamiento.

Estos componentes de servicio se describen con mas detalle en 7.3, 7.4 y 7.5 respectivamente.

7.2.3 Servicio de invocacion y tratamiento de componentes de aplicacién

Un determinado servicio o componente de servicio que es esencia para todas las aplicaciones es la
capacidad de ejecutar un componente de aplicacion. Un dispositivo de informacion, como parte de su
capacidad bésica, debe poder montar, invocar y tratar un componente de aplicacion como se ilustra
en la figura 7-4. Una vez montado e invocado, un componente de aplicacion puede interacturar con
otros componentes de aplicacion y solicitar servicios de la GlI.

Componente
de aplicacién

Componente
de aplicacién

Componente
de aplicacién

Servicio de invocacion y
tratamiento de componentes

! : de aplicacion
: Recursos de !
! soporte intermedio : T
Acceso a Recursos de procesamiento
recursos de red y almacenamiento

Dispositivo de informacion

T1311710-97

Figura 7-4/Y.110 — Servicio de invocacion y tratamiento
de componentes de aplicacion
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7.3 Componentes de serviciosinfraestructurales

7.3.1 Componentes de servicio de soporte basico

Estos componentes sustentan las funciones que a su vez sustentan los componentes de servicio de

nivel mas alto ofrecidos en las categorias de servicios de soporte intermedio. En particular, sustentan
la provision de componentes de servicio de comunicaciones genéricas y componentes de servicio de
procesamiento y almacenamiento de informacion distribuidos. Comprenden todas las redes de
telecomunicaciones y plataformas de procesamiento y almacenamiento mencionadas en la clausula ¢

Los componentes de servicio de soporte basico se pueden clasificar en tres grupos de componente
de servicio. El primer grupo se relaciona con la informacién de transporte bésica, el segundo con
procesamiento y almacenamiento basicos y el tercero con el control y gestién de estos componente:s
bésicos de servicio de transporte, procesamiento y almacenamiento.

Al definir los componentes de servicio de soporte basico, se ha supuesto que un servicio que requiere
interconexién del mismo tipo de red a través de diferentes dominios es un servicio de soporte bésico.
Un servicio que requiere interfuncionamiento entre diferentes tipos de red es un servicio de soporte
intermedio.

Categoria de componente de servicio B1 — Componentes de servicio de transporte de
informacion

Estos componentes de servicio comprenden:

. el transporte de datos de interfaz a interfaz (estas interfaces deben estar en el mismo tipo de
red, pero pueden ser de dominios diferentes);
. el transporte de mensajeria requerida por funciones de apoyo de la categoria de componente:

de servicio B3.

La GllI necesita componentes de servicios de telecomunicaciones que transporten datos, voz y videc
mundialmente. Estos componentes estan disponibles hoy en una variedad de redes de
telecomunicaciones, a saber, RTPC, RDSI de banda estrecha, Internet, redes de datos X.25, redes c
datos con retransmision de tramas, redes de datos CBDS, redes moviles, redes privadas de voz
datos, redes de TV con antena colectiva (CATV), redes de distribucion de radiodifusion de
television, redes terrenales y de radiodifusion de television por satélite, redes duplex de satélite,
incluidas las redes de satélite VSAT y LEO.

Sin embargo, cada una de las redes solo puede satisfacer parcialmente los requisitos generales pa
transportar datos, voz y video. La previsibn es que la siguiente generacidon de redes de

telecomunicaciones, basadas en el modo transferencia asincrono é&jri¢hronous transfer

mode) podran ofrecer un conjunto mas completo de componentes de servicios apropiados para la GlI.
Se espera que estas redes ofrezcan componentes de servicio ATM, tales como la RDSI de band
ancha, y que también admitan muchos de los protocolos para las redes mencionadas anteriormente.

Categoria de componente de servicio B2 — Componentes de servicio de procesamiento y
almacenamiento

Estos componentes de servicio comprenden:

. el montaje, invocacién y tratamiento de un componente de aplicacion, de modo que pueda
reaccionar y responder a mensajes de otros componentes de aplicacion;

. el procesamiento de hilos de ejecucion en un procesador;

. el almacenamiento de datos en un dispositivo de memoria, por ejemplo, RAM, disco duro o

dispositivo de almacenamiento en cinta magnética.
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Estos componentes de servicio normalmente estan disponibles a través de una interfaz de
programacion de aplicacion (APdpplication programming interface). Actualmente hay muchas
especificaciones de APl y la mayoria de ellas estan disponibles publicamente pero estan patentadas
La especificacion detallada de la APl y los componentes de servicio que ofrece es normalmente muy
compleja. Esto dificulta la normalizacion mediante el método tradicional de consenso. Algunos
organos han evolucionado hacia una técnica de adoptar simplemente una norma existente
publicamente disponible. Entre éstas cabe citar las API de Unix (propiedad de X/Open), MS-DOS,
Winl16, Win32 y ActiveX (propiedad de Microsoft Corporation) y Java (propiedad de Sun
Microsystems).

Categoria de componentes de servicio B3 — Control y gestion de funciones que soportan las
categorias de componentes de servicio B1 y B2

Estos componentes de servicio comprenden:

. el control de hilos de ejecucion en un dispositivo de informacion;

. las operaciones de almacenamiento y extraccion de ficheros;

. los componentes de servicio de conexion, de control de llamada y de sesion;

. los componentes de servicio de gestidon relacionados con los componentes basicos de los

servicios de transporte, procesamiento y almacenamiento.

7.3.2 Componentesde servicio de soporte intermedio

La parte soporte intermedio de la GIl incluye todas las capacidades que pueden combinar
componentes de servicio de soporte basico y afiade la funcionalidad requerida para proporcionar la
gama completa de componentes de servicio infraestructurales. Entre los componentes de servicio de
soporte intermedio especificos cabe citar la correspondencia directa de componentes de servicio de
soporte basico, que no se enumeran de nuevo. Estos componentes de servicio de soporte basico
requieren también para sustentar los otros componentes de servicio de soporte intermedio. Estos
componentes, que forman la parte principal de los componentes de servicio de soporte intermedio,
pueden ser clasificados en las siguientes categorias de servicio.

Estos son los componentes de servicio ofrecidos por los cometidos de la Gll a los usuarios de la GlI,
es decir, cometidos estructurales. Todos estos componentes de servicio tendran aspectos comerciale
gue comprenden las maneras en que pueden ser comprados, las maneras de definir y supervisar
utilizaciéon y probablemente las maneras de poder garantizar el nivel de calidad de funcionamiento.

Pertenecen a cuatro categorias de servicio.

Categoria de componentes de servicio M1 — Componentes de servicio de empaquetado y
cooperacién de servicios de la GlI

Para poder empaguetar componentes de servicio en servicios de infraestructura, se requiere una
categoria de componente de servicio que proporcione los componentes de servicio que sustenten €
propio empaquetamiento. Estos componentes de servicio principalmente sustentan cooperacion entre
diferentes sistemas.

Categoria de componente de servicio M2 — Componentes que sustentan el soporte intermedio

Este es el grupo de servicios que tiene la amplia variedad de componentes de servicio requeridos por
el cometido de comunicacion y red de informacion para suministrar servicios generales de la Gll y
comprenden:

. componentes de servicio de la interfaz hombre/computador;
. componentes de servicio de registro;
. componentes de servicio de autenticacion;
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. componentes de servicio de seguridad;

. componentes de servicio de directorio;

. componentes de servicio de navegacion;

. componentes de servicio de hojeador y blsqueda;

. componentes de servicio de contabilidad y facturacion;
. componentes de servicio de auditoria;

. componentes de servicio de comparticion de ingresos;
. componentes de gestion de servicios.

Categoria de componente de servicio M3 — Soporte de creacion de aplicaciones/servicios

Los componentes de servicios suministrados por este cometido permiten a los usuarios compilar y

construir aplicaciones y/o servicios. De manera mas precisa, los componentes de servicio son
normalmente especificos de la plataforma en la cual se ejecutara la aplicacion/servicio; esto incluye
los componentes de servicio ofrecidos por los principales cometidos operacionales, es decir,
comunicacién e interfuncionamiento de redes de informacion, prestacion de servicios de

telecomunicaciones y procesamiento y almacenamiento de la informacion.

Un aspecto importante de los componentes de servicio ofrecidos por este cometido es la capacidac
de crear flexiblemente aplicaciones/servicios reteniendo componentes de una aplicacion/servicio y
pudiendo construirlos juntos en una aplicacion/servicio especifico.

Categoria de componentes de servicio M4 — Componentes de servicio de interfuncionamiento
de la GlI

Estos son componentes de servicios dedicados a interfuncionamiento de redes y a apoyar
aplicaciones distribuidas a través de dispositivos de informaciébn que admiten diferentes
componentes de servicio de soporte basico. Incluyen ademas los numerosos componentes de servici
de traduccion que pueden convertir mensajes y ficheros creados en un formato a un formato
diferente.

Hay varios métodos para definir los componentes de servicio de interfuncionamiento. EI método
adoptado por el grupo de gestion de objetos (OMB@ect management group) para el
interfuncionamiento entre diferentes formatos de definicion de servicio es la utilizaciébn de un
lenguaje de definicion de interfaz comin (CORBA IDL) al cual es posible traducir otros lenguajes de
definiciobn de servicios. Por consiguiente, una traduccion de una definicion de servicio a otra se
puede efectuar mediante CORBA IDL.

7.4 Dominios y plataformas de prestacion de servicios

Estos conceptos permiten que € modelo estructural tenga en cuenta los aspectos comerciales de
servicio cuando un servicio es ofrecido por ejecutor a otro. Ademas, permite que el modelo
estructural tenga en cuenta servicios que requieren cooperacion entre mas de un ejecutor.

7.4.1 Dominiosy contratos

A menudo un servicio sera ofrecido a través de una frontera entre dos ejecutores y el servicio adopta
aspectos comerciales y contractuales. Un ejecutor puede dividir los recursos que posee y manipula er
uno o mas dominios por razones administrativas. Es probable que estos dominios estén armonizado:
con los cometidos identificados en el modelo de empresa y permitan que las interfaces de servicio a
cualquier dominio adopten aspectos comerciales y contractuales.
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7.4.2 Plataformas de prestacion de servicios

Muchos servicios, en particular los que requieren recursos de red, necesitaran recursos poseidos
operados por varios ejecutores. Una plataforma de prestacion de servicios es la coleccion de todos
los recursos federados requeridos para ofrecer un servicio.

8 Modelo funcional dela Gl |

8.1 Finalidad del modelo funcional y sus términos y definiciones

8.1.1 Finalidad del modelo funcional

El modelo funcional es una definicion abstracta de un sistema y se elabora de una manera que e:
independiente de cualquier implementacion del sistema. Su finalidad es:

. dar libertad en cuanto a métodos de implementacion sin afectar al funcionamiento del
sistema global;
. permitir la integracion funcional en gran escala dentro de un equipo o médulo de soporte

l6gico a la vez que mantiene una descripcion manejable y escalable del equipo o médulo de
soporte logico;

. permitir la creacién dinamica de servicios que pueden ser adaptados a las necesidades de Ios
clientes.

La finalidad de los modelos funcionales es hallar un uso mas generalizado en las industrias de
telecomunicaciones y tecnologias de la informacion y hay muchos ejemplos de modelos funcionales
y de metodologias de modelado funcional, entre los que cabe citar:

. los puntos de vista de informacién e informaticos del modelo de referencia de procesamiento
distribuido abierto (ODRypen distributed processing);

. el uso de bloques de construccion independientes del servicio sEBlige independent
building blocks) en redes inteligentes;

. la descripcion estratificada de la descripcion de interfaz de la jerarquia digital sincrona

(SDH, synchronous digital hierarchy) y la utilizacion de bloques funcionales en las
especificaciones de equipo;

. la amplia utilizacion de capas de las API en la arquitectura de sistemas de apoyo operacional
y de soporte logico.

La figura 8-1 muestra las caracteristicas generales de un modelo funcional.

Funcién Funcién

Protocolo de transacciongs
de formatos de informacié

T1311720-97

Figura 8-1/Y.110 — Modelo funcional
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8.1.2 Definicidon semiformal de términos en el modelo funcional

8.1.2.1 funcién Una funcién es una entidad l6gica que realiza una tarea definida en respuesta a
entradas especificadas y que generara salidas especificadas. La definiciébn de una funcion no supon
ninguna implementacion particular pero si supone alguna agrupacion de funciones en una
implementacion (incluso si, en la practica, pueda haber pocas alternativas en su implementacion).

8.1.2.2 objeto: En su término mas abstracto, un objeto es una funcién, aunque los dos términos se
han desarrollado en entornos diferentes. En el entorno de las telecomunicaciones se tiende a utilizal
funciones, donde a menudo son realizadas directamente en el soporte fisico, mientras que los objeto:
se han desarrollado en el entorno de soporte l6gico. Aunque estrictamente pueden ser considerado
como sindénimos, ambos términos se utilizaran frecuentemente para reflejar esta distincion practica.

8.1.2.3 interfaz logica, protocolo y punto de referencia funcional Una interfaz logica es la

especificacion completa de las interacciones entre dos funciones que incluyen el formato de
informacion transferido entre las dos funciones y los aspectos informaticos de cada funcion que
determinan la respuesta de una funcién cuando la informacion le es transferida desde la otra funcion.

Un protocolo y un punto de referencia funcional son interfaces l6gicas. El término protocolo se ha
utilizado en el entorno de mensajeria transaccional mientras el término punto de referencia funcional
se ha utilizado en el entorno de las telecomunicaciones. Ambos términos se emplean en estos
contextos pero son interfaces ldgicas.

8.1.2.4 formato de informacion: El formato de informacion describe la manera en que los mensajes

y otros datos son codificados en un protocolo. Esto puede incluir lenguajes de definicion tales como
CORBA IDL, formatos de protocolo Internet, tales como el lenguaje de marcaje de hipertexto
(HTML, hypertext mark-up language), formatos de mensajes de sefalizacion, esquemas de
codificacion de voz y video y esquemas de multiplexion, tales como ATM y SDH.

8.1.2.5 computacién la computacion de una funcidén describe la manera en la cual la funcién
reacciona a la informacion que le es transferida. La computacion registrara el estado interno de la
funcién de modo que cuando se recibe una pieza de informacion se pueda especificar una respuest
predecible. Un ejemplo de especificaciones de computacion en el entorno de las telecomunicaciones
son los diagramas SDL de sefalizacion.

8.1.2.6 interfaz de objeto: Una interfaz de objeto es similar a un protocolo y a un punto de
referencia funcional, aunque es especificada desde el punto de vista de un solo objeto (o funcién).
Por ende, la manera en la cual cualquier otro objeto (o funcion) interactia con el objeto (o funcion)
puede ser especificada sélo una vez. Después que una interfaz de objeto (o funcién) ha sido
especificada, puede ser declarada publicamente para que muchos otros objetos (o funciones) pueda
ser disefiados de modo que sean capaces de interactuar con ella.

8.1.2.7 segmento: Un segmento es la entidad que es comun al modelado de empresa, el modelado
estructural y el modelado funcional. Un segmento es parte de un cometido, poseido y ejecutado por
un ejecutor, parte de una (y solamente una) plataforma de prestacion de servicios, y parte de un
dominio, y esta compuesto por un conjunto bien definido de funciones.

8.2 Repercusion de aplicaciones distribuidas en el modelo funcional

Es posible definir dos tipos de aplicaciones:

. Aplicaciones limitadas localmente: Aplicaciones que pueden ser invocadas, tratadas y
ejecutadas completamente dentro de un dispositivo de informacion y que no requieren
ningun servicio de comunicaciones (por ejemplo, la edicion de un documento de tratamiento
de texto en un PC autbnomo);
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. Aplicaciones distribuidas. Aplicaciones que tienen varios componentes que se ejecutan en
diferentes dispositivos de informacion y que por tanto requieren la cooperacién entre éstos
(por ejemplo, la edicidn cooperativa de una gran publicacion por muchas personas en varios
lugares).

Las aplicaciones se pueden clasificar en segmentos y es posible definir varios tipos de segmentos:

. Segmentos de una aplicacion limitada localme@@mponentes de una aplicacion limitada
localmente que, por definicion, se ejecutan en el dispositivo de informacion local (por
ejemplo, los componentes de un procesador de texto que abre, cierra y conserva ficheros de
documentos a y desde un dispositivo de almacenamiento local);

. Segmentos locales de una aplicacion distribu@amponentes de una aplicacion distribuida
gue se ejecutan en el dispositivo de informacion local (por ejemplo, los componentes de un
procesador texto que abre, cierra y conserva ficheros de documentos a y desde un dispositivo
de almacenamiento distante);

. Segmentos distantes de una aplicacién distribui@@mponentes de una aplicacién
distribuida que se ejecuta en dispositivos de informacion distantes o en una plataforma que
soporta la prestacién de servicios de comunicaciones entre dispositivos de informacion (por
ejemplo, el componente servidor de ficheros en un dispositivo de informacion distante que
responde a las peticiones para operaciones de ficheros distantes en respuesta a peticione
locales de abrir, cerrar y conservar ficheros de documentos de procesador de texto).

Se definen diferentes tipos de componentes de aplicacién que, en el modelo funcional, son conjuntos
de funciones de aplicacion.

Ademas, la funcionalidad de soporte intermedio puede estar distribuida de la misma manera que las
aplicaciones que conducen a diferentes tipos de componentes de soporte intermedio que son
conjuntos de funciones de soporte intermedio.

8.3 Dominios y plataformas de prestacion de servicio

Los segmentos son la unidad basica que puede ser vista en los cuatro modelos. Cada modelo muest
aspectos diferentes de segmentos:

. el modelo de empresa define la finalidad del segmento en una cadena de valor;

. el modelo estructural define los componentes de servicio suministrados por el segmento que
pueden contribuir a servicios;

. el modelo funcional define las funciones dentro de un segmento;

. el modelo de implementacion define las interfaces externas al segmento.

Ademas, un segmento soélo pertenecera a un dominio de una entidad operadora de red y formara part
de una sola plataforma de prestacion de servicios.

La relacion entre segmentos, dominios, ejecutores y plataformas de prestacion de servicios se ilustra
en la figura 8-2, que muestra que cualquier dominio forma parte de una sola plataforma de prestacion
de servicio y es poseido y ejecutado por un solo ejecutor; aunque, puede contener mas de ur
segmento. Normalmente una plataforma de prestacion de servicios contendra varios dominios, a
menudo poseidos y explotados por diferentes ejecutores.
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Figura 8-2/Y.110 — Relacion entre segmentos, dominios y plataformas
de prestacién de servicios

Funciones e interfaces logicas en la GlI

Tipos de funciones e interfaces ldgicas

Para elaborar una descripcion de la Gll que sea independiente de la implementacién, es necesari
describir las funciones en la Gll y las interfaces I6gicas entre ellas. A continuacién se indican los
tipos béasicos de funciones en la GlI.

Funciones de aplicacion (AF, application functien).as entidades logicas de aplicaciones
(que suelen ser realizadas en soporte logico y normalmente denominadas objetos de
aplicacion).

Funciones de soporte o programa intermedio (MF, middleware functions) — Las entidades
l6gicas del soporte intermedio (que también suelen ser realizadas en soporte l4gico y
normalmente denominadas objetos de soporte intermedio).

— Funciones de control de servicio (SCF, service control functions) — Funciones de
soporte intermedio que son las entidades l6gicas que permiten la construccion de
servicios a partir de componentes de servicio y los recursos asociados y controlan la
interaccion de usuario con el servicio (a veces estas funciones estan asociadas con
control de sesién como en el caso de la arquitectura DAVIC).

— Funciones de gestion (ManF, Management Functions)Funciones de soporte
intermedio que son las entidades I6gicas que gestionan todas las otras funciones.

Funciones de soporte o programa basico (BF, baseware functioBsjidades l6gicas que
permiten que las aplicaciones y funciones de soporte intermedios se ejecuten, comuniquen
con otras funciones interconectando con funciones de red, e interconecten con los usuarios
(estas funciones estan normalmente asociadas con sistemas operativos 0 maquinas virtuales
tales como una maquina virtual JAVA).

— Funciones de red (NF, network functions) — Funciones de soporte basico que son las
entidades l6gicas que sustentan la comunicacion entre ubicaciones separadas en la Gll e

Recomendacion Y.110 (06/98) 25



incluyen funciones de transporte (TF, transport functions) y funciones de control
(CF, control functions).

— Funciones de procesamiento y almacenamiento (P&SF, processing and storage
functions) — Funciones de soporte basico que son las entidades l6gicas que ejecutan
componentes de soporte intermedio y de aplicacion y almacenan informacion.

— Funciones de interfaz hombre-computador (HCIF, human computer interface
functions) — Funciones de soporte basico que son las entidades l6gicas que permiten que
los componentes de aplicacién presenten informacién a un usuario humano y reciban
una entrada de éste.

Cada una de estas funciones puede ser subdividida. Las subdivisiones de funciones de red se
describen en 8.5.

Con el paso del tiempo muchas funciones de aplicacion podran ser reutilizables por otras nuevas
aplicaciones y podran emigrar a funciones de soporte intermedio. Esta migracion soporta la
evolucion de los servicios infraestructurales descritos en 7.2.

Hay también varios tipos de interfaces logicas que estan asociadas con la interconexién logica entre
diferentes tipos de funcion:

. protocolo de aplicacién (AP, application protocaed) Interfaz Iégica entre funciones de
aplicacion;
. interfaz de programacion de aplicacion (API, application programming interfadeferfaz

I6gica entre las funciones de aplicacion y las funciones de soporte intermedio que sustenta
las funciones de aplicacion (las funciones de soporte basico pueden corresponder también
transparentemente de la BPI para estar disponibles en la API);

. protocolo de soporte o programa intermedio (MP, middleware protocol) — Interfaz l6gica
entre funciones de soporte intermedio;
. interfaz de programacion basica (BPI, basic programming interfadeferfaz logica entre

funciones de soporte intermedio y funciones de soporte basico que admite las funciones de
soporte intermedio (las interfaces de programacion basica se denominan a menudo interfaces
de programacién de aplicacion, reflejando asi la evolucion y desarrollo de la funcionalidad
de soporte intermedio);

. interfaz hombre-computador (HCI, human computer interface) — Interfaz logica entre el
usuario humano y principalmente, funciones de soporte bésico; aunque, puede incluir
también la interfaz l6gica entre las funciones de soporte intermedio o incluso funciones de
aplicaciones;

. punto de referencia de telecomunicaciones (TRP, telecommunications reference point) —
Interfaz Iégica entre funciones de soporte basico y funciones de red o entre funciones de red.

8.4.2 Funcionesy cometidos

La figura 8-3 ilustra los tipos basicos de funciones y los tipos basicos de interfaz l6gica en la Gll y su

probable relacion con los cometidos. La relacion entre funciones y el cometido del modelo de

empresa para el cual realizan su funcion es determinada por las necesidades del cometido. Po
ejemplo, un cometido de comunicaciones y de interfuncionamiento de redes de informacion requeriré
muchas funciones de soporte intermedio para tener los recursos capaces de ofrecer la gama d
componentes de servicio asociados con este cometido. Sin embargo, aunque un cometido
comunicaciones genérico necesitara tener muchas funciones de red para poder ofrecer los
componentes de servicio asociados con el cometido, puede tener también algunas funciones de
soporte intermedio para proporcionar una gama de servicios un poco mas amplia. De esta manera, |
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descripcion de cada cometido tiene cierta flexibilidad y puede estar superpuesta en la funcionalidad
entre diferentes cometidos.

Cometido Comunicacion e
estructural interfuncionamiento de
redes de informacién

Interfaz de
programacion Funciones de aplicacion
de aplicacion

Provisiéon de servicios
de procesamiento y
almacenamiento de

informacién distribuida

Funciones de soporte intermedio Provision de servicio

Interfaz d_e, de comunicaciones
proggr}ar_nacnon genéricas
asica

Funciones de soporte basico
I

T T T
1 1

1

Funciones Funciones de control

Funciones || rynciones de de control |

de interfaz | |procesamient
hombre/ ||y almacena-|| gynciones de

computador miento transporte Funciones de transport

4%
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Figura 8-3/Y.110 — Tipos de funciones y sus relaciones con cometidos

La figura 8-4 muestra un ejemplo de funciones interconectadas a través de diferentes ubicaciones
distribuidas y las interfaces légicas asociadas con estas funciones.
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aplicacion aplicacién Protocolo Protocolo aplicaciéon
— T APl de soporte de soporte AP
intermedio intermedio
--------------- I Funciones de [n ’mm
———Bp 1 BPI
Funciones de Funciones de
= ;
el ekt [
‘ HCIF|| P& SF | ; P& SF
| } unun%
HCI TRP TRP T1311750-97

Figura 8-4/Y.110 — Ejemplo de distribucion e interfaces l6gicas

8.5 Funciones de red y el dominio de entidades operadoras de red

Una red de telecomunicaciones requerira en general por lo menos funciones de transporte y
funciones de control, asi como funciones de gestién. Ademas, una red de telecomunicaciones puede
tener funciones adicionales que sustenten servicios mejorados, tales como los asociados con las
capacidades de red inteligente. Por consiguiente, es probable que un dominio de una entidad
operadora de red tenga:

. Funciones de transporte — Entidades que permiten el transporte de informacién entre
ubicaciones distantes;
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. Funciones de control — Entidades que permiten que la informacion sea encaminada
satisfactoriamente entre los puntos extremos deseados asi como las funciones de control de
servicio basicas;

. Funciones de prestacion de servicios mejoraddsntidades que permiten proporcionar y
controlar servicios mejorados asociados con la red inteligente;
. Funciones de gestién Entidades requeridas para gestionar las otras funciones en el dominio

de la entidad operadora de red.

La figura 8-5 muestra un ejemplo de comunicaciones entre dos conjuntos de funciones que sustentar
aplicaciones (es decir, funciones de soporte intermedio y de soporte basico) a través de dos dominios
de entidades operadoras de red cooperantes. Se ilustran también las interfaces l6gicas entre la
funciones, en este caso, puntos de referencia.

I Fu,nciones de gestion (ManF) I ManF I
RP (véase la nota) RP RP
—1RP —TRP
. Funciones de control de
Funcmnes: de ' servicios mejorados (E-SCF) i E-SCF l BF & MF
soporte basico y | . ! !
soporte intermedig | RP (véase la nota) RP RP
(BF y MF) Dominio de
— T RP —TRP —TRP —T— RP proveedor
melnlo de \ de servicios
cliente (CD) ) (SPD)
I Funciones de transporte y I T8 CF l
de control (Ty CF
RP (TyCF) RP RP
Dominio de operador de red (NOD) NOD T1311760-97

NOTA - Estas funciones incluyen las funciones de soporte intermedio apropiadas.

Figura 8-5/Y.110 — Ejemplo de funciones de red en dos dominios
de entidades operadoras de red

Estas funciones se pueden subdividir ademas en segmentos. Por ejemplo, las funciones de transport
y control se pueden dividir entre segmentos nucleo y segmentos de acceso, como se ilustra en lz
figura 8-6.

Normalmente las funciones en un segmento se realizarian juntas, de modo cualesquiera puntos de
referencia dentro de un segmento tendrian una baja prioridad de normalizacién mientras que los
puntos entre segmentos, especialmente cuando los segmentos estan en diferentes dominios d
entidades operadoras de red, tendrian una prioridad de normalizacion mas alta. Ademas, el segment
proporciona un vinculo entre el modelo funcional y el modelo de implementacion.
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Figura 8-6/Y.110 — Ejemplo de segmentos en un dominio de entidad operadora de red

8.6 Transferencia de los protocolos de soporte intermedio y de aplicacion

La figura 8-7 muestra un ejemplo de funciones interconectadas con interfaces logicas y se destacar
los diferentes tipos de interfaz l6gica.

@
[ Funciones de gestion Funciones de gestién
Funciones de soportgs| Funciones de soportgs i Eunciones de control
intermedio y basicd | intermedioy bésicd Funciones de control ici
de servicios
o} (2] o o
e
Funciones de transporge .
) Funciones de transporte
-
o 0 o
Funciones de soportes| |Funciones de sopories Funciones Funciones
intermedio y basico| | intermedio y basico de aplicacion de aplicacién
T1311780-97
Personas,

Figura 8-7/Y.110 — Ejemplo de funciones e interfaces logicas
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Las diferentes interfaces logicas realzadas tienen las siguientes propiedades:

1,9 puntos de referencia de telecomunicaciones de transporte que pueden sustentar
transparentemente otras interfaces logicas que incluyen protocolos de aplicacion, protocolos
de soporte intermedio e incluso el protocolo de control entre las funciones bésicas y las
funciones de control de red;

2 un punto de referencia de telecomunicaciones de transporte que permite que las funciones de
control de red comuniquen con funciones de soporte basico, otras funciones de control de
red y funciones de control de servicios;

3 un punto de referencia de telecomunicaciones de transporte entre funciones de red de
transporte que sustentarian todos los tipos de protocolos transparentemente;
4 un punto de referencia de control de red entre funciones de soporte basico y funciones de

control de red que permite establecer otros servicios de comunicaciones, pero que es
transportado transparentemente por las funciones de transporte;

5 puntos de referencia de gestién, de los cuales hay muchos ejemplos, que deben ser
transportados transparentemente por las funciones de transporte cuando hay separacion
geografica;

6, 7, 8 protocolos de soporte intermedio que deben ser transportados transparentemente por la:
funciones de red;

10 protocolos de gestién que permiten las comunicaciones entre funciones de gestion.

La transparencia entre los protocolos de soporte intermedio y las funciones de red que los sustentar
es posible por la interfaz de programacién basica, mientras que la transparencia de los protocolos de
aplicacion es posible por las aplicaciones de interfaz de programacién de aplicaciones.

Esta transparencia es una caracteristica esencial de la Gll y permite desarrollar el soporte intermedic
y las aplicaciones con independencia de la infraestructura de soporte.

9 Modelo de implementacién de la Gll

9.1 Finalidad del modelo de implementacion y sus términos y definiciones

9.1.1 Finalidad del modelo de implementacién

En general, la normalizacion formal terminaria con un modelo funcional pues éste seria suficiente
para garantizar la interoperabilidad entre entidades operadoras y vendedores de equipos y soport
l6gico. Sin embargo, hay casos en que es importante elaborar un modelo de implementacién que
describa como las funciones del modelo funcional se implementan en los equipos poseidos por las
entidades operadoras. Entre los motivos para elaborar un modelo de implementacién cabria sefialar:

. la diferenciacion y caracterizacion de las interfaces que son importantes para la
normalizacion, por ejemplo, interfaces entre entidades operadoras e interfaces entre equipos
de vendedores diferentes, permitiendo asi dar prioridad a la normalizacion de las interfaces;

. un conjunto de ejemplos para ilustrar como el funcionamiento del sistema puede ser afectado
por la implementacién.

Un modelo de implementacion muestra las funciones que son realizadas en cada equipo. Identifica
también todos los protocolos que pasan a través de una interfaz entre equipos. Esto se ilustra en I:
figura 9-1.
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Figura 9-1/Y.110 — Modelo de implementacion

9.1.2 Definicion semiformal de términos de modelado de implementacion

9.1.2.1 equipo Un equipo es una implementacion de una o mas funciones en un contenedor fisico.
Tendra por lo menos una funcién realizada en el soporte fisico y tendra interfaces fisicas a través de
las cuales puede conectar con otros equipos. Se puede disefiar en forma modular, ya que el equip
puede estar compuesto por varias piezas mas pequefias, como tarjetas, esto permite Iz
personalizacion de la composicion exacta de las funciones que se implementen en el equipo.
Ademas, puede tener algunas funciones que se realizan en el soporte l6gico que se pueden cambic
durante la vida del equipo.

9.1.2.2 modulo de soporte I6gicoUn médulo de soporte l6gico es una implementacion de una o
mas funciones exclusivamente mediante soporte l6gico. Un mdédulo de soporte légico debe funcionar
en un equipo y en las interfaces al equipo a través de una interfaz de aplicacién de programacion
(API).

9.1.2.3 dispositivo de informacion Un dispositivo de informaciéon es un determinado tipo de
equipo disefiado para utilizacion en la Gll. Es capaz de acceder a los médulos de soporte l6gico que
proporcionan la funcionalidad de los cometidos estructurales de la Gll y acomodarlos.

9.1.2.4 interfaz de implementacion Es una interfaz entre componentes de una implementacién, es
decir, entre equipos o entre un equipo y un médulo de soporte I6gico. Aunque es posible considerar
una interfaz de implementacién entre médulos de soporte logico, debido a la naturaleza del soporte
l6gico, una implementacién adecuada no debe requerir ninguna otra especificacién de esta interfaz
ademas de la especificacion del protocolo del moédulo funcional y de las definiciones de API. Todos
los aspectos relacionados con la manera en la cual el protocolo es transportado deben sel
enmascarados por la API.

9.1.2.5 interfaz fisica: Es una interfaz de implementacion entre equipos y requiere un medio fisico
para transportar la informacion.

9.1.2.6 interfaz de programacion de aplicacion Es una interfaz de implementacion entre un
equipo y un modulo de soporte I6gico y no tiene ninguna realizacion fisica porque es interna al
equipo.

9.1.2.7 sistema: Un sistema es un conjunto de equipos y/o moédulos de soporte logico que
normalmente funcionarian juntos como una sola entidad. Por ejemplo, un sistema de linea es un
sistema que comprende equipos terminales de linea, equipos de regeneracioén, "equipos" de cable d
fibra 6ptica y modulos de soporte légico de gestion.

9.1.2.8 segmento de sistema: Un segmento de sistema es uno 0 mas sistemas que ejecutan las
funciones identificadas en un segmento del modelo funcional.
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9.2 Segmentos en el modelo de implementacion

La implementacién de la Gll comprende la conexidén de varios componentes de implementacion,
entre los que cabe citar los siguientes:

. dispositivos de informaciéon Equipos que permiten a los usuarios acceder a la Gll y/o que
pueden montar, invocar, tratar médulos de soporte l6gico, incluidos los médulos de soporte
l6gico que son bases de datos y bibliotecas video. Ejemplos de estos dispositivos son:
computadores personales (PC), decodificadores (S Bop boxes), computadores de red,
minicomputadores y computadores de repartidor, servidores de ficheros y de video,
procesadores de transacciones y, de una manera mas restringida, los aparatos telefonicos, d
television y de facsimil;

. modulos de soporte logico de programa intermedidMddulos de soporte l6gico que
contienen funciones de programa o soporte intermedio. Estos modulos funcionan en
dispositivos de informacion;

. mobdulos de soporte légico de aplicacién Médulos de soporte l6gico que contienen
funciones de aplicacion. Estos médulos funcionan en dispositivos de informacion;
. segmentos de redes de telecomunicaciones — Segmentos de la red de telecomunicaciones que

conecta dispositivos de informacion y permite que las funciones de soporte intermedio y las
funciones de aplicacion que estan montadas en diferentes dispositivos de informacién
comuniquen entre si. Estos segmentos incluyen segmentos de acceso, segmentos nucleo
segmentos de prestacion de servicios mejorados y segmentos de gestion;

Cada uno de éstos son segmentos del moédulo de implementacion y esta interconectado con
interfaces. Las interfaces entre dispositivos de informacion y segmentos de acceso de la red de
telecomunicaciones son interfaces fisicas de telecomunicacion, como son las interfaces entre
segmentos de acceso y segmentos nucleo. Su especificacion se obtiene mediante el proceso ilustrac
en la figura 9-1; se debe afadir también la informacion de interfaz fisica. Por ejemplo, en la interfaz

entre un dispositivo de informacidén y un segmento de acceso, la informacién de interfaz l6gica entre

las funciones en el soporte basico del dispositivo de informacién y las funciones en el segmento de
acceso estan combinadas para formar la especificacion de interfaz basica; se afiaden también lo
aspectos de interfaz fisica.

Otras interfaces son interfaces de programacion que son internas de los dispositivos o protocolos de
informacion y que son transparentes a través de las redes de telecomunicaciones. Estas interfaces c
implementacion no son interfaces fisicas y su especificacion se puede obtener directamente de las
interfaces logicas del modelo funcional por el proceso ilustrado en la figura 9-1; sin afiadir ninguna
especificacion de interfaz fisica.

La naturaleza de los dispositivos de informacién, modulos de soporte I6gico de soporte intermedio y
modulos de soporte l6gico de aplicacion queda en estudio. A continuacion se describen los aspectos
de segmentos de redes de telecomunicaciones en la GlI.

Como un segmento es poseido y explotado por una sola entidad operadora y probablemente se
implemente con equipos de un solo vendedor, las interfaces dentro de un segmento tienen una
prioridad mas baja de normalizacion que las interfaces entre segmentos. Las interfaces entre
segmentos son las interfaces criticas en un entorno Gll de mdultiples entidades operadoras y multiples
vendedores.

9.3 Segmentos en las redes de telecomunicaciones

La figura 9-2 ilustra los dispositivos de informacién conectados por una red de telecomunicaciones
formada por diferentes segmentos. Cada uno de estos segmentos de redes de telecomunicaciones,
saber, el(los) segmento(s) de red de cliente, el(los) segmento(s) de red de acceso, el(los) segmento(:
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de red nudcleo y el(los) segmento(s) de red internacional, puede ser explotado por diferentes
ejecutores y en general pueden estar interconectados como se ilustra en la figura 9-2.

Ademas, cada segmento depende de la tecnologia y de la implementacion, aunque la prestacion de u
determinado servicio requerira realizar un determinado conjunto de funciones de la Gll en cada uno
de estos segmentos.

Este marco de segmentos de la red de telecomunicaciones proporciona el punto comun con la
metodologia de escenarios descrita en la Recomendacion Y.120. Esta metodologia de casos describ
la manera de desarrollar tipos de segmentos "de abajo a arriba”; este marco permite que los
segmentos descritos en los escenarios sean relacionados con los modelos de empresa, estructural
funcional. Mas especificamente, los ejemplos que figuran en el adextaARRecomendacion Y.120

describen escenarios con diferentes configuraciones y tipos de segmentos de redes de
telecomunicaciones.
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Figura 9-2/Y.110 — Ejemplos de dispositivos de informacion conectados
por segmentos de red de telecomunicaciones

La figura 9-2 muestra la situacion cuando varios segmentos de acceso (0 segmentos nucleo o
segmentos internacionales) son poseidos y explotados por ejecutores diferentes en la misma
localidad y, por tanto, estan en competencia entre si. En este caso, las interfaces son puntos d
interconexidn entre entidades operadoras paralelas y competitivas.

NOTA — Las fronteras funcionales y geogréficas de segmentos competitivos pueden no ser precisamente las
mismas; esto afecta al grado en que dos segmentos del mismo tipo basico son competitivos y la medida er
que son complementarios.

93.1

Para cada uno de los segmentos genéricos indicados, hay un gran nimero de posibles realizaciones
se puede utilizar un gran nimero de interfaces para interconectarlos. A continuacién se enumeran
algunas de las posibilidades actuales.

Estructuracion de posibilidades de implementacion en el ejemplo

2 Actualmente en estado de proyecto.
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Ejemplos de dispositivos de informacion:
- computador personal (PC);

- decodificador (STB);

- computador de red;

- minicomputador;

- computador de repartidor;

- servidor de ficheros/video;

- procesador de transacciones (por ejemplo, SCP);
- teléfono;

- aparato de television;

- aparato facsimil.

Ejemplo de segmentos de acceso:

- red de acceso en cables de cobre de la RTPC/RDSI;

- red de acceso en cables de cobre xDSL;

- red de television en cable;

- red de acceso por fibra directa;

- red ptica pasiva;

— red de acceso radioeléctrica en el bucle (RITL);

- red de acceso movil digital (por ejemplo, GSM);

— red terrenal de radiodifusion de television;

- red de radiodifusion directa por satélite;

- redes de acceso de satélites geoestacionarios (por ejemplo, Inmarsat);
- redes de acceso de satélites en Orbita media y baja de la Tierra.

Ejemplos de segmentos nucleo:

- red nucleo RTPC/RDSI;

- red nucleo RPDC;

- red de paquetes X.25;

- red de retransmision de tramas;
- red SMDS;

- RDSI de banda ancha,;

- red de lineas arrendadas;

- Internet.

Ejemplos de dispositivos de informacién para acceder a interfaces de segmento:
- interfaz de la RTPC,;

- interfaz de la RDSI a velocidad béasica y a velocidad primaria;

- interfaces Ethernet;

- interfaz de anillos de testigo;

- interfaces de la RDSI-BA,;

- interfaz radioeléctrico de satélite de DVB;
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- interfaz radioeléctrico movil GSM;
- interfaz radioeléctrico de red de acceso de satélites geoestacionarios;
- interfaces radioeléctricos de red de satélite en 6rbita media y baja de la Tierra.

En las siguientes subclausulas se seleccionan algunos ejemplos para demostrar cOmo se puede
construir realizaciones basadas en estos segmentos. Los ejemplos se concentran principalmente en
dispositivo de informacién, el segmento de acceso y la interfaz entre ellos.

9.3.2 Configuraciones de dispositivos de informacién

La configuracion mostrada en la figura 9-3 se relaciona con los dispositivos de informacion de un
usuario de extremo en el entorno residencial. La configuracién contiene una combinacion de teléfono
analdgico fijo, teléfono sin corddn, aparato fax, un PC y un decodificador (STB) conectados a una
television analdgica. Se supone que las aplicaciones requieran capacidades de GIll que incluyen
telefonia vocal, transportes de datos y capacidades multimedios interactivas.

Las dos soluciones alternativas siguientes ilustran como un usuario de extremo pudiera configurar
sus dispositivos de informacién para la conexién con un segmento de acceso (terminado en estos
ejemplos con una unidad de terminacion de red (Nidtlyork termination unit). En el primer
ejemplo, todos los dispositivos de informacién estan conectados al segmento de acceso a través de
STB. En el segundo ejemplo, hay interfaces separadas para el teléfono/fax, el PCy el STB/TV.

| Dominio de cliente

=7 J
el M BS
Teléfono Teléfono
sin cordén sin cordén
B CTI B CTI

L [ g T1311810-97

|
|
|
|
|
I
|
NTU |
|
|
|
|
|
|
|

Figura 9-3/Y.110 — Ejemplos de dispositivos de un usuario de extremo residencial

La unidad de terminacién (NTU) forma parte del segmento de acceso y depende de la realizacion de
la red; los dispositivos de informacion del usuario de extremo pueden ser sustentados por uno 0 mas
segmentos de acceso.

En el ejemplo, la television podria estar conectada por una red de television en cable mientras que el
teléfono, el fax y el PC podrian estar conectados por un acceso RDSI 2B+D. En este caso, no habric
canal hacia atras en la red de television en cable, por lo que la interactividad se lograria por el accesc
RDSI.
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9.3.3 Configuraciones de segmentos de acceso

Hay un gran numero de configuraciones de segmentos de acceso que son posibles; estas depender
en gran parte de la tecnologia utilizada y estaran regidas principalmente por los medios fisicos, que
podrian ser pares de cobre, cables coaxiales, fibra, radiocomunicacion terrenal o por satélite. Aunque
muchos segmentos de acceso se realizan con un solo medio fisico, otros segmentos de acces
utilizardn una combinacion de estos medios.

9.3.3.1 Configuracién de segmentos de acceso de red fija

Un segmento de acceso de red fija se construye principamente con pares de cobre y una
combinacion de cobre y fibra. Sin embargo, en algunas zonas, se pudiera utilizar bucles
radioeléctricos. La configuracion de este segmento de acceso se ilustra en la figura 9-4.
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Figura 9-4/Y.110 — Configuracién de segmento de acceso de red fija

9.3.3.2 Configuracién de segmento de acceso de red de television en cable

La solucion de red de television en cable se construye a menudo sobre la tecnologia hibrida de pare:
de fibra y coaxiales (HFChybrid fibre-coax). Se prevé que cuando esta tecnologia admita la
television digital, por ejemplo, DVB, habra por lo menos un canal disponible para servicios
interactivos y admitira también telefonia. Los servicios interactivos y la telefonia son terminados en
el extremo de cabecera. Esta configuracion se ilustra en la figura 9-5.

5 1
I Segmento de acceso [
i . ~ |
i Cable fibra O canal hacia atras O @ Servicios
coaxli Adaptador Extremo I telefonia/datos
de accesd O canal hacia adelantg capecera ' =~
/ ! TV/video

____________________________________________________ ! T1311830-97

Figura 9-5/Y.110 — Configuracion de segmentos de acceso de television en cable
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9.34 Variedad de segmentos de red de telecomunicaciones y su interconexion

La figura 9-6 ilustra varios de los posibles tipos de segmentos de red nucleo y segmentos de red de
acceso junto con varios diferentes dominios de cliente (algunos con un segmento de red de cliente,
otros solamente con dispositivos de informacién). Al considerar el modelo de implementacion, es
esencial describir configuraciones de red generales y componentes que se han de estudiar en la Gl
Sobre esta base, es importante aclarar la naturaleza de las importantes interfaces entre equipos y ent
entidades operadoras.

Los tipos de segmentos de red nucleo incluyen redes de telecomunicaciones tales como RTPC, RDS
de banda estrecha y de banda ancha, y redes de capas de cliente, tales como Internet, que pued
utilizar la red de telecomunicaciones como una arteria. Los tipos de segmentos de red de accesc
incluyen las partes locales de las redes de telecomunicaciones, tales como la RTPC y la RDSI de
banda estrecha, asi como redes CATV, redes xDSL, redes maviles y redes de satélite. Estas rede
utilizan distintas clases de medios fisicos, a saber, pares en cobre, fibra, cable coaxial/HFC e
inaldmbrico. La red en las instalaciones de cliente comprende la red de instalaciones comerciales,
donde algunas clases de dispositivos de informacién, como son el teléfono, la television y el
computador personal, estan interconectados por la red de zona local cableada o inaldmbrica y la rec
de instalaciones residenciales, donde estos dispositivos de informacion estan interconectados por |z
unidad de acceso. Las distintas clases de servicios de red se proporcionarian por medio de esto
segmentos de red. Para determinados servicios pudiera necesitarse algunos otros componentes, p
ejemplo, servidores video, extremos de cabecera y encaminadores.

Como las configuraciones de red y las componentes enumeradas anteriormente se definen comc
segmentos en el modelo de implementacion, se especifican los puntos de interfaz entre cada
segmento. Por consiguiente, se aclaran las interfaces importantes entre las distintas clases d
configuraciones de red e interconexiones de los componentes.
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Figura 9-6/Y.110 — Ejemplos de configuracion entre diferentes tipos
de segmentos de telecomunicaciones
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APENDICE |

Relacion entre los aspectos socioeconémicos y las normas

Este apéndice describe el alcance y la participacion de la UIT en el cometido de las dos partes de
configuracion (parte socioeconomica y parte industrial) de la infraestructura de sociedad
considerando la esfera de competencia de la UIT para elaborar Recomendaciones sobre la Gli
basadas en puntos de vista técnicos y no en puntos socioeconémicos de la GlI.

.1 Configuracion de la sociedad de informacion y su funcién

Una sociedad consta de una parte socioecondmica y de una parte industrial con cometidos
especificos respectivos que se muestran en la figura I-1. Es decir, la sociedad de informacion
funciona con los cometidos de estas dos partes y entre ellos. Los cometidos de estas dos partes en

sociedad de informacion se resumen como sigue:
. parte socioeconémica
— establecimiento de estilos de vida, cortesia y costumbres (por ejemplo, telecompra,
compra, etigueta de sociedad virtual, etc.);
— creacion de culturas y artes (por ejemplo, libro multimedios, teleorquesta, etc.);
— elaboracion de reglamentaciones, leyes y disposiciones (por ejemplo, legislacion médica
en la telemedicina);
. parte industrial
— creacion de aplicaciones y servicios (por ejemplo, telecompra, servicios video, etc.);
— construccion de redes de informacion (por ejemplo, redes de telecomunicacién, CATV,
satélites, etc.);
— fabricacién de facilidades (por ejemplo, terminales, sistemas de transmision, sistemas de
gestion de bases de datos, etc.).

Cultura/estilo L , .
de vid Comprension comun de culturas mundiales As_untos
[ € vida nacionales
Parte socioeconémica ) - . -
Regla_menFaCIO N/ Desarrollo de entornos de reglamentacian/ OMC,
legislacion juridicos para la economia mundial otros
Aplicacién/ p
[s)ervicio apliggg(s)ﬁzzj)s)elrijlﬁzsig;r(rziljn%ieales Organo de
( Parteindustial | normalizacion
Red/facilidadeg Desarrollo de normas internacionales T

T1311850-97

OMC Organizacion Mundial del Comercio

Figura 1.1/Y.110 — Configuraciéon de la Gll y su cometido en cada parte

Recomendacion Y.110 (06/98) 39



[.2 Participacion de la UIT en la GlI

Para establecer una sociedad mundial de informacidén se necesitara la contribucion y cooperacion de
muchas organizaciones y partes interesadas.

De acuerdo con esto, la figura 1.2 resume la participacion de la UIT en la GlI.

Socioeconomia de la GlI I
v
l Fuera del ambito
delUIT-T/R
Consenso general o Cadenas de valor afiadido
sobrelaGll ¢—> @ Modelos de empresa
e etc.
I J
—{ Mandato y referencia ]
Programa i >i Ambito de la UIT
de trabajo
Principios | Puente .
Escenarios
y marcos

T1311860-97

Figura 1.2/Y.110 — Resumen de las actividades de la UIT en la GlI
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Estadisticas generales de telecomunicaciones

Principios generales de tarificacion
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humanos

Servicios de telecomunicacion no telefonicos
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Sistemas audiovisuales y multimedios
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fa

telegrafia, facsimil y circuitos arrendados internacionales
Mantenimiento: circuitos internacionales para transmisiones radiofonicas y de te
Especificaciones de los aparatos de medida

Calidad de transmision telefénica, instalaciones telefénicas y redes locales
Conmutacion y sefializacion

Transmision telegrafica

Equipos terminales para servicios de telegrafia

Terminales para servicios de telematica
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Redes de datos y comunicacion entre sistemas abiertos

Infraestructura mundial de la informacion

Lenguajes de programacion
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