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PREFACIO

La UIT (Unién Internacional de Telecomunicaciones) es el organismo especializado de las Naciones Unidas en el campo
de las telecomunicaciones. El UIT-T (Sector de Normalizacion de las Telecomunicaciones de la UIT) es un 6rgano
permanente de la UIT. En el UIT-T, que es la entidad que establece normas mundiales (Recomendaciones) sobre
las telecomunicaciones, participan unos 179 paises miembros, 84 empresas de explotacion de telecomunicaciones
145 organizaciones cientificas e industriales y 38 organizaciones internacionales.

Las Recomendaciones las aprueban los Miembros del UIT-T de acuerdo con el procedimiento establecido en la
Resolucion N.° 1 de la CMNT (Helsinki, 1993). Adicionalmente, la Conferencia Mundial de Normalizacion de las
Telecomunicaciones (CMNT), que se celebra cada cuatro afios, aprueba las Recomendaciones que para ello se I
sometan y establece el programa de estudios para el periodo siguiente.

En ciertos sectores de la tecnologia de la informacién que corresponden a la esfera de competencia del UIT-T, se
preparan las normas necesarias en colaboracién con la ISO y la CEIl. El texto de la Recomendacion UIT-T X.460

se aprobd el 10 de abril de 1995. Su texto se publica también, en forma idéntica, como Norma Internacional

ISO/CEI 11588-1.

NOTA

En esta Recomendacion, la expresion «Administracion» se utiliza para designar, en forma abreviada, tanto una
administracion de telecomunicaciones como una empresa de explotacion reconocida de telecomunicaciones.

O UIT 1996

Es propiedad. Ninguna parte de esta publicacion puede reproducirse o utilizarse, de ninguna forma o por ningan medio,
sea éste electronico o mecanico, de fotocopia o de microfilm, sin previa autorizacion escrita por parte de la UIT.
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Resumen

Esta Recomendacion | Norma Internacional establece una arquitectura para la gestion de sistemas de tratamiento di
mensajes y proporciona una vision general de la familia de normas relativas a la gestion de sistemas de tratamiento de
mensajes. El objetivo de esta familia de Recomendaciones | Normas Internacionales es proporcionar directrices y definir
medios para la gestion de sistemas de tratamiento de mensajes.

Introduccion

Esta Especificacion proporciona, en sus cuatro secciones y un anexo, una visién general de las funciones de gestién de
sistema de tratamiento de mensajes (MHS).

La primera seccién presenta brevemente al lector la terminologia, abreviaturas, convenios y definiciones utilizados en

toda la Recomendacion | Norma Internacional. Aunque se utiliza fundamentalmente como una seccién de referencia, los
lectores de Recomendaciones | Normas Internacionales, tanto los nuevos como los habituales, deben tomar nota de la
definiciones y los convenios adicionales.

La seccién dos presenta la gestion del MHS como un miembro de la familia de normas de gestién de sistemas de OSl y
orienta a los lectores hacia los otros documentos de la serie sobre gestion de MHS que puedan ser de interés.

La seccion tres, que contiene el modelo de gestién de MHS, expone las necesidades de los disefiadores de gestion o
sistemas para que puedan adaptar sus soluciones a las normas. Al respecto, el modelo indicado en las figuras sera ur
ayuda util para visualizar las relaciones existentes entre las diferentes capas funcionales y entre las zonas funcionale:
identificadas hasta ahora.

La seccién cuatro, que trata de la arquitectura de gestiébn de MHS, ayuda al lector a entender cémo la gestién de MHS
encaja en la arquitectura global de gestion de sistemas de OSI y se relaciona con ésta. Esto tiene un interés especific
para los disefiadores que necesitan conocer los requisitos de protocolo y de servicio.

i Rec. UIT-T X.460 (1995 S)
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NORMA INTERNACIONAL

RECOMENDACION UIT-T

TECNOLOGIA DE LA INFORMACION — GESTION DE SISTEMAS
DE TRATAMIENTO DE MENSAJES: MODELO Y ARQUITECTURA

SECCION 1 — INTRODUCCION

1 Alcance

Esta Recomendacion | Norma Internacional establece un modelo para la gestion de sistemas de tratamiento de mensaje
(MHS) consecuente con las capas de gestion definidas en la red de gestion de las telecomunicaciones. Esta
Recomendacion | Norma Internacional establece una arquitectura para gestionar estos sistemas de acuerdo con la gestic
de sistemas de OSI.

Esta Recomendacién | Norma Internacional proporciona una vision general de la familia de normas relativas a la gestion
de MHS.

El alcance de esta familia de Recomendaciones | Normas Internacionales consiste en proporcionar directrices y definir
medios que se utilizaran en la gestion MHS. Esto incluye la gestion en y entre dominios de gestién de administracion
(ADMD) y dominios de gestidn privados (PRMD). Son ejemplos de objetos que se han de gestionar: el agente de
transferencia de mensajes (MTA), el agente de usuario (UA), la unidad de acceso (AU) y la memoria de mensajes (MS).

Esta Recomendacién | Norma Internacional proporciona una visidn general de las funciones de gestion de MHS.

2 Referencias nor mativas

Las siguientes Recomendaciones y Normas Internacionales contienen disposiciones que, mediante su referencia en est
texto, constituyen disposiciones de la presente Recomendacion | Norma Internacional. Al efectuar esta publicacion,

estaban en vigor las ediciones indicadas. Todas las Recomendaciones y Normas son objeto de revisiones, por lo que s
preconiza que los participantes en acuerdos basados en la presente Recomendacion | Norma Internacional investiguen |
posibilidad de aplicar las ediciones mas recientes de las Recomendaciones y Normas citadas a continuacion. Los
miembros de la CEl y de la ISO mantienen registros de las Normas Internacionales actualmente vigentes. La Oficina de
Normalizacion de las Telecomunicaciones de la UIT mantiene una lista de las Recomendaciones UIT-T actualmente

vigentes.

21 Recomendaciones | Normas Internacionales idénticas

— Recomendacion UIT-T X.200 (1994) | ISO/CEI 7498-1:19%4cnologia de la informacién —
Interconexién de sistemas abiertos — Modelo de referencia basico: El modelo. basico

— Recomendacion UIT-T X.462 (1995) | ISO/CEI 11588-3:19%%nologia de la informacion — Gestion
de sistemas de tratamiento de mensajes: Informacion de registro

— Recomendaciéon UIT-T X.467 (1995) | ISO/CEI 11588-8:19%®nologia de la informacion — Gestion
de sistemas de tratamiento de mensajes: Gestion de agente de transferencia de.mensajes
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— Recomendacion X.701 del CCITT (1992) | ISO/CEI 10040:19%znologia de la informacion —
Interconexién de sistemas abiertos — Vision general de la gestion de sistemas.

— Recomendacion X.720 del CCITT (1992) | ISO/CEI 10165-1:19@8nologia de la informacion —
Interconexion de sistemas abiertos — Estructura de la informacién de gestion: Modelo de informacion de
gestion

— Recomendacion X.730 del CCITT (1992) | ISO/CEI 10164-1:19@8nologia de la informacién —
Interconexion de sistemas abiertos — Gestion de sistemas: Funcion de gestion de objetos.

2.2 Pares de Recomendaciones | Normas Internacionales de contenido técnico equivalente
— Recomendaciéon UIT-T X.402 (1995 stemas de tratamiento de mensajes. Arquitectura global.

ISO/CEI 10021-2:1990/nformation technology — Text Communication — Message-Oriented Text
Interchange Systems (MOTIS) — Part 2: Overall architecture

— Recomendacién X.700 del CCITT (199R)arco de gestion para la interconexién de sistemas abiertos
para aplicaciones del CCITT

ISO/CElI 7498-4:1989, Information processing systems — Open Systems Interconnection — Basic
Reference Model — Part 4: Management framework.

— Recomendacion X.710 del CCITT (199Dgfinicién del servicio comun de informacion de gestion para
aplicaciones del CCIT.T

ISO/CEI 9595:1991, Information technology — Open Systems Interconnection — Common management
information service definition.

2.3 Referencias adicionales

— Recomendacion M.3010 del CCITT (1992Principios para una red de gestion de las
telecomunicaciones

— Recomendacion UIT-T X.461 (1995) | ISO/CEI TR 11558-2:19%%nologia de la informacién —
Gestiéon (MHS): Informacian

3 Definiciones

A los efectos de la presente Recomendacion | Norma Internacional, se aplican las siguientes definiciones.

31 Definiciones del modelo de referencia basico

Esta Recomendacion | Norma Internacional se basa en los conceptos del modelo de referencia basico para la
interconexidn de sistemas abiertos (véase la Rec. UIT-T X.200 | ISO/CEI 7498-1) y utiliza el siguiente término definido
en dicho modelo:

— gestion de sistemas.

3.2 Definiciones de la red de gestion de las telecomunicaciones

Esta Recomendacion | Norma Internacional utiliza los siguientes términos definidos en los principios para una red de
gestion de las telecomunicaciones (Recomendacion M.3010 del CCITT):

a) capa de gestion comercial;

b) modelo de informacién de gestion;
c) capa de elemento de red;

d) capa de gestién de elemento de red;
e) capa de gestion de red;

f) capa de gestién de servicio.

2 Rec. UIT-T X.460 (1995 S)
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3.3 Definiciones de la gestién de sistemas de OSI

Esta Recomendacion | Norma Internacional utiliza los siguientes términos definidos en el marco de gestion de OSI
(Rec. X.700 del CCITT | ISO/CEI 7498-4):

a) objeto gestionado;
b) base de informacién de gestion.

Esta Recomendacién | Norma Internacional utiliza los siguientes términos definidos en la vision general de la gestiéon de
sistemas de OSI (Rec. X.701 del CCITT | ISO/CEI 10040):

a) agente;

b) cometido de agente;

c) definiciones genéricas;

d) clase de objeto gestionado;

e) sistema (abierto) gestionado;

f) informacién de gestion;

g) gestor;

h) cometido de gestor;

i) sistema (abierto) de gestion;

i) natificacion;

k) operacion (de gestion de sistemas);
I) zona funcional de gestion de sistemas.

Esta Recomendacion | Norma Internacional utiliza el siguiente término definido en la definicion del servicio de
informacion de gestion (Rec. X.710 del CCITT | ISO/CEI 9595):

— atributo.

Esta Recomendacion | Norma Internacional utiliza los siguientes términos definidos en el modelo de informacién de
gestién OSI (Rec. X.720 del CCITT | ISO/CEI 10165-1):

a) alomorfismo;

b) comportamiento;
c) lote condicional;
d) contenencia;

e) encapsulado;

f) herencia;

g) ejemplificacion;
h) lote obligatorio;
i) arbol de denominacién;
i) lote;

k) especializacion;
I) subclase;

m) superclase.

Esta Recomendacion | Norma Internacional utiliza el siguiente término definido en las funciones de gestion de objetos
para la gestién de OSI (Rec. X.730 del CCITT | ISO/CEI 10164-1):

— pasante.

Rec. UIT-T X.460 (1995 S) 3
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34 Definiciones del sistema de tratamiento de mensajes

Esta Recomendacion | Norma Internacional utiliza los siguientes términos definidos en la Rec. UIT-T X.402 |
ISO/CEI 10021-2:

a) unidad de acceso;

b) dominio de gestién de administracion;
c) entrega;

d) informe de entrega;

e) lista de distribucién;

f) ampliacion de lista de entrega;

g) conversion;

h) mensaje;

i) memoria de mensajes;

i) agente de transferencia de mensajes;
k) originador;

) sonda;

m) destinatario/recibiente;

n) transferencia;

0) agente de usuario.

35 Definiciones adicionales

351 dominio de gestion del sistema de tratamiento de mensajd=n €l contexto del tratamiento de mensgjes,
conjunto de sistemas de mensajeria en el que por lo menos uno contiene o realiza un agente de transferencia de
mensajes, gestionado por una Unica organizacion.

35.2 sistema de tratamiento de mensajes: Sistema que proporciona servicios de tratamiento de mensajes. Puede
corresponder, pero no necesariamente corresponde, a un dominio de gestion del sistema de tratamiento de mensajes.

353 dominio de gestién del sistema de informacién de gestié8onjunto de objetos gestionados a los que se
aplica una politica de gestién de sistemas comun.

354 usuario del sistema de informacién de gestiérEntidad de usuario o proceso que desea utilizar un servicio

de gestion del sistema de tratamiento de mensajes. El usuario del sistema de informacion de gestion puede utilizar el
servicio para extraer informacion del servicio, y para controlar el servicio sujeto a la politica de seguridad en vigor. El
término gestor se utiliza en algunos casos para indicar un tipo de usuario del sistema de informacién de gestién que
define o aplica la politica de gestion utilizando funciones de gestion de sistemas.

355 punto de control de elemento de red: Entidad de la capa de gestion de elementos de red que proporciona la
gestion de recursos para una entidad en la capa de elementos de red.

35.6 capa de red de gestion de las telecomunicacione€ualquiera de las capas definidas en
Apéndice I/ Rec. M.3010 del CCITT (Principios para una red de gestién de las telecomunicaciones).

4 Abreviaturas

A los efectos de esta Recomendacion | Norma Internacional se utilizan las siguientes abreviaturas:

ACSE Elemento de servicio de control de asociaaéspiation control service element)
ADMD Dominio de gestidn de administraciéad(ministration management domain)
ASN.1 Notacion de sintaxis abstracta uabsfract syntax notation one)

AU Unidad de acces@€cess unit)

BM Gestién comerciallusiness management)

CCITT Comité Consultivo Internacional Telegrafico y Telefénico

CEl Comision Electrotécnica Internacionkitérnational Electrotechnical Commission)

4 Rec. UIT-T X.460 (1995 S)
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DL Lista de distribuciondjstribution list)

ISO Organizacion Internacional de Normalizacitmef national Organization for Sandardization)
MD Dominio de gestién MHSMHS management domain)

MHS Sistema de tratamiento de mensajassgage handling system)

MIB Base de informacion de gestiémdnagement information base)

MIM Modelo de informacion de gestiomanagement information model)

MIS Sistema de informacién de gestidnafiagement infor mation system)

MS Memoria de mensajesssage store)

MTA Agente de transferencia de mensajesséage transfer agent)

NE Elemento de rechétwork element)

NECP Punto de control de elemento de retiork element control point)

NEM Gestion de elemento de ratktfvork element management)

NM Gestién de redngtwork management)

osl Interconexién de sistemas abiertogef systems interconnection)

PRMD Dominio de gestién privadr(vate management domain)

PSAP Punto de acceso de servicio de presentgmiéseftation services access point)
RGT Red de gestién de las telecomunicaciones

ROSE Elemento de servicio de operaciones a distarerigte operations service el ement)
RTSE Elemento de servicio de transferencia fiatdkabl e transfer service element)

SM Gestidn de servicicsrvice management)

UA Agente de usuariauéer agent)

UIT-T Sector de Normalizacion de las Telecomunicaciones de la Unidn Internacional de

Telecomunicaciones

5 Convenios

Esta Especificacion utiliza los siguientes convenios.

51 Dominio de gestion

El término dominio de gestion (MD) utilizado por si mismo significa dominio de gestion MHS.

SECCION 2 — INTRODUCCION A LA GESTION DE MHS

6 Vision global de las normas de gestion de MHS

La gestion de MHS esta basada en la familia de normas de gestion de sistemas de OSl y en la Rec. M.3010 del CCITT
(Principios para una red de gestion de las telecomunicaciones). La Recomendacion M.3010 del CCITT indica como
separar las funciones de gestién en capas para mostrar el flujo de informacién de gestion entre las diversas entidades qu
comunican. Las normas de gestion de sistemas de OSI definen las técnicas y protocolos de gestién de objetos utilizado:
para transmitir informacion de gestidn entre sistemas abiertos.

6.1 Gestion de sistemas de tratamiento de mensajes (MHS): Informacién

La informacion de gestién esta constituida por clases de objetos gestionados y por los lotes, atributos, grupos de
atributos, notificaciones, acciones y parametros que se aplican a cada clase.

La Recomendacién UIT-T X.461 | ISO/CEI TR 11588-2 proporciona una guia para la informacion de gestion definida
en las especificaciones de gestion MHS, guia que contiene los siguientes aspectos:

— el &rbol de denominacion de gestion MHS completo;
— el indice de informacién de gestion MHS definido en las especificaciones relativas a la gestién de MHS.

Rec. UIT-T X.460 (1995 S) 5
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6.2 Gestion de sistemas de tratamiento de mensajes (MHS): Funciones de gestion

La gestién de sistemas de OSI se divide en cinco partes funcionales, cada una de las cuales se ha tratado en la familia ¢
normas de gestion de MHS en un documento individual. Los cinco documentos se titulan:

— Gestidn de sistemas de tratamiento de mensajes (MHS): Informacion de registro cronoldgico.

— Gestién de sistemas de tratamiento de mensajes (MHS): Funciones de gestion de seguridad.

—  Gestion de sistemas de tratamiento de mensajes (MHS): Funciones de gestién de configuracion.
— Gestién de sistemas de tratamiento de mensajes (MHS): Funciones de gestion de averias.

— Gestion de sistemas de tratamiento de mensajes (MHS): Funciones de gestion de calidad de
funcionamiento.

El modelo de gestién se refina en cada una de estas normas para la parte funcional correspondiente.

6.3 Gestidn de sistemas de tratamiento de mensajes (MHS): Entidades gestionadas

Las entidades de interés para la gestion de MHS son los objetos funcionales siguientes:
— agente de usuario;
— memoria de mensajes;
— unidad de acceso;

— agente de transferencia de mensajes.
Cada entidad gestionada se ha tratado en un documento individual de esta serie de Recomendaciones | Norma
Internacionales. EI modelo de gestidn se refina en cada una de estas normas para la entidad de gestién considerada.

6.4 Gestion de MHS — Cuadro de documentos

Esta norma forma parte de una familia de normas relativas a la gestién de sistemas de MHS. El Cuadro 1 enumera los
documentos de la familia.

Cuadro 1 — Documentos relativos a la gestion de MHS

Titulo de la Recomendacion | Norma Internacional UIT-T| ISO/CEE
Generalidades
Gestion de sistemas de tratamiento de mensajes (MHS): Modelo y arquitectura X.460 11588-1
Gestidn de sistemas de tratamiento de mensajes (MHS): Informacion X.461 11588-2
Funciones de gestion
Gestion de sistemas de tratamiento de mensajes (MHS): Informacion de registro cronol6gico X.462 11588-3
Gestién de sistemas de tratamiento de mensajes (MHS): Funciones de gestion de segurigdad X.463 11588-4
Gestion de sistemas de tratamiento de mensajes (MHS): Funciones de gestion de configlraciém64 11588-5
Gestién de sistemas de tratamiento de mensajes (MHS): Funciones de gestion de averias  X.465 11588-6
Gestion de sistemas de tratamiento de mensajes (MHS): Funciones de gestion de calidag¢l
de funcionamiento X.466 11588-7
Entidades gestionadas
Gestion de sistemas de tratamiento de mensajes (MHS): Entidad agente de transferencia
de mensajes X.467 11588-&
Gestion de sistemas de tratamiento de mensajes (MHS): Entidad agente de usuario X.468 11588-9
Gestion de sistemas de tratamiento de mensajes (MHS): Entidad memoria de mensajes X.469 11588-10
Gestion de sistemas de tratamiento de mensajes (MHS): Entidad unidad de acceso X.470 11588-11

Rec. UIT-T X.460 (1995 S)
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SECCION 3 — MODELO DE GESTION MHS

7 Modelo de gestion de MHS

Esta seccion describe las técnicas utilizadas para modelizar la gestion de MHS, y muestra las diversas entidades que
participan en la gestién de MHS distribuidas en las capas del modelo.

7.1 Utilizacion de la red de gestion de las telecomunicaciones

El modelo de gestién de MHS se basa en las capas de gestion definidas en el Apéndice IlI/Rec. M.3010 del CCITT. El
enfoque jerarquico utilizado en este modelo facilita la comprension de la relacién entre diferentes funciones de gestion
de MHS vy los servicios de red subyacentes, distribuyendo las diversas funciones en las capas del modelo.

711 Por qué se utiliza la red de gestién de las telecomunicaciones (RGT)

En la gestién de un MD se encuentran muchos aspectos de gestion diferentes. Algunos de estos aspectos son:

— la necesidad de la gestién integrada de un MD completo en lugar de gestionar varios elementos de red
separados;

— las politicas de multiples suministradores, que hacen que coincidan en un MD elementos de red de
diferentes suministradores con funcionalidades de gestion diferentes;

— la necesidad de facilitar la ampliacién de la funcionalidad de gestién (no hay que implementar todas las
funciones en una capa dada de la RGT, aunque se puede hacer si surge la necesidad).

Con el modelo de la RGT es posible desarrollar un modelo modular para gestion integrada de un MD que pueda hacer
frente a los problemas mencionados anteriormente.

La RGT es un marco para la gestion total de redes, sistemas y servicios en un entorno de telecomunicaciones. Este marc
puede utilizarse como guia para modelar la gestién de un MD como un todo integrado.

Los fabricantes pueden disefiar sistemas (como en el modelo fisico de la RGT) que proporcionan la funcionalidad
normalizada de una o varias funciones de gestion. Cuando los diversos sistemas de un sistema de gestién cumplen la
normas, es posible construir un sistema de gestion a partir de los sistemas suministrados por diferentes fabricantes.

La conformidad de los diferentes sistemas con las normas permite también ampliaciones futuras del sistema de gestion
cuando cambian las necesidades de gestion. Es posible suprimir un sistema y sustituirlo por uno nuevo (posiblemente de
un fabricante diferente) con mas capacidades, mejor funcionamiento, etc.

7.1.2 Coémo se utiliza la RGT

La idea basica consiste en identificar las diferentes funciones de gestion MHS vy distribuirlas en las capas del modelo
funcional de la RGT.

La identificacion de funciones de gestion MHS se puede hacer de dos maneras, a saber, de arriba a abajo y de abajo
arriba. En el método de arriba a abajo se realiza un inventario de las necesidades de gestion. Estas necesidades ¢
traducen a continuaciéon a diferentes funciones de gestién en niveles jerarquicos diferentes. Por otra parte existe el
método de abajo a arriba, en el que la informacién de gestién de cada elemento de red se puede extraer y se identifical
las acciones de gestion que se pueden ejecutar. Con esta informacion se pueden definir las funciones de gestién de lo
elementos de red. En la gestion de MHS se utiliza una combinacion de ambos métodos.

Después de identificar las funciones de gestion y su ubicacién en el modelo funcional de la RGT, se debe especificar el
flujo de informacion entre las diferentes funciones. Para cada par de funciones que intercambian informacion, debe
definirse un modelo de informacion de gestion (MIM).
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7.2 Capas del modelo de gestién de MHS

El modelo funcional de la RGT es un modelo de referencia que se puede utilizar para definir e intercambio de
informacion entre funciones de gestidon. Las diferentes funciones pueden situarse en cinco capas jerarquicas,
denominadas en esta Recomendacién | Norma Internacional como capas RGT. Estas capas RGT son:

capa de gestién comercial,

— capa de gestion de servicio;

— capa de gestion de red;

— capa de gestion de elemento de red;

— capa de elemento de red.

La atribucién de entidades a las diferentes capas RGT no supone que existe una frontera de servicio real entre entidades
0 que tenga que haber un protocolo definido para la transferencia de informacién entre las entidades. Las capas RGT se
utilizan en esta Recomendacion | Norma Internacional como una herramienta de modelado que ayuda al hombre a
comprender las complejidades de la gestion de MHS.

721 Capadeelementodered

Una red que se ha de gestionar esta constituida por muchos componentes fisicos, tales como agentes de transferencia
mensajes, interfaces de comunicaciones y sistemas de transmision; cada item de equipo esta relacionado con un elemen
de red. La capa de elemento de red del modelo representa datos de elementos de red y las operaciones que se pued
realizar en dichos elementos.

722 Capa de gestion de elemento de red

La capa de gestion de elemento de red esté constituida por funciones para la gestion de un conjunto de elementos de re
gue pueden ser, por ejemplo, un grupo de elementos de red provenientes del mismo fabricante o un grupo de elemento
de red ubicados en la misma region.

7.2.3 Capa de gestion de red

La capa de gestion de red ofrece funciones para la gestion de toda la red. En esta capa RGT son visibles los elementos ¢
red separados y también las relaciones entre los diferentes elementos de red. Esta capa RGT ofrece una visién de la re
al gestor de red.

724 Capa de gestién de servicio

La capa de gestion de servicio (capa SM) tiene funciones para la gestién de los servicios que ofrece la red. Los detalles
fisicos de la red subyacente no son visibles a los gestores de servicio. Las funciones de la capa SM pueden dividirse er
dos categorias:

— funciones de gestion para soporte de procesos operativos (por ejemplo, orden de servicio);

— funciones de gestién para asistir a los gestores de servicio (por ejemplo, generacién de informacion
estadistica sobre la utilizacion del servicio).

7.25 Capa de gestion comercial

Las interacciones entre las funciones de gestion de servicio y los clientes del servicio se producen en la capa de gestior
comercial.

7.3 Entidades del modelo de gestion de MHS

Las entidades conceptuales se sitian en cada capa RGT de MHS. Estas entidades se utilizan en las descripciones c
funciones para mostrar los diversos flujos de informacién necesarios para llevar a cabo la gestién del sistema. Esta
subclausula describe las entidades utilizadas para la gestion de MHS.

La Figura 1 muestra esquematicamente cémo funciona cada una de estas entidades en las capas del modelo RGT.
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Gestor de

Gestor Gestor de
Cliente servicio de red seguridad
Capa de gestion comercial
Gestion de ” i
comerciales ypag 9
Capa de gestion de servicio
Gestion de Gestion de Informacion y Gestion de
contratos . ] . .
L contabilidad asistencia seguridad
de servicio
Capa de gestion de red
Gestion de Gestion de Gestion de Gestion de
configuracion averias calidad seguridad
Capa de gestion de elemento de red
Punto de Punto de Punto de Punto de
control control control control
MTA UA MS AU
Capa de elemento de red
MTA UA MS AU

TISO5420-95/d01
NOTA - La alineacién vertical de los bloques en las capas RGT no tiene significado.

Figura 1 — Modelo de capas de la red de gestion de las telecomunicaciones para MHS

731 Capadeelementodered

Las entidades fisicas en la red se muestran en la capa de elemento de red. Para el MHS, las entidades fisicas son:

MTA: Esta entidad representa la MIB del elemento de red MTA y las operaciones de gestidon que pueden
realizarse en dichos elementos.

UA: Esta entidad representa la MIB del elemento de red UA y las operaciones de gestion que pueden
realizarse en dichos elementos.

AU: Esta entidad representa la MIB del elemento de red AU y las operaciones de gestion que pueden
realizarse en dichos elementos.

MS: Esta entidad representa la MIB del elemento de red MS y las operaciones de gestion que pueden

realizarse en dichos elementos.

7.3.2 Capa de gestién de elemento de red

Se accede a la informacion relativa a un recurso a través de un gestor de recursos que a los efectos de la gestion de MH
se denomina un punto de control de elemento de red. Para el MHS, éstos son:

Punto de control MTA: Esta entidad gestiona los MTA con una perspectiva normalizada (por ejemplo, no
especifica del fabricante).

Punto de control UA: Este elemento gestiona los UA con una perspectiva normalizada (por ejemplo, no

especifica del fabricante).
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Punto de control MS: Este elemento gestiona los MS con una perspectiva normalizada (por gjemplo, no
especifica del fabricante).

Punto de control AU: Este elemento gestiona los AU con una perspectiva normalizada (por ejemplo, no
especifica del fabricante).

7.33 Capa de gestion de red

La gestiébn de configuracién, la gestiébn de averias y la gestibn de control son esferas funcionales que existen
principalmente en la capa de gestion de red. La gestion de seguridad existe en todas las capas RGT en el modelo RGT.

734 Capa de gestién de servicio

La esfera funcional de gestion de contabilidad existe fundamentalmente en la capa de gestion de servicio. Otras
entidades de la capa de gestion de servicio son la informacidn y asistencia y la gestién de contratos de servicio.

Oficina de informacion y asistencia: Punto de contacto humano para asistencia a los usuarios del
servicio, incluida la informacion de averias.

Gestién de contratos de servicio: Este elemento es la interfaz con el cliente. Maneja la orden y envia
la informacién correcta a los demas elementos (es decir, si el cliente
no ha obtenido un abono al servicio de red, por ejemplo, para una
conexién X.25, se invoca la entrada de orden externa para obtener
dicho abono).

7.35 Capa de gestion comercial

Las entidades MHS definidas para la gestién de la relacién comercial entre el MHS vy el cliente son:

Gestién de contratos comerciales: Responsable del mantenimiento de la informacion relativa a relaciones
comerciales entre entidades MHS.

Facturacion y pago: Este elemento convierte la informacion de contabilidad en extractos
financieros relativos a detalles de facturacién y de pagos.

Las entidades en la capa de gestion comercial no estan sujetas a normalizacién, aunque si lo estan los flujos de
informacion entre el servicio y la gestién comercial.

7.3.6 Entidades adicionales

Otras entidades necesarias para agrupar las funciones de gestion de MHS son:

Cliente: Usuario que desea utilizar las facilidades que proporciona el servicio MHS.
Algunos aspectos del intercambio de informacién entre el usuario y el servicio
MHS no estan contemplados en el protocolo definido actualmente.

Gestor de red: Usuario responsable de las operaciones diarias y del control de gestién de una
parte del MHS.

Gestor de servicio: Usuario responsable de la politica de gestion que debe aplicarse en una parte
del MHS.

Gestor de seguridad: Usuario responsable de la politica de seguridad que debe aplicarse en una parte
del MHS.

74 Modelado de funciones mediantela RGT

Modelar la gestién de MHS segln la RGT significa que las diferentes funciones del servicio que ofrece el MHS se
identifican y ubican en las diferentes capas de gestién del modelo RGT. Esto permite hacer una distincion clara entre
funciones aparentemente similares que se realizan con fines diferentes, por ejemplo, los mensajes se registran cor
diversos propésitos; la contabilidad puede requerir algunos aspectos del registro mientras que la calidad de
funcionamiento puede necesitar otros.

Como consecuencia de lo anterior, cada funcion en cada capa RGT tendra su propia representacion de una parte
gestionable del MHS en su propio nivel de abstraccion. Por ejemplo, en la capa de elemento de red, un objeto gestionadc
MTA puede existir con una vision muy detallada del MTA mientras que en la capa de gestion de elemento de red, otro
objeto gestionado existe con una visién menos detallada del MTA.

La Figura 2 muestra algunos ejemplos de flujos de informacién entre algunas entidades MHS.
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: Gestor Gestor Gestor de
Cliente de servicio dered seguridad
A I A I A I A I
| | | | | | - | |
| Inform(’as | Peticiones | _Inforr_nes | Politicade | Inforrpes | Pdlt.l?a de | Informes | Politicade
de averias L (financieros, o (averias, gestion de . ;
I Facturacion | desenicio | estadisticos) I Servicio I calidad) I averias | (seguridad) | seguridad
] v ] v ] v ] \ 4
Capa de gestion comercial
Contrato Facturacion Gestion de
comercial y pagos seguridad
/Detalles de contabilidad de dominio
/:apa de gestion de servicio
Gestion de Gestion de Informacion Gestion de
contratos contabilidad y asistencia seguridad
f Detalles de contabilidad de MTA
Capa de gestion de red
Gestion de Gestion de Gestion de Gestion de
configuracion averias calidad seguridad
/ Capa de gestion de elemento de red
Punto de Punto de Punto de Punto de
control control control control
MTA UA MS AU
A
Detalles de contabilidad de MTA
Capa de elemento de red
MTA UA MS AU

TISO5430-95/d02

NOTA - Las flechas ilustran un ejemplo de flujo de datos a través de las capas RGT. Puede haber muchos otros flujos de datos.

Figura 2 — Entidades de gestion de MHS y funciones seleccionadas

8 Funciones

Esta clausula define algunas funciones necesarias para gestionar sistemas MHS, aunque no proporciona una liste
completa de las funciones; la lista de funciones en cada esfera funcional se encuentra en la norma de la esfera funciona
pertinente.

Es esencial que la tara del trafico de gestién no trastorne el trafico de mensajeria real en una red. Al disefiar los servicios
de gestion, debe considerarse el porcentaje de informacion de gestién en comparacién con otro trafico de red.

81 Gestion de contabilidad

La gestién de contabilidad consiste en la recopilacion y el andlisis de informacién relativa a la utilizacién de los recursos
del sistema respecto de mensajes, sondas e informes. Este tipo de informacién, registrada probablemente por multiples
MD, se puede usar con objetivos financieros para generar informacion de tarificacion, liquidacion de cuentas, atribucion
de costes o auditorias de contabilidad. La informacion de contabilidad se puede también utilizar con fines estadisticos y
de seguridad.
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La recopilacion de datos brutos para contabilidad se realiza en los elementos de red y se registra en el punto de contro
de elemento de red. Las propias funciones de gestion de contabilidad como atribucidon de costes y presentacion de
estadisticas sobre utilizacion del servicio estan contenidas en la capa de gestion de servicio. Las funciones relativas a
intercambio de informacién de contabilidad con los clientes, tales como la generacion de facturas, se encuentran en la
capa de gestion comercial.

8.2 Gestion de configuracion

La gestién de configuracién consiste en la recopilacion e intercambio de informacién relativa a los elementos de red del
MHS y a las relaciones entre elementos de red.

Se efectla antes del establecimiento de una conexién entre sistemas MHS y también en determinados intervalos despué
de la instalacion de dicha conexion, para tratar las actualizaciones.

La cantidad de datos que hay que intercambiar entre las dos entidades puede ser muy limitada para una interconexior
sencilla. Sin embargo, un intercambio de informacion mas amplio puede mejorar la calidad de servicio que se
proporciona; por ejemplo, los sistemas MHS pueden proporcionar: informacion sobre posibles destinos que pueden
alcanzarse, sobre la posibilidad de establecer conexiones de reserva en caso de emergencias, asi como informacion gt
describa la conexién fisica que debe establecerse.

Los cambios de la configuracion MHS se plantean como resultado de una peticion del cliente o como resultado de
funciones de gestion de averias y de calidad de funcionamiento.

En los elementos de gestion de contratos de las capas de gestion comercial y de servicio se validan las peticiones de
entrada de drdenes de servicio de los usuarios, de acuerdo con la politica de gestion; las peticiones validadas se traduce
en cambios de configuracién mediante las funciones de gestién de configuracién en las capas de gestién de servicio y de
red. Las funciones de gestién de configuracion controlan las actualizaciones necesarias de los objetos de gestién en I
capa de gestion de elemento de red que a su vez controla los cambios de los objetos gestionados en los propio:
elementos de red.

Las situaciones anémalas pueden ser detectadas por las funciones de gestién de averias o de calidad. La accid
correctora que se inicia en respuesta a situaciones anémalas podria incluir peticiones de cambios de configuracion.

8.3 Gestion de calidad de funcionamiento

Esta gestion consiste en la recopilacion y el analisis de datos relativos al comportamiento de los elementos del MHS en
comparacion con los objetivos que se han establecido.

La informacion que debe utilizarse para la gestion de calidad se genera en la capa de elemento de red, se unifica en lo
puntos de control de elementos de red y pasa después a la funcion de gestién de calidad de funcionamiento en la capa ¢
gestion de red. Los servicios proporcionados por la funcién de gestion de calidad incluyen la comparacion de la calidad

real lograda con los objetivos establecidos por el personal gestor. Cualquier situacion anémala detectada podria, por
ejemplo, dar como resultado una peticién al servicio de gestion de configuracion.

8.4 Gestion de averias

La gestién de averias consiste en la recopilacion y andlisis de datos relativos a situaciones andémalas en el MHS, y en |z
correccién de estas situaciones.

El MHS es un componente de un entorno de sistemas abiertos y la gestion de averias MHS trata Unicamente de la gestiol
del componente MHS. La relacion entre un componente MHS vy el sistema abierto en el que reside es un asunto local,
aunque para el funcionamiento correcto del MHS global, se deben observar algunos principios generales:

— La gestién de averias MHS no abarca la informacion de averias detectadas por otros servicios en el
elemento de servicio de aplicacion incluidos ACSE, ROSE y RTSE.

— La gestidn de averias MHS no abarca la informacién de averias del propio sistema abierto, como soporte
fisico, soporte logico o disfunciones ambientales.
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— Lareparacion de averias de la red entre elementos de red MHS no es responsabilidad de la gestion MHS.

— Evitar los efectos de una averia de la red en el MHS es responsabilidad de la gestion MHS, de manera que
se debe poner en conocimiento de la gestién de averias MHS las averias que afectan a la capacidad del
MHS para proporcionar el servicio previsto.

— Cualquier cambio de configuracidn necesario para evitar temporalmente los efectos de una averia de la
red debe estar claramente identificado como de caracter provisional.

La informacion de gestion de averias se creard normalmente en las capas de elemento de red y/o de gestion de elemen
de red y se recopilara en la funcion de gestion de averias de la capa de gestién de red. Es posible una interaccién con ¢
cliente cuando éste presenta un informe de problema a la oficina de informacién y asistencia, o cuando se envia a un
cliente una notificacion de un problema. Los gestores de servicio y de red tienen la responsabilidad de determinar las
acciones automaticas que debe ejecutar la gestion de averias para corregir situaciones anémalas.

8.5 Gestion de seguridad

Existen dos aspectos de seguridad de la gestion MHS: la gestién de las caracteristicas de seguridad del MHS vy la
seguridad de la informacién de gestion MHS.

La gestion de las caracteristicas de seguridad del MHS se precisa para proporcionar un servicio de tratamiento de
mensajes seguro. Proporciona los medios para modificar y controlar los mecanismos de seguridad empleados en un
MHS seguro, tales como: claves de cifrado, pardmetros de cifrado, algoritmos de aleatorizacién, etc.

La seguridad de la informacion de gestion del MHS es necesaria para proteger la propia informacion de gestion del
MHS. Cuando sea conveniente, esta proteccion se puede proporcionar mediante el protocolo de comunicaciones
utilizado para distribuir la informacion de gestién de seguridad del MHS y, en otros casos, la proteccién se tiene que
incorporar en la propia informacién de gestion MHS.

Cada MD es responsable de su propia politica de seguridad, que debe incluir la definicion de control y de acceso a la
informacion de gestion de seguridad del MHS. El control de acceso se aplica tanto en el MD local como entre los MD.

SECCION 4 — ARQUITECTURA DE GESTION DE MHS

9 Gestion de MHS

9.1 Introduccién

Esta clausula identifica los conceptos arquitecturales de la gestiéon de sistemas relativos a la gestion de MHS.

9.2 Lugar de la gestion de MHS en un sistema abierto

La gestién de MHS se basa en la gestién de sistemas de OSI definida en la visién general de la gestion de sistemas OS
(véase la Rec. X.701 del CCITT | ISO/CEI 10040). Los elementos de red del MHS forman un conjunto de recursos en un

sistema abierto que pueden ser gestionados; la gestién de sistemas OSI es pertinente también a otras aplicaciones en

sistema abierto y a las capas més bajas del OSI necesarias para comunicar con otros sistemas abiertos.

Para describir la gestion de MHS, se utiliza un modelo de sistema MHS que se muestra separado de los demas recurso
en el sistema abierto que se ha de gestionar. Los sistemas reales pueden aplicar la gestion MHS aisladamente o puede
utilizar técnicas de gestion de sistemas de OSI, tales como especializacidn, herencia y alomorfismo para aplicar un
conjunto integrado de funciones de gestion de sistemas. Independientemente de como se realice un sistema real, lo
mecanismos establecidos por la gestidn de sistemas de OSI aseguran que los objetos gestionados definidos por la gestic
de MHS presentan un comportamiento coherente desde un punto de vista externo.

Rec. UIT-T X.460 (1995 S) 13



ISO/CEI 11588-1: 1995 ()

9.3 Utilizacion de la gestion de sistemas OSI| en MHS

En algunos casos, un objeto gestionado MHS sélo existe para gestionar un aspecto del comportamiento de una
aplicacibn MHS; un ejemplo serian las facilidades de conversién de mensajes proporcionadas por un MTA. En otros
casos, el objeto del mundo real modelado por el objeto gestionado MHS es conocido por otras aplicaciones en el sistemg
abierto; un ejemplo seria la definicion en el MTA local de un MTA vecino.

Cuando se modela un objeto real en varias aplicaciones en el sistema abierto, cada definiciéon de objeto gestionado
contendrd un juego de atributos, operaciones, notificaciones y comportamiento. Las implementaciones pueden
considerar cada caso de objeto gestionado por separado o pueden combinar los objetos gestionados para reducir ¢
almacenamiento de atributos duplicados definido en algunas de las definiciones de objetos gestionados.

Como un ejemplo de esta relacién, los requisitos de gestién de configuracién para la definicion de un MTA vecino
pueden necesitar:

— un objeto gestionado MHS que contenga los detalles requeridos en el MTA, tales como nombre de MTA
y contrasefa;

— un objeto gestionado RTSE que contenga los detalles requeridos en el RTSE, tales como PSAP;

— objetos gestionados de capas de OSI que contengan los detalles requeridos para iniciar y gestionar
comunicaciones con el vecino.

Si el vecino sdlo esta disponible en determinados momentos del dia, esta informacién se puede necesitar a nivel del
MTA, puesto que influye en las estrategias de encaminamiento. La informacién también se puede necesitar a nivel del
RTSE para controlar cuando se solicitan asociaciones y en otras aplicaciones OSI que comunican con el vecino.

Las subclausulas siguientes describen los diversos aspectos de la arquitectura de gestion de MHS, de acuerdo con la
descripciones contenidas en la vision general de la gestion de sistemas de OSI (véase la Rec. X.701 del CCITT |
ISO/CEI 10040).

931 Aspectos relativos a la informacion

La especificacion que define cada clase de objeto también define su posicion en la jerarquia de registro, de
denominacién y de herencia. La Recomendacion UIT-T X.461 | ISO/CEI TR 11588-2 ilustra toda la jerarquia de
denominacién para referencia.

9.3.2 Aspectos funcionales

Las cinco esferas funcionales principales de la gestion MHS se describen en la clausula 8. Cada funcién de gestion de
sistemas puede satisfacer uno o varios requisitos en una o mas esferas funcionales. Los servicios de una funcion d
gestion de sistemas pueden agruparse en una o varias unidades funcionales que pueden ser negociadas entre usuarios
MIS. Cada unidad funcional se define en una de las cinco Normas sobre esferas funcionales de gestion de MHS; se
puede incluir en otras normas, si es necesario.

933 Aspectos relativos a la comunicacion de OSI

La gestiébn de MHS no impone la utilizacidn de un servicio de comunicacidn subyacente determinado. Cada operacién o
notificacién de gestidn definida para una funcién particular en las cinco Normas sobre esferas funcionales de gestion de
MHS corresponde con el servicio pasante definido en la gestién de sistemas de OSI: funcidn de gestién de objetos (véase
la Rec. X.730 del CCITT | ISO/CEI 10164-1).

9.34 Aspectos relativos a la organizacion

El MHS divide el servicio de mensajeria global en un agrupamiento funcional principal que en esta norma se denomina
dominio de gestion de MHS (MD). EI MD puede ser una particion puramente organizativa o puede reflejar la particion
del entorno de gestion de OSI de manera que dentro del MD haya un conjunto coherente de politicas de gestion.

Los dominios de gestion MIS, cuando se utilizan con miras a la gestién de sistemas, pueden formar un subconjunto de
los objetos gestionados contenidos en un MD, o pueden consistir en el conjunto de objetos gestionados contenidos en
varios MD.

NOTA — Existe una disparidad terminoldgica entre MHS y gestién de sistemas en la utilizacién del término dominio de
gestién. La gestion de sistemas lo define como un conjunto de objetos gestionados al que se aplica una politica désgestas de s
comun. En la definicion de MHS, un dominio de gestién es un conjunto de sistemas MHS gestionado por una sola organaacion. En |
serie de Normas sobre gestion de MHS se utilizan los términos dominio de gestion MHS (MD) y dominio de gestion MIS cuando se
precisa hacer una distincion.
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Anexo A

Ejemplos de casos de gestion y funciones de gestion

(Este anexo no es parte integrante de la presente Recomendacion | Norma Internacional)

Al Casos de gestion

Este anexo ofrece algunos ejemplos de los flujos de informacién entre diversos bloques de funciones que estan
localizados en diferentes capas de gestion segun el modelo de la RGT. En los casos se mencionaran los siguiente:
ejemplos de funciones:

Gestién de servicio:
— funcion de gestion de orden de servicio;
— gestion de orden externa;

— funcién de gestién de contratos.

Gestion de red:
— gestion de MTA normalizada;
— gestion de UA normalizada;

— gestion de encaminamiento.

Gestién de elemento de red:
— gestion MTA especifica del fabricante;

— gestion UA especifica del fabricante.

A.2 Ejemplos de gestiéon de servicio

Uno de los requisitos de la gestion de servicio es ser capaz de afadir o cancelar abonos al servicio MHS. Estas dos
actividades se describen en los casos siguientes.

Nuevo abono al servicio:

Cuando se debe afiadir un nuevo abonado al MHS, se pasa la informacién necesaria (como se especifica en el MIM
correspondiente) a la funcion de gestion de 6rdenes de servicio. Esto puede ser un programa de computadora operad
por alguien en un punto de venta del MHS. Cuando se introduce toda la informaciéon de abonado pueden ocurrir los
siguientes eventos.

Abono facultativo al servicio dered:

Para recibir mensajes provenientes del MHS debe existir una conexién entre el UA y el MTA o entre el UA y el MS.
Estas conexiones se establecen utilizando un servicio de red; en el ejemplo siguiente se utiliza el servicio de red X.25. Si
el abonado tiene ya un abono de red, este paso no es necesario.

Invocacién de la funcién de gestion MTA normalizada:

La informacién de abonado necesaria (incluida la informacién X.25) pasa a esta funcion como pardmetro de la
invocacién. Utilizando la informacién de abonado y la informacién MTA de configuracién, calidad, etc., esta funcién
selecciona el MTA al que se afiadira el abonado.
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Funcidn de gestién de MTA normalizada:

a) ordena a la funcién de gestién de elemento de red responsable de la gestién del MTA seleccionado que
incluya al nuevo abonado en dicho MTA;

b) informa a la funciébn de gestion de encaminamiento de la adicion de un nuevo abonado al MTA
seleccionado (es necesario si se realiza el encaminamiento utilizando la direccién O/R completa);

c) pasa lainformacion del MTA seleccionado necesaria a la funcion de gestién UA normalizada.
Invocacion de la funcion de gestion de UA normalizada:

La informacion de abonado necesaria se pasa a esta funciébn como parametro de la invocacion. Esta informacion y la
informacion del MTA seleccionado (que se recibira de la funcién de gestion de MTA normalizada) se utiliza para:

a) ordenar a la funcién de gestion de elemento de red responsable de la gestion del UA del abonado que
instale el nuevo UA,;

b) informar a la funcién de gestién de contratos los detalles de la nueva orden de servicio.
Cancelacion de abono al servicio:

Cuando un abonado desea cancelar el abono al servicio MHS, la funciéon de gestién de érdenes de servicio procederz
como signe.

Cancelara facultativamente el abono al servicio de red:
Si el abonado solo utilizaba este servicio en combinacién con el servicio MHS, puede rescindirse este contrato.
Invocacion de la funcion de gestion MTA normalizada:

Se pasa la informacién de abonado necesaria (basta probablemente con la direccién O/R) a esta funcion, y la funcion de
gestion de MTA normalizada determina en qué MTA se instal6 al abonado.

Ordena a la funcion de gestion de elemento de red responsable de la gestién de dicho MTA que suprima al abonado de
ese MTA.

Infforma a la funcién de gestion de encaminamiento la supresiéon del abonado del MTA (es necesario si el
encaminamiento se realiza utilizando la direccién O/R completa).

Invocacion de la funcion de gestion UA normalizada:

La informacién de abonado necesaria se pasa a esta funcion como parametro de la invocacion. Si el UA contiene
informacion (como una direccion MTA) que debe suprimirse cuando el contrato de servicio ha terminado, la funcién de
gestibn de elemento de red responsable de la gestion del UA del abonado recibe la orden de suprimir los datos
especificados. Finalmente, el UA es suprimido del esquema de gestion de la funcidn de gestién de UA normalizada.

Informa a la funcién de gestién de contratos la supresién de la orden de servicio.

A.3 Casos de gestion de red

Uno de los requisitos de la gestion de red consiste en ser capaz de afiadir o suprimir los MTA en el dominio de gestion
MHS gestionado. La adicién o supresién de un MTA se describe en los dos casos siguientes.

Adicion de un MTA:

Cuando se afiade un nuevo MTA a la red existente de MTA, el gestor de red pasa la informacién necesaria sobre el MTA
a la funcion de gestion de MTA normalizada. Si se ha introducido toda la informacion, ocurriran los siguientes eventos.

Invocacion de la funcion de gestion MTA especifica del concesionario:
La informacidn necesaria se pasa a la funcion responsable de la gestién de este tipo especifico de MTA. Con esta

informacion, la funcion instala e inicializa el nuevo MTA.
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Invocacion de la funcion de gestion de encaminamiento:

La funcién de gestién de encaminamiento determina los nuevos cuadros de encaminamiento para los MTA en el dominio
de gestion MHS. Una vez hecho esto, la funcién de gestion de encaminamiento ordena a las funciones de gestion MTA
especificas de diferentes fabricantes que actualicen los cuadros de encaminamiento de los MTA gestionados por dicha
funcion.

Supresion de un MTA:

Cuando se suprime un nuevo MTA de la red existente de los MTA, el gestor de red pasa la informacién necesaria sobre
el MTA a la funcién de gestion MTA normalizada. Si se ha introducido toda la informacion, ocurriran los siguientes
eventos.

Invocacion de la funcion de gestion de MTA especifica del fabricante:

La informacidn necesaria se pasa a la funcion responsable de la gestién de este tipo especifico de MTA. Con esta
informacion, la funcién suprime el MTA indicado.

Invocacion de la funcion de gestion de encaminamiento:

La funcién de gestion de encaminamiento determina los nuevos cuadros de encaminamiento para los MTA en el dominio
de gestion MHS. Una vez hecho esto, la funcién de gestion de encaminamiento ordena a las funciones de gestion de
MTA especificas de diferentes fabricantes que actualicen los cuadros de encaminamiento de los MTA gestionados por
dicha funcion.
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