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� #ONSID©RATIONS�G©N©RALES�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� �

� 6UE�D�ENSEMBLE�ET�CHAMP�D�APPLICATION�DES�PROTOCOLES�G©N©RIQUES ��������������������������������������������������������������� �
��� ,ES�TROIS�PROTOCOLES�G©N©RIQUES��������������������������������������������������������������������������������������������������������� �

� #OEXISTENCE�DE�PROTOCOLES�ADMIS�PAR�LE�R©SEAU ���������������������������������������������������������������������������������������������� �

� 0ROTOCOLES�CLAVIER ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� �
��� #ONSID©RATIONS�G©N©RALES ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������ �
��� -ESSAGES�UTILIS©S�PAR�LE�PROTOCOLE�CLAVIER����������������������������������������������������������������������������������������� �
��� #ODAGE�DE�L�©L©MENT�D�INFORMATION�FACILIT©
CLAVIER ��������������������������������������������������������������������������� �
��� %L©MENTS�DE�PROC©DURE���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� �
��� 0ROC©DURES� �L�INTERFACE�DE�DEMANDE������������������������������������������������������������������������������������������������� �
��� 0ROC©DURES� �L�INTERFACE�DISTANTE�������������������������������������������������������������������������������������������������������� �

� 0ROTOCOLE�DE�GESTION�DE�TOUCHES�DE�FONCTION �������������������������������������������������������������������������������������������������� �
��� -ESSAGES������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� �
��� 0ROC©DURES ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� �

� 0ROTOCOLE�FONCTIONNEL ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� ��
��� #ONSID©RATIONS�G©N©RALES ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������ ��
��� #AT©GORIE�DES�MESSAGES�SP©CIFIQUES�������������������������������������������������������������������������������������������������� ��
��� #AT©GORIE�DES�©L©MENTS�D�INFORMATION�COMMUNS ������������������������������������������������������������������������������ ��
��� &ONCTION�DE�R©SERVATION�DE�CANAL�C´T©�R©SEAU������������������������������������������������������������������������������������ ��

� $©FINITION�FONCTIONNELLE�ET�CONTENU�DES�MESSAGES������������������������������������������������������������������������������������������ ��
��� -ESSAGES�POUR�LA�COMMANDE�DE�SERVICES�COMPL©MENTAIRES�������������������������������������������������������������� ��

� &ORMAT�G©N©RAL�DES�MESSAGES�ET�CODAGE�DES�©L©MENTS�D�INFORMATION ������������������������������������������������������������� ��
��� 4YPES�DE�MESSAGE ����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� ��
��� !UTRES�©L©MENTS�D�INFORMATION ���������������������������������������������������������������������������������������������������������� ��

� 0ROC©DURES�DE�NOTIFICATION�G©N©RIQUES������������������������������������������������������������������������������������������������������������ ��
��� #ONSID©RATIONS�G©N©RALES ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������ ��
��� .OTIFICATIONS�ASSOCI©ES� �DES�APPELS ������������������������������������������������������������������������������������������������� ��
��� .OTIFICATIONS�IND©PENDANTES�DES�APPELS �������������������������������������������������������������������������������������������� ��
��� %XTENSION�DE�L�©L©MENT�D�INFORMATION�INDICATEUR�DE�NOTIFICATION������������������������������������������������������� ��

!NNEXE��!�� ��0ROFILS�DE�SERVICE�D�USAGER�ET�IDENTIFICATION�DES�TERMINAUX ���������������������������������������������������������������� ��
!�� )NTRODUCTION �������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� ��
!�� 0ROFILS�DE�SERVICE�D�USAGER ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������� ��
!�� )DENTIFICATION�DES�TERMINAUX ������������������������������������������������������������������������������������������������������������� ��
!�� )NITIALISATION �������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� ��
!�� 0ROC©DURES�D�IDENTIFICATION���������������������������������������������������������������������������������������������������������������� ��

!NNEXE��"�� ��$IAGRAMMES�3$,�POUR�LES�FONCTIONS�DE�MAINTIEN�ET�DE�R©CUP©RATION ������������������������������������������������ ��
"�� )NTRODUCTION �������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� ��

!NNEXE��#�� ��$©FINITION�DES�TYPES�D�ADRESSE ������������������������������������������������������������������������������������������������������������ ��

!PPENDICE��)�� ��)LLUSTRATION�DE�L�APPLICATION�DES�TROIS�TYPES�DE�PROTOCOLES���������������������������������������������������������������� ��
)�� )NTRODUCTION �������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� ��
)�� %XEMPLE�D�UTILISATION�DU�PROTOCOLE�CLAVIER���������������������������������������������������������������������������������������� ��
)�� %XEMPLE�D�UTILISATION�DU�PROTOCOLE�DE�GESTION�DE�TOUCHES�DE�FONCTION ��������������������������������������������� ��
)�� %XEMPLES�D�UTILISATION�DU�PROTOCOLE�FONCTIONNEL������������������������������������������������������������������������������� ��
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!PPENDICE��))�� ��-OD¨LE�DE�R©F©RENCE�FONCTIONNEL�POUR�LE�FONCTIONNEMENT�DES�SERVICES�COMPL©MENTAIRES������������� ��

!PPENDICE��)))�� ��$ESCRIPTION�G©N©RALE�DES�R¨GLES�DE�CODAGE�DES�COMPOSANTS��������������������������������������������������������� ��
)))�� 3TRUCTURE�G©N©RALE�DES�COMPOSANTS ��������������������������������������������������������������������������������������������������� ��
)))�� %TIQUETTE�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� ��
)))�� ,ONGUEUR�DU�CONTENU ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������ ��
)))�� #ONTENU��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� ��

!PPENDICE��)6�� ��$©FINITION�DES�OP©RATIONS��DES�ERREURS�ET�DES�TYPES�DE�DONN©ES ��������������������������������������������������� ��
)6�� #OMPOSANTS��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� ��
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)6�� %TIQUETTE�DE�VALEUR�D�ERREUR ��������������������������������������������������������������������������������������������������������������� ��
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� #ONSID©RATIONS�G©N©RALES

,A�PR©SENTE�2ECOMMANDATION�D©FINIT�LES�PROC©DURES�G©N©RIQUES�APPLICABLES� �LA�COMMANDE�DE�SERVICES�COMPL©MENTAIRES
 � L�INTERFACE� USAGER
R©SEAU�� #ES� PROC©DURES� PEUVENT� ªTRE� UTILIS©ES� POUR� LA� DEMANDE� ET� LA� MISE� EN� OEUVRE� DE� SERVICES
COMPL©MENTAIRES��EN�ASSOCIATION�OU�NON�AVEC�DES�COMMUNICATIONS�EXISTANTES�

,ES�PROC©DURES�D©TAILL©ES�APPLICABLES�AUX�DIFF©RENTS�SERVICES�COMPL©MENTAIRES�SONT�SP©CIFI©ES�DANS�LES�2ECOMMANDATIONS
DE�LA�S©RIE�1���X��4OUTEFOIS�L�!PPENDICE�)�DONNE�DES�EXEMPLES�TYPIQUES�DE�L�APPLICATION�DE�CES�PROC©DURES�G©N©RIQUES� 
QUELQUES�SERVICES�COMPL©MENTAIRES��UNIQUEMENT� �TITRE�D�EXPLICATION�ET�D�ILLUSTRATION�

� 6UE�D�ENSEMBLE�ET�CHAMP�D�APPLICATION�DES�PROTOCOLES�G©N©RIQUES

4ROIS�PROTOCOLES�G©N©RIQUES� SONT�D©FINIS�POUR� LA� COMMANDE�DE� SERVICES� COMPL©MENTAIRES� AUX� INTERFACES�USAGER
R©SEAU
DU�2.)3�� #ES� PROTOCOLES� FONCTIONNENT� AU� SEIN� DE� LA� COUCHE� �� DU� PLAN� DE� COMMANDE� AUX� POINTS� DE� R©F©RENCE� 3�4� ET
SUPPOSENT�L�EMPLOI�DES�COUCHES���ET���CONFORM©MENT�AUX�2ECOMMANDATIONS�)�����;�=��)�����;�=�ET�1�����;�=��$E�PLUS�
LES� �� PROTOCOLES� G©N©RIQUES� SUPPOSENT� L�EXISTENCE� D�UNE� LIAISON� DE� DONN©ES� ©TABLIE� ET� UTILISENT� LE� SERVICE� DE� TRANSFERT
D�INFORMATION�AVEC�ACCUS©�DE�R©CEPTION��DISPONIBLE� �L�INTERFACE�COUCHE��
COUCHE���

��� ,ES�TROIS�PROTOCOLES�G©N©RIQUES

4ROIS� PROTOCOLES� G©N©RIQUES� SONT� D©FINIS� POUR� LA� COMMANDE� DES� SERVICES� COMPL©MENTAIRES�� DONT� DEUX� SONT� DE� TYPE
STIMULUS��LE�TROISI¨ME�©TANT�DE�TYPE�FONCTIONNEL��CES�PROTOCOLES�SONT�LES�SUIVANTS�

LE�PROTOCOLE�CLAVIER�

LE�PROTOCOLE�DE�GESTION�DE�TOUCHES�DE�FONCTION�

LE�PROTOCOLE�FONCTIONNEL�

����� 0ROTOCOLES�DE�TYPE�STIMULUS

������� 0ROTOCOLE�CLAVIER

,E� PROTOCOLE� CLAVIER� EST� BAS©� SUR� L�EMPLOI� DES� ©L©MENTS� D�INFORMATION� FACILIT©
CLAVIER� ET� D�AFFICHAGE�� ,�©L©MENT
D�INFORMATION� FACILIT©
CLAVIER� PEUT� ªTRE� INCLUS� DANS� LES� MESSAGES� �4!",)33%-%.4� ET� ).&/2-!4)/.�� ,�©L©MENT
D�INFORMATION� D�AFFICHAGE� PEUT� ªTRE� INCLUS� DANS� TOUT� MESSAGE� ENVOY©�  � L�USAGER� PAR� LE� R©SEAU� CONFORM©MENT�  � LA
2ECOMMANDATION�1�����;�=�

#E�PROTOCOLE�S�APPLIQUE� � LA�DEMANDE�DE�SERVICES�COMPL©MENTAIRES�DANS�LE�SENS�USAGER
R©SEAU�ET� LES�CODES�INCLUS�DANS
L�©L©MENT�D�INFORMATION�FACILIT©
CLAVIER�UTILIS©S�POUR�CETTE�DEMANDE�D©PENDENT�DU�R©SEAU�

,E� PROTOCOLE� EST� DE� TYPE� STIMULUS� DU� FAIT� QU�IL� N�EXIGE� PAS� DE� L�©QUIPEMENT� D�USAGER�� LA� CONNAISSANCE� DU� SERVICE
COMPL©MENTAIRE� DEMAND©�� IL� PEUT� ªTRE� UTILIS©� DANS� N�IMPORTE� QUEL� ©TAT� DE� L�APPEL� POUR� LA� DEMANDE� DE� SERVICES
COMPL©MENTAIRES�ET�EN�ASSOCIATION�AVEC�UNE�COMMUNICATION��IL�EST�APPLICABLE�AUX�STRUCTURES�D�ACC¨S� �D©BIT�DE�BASE�ET� 
D©BIT�PRIMAIRE��,�ARTICLE���CONTIENT�UNE�SP©CIFICATION�D©TAILL©E�DE�CE�PROTOCOLE�G©N©RIQUE�

������� 0ROTOCOLE�DE�GESTION�DE�TOUCHES�DE�FONCTION

,E�PROTOCOLE�DE�GESTION�DE�TOUCHES�DE�FONCTION�REPOSE�SUR�L�EMPLOI�DE�DEUX�©L©MENTS�D�INFORMATION�SP©CIFI©S� �L�ARTICLE���
ACTIVATION�DE�FONCTION�ET�INDICATION�DE�FONCTION��,�©L©MENT�D�INFORMATION�D�ACTIVATION�DE�FONCTION�PEUT�ªTRE�INCLUS�DANS�LES
MESSAGES��4!",)33%-%.4�ET� ).&/2-!4)/.�DANS� LE� SENS�USAGER
R©SEAU��,�©L©MENT�D�INFORMATION�D�INDICATION�DE
FONCTION�PEUT�ªTRE�INCLUS�DANS�DIVERS�MESSAGES�DE�COMMANDE�D�APPEL�DE�BASE�DANS�LE�SENS�R©SEAU
USAGER�
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#E�PROTOCOLE� S�APPLIQUE� G©N©RALEMENT�  � LA�MISE� EN� OEUVRE� DE� SERVICES� COMPL©MENTAIRES� EN� COURS� D�APPEL�MAIS� PERMET
AUSSI� LA� COMMANDE� DE� SERVICES� COMPL©MENTAIRES� NON� LI©S�  � UN� APPEL�� 0OUR� CE� FAIRE�� ON� ENVOIE� UN� MESSAGE
).&/2-!4)/.� AVEC� LA� VALEUR� DE� R©F©RENCE� D�APPEL� FICTIVE� ET� CONTENANT� UN� ©L©MENT� D�INFORMATION� D�ACTIVATION� DE
FONCTION�� ,�USAGER� PEUT� ENVOYER� UNE� DEMANDE� D�ACTIVATION� DE� FONCTION�  � TOUT� MOMENT� ET� LE� R©SEAU� PEUT� ENVOYER� UN
©L©MENT�D�INFORMATION�D�INDICATION�DE� FONCTION�  � TOUT�MOMENT��,E� SERVICE� COMPL©MENTAIRE� ASSOCI©�  � L�IDENTIFICATEUR�DE
FONCTION� D©PEND� DU� FOURNISSEUR� DE� SERVICE� ET� DOIT� ªTRE� COORDONN©� ENTRE� L�USAGER� ET� LE� FOURNISSEUR� DE� SERVICE� LORS� DE
L�ABONNEMENT��%N�TANT�QU�OPTION��LE�FOURNISSEUR�DE�SERVICE�PEUT�ATTRIBUER�PLUSIEURS�PROFILS�DE�SERVICE� �UNE�INTERFACE��DANS
CE�CAS��LES�PROC©DURES�D�IDENTIFICATION�DU�TERMINAL�D©FINIES�DANS�L�!NNEXE�!�DOIVENT�ALORS�ªTRE�APPLIQU©ES�DE�MANI¨RE� 
METTRE�EN�RAPPORT�UN�PROFIL�DE�SERVICE�AD©QUAT�AVEC�UN�USAGER�PARTICULIER�

./4%� �,E� TERME�kPROFIL�DE� SERVICE{�SE� RAPPORTE� � L�INFORMATION�QUE� LE� R©SEAU�M©MORISE�POUR�UN�USAGER�DONN©�AFIN�DE
CARACT©RISER�LE�SERVICE�OFFERT�PAR�LE�R©SEAU� �CET�USAGER��5NE�PARTIE�DE�CE�PROFIL�PEUT�CONTENIR�LES�IDENTIFICATEURS�DE�FONCTION�ASSOCI©S� 
DES�SERVICES�COMPL©MENTAIRES�DONN©S��5N�PROFIL�DE�SERVICE�EST�NORMALEMENT�ATTRIBU©� �UNE�INTERFACE�MAIS�PEUT�AUSSI�� �TITRE�FACULTATIF�
ªTRE� ATTRIBU©� �UN�©QUIPEMENT� TERMINAL�D�USAGER�OU� �UN�GROUPE�DONN©�DE� TERMINAUX�D�USAGER�UTILISANT� LES�PROC©DURES�D©FINIES�DANS
L�!NNEXE�!�

#E�PROTOCOLE� EST� DE� TYPE� STIMULUS�DU� FAIT� QU�IL� N�EXIGE�PAS�QUE� L�©QUIPEMENT�DE� TERMINAL� D�USAGER� CONNAISSE� LE� SERVICE
COMPL©MENTAIRE�DEMAND©��,A�CONNAISSANCE�DU�PROFIL�DE�SERVICE�CONTENU�DANS�LE�R©SEAU�ET�DE�L�ASSOCIATION�DES�TOUCHES�DE
FONCTION�  � DES� DEMANDES� PR©CISES� DE� SERVICES� COMPL©MENTAIRES� EST� N©CESSAIRE� POUR� D©FINIR� SANS� AMBIGU¯T©� LE� SERVICE
COMPL©MENTAIRE� DEMAND©��#E� PROTOCOLE� EST� APPLICABLE�  � LA� STRUCTURE� D�ACC¨S�  � D©BIT� PRIMAIRE��,�ARTICLE� �� CONTIENT� UNE
SP©CIFICATION�D©TAILL©E�DE�CE�PROTOCOLE�G©N©RIQUE�

������� 0ROC©DURES�DE�DEMANDE�D�INFORMATION

$ANS�LE�CAS�DE�R©SEAUX�QUI�ASSURENT�L�ACC¨S�AUX�SERVICES�AU�MOYEN�DU�PROTOCOLE�CLAVIER�ET�OU�DU�PROTOCOLE�DE�GESTION�DE
TOUCHES�DE� FONCTION�� LES�PROC©DURES�DE�DEMANDE�D�INFORMATION��)21	��INFORMATION�REQUEST	�PEUVENT�ªTRE�UTILIS©ES�POUR
DEMANDER�UNE�INFORMATION�COMPL©MENTAIRE�SI�LE�R©SEAU�ESTIME�QU�UNE�TELLE�INFORMATION�EST�N©CESSAIRE�

,A�MISE�EN�OEUVRE�DES�PROC©DURES�D©FINIES�DANS� LE�PR©SENT�PARAGRAPHE�ET� LA� RECONNAISSANCE�DE� L�©L©MENT�D�INFORMATION
DEMANDE�D�INFORMATION�SONT�UNE�OPTION�OFFERTE�AU�R©SEAU�ET� �L�USAGER��ELLE�EST�APPLIQU©E�SUR�LA�BASE�D�UN�ACCORD�BILAT©RAL
ENTRE�L�USAGER�ET�LE�R©SEAU�

,A� S©QUENCE� DU� MESSAGE� DE� DEMANDE� D�INFORMATION� EST� ©MISE� QUAND� LE� R©SEAU� ENVOIE�  � L�USAGER� UN� MESSAGE
).&/2-!4)/.��DANS�UN�©TAT�D�APPEL�QUELCONQUE�UTILISANT�UNE�VALEUR�DE� R©F©RENCE�D�APPEL�OU� LA�VALEUR�DE� R©F©RENCE
D�APPEL� FICTIVE	� OU� UN� MESSAGE� !##53�� $%� 2�#%04)/.� $��4!",)33%-%.4� �COMME� PREMI¨RE� R©PONSE�  � UN
MESSAGE� �4!",)33%-%.4� DANS� LE� CAS� D�UN� ENVOI� EN� CHEVAUCHEMENT	� CONTENANT� L�©L©MENT� D�INFORMATION� DEMANDE
D�INFORMATION�� ,A� DEMANDE� D�INFORMATION� PEUT� ªTRE� CONTENUE� DANS� LE� MESSAGE� !##53�� $%� 2�#%04)/.
$��4!",)33%-%.4� QUAND� LE� R©SEAU� R©POND�  � UNE� DEMANDE� DE� FONCTION� CONTENUE� DANS� UN� MESSAGE
�4!",)33%-%.4�QUI�NE�CONTIENT�PAS�D�INFORMATION�D�ADRESSE�DE�L�USAGER�DEMAND©��,�©L©MENT�D�INFORMATION�DEMANDE
D�INFORMATION� DOIT� ªTRE� COD©� AVEC� L�INDICATEUR� DE� DEMANDE� D�INFORMATION� COD©�  � kDEMANDE� D�INFORMATION
COMPL©MENTAIRE{�ET�LE�TYPE�D�INFORMATION�COD©� �LA�VALEUR�APPROPRI©E��!PR¨S�AVOIR�ENVOY©�LA�DEMANDE�D�INFORMATION��LE
R©SEAU� D©CLENCHE� LE� TEMPORISATEUR� 4����  � LA� R©CEPTION� DE� CHAQUE� MESSAGE� ).&/2-!4)/.� TANT� QUE� L�INFORMATION
DEMAND©E�EST�INCOMPL¨TE�

!UCUN� CHANGEMENT� D�©TAT� DE� L�APPEL� DE� LA� 2ECOMMANDATION� 1����� NE� DOIT� INTERVENIR� LORSQUE� LE� MESSAGE
).&/2-!4)/.�EST�©MIS�OU�RE§U�

,�USAGER�PEUT�TOUJOURS�ENVOYER�L�INFORMATION�DEMAND©E�DANS�DES�©L©MENTS�D�INFORMATION�FACILIT©
CLAVIER�CONTENUS�DANS�UN
OU�PLUSIEURS�MESSAGES�).&/2-!4)/.��%N�OUTRE��SI�L�INFORMATION�DEMAND©E�©TAIT�UN�NUM©RO�D�USAGER�APPEL©��L�USAGER
PEUT�AUSSI�ENVOYER�CETTE�INFORMATION�DANS�L�©L©MENT�D�INFORMATION�DU�NUM©RO�D�USAGER�APPEL©�CONTENU�DANS�LES�MESSAGES
).&/2-!4)/.�

$ANS� LE� CAS� DE� PROC©DURES� ASSOCI©ES� OU� NON�  � DES� COMMUNICATIONS�� LORSQUE� LE� R©SEAU� A� D©TERMIN©� QU�IL� A� RE§U
SUFFISAMMENT�D�INFORMATION��IL�PEUT�ENVOYER� �L�USAGER�UN�MESSAGE�).&/2-!4)/.�CONTENANT�UN�©L©MENT�D�INFORMATION
DEMANDE�D�INFORMATION�AVEC�L�INDICATEUR�DE�DEMANDE�D�INFORMATION�COD©� �kFIN�DE�DEMANDE�D�INFORMATION{�POUR�INDIQUER
LA�FIN�DE�L�ENVOI�DE�L�INFORMATION�

3I�L�INFORMATION�COMPL©MENTAIRE�A�©T©�DEMAND©E�PENDANT�L�©MISSION�EN�CHEVAUCHEMENT�ET�SI�LE�R©SEAU�A�D©TERMIN©�QU�IL�A
RE§U�SUFFISAMMENT�D�INFORMATION�POUR�FAIRE�PROGRESSER�L�APPEL��IL�DOIT�ENVOYER�LE�MESSAGE�!00%,�%.�#/523� �L�USAGER
DANS�L�©L©MENT�D�INFORMATION�DEMANDE�D�INFORMATION�COD©�POUR�INDIQUER�QUE�LA�DEMANDE�D�INFORMATION�A�©T©�MEN©E� �SON
TERME� �MOINS�QUE�CETTE�INFORMATION�ENTI¨RE�AIT�©T©�RENVOY©E�DANS�UN�MESSAGE�).&/2-!4)/.�ANT©RIEUR��3�IL�NE�S�AGIT
PAS�D�©TABLIR�UN�APPEL� �PARTIR�DE�L�INFORMATION�RE§UE�PAR�LE�R©SEAU�DANS�L�©TAT�D�©MISSION�EN�CHEVAUCHEMENT��MAIS�SI�UNE
R©F©RENCE� D�APPEL� NON� FICTIVE� A� ©T©� UTILIS©E� POUR� L�©CHANGE� D�INFORMATION�� LE� R©SEAU� COMMENCERA�  � LIB©RER� LA� R©F©RENCE
D�APPEL�EN�ENVOYANT�UN�MESSAGE�$�#/..%8)/.��$ANS�CE�CAS��LE�MESSAGE�$�#/..%8)/.�PEUT�CONTENIR� L�©L©MENT
D�INFORMATION� DEMANDE� D�INFORMATION�� COD©� POUR� INDIQUER� QUE� LA� DEMANDE� D�INFORMATION� A� ©T©� MEN©E�  � SON� TERME�
L�©L©MENT�D�INFORMATION�CAUSE�EST�COD©� �LA�VALEUR�DE�CAUSE�NO�����kLIB©RATION�NORMALE{�



2EMPLAC©E�PAR�UNE�VERSION�PLUS�R©CENTE

2ECOMMANDATION�1���������������	������2EMPLAC©E�PAR�UNE�VERSION�PLUS�R©CENTE �

3I�L�USAGER�D©CLENCHE�LA� LIB©RATION�DE�L�APPEL�PAR�UN�MESSAGE�DE� LIB©RATION�PERMETTANT�AU�R©SEAU�D�ENVOYER�UNE�R©PONSE
�$�#/..%8)/.� OU� ,)"�2!4)/.	�� LE� R©SEAU� APPLIQUERA� LES� PROC©DURES� NORMALES� DE� LIB©RATION� DE� L�APPEL� ET� PEUT
INTRODUIRE� L�©L©MENT� D�INFORMATION� DEMANDE� D�INFORMATION� DANS� LE� MESSAGE� APPROPRI©� DE� LIB©RATION� DE� L�APPEL
�,)"�2!4)/.�OU�&).�$%�,)"�2!4)/.	��COD©�POUR�INDIQUER�QUE�LA�DEMANDE�D�INFORMATION�A�©T©�MEN©E� �SON�TERME�

����� 0ROTOCOLE�FONCTIONNEL

,E�PROCOTOLE� FONCTIONNEL� EST� BAS©� SUR� L�EMPLOI�DE� L�©L©MENT�D�INFORMATION� FACILIT©� ET� DU�MESSAGE�&!#),)4��� AINSI� QUE
D�AUTRES�MESSAGES�FONCTIONNELS�SP©CIFI©S� �L�ARTICLE����#E�PROTOCOLE�EST�SYM©TRIQUE�ET�APPLICABLE�AUX�STRUCTURES�D�ACC¨S� 
D©BIT�DE�BASE�ET� �D©BIT�PRIMAIRE�

)L�EST�FONCTIONNEL�DU�FAIT�QU�IL�EXIGE�LA�CONNAISSANCE�DU�SERVICE�COMPL©MENTAIRE�PAR�L�©QUIPEMENT�D�USAGER�QUI�LE�MET�EN
OEUVRE�� #ELA� FACILITE� L�EXPLOITATION� DE� L�©QUIPEMENT� D�USAGER� SANS� INTERVENTION� HUMAINE� EN� D©FINISSANT� LA� S©MANTIQUE
N©CESSAIRE�AUX�©L©MENTS�DU�PROTOCOLE�QUE�L�©QUIPEMENT�D�USAGER�PEUT�TRAITER�LUI
MªME�

,ES� PROC©DURES� FONCTIONNELLES� PEUVENT� SUIVRE� UNE� DEMANDE� DE� SERVICE� COMPL©MENTAIRE� MIS� EN� OEUVRE�  � L�AIDE� DU
PROTOCOLE�DE�GESTION�DE�TOUCHES�DE�FONCTION�OU�DU�PROTOCOLE�CLAVIER�

� #OEXISTENCE�DE�PROTOCOLES�ADMIS�PAR�LE�R©SEAU

,ES�R©SEAUX�PEUVENT�ADMETTRE�PLUS�D�UN�DE�CES�PROTOCOLES�G©N©RIQUES�POUR�LA�COMMANDE�DE�SERVICES�COMPL©MENTAIRES�
,�ADMISSION� DE� PROTOCOLES� G©N©RIQUES� MULTIPLES� EST� UNE� OPTION� DU� R©SEAU�� ,ES� USAGERS� DOIVENT� ªTRE� AVIS©S� PAR� LE
PRESTATAIRE�DU�SERVICE�DES�SERVICES�COMPL©MENTAIRES�DISPONIBLES�ET�DES�PROTOCOLES�G©N©RIQUES�ADMIS�POUR�Y�ACC©DER�AU
MOMENT�DE�LA�SOUSCRIPTION�

%N� R¨GLE� G©N©RALE�� LE� PROTOCOLE� FONCTIONNEL� DOIT� ªTRE� UTILIS©� SAUF� SI� LE� R©SEAU� SP©CIFIE� L�EMPLOI� D�UN� PROTOCOLE� DE� TYPE
STIMULUS�POUR�L�INVOCATION�DE�CERTAINS�SERVICES�COMPL©MENTAIRES�OU�SI�LES�USAGERS�SE�SONT�ABONN©S� �LA�FACILIT©�DE�GESTION
DE�TOUCHES�DE�FONCTION�ET� �UN�PROFIL�DE�SERVICE�PARTICULIER�

%N�G©N©RAL��LE�PROTOCOLE�CLAVIER�ET�LE�PROTOCOLE�DE�GESTION�DE�TOUCHES�DE�FONCTION�N�ONT�QU�UNE�SIGNIFICATION�LOCALE�TANDIS
QUE�LE�PROTOCOLE�FONCTIONNEL�PEUT�AVOIR�UNE�SIGNIFICATION�PLUS�LARGE�

0OUR�UN�APPEL�DONN©�� LE�PROTOCOLE�APPLIQU©� �UNE� INTERFACE� LOCALE�PEUT�ªTRE�DIFF©RENT�DE�CELUI�APPLIQU©� �UNE� INTERFACE
D�USAGER�DISTANT�

#ERTAINS� R©SEAUX� PEUVENT� N�ADMETTRE� QU�UN� PROTOCOLE� G©N©RIQUE� PAR� ACC¨S� D�USAGER� POUR� LA� DEMANDE� DE� SERVICES
COMPL©MENTAIRES��$�AUTRES�R©SEAUX�PEUVENT�CHOISIR�DE�N�ADMETTRE�QU�UN�SEUL�PROTOCOLE�G©N©RIQUE�POUR�LA�COMMANDE�DE
SERVICES�COMPL©MENTAIRES��D©PENDANT�DU�TYPE�D�INTERFACE�D�ACC¨S�D�USAGER��PAR�EXEMPLE�TOUCHE�DE�FONCTION�OU�CLAVIER�SUR
L�ACC¨S�DE�BASE��FONCTIONNEL�SUR�L�ACC¨S�PRIMAIRE	��#ELA�DOIT�ªTRE�PR©VU�AU�MOMENT�DE�L�ABONNEMENT�

,ES� R©SEAUX� QUI� ADMETTENT� PLUSIEURS� PROTOCOLES� G©N©RIQUES� PAR� ACC¨S� DANS� LE� SENS� USAGER
R©SEAU� �C�EST
 
DIRE� POUR� LA
DEMANDE� DE� SERVICES� COMPL©MENTAIRES	� RECONNA®TRONT� IMPLICITEMENT�� D�APR¨S� LE� TYPE� DE�MESSAGE� OU� LE� TYPE� D�©L©MENT
D�INFORMATION�RE§U��L�OPTION�CHOISIE�PAR�L�USAGER�EN�MATI¨RE�DE�PROTOCOLE�

,ES�R©SEAUX�QUI�ADMETTENT�PLUS�D�UN�PROTOCOLE�G©N©RIQUE�PAR�ACC¨S�DANS�LE�SENS�R©SEAU
USAGER��C�EST
 
DIRE� � L�INTERFACE
D�USAGER�DISTANT	�PEUVENT�CHOISIR�D�APPLIQUER�UN�PROTOCOLE�PARTICULIER�SELON�LES�CARACT©RISTIQUES�DU�SERVICE�COMPL©MENTAIRE
CONSID©R©�� ,ORSQUE�� POUR� UN� SERVICE� COMPL©MENTAIRE� DONN©�� PLUS� D�UN� PROTOCOLE� EST� ADMIS�� L�EMPLOI� DE� LA� PROC©DURE
D�IDENTIFICATION�DU�TERMINAL�D©CRITE�DANS�L�!NNEXE�!�PEUT�DEVOIR�ªTRE�UTILIS©�POUR�D©TERMINER�LE�PROTOCOLE�ADMIS�PAR�CET
©QUIPEMENT�TERMINAL�D�USAGER��S�IL�A�©T©�ENREGISTR©�LORS�DE�LA�SOUSCRIPTION�DE�L�ABONNEMENT�

,ES� PROC©DURES� APPLICABLES� AUX� PROFILS� DE� SERVICE� D�USAGER� D©CRITES� DANS� L�!NNEXE� !� PERMETTENT� DE� CARACT©RISER� LES
SERVICES�OFFERTS� �DIFF©RENTS�GROUPES�D�UN�OU�PLUSIEURS� TERMINAUX�SUR� LA�MªME� INTERFACE�D�ACC¨S�DE� L�USAGER��5N� R©SEAU
PEUT��PAR�CONS©QUENT��UTILISER�UN�PARAM¨TRE�DU�PROFIL�DE�SERVICE�D�USAGER�POUR�D©TERMINER� LES�PROC©DURES�PROPRES� �DES
SERVICES�COMPL©MENTAIRES�INVOQU©S�PAR�LE�R©SEAU�VERS�LE�GROUPE�CORRESPONDANT�D�UN�OU�PLUSIEURS�TERMINAUX�

� 0ROTOCOLES�CLAVIER

,E�PROTOCOLE� CLAVIER� EST� FOND©� SUR� L�UTILISATION�DES� ©L©MENTS� D�INFORMATION� FACILIT©
CLAVIER� ET� D�AFFICHAGE��!LORS� QUE� LES
PROC©DURES�G©N©RIQUES�ASSOCI©ES�AU�PROTOCOLE�CLAVIER�SONT�SP©CIFI©ES�DANS�LE�PR©SENT�ARTICLE��LES�CODES�D�ACC¨S�QUI�SERVENT
 �DEMANDER�INDIQUER�UN�SERVICE�COMPL©MENTAIRE�NE�SERONT�PAS�NORMALIS©S�PAR�LE�##)44�

,�!PPENDICE�)�DONNE�UN�EXEMPLE�DE�L�EMPLOI�DU�PROTOCOLE�CLAVIER�
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��� #ONSID©RATIONS�G©N©RALES

#ETTE�PROC©DURE�G©N©RIQUE�REPOSE�SUR�L�EMPLOI�

DE� L�©L©MENT� D�INFORMATION� FACILIT©
CLAVIER� PAR� L�USAGER� POUR� DEMANDER� L�INVOCATION� D�UN� SERVICE
COMPL©MENTAIRE�DU�R©SEAU�EN�DONNANT�DES�CODES�D�ACC¨S��EN�MODE�EN�BLOC�OU�PAR�CHEVAUCHEMENT��ET

DE�L�©L©MENT�D�INFORMATION�D�AFFICHAGE�PAR�LE�R©SEAU�LOCAL�POUR�DONNER�UNE�INDICATION� �L�USAGER�LOCAL��OU
PAR�LE�R©SEAU�DISTANT� �L�USAGER�DISTANT	�CONCERNANT�UN�SERVICE�COMPL©MENTAIRE�DEMAND©��#ETTE�PROC©DURE
PEUT� ªTRE� COMPL©T©E�� DANS� LE� CAS� D�APPELS� O¹� L�©L©MENT� D�INFORMATION� DE� MODE� DE� FONCTIONNEMENT� DU
SUPPORT� DANS� LE� MESSAGE� �4!",)33%-%.4� EST� COD©� kPAROLE{� OU� kAUDIOFR©QUENCE�  � ���� K(Z{� OU
kINFORMATION�NUM©RIQUE�SANS�RESTRICTION��5$)	�AVEC�DES�TONALIT©S�ANNONCES{��PAR�L�ENVOI�D�ANNONCES�OU�DE
TONALIT©S�DANS�LA�BANDE� �L�INTENTION�DE�L�USAGER�

./4%� �!�TITRE�D�OPTION��L�©L©MENT�D�INFORMATION�FACILIT©
CLAVIER�PEUT�ªTRE�UTILIS©�PAR�LE�R©SEAU�POUR�INDIQUER� �L�USAGER�QUE
LE� R©SEAU� ATTEND� UNE� R©PONSE� IMM©DIATE�  � L�INFORMATION� RE§UE� POUR� ACCUSER� R©CEPTION� D�UN� SERVICE� COMPL©MENTAIRE� DEMAND©��%TANT
DONN©� QUE� LA� S©MANTIQUE� DE� L�©L©MENT� D�INFORMATION� DE� FACILIT©
CLAVIER� N�EST� PAS� NORMALIS©E�� L�EMPLOI� DE� CET� ©L©MENT� DANS� LE� SENS
R©SEAU
USAGER�PEUT�GªNER�LA�PORTABILIT©�DES�TERMINAUX��CAR��POUR�QU�UN�TERMINAL�PUISSE�FONCTIONNER�CORRECTEMENT�SUR�PLUSIEURS�R©SEAUX�
IL� DOIT� POUVOIR� INTERPR©TER� DIFF©RENTES� S©MANTIQUES� ASSIGN©ES� PAR� LE� R©SEAU�  � L�INFORMATION� FACILIT©
CLAVIER�� 1UOI� QU�IL� EN� SOIT�� UN
©QUIPEMENT�D�USAGER�N�ADMETTANT�PAS�CETTE�OPTION�DOIT�APPLIQUER�LES�PROC©DURES�DE�TRAITEMENT�D�ERREUR�D©FINIES�EN�����1�����EN�CAS�DE
R©CEPTION�DE�L�©L©MENT�D�INFORMATION�FACILIT©
CLAVIER�

,E�PROTOCOLE�CLAVIER�PEUT�ªTRE�UTILIS©�EN�COMBINAISON�AVEC�LE�PROTOCOLE�DE�GESTION�DE�TOUCHES�DE�FONCTION��VOIR�L�ARTICLE��	
OU�LE�PROTOCOLE�FONCTIONNEL��VOIR�L�ARTICLE��	�DURANT�LA�DEMANDE�D�UN�SERVICE�COMPL©MENTAIRE�

,E� PROTOCOLE� CLAVIER� EST� FOND©� SUR� L�UTILISATION� DE� L�©L©MENT� D�INFORMATION� FACILIT©
CLAVIER� DANS� LES� MESSAGES
).&/2-!4)/.�OU��4!",)33%-%.4��PENDANT�LES�PHASES�D�©TABLISSEMENT��ACTIVE�ET�DE�LIB©RATION�D�UN�APPEL�

��� -ESSAGES�UTILIS©S�PAR�LE�PROTOCOLE�CLAVIER

#OMME� INDIQU©� DANS� LA� 2ECOMMANDATION� 1������ L�©L©MENT� D�INFORMATION� DE� FACILIT©
CLAVIER� PEUT� ªTRE� INCLUS� DANS� LES
MESSAGES��4!",)33%-%.4�ET�).&/2-!4)/.�ET�PEUT�ªTRE�ENVOY©�DANS�LE�SENS�USAGER�VERS�R©SEAU�

��� #ODAGE�DE�L�©L©MENT�D�INFORMATION�FACILIT©
CLAVIER

,E� CONTENU� DE� L�©L©MENT� EN� QUESTION� EST� UNE� CHA®NE� DE� CARACT¨RES� )!��� ,A� SYNTAXE� DE� CETTE� CHA®NE� ET� L�AFFECTATION� DE
VALEURS�POUR�DES�SERVICES�COMPL©MENTAIRES�DONN©S�NE�SONT�PAS�NORMALIS©ES�PAR�LE�##)44�

��� %L©MENTS�DE�PROC©DURE

����� 0RINCIPES�G©N©RAUX

,E�PROTOCOLE�CLAVIER�COMPREND�LES�ASPECTS�SUIVANTS�

�	 IL�PEUT�ªTRE�UTILIS©�PENDANT�LES�PHASES�D�©TABLISSEMENT��ACTIVE�ET�DE�LIB©RATION�D�UN�APPEL�POUR�DEMANDER�LA
MISE� EN� OEUVRE� DE� SERVICES� COMPL©MENTAIRES�� ,�INFORMATION� RELATIVE� AUX� SERVICES� COMPL©MENTAIRES� EST
ACHEMIN©E�DANS�DES�©L©MENTS�D�INFORMATION�FACILIT©
CLAVIER�INCLUS�DANS�DES�MESSAGES��4!",)33%-%.4
OU�).&/2-!4)/.�

�	 L�INFORMATION� DE� SERVICE� COMPL©MENTAIRE� PEUT� ªTRE� ENVOY©E� DE� L�USAGER� AU� R©SEAU� SOIT� EN� BLOC�� SOIT� PAR
CHEVAUCHEMENT�

�	 LE�R©SEAU�PEUT�DEMANDER� �L�USAGER�D�ENVOYER�L�INFORMATION�N©CESSAIRE�AU�MOYEN�DE�L�©L©MENT�D�INFORMATION
D�AFFICHAGE�ET�OU�DE�TONALIT©S�OU�D�ANNONCES�DANS�LA�BANDE��#ES�ACTIONS�REL¨VENT�SP©CIFIQUEMENT�DU�SERVICE
COMPL©MENTAIRE�EN�QUESTION�ET�DU�R©SEAU��1UOI�QU�IL�EN�SOIT��LES�TONALIT©S�OU�LES�ANNONCES�DANS�LA�BANDE�NE
DEVRONT�ªTRE�UTILIS©ES�QUE�LORSQUE�L�©L©MENT�D�INFORMATION�DE�MODE�DE�FONCTIONNEMENT�DU�SUPPORT�INDIQUE
kPAROLE{�OU�kAUDIOFR©QUENCE� �����K(Z{�OU�k5$)�AVEC�DES�TONALIT©S�ANNONCES{�

�	 L�INFORMATION� FOURNIE� PAR� L�USAGER� PEUT� ªTRE� COMBIN©E� DE� DIFF©RENTES� FA§ONS� ET� SUIVIE� DE� DEMANDES� DU
R©SEAU�� /N� TROUVERA� DANS� LE� 4ABLEAU� �
�� DES� EXEMPLES� DE� CES� POSSIBILIT©S� DE� COMBINAISON�� $ANS� CE
TABLEAU�� LE� TERME� k©TAPE{� SE� R©F¨RE�  � DES� INFORMATIONS� ENVOY©ES� PAR� L�USAGER� ENTRE� DES� ©VENTUELLES
DEMANDES�DU�R©SEAU�
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4!",%!5���
��1����

%XEMPLE�D�©TAPES�POUR�L�ENVOI�D�INFORMATIONS

��� 0ROC©DURES� �L�INTERFACE�DE�DEMANDE

����� 0ROC©DURES�D�USAGER

,ES� PROC©DURES� CI
APR¨S� D©FINISSENT� COMMENT� L�INFORMATION� �EN� UTILISANT� SOIT� L�ENVOI� EN� BLOC� SOIT� L�ENVOI� PAR
CHEVAUCHEMENT	�PEUT�ªTRE�ENVOY©E�EN�UNE�SEULE�©TAPE�DE�L�USAGER�AU�R©SEAU��,ES�PROC©DURES�SONT�APPLICABLES� �CHAQUE
©TAPE�DE�L�ENVOI�D�INFORMATION�DE�L�USAGER�AU�R©SEAU�

������� %NVOI�EN�BLOC�DE�CODES�D�ACC¨S

,�ENVOI�EN�BLOC�DE�L�INFORMATION�RELATIVE�AU�SERVICE�COMPL©MENTAIRE�CONSISTE�DANS�L�ENVOI�DE�TOUTE�INFORMATION�DANS�

LE� MESSAGE� �4!",)33%-%.4�� SI� LE� SERVICE� COMPL©MENTAIRE� EST� DEMAND©� PENDANT� L�©TABLISSEMENT� DE
L�APPEL��OU

LE�MESSAGE�).&/2-!4)/.��SI� LE�SERVICE�COMPL©MENTAIRE�EST� INVOQU©�DURANT� LA�PHASE�ACTIVE�DE�L�APPEL
OU�LA�PHASE�DE�LIB©RATION�DE�L�APPEL�

0AR�TOUTE�L�INFORMATION�ON�ENTEND�L�INFORMATION�DE�SERVICE�COMPL©MENTAIRE�SUFFISANTE�ENVOY©E�AU�R©SEAU�POUR�IDENTIFIER�ET
CARACT©RISER� UN� SERVICE� SANS� QU�UNE� DEMANDE� COMPL©MENTAIRE� DU� R©SEAU� NE� SOIT� N©CESSAIRE�� ,E� R©SEAU� D©TERMINE� QUE
L�INFORMATION�DE�SERVICE�COMPL©MENTAIRE�EST�kSUFFISANTE{�PAR�

L�ANALYSE�DU�CONTENU�DE�L�©L©MENT�D�INFORMATION�FACILIT©
CLAVIER��OU

LA�PR©SENCE�D�UNE�INDICATION�DE�kFIN�D�ENVOI{��VOIR�������1����	�

3I�LE�R©SEAU�D©TERMINE�QUE�LE�CONTENU�DE�L�©L©MENT�D�INFORMATION�FACILIT©
CLAVIER�N�EST�PAS�VALABLE��IL�UTILISE�LES�PROC©DURES
D�ERREUR�D©FINIES�EN���������

3I�LE�R©SEAU�D©TERMINE�QUE�LE�CONTENU�DE�L�©L©MENT�D�INFORMATION�FACILIT©
CLAVIER�EST�VALABLE�ET�QUE�L�USAGER�EST�AUTORIS©� 
DEMANDER�LE�SERVICE�DONT�IL�A�BESOIN��IL�R©POND�EN�APPLIQUANT�LES�PROC©DURES�D©CRITES�EN���������

������� %NVOI�DES�CODES�D�ACC¨S�PAR�CHEVAUCHEMENT

)L�Y�A�ENVOI�PAR�CHEVAUCHEMENT�D�UNE�INFORMATION�RELATIVE� �UN�SERVICE�COMPL©MENTAIRE�QUAND�L�INFORMATION�DE�SERVICE
COMPL©MENTAIRE�kCOMPL¨TE{��VOIR���������POUR�LA�D©FINITION�DU�MOT�kCOMPL¨TE{	�EST�ENVOY©E�DE�MANI¨RE�FRAGMENT©E�AU
MOYEN� D�UN� CERTAIN� NOMBRE� DE� MESSAGES� DE� LA� 2ECOMMANDATION� 1����� POUR� ACHEMINER� TOUTE� L�INFORMATION�� ,A
COMBINAISON�POSSIBLE�DE�MESSAGES�CONSISTE� �UTILISER�

A	 POUR� LES� SERVICES� COMPL©MENTAIRES� INVOQU©S� DURANT� LA� PHASE� D�©TABLISSEMENT� DE� L�APPEL�� LE� MESSAGE
�4!",)33%-%.4� SUIVI� D�UN� OU� DE� PLUSIEURS� MESSAGES� ).&/2-!4)/.� QUI� SERONT� ENVOY©S� PAR
CHEVAUCHEMENT��OU

B	 POUR� LES� SERVICES� COMPL©MENTAIRES� DEMAND©S� LORS� DE� LA� PHASE� ACTIVE� OU� DE� LIB©RATION� DE� L�APPEL�� DEUX
MESSAGES�).&/2-!4)/.�OU�PLUS�

$ANS�LE�CAS�A	��ON�UTILISE�LES�PROC©DURES�NORMALES�D�ENVOI�AVEC�CHEVAUCHEMENT�EXPOS©ES�EN�������1�����

.OMBRE�D�©TAPES %NVOI�D�INFORMATIONS

� 4OUTES�LES�INFORMATIONS�SONT�ENVOY©ES�EN�BLOC

� 4OUTES�LES�INFORMATIONS�SONT�ENVOY©ES�PAR�CHEVAUCHEMENT

� #HEVAUCHEMENT �������������� $EMANDE���������������������� #HEVAUCHEMENT

� %N�BLOC���������������������������� $EMANDE���������������������� %N�BLOC

� #HEVAUCHEMENT��������������� $EMANDE���������������������� %N�BLOC

� %N�BLOC���������������������������� $EMANDE����������������������� #HEVAUCHEMENT

� #HEVAUCHEMENT��������������� $EMANDE����������������������� #HEVAUCHEMENT

����$EMANDE���������������������� #HEVAUCHEMENT��ETC�

./4%� �,E�NOMBRE�D�©TAPES�POSSIBLES�D©PEND�DU�R©SEAU�ET�PEUT�ªTRE�FONCTION�DU�SERVICE�COMPL©MENTAIRE�SP©CIFIQUE�DEMAND©�
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$ANS� LE� CAS� B	�� L�©MISSION� OU� LA� R©CEPTION� DE�MESSAGES� ).&/2-!4)/.� N�ENTRA®NE� AUCUNE�MODIFICATION� DE� L�©TAT� DE
L�APPEL�CONFORM©MENT� �LA�2ECOMMANDATION�1�����

,E�R©SEAU�R©AGIT� �L�INFORMATION�DE�SERVICE�COMPL©MENTAIRE�CORRECTE�AU�MOYEN�DE�L�UNE�DES�R©PONSES�DE�R©SEAU�D©CRITES
EN���������� 3I� L�INFORMATION� DE� SERVICE� COMPL©MENTAIRE� N�EST� PAS� VALABLE�� LES� PROC©DURES� D�ERREUR� D©CRITES� EN� �������
S�APPLIQUENT�

����� 0ROC©DURES�EX©CUT©ES�PAR�LE�R©SEAU

������� 2©ACTIONS�DU�R©SEAU� �DES�DEMANDES�D�USAGER

!PR¨S�AVOIR�RE§U�L�INFORMATION�DE�L�USAGER��LE�R©SEAU�PEUT�ENTREPRENDRE�L�UNE�DES�ACTIONS�SUIVANTES��,ES�POINTS��	� ��	�SONT
APPLICABLES�DANS�LE�CAS�D�ENVOI�EN�BLOC�ET�PAR�CHEVAUCHEMENT��LE�POINT��	�N�EST�APPLICABLE�QUE�DANS�LE�CAS�D�INFORMATIONS
ENVOY©ES�PAR�CHEVAUCHEMENT�

�	 ,IB©RER�LA�R©F©RENCE�D�APPEL�AU�MOYEN�DES�PROC©DURES�NORMALES�DE�LIB©RATION�DE�L�APPEL��VOIR�����1����	�Y
COMPRIS�LA�CAUSE�APPROPRI©E�ET�L��LES	�©L©MENT�S	�D�INFORMATION�D�AFFICHAGE�FACULTATIF�S	�

�	 %NVOYER�UN�MESSAGE�!00%,�%.�#/523� �L�USAGER�
./4%� �#ETTE� R©ACTION�DU� R©SEAU�N�EST� APPLICABLE�QUE�DANS� LE� CAS�O¹� LE� SERVICE�COMPL©MENTAIRE�EST�DEMAND©

PENDANT�L�©TABLISSEMENT�DE�L�APPEL��%LLE�NE�S�APPLIQUE�PAS�DANS�LES�CAS�O¹�LE�SERVICE�COMPL©MENTAIRE�EST�DEMAND©�LORS
DE�LA�PHASE�ACTIVE�OU�DE�LIB©RATION�DE�L�APPEL�

�	 %NVOYER� �L�USAGER�UN�MESSAGE�).&/2-!4)/.�OU�UN�MESSAGE�DE�LIB©RATION�QUI�COMPREND�UN�©L©MENT
D�INFORMATION� D�AFFICHAGE� CONTENANT� LA� R©PONSE� VOULUE�  � LA� DEMANDE� DE� SERVICE� COMPL©MENTAIRE�� ,A
R©CEPTION�D�UN�MESSAGE�).&/2-!4)/.�PAR� L�USAGER�N�ENTRA®NE�AUCUNE�MODIFICATION�DE� L�©TAT�DE� L�APPEL
CONFORM©MENT� �LA�2ECOMMANDATION�1�����

�	 $EMANDER�  � L�USAGER� DAVANTAGE� D�INFORMATIONS� EN� UTILISANT� LES� PROC©DURES� EXPOS©ES� EN� ��������� )L� PEUT
S�AGIR� D�INFORMATIONS� COMPL©MENTAIRES�� DE� NOUVELLES� INFORMATIONS� INTRODUITES� PAR� L�USAGER� OU� D�UNE
NOUVELLE� TENTATIVE� DE� L�USAGER� POUR� INDIQUER� CORRECTEMENT� LES� INFORMATIONS� INITIALES�� #ES� PROC©DURES
D©PENDENT�DU�R©SEAU�ET�PEUVENT�ªTRE�SP©CIFIQUES�AU�SERVICE�COMPL©MENTAIRE�

�	 !TTENDRE�DAVANTAGE�D�INFORMATIONS�� �RECEVOIR�EN�MODE�PAR�CHEVAUCHEMENT��,E�D©LAI�D�ATTENTE�AUTORIS©�EST
R©GI�PAR�LE�TEMPORISATEUR�4����LORSQUE�L�INFORMATION�EST�ENVOY©E�DURANT�L�©TAT�©MISSION�DE�LA�NUM©ROTATION
PAR�CHEVAUCHEMENT�ET�PAR�DES�TEMPORISATEURS�DE�COMMANDE�D�APPEL�LORSQUE�L�INFORMATION�EST�ENVOY©E�PAR
CHEVAUCHEMENT�PENDANT�D�AUTRES�PHASES�DE�L�APPEL�

,�ACTION�PR©CISE� �ENTREPRENDRE�D©PEND�DU�SERVICE�COMPL©MENTAIRE�INVOQU©�

������� $EMANDES�DU�R©SEAU�ET�COMMANDE�DES�TONALIT©S�ANNONCES�DANS�LA�BANDE

,E�R©SEAU�PEUT�DEMANDER� �L�USAGER�DAVANTAGE�D�INFORMATIONS�OU�FOURNIR�DES�TONALIT©S�OU�DES�ANNONCES�DANS�LA�BANDE��QUE
L�©L©MENT�D�INFORMATION�FACILIT©
CLAVIER�AIT�OU�NON�©T©�INCLUS�DANS�LE�MESSAGE��4!",)33%-%.4�INITIAL��,E�R©SEAU�DOIT
D©TERMINER� SI� UNE� DEMANDE� ET�OU� UNE� COMMANDE� DE� TONALIT©S�D�ANNONCES� DANS� LA� BANDE� DOIT� AVOIR� LIEU�� ,ES� FACTEURS
R©GISSANT�LA�FOURNITURE�D�INFORMATIONS�DE�DEMANDE�ET�D�INFORMATIONS�DANS�LA�BANDE�SONT�LES�SUIVANTS�

LA�NATURE�DU�SERVICE�COMPL©MENTAIRE�

LA�VALEUR�DU�TEMPORISATEUR�ENTRE�CHIFFRES�

LE�TYPE�D�INTERFACE��ET

L�©TAT�DE�L�APPEL�OU�LA�PROGRESSION�DE�LA�DEMANDE�DE�SERVICE�COMPL©MENTAIRE�

,E� R©SEAU� PEUT� ©METTRE� DES� TONALIT©S� OU� DES� ANNONCES� DANS� LA� BANDE�� ET� ENVOYER� SIMULTAN©MENT� UN� MESSAGE
02/'2%33)/.�CONTENANT�UN�©L©MENT�D�INFORMATION�D�INDICATEUR�DE�PROGRESSION�AVEC�LA�DESCRIPTION�DE�PROGRESSION�NO���
INFORMATION�OU�S©QUENCE�BINAIRE�APPROPRI©E�DISPONIBLE�DANS�LA�BANDE�

,E� R©SEAU�PEUT�� EN�PLUS�DE� L�ENVOI�D�UN� SIGNAL� AUDIBLE� �C�EST
 
DIRE� TONALIT©�OU�ANNONCE	��DEMANDER�DES� INFORMATIONS�  
L�USAGER�EN�ENVOYANT�UN�MESSAGE�).&/2-!4)/.�CONTENANT�LES�©L©MENTS�D�INFORMATION�AFFICHAGE�ET�OU�SIGNAL��MAIS�PAS
L�©L©MENT�D�INFORMATION�NUM©RO�DE�L�ABONN©�APPEL©	�

,�ENVOI�DU�MESSAGE�).&/2-!4)/.�PAR�LE�R©SEAU�N�ENTRA®NE�PAS�DE�CHANGEMENT�DE�L�©TAT�DE�L�APPEL��CONFORM©MENT� �LA
2ECOMMANDATION�1������4OUTEFOIS��LORSQUE�CE�MESSAGE�EST�ENVOY©�PAR�CHEVAUCHEMENT��LE�TEMPORISATEUR�4����DOIT�ªTRE
R©INITIALIS©�

,E�R©SEAU�PEUT�R©P©TER�SES�DEMANDES�D�INFORMATION� �L�USAGER��C�EST
 
DIRE�QU�IL�PEUT�Y�AVOIR�PLUSIEURS�©TAPES	��MAIS�IL�NE
DEVRAIT�PAS� LUI�ADRESSER�UNE�NOUVELLE�DEMANDE�AVANT� LA�R©PONSE�DE� L�USAGER�OU��DANS� L�©TAT�D�ENVOI�PAR�CHEVAUCHEMENT�
AVANT� L�EXPIRATION�DU� TEMPORISATEUR�4�����AFIN�D�©VITER�QUE� LA� R©PONSE�DE� L�USAGER�PUISSE�SE� TROUVER�CORR©L©E�AVEC�DEUX
DEMANDES�DE�R©SEAU�REST©ES�SANS�R©PONSE�
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./4%� � !� TITRE� D�OPTION�� IL� EST� POSSIBLE� D�UTILISER� LES� PROC©DURES� DE� DEMANDE� D�INFORMATION� D©CRITES� EN� �������� POUR
DEMANDER� �L�USAGER�DE�NOUVELLES�INFORMATIONS�CONCERNANT�L�INVOCATION�D�UN�SERVICE�COMPL©MENTAIRE�DONN©�

������� #ONDITIONS�D�ERREURS�ET�TRAITEMENT�DES�ERREURS

5NE�CONDITION�D�ERREUR�INTERVIENT�DANS�LES�CAS�SUIVANTS�

A	 LE�TEMPORISATEUR�4����EXPIRE�ET�TOUTES�LES�INFORMATIONS�REQUISES�N�ONT�PAS�©T©�RE§UES�

B	 L�INFORMATION� CONTIENT� UNE� INDICATION� DE� kFIN� D�ENVOI{� INDIQUANT� L�ENVOI� EN� BLOC�� MAIS� L�INFORMATION
ENVOY©E�PAR�L�USAGER�N�EST�PAS�COMPL¨TE�

C	 L�INFORMATION�RE§UE�PAR�LE�R©SEAU��COMPL¨TE�OU�INCOMPL¨TE	�N�EST�PAS�VALABLE��5NE�INFORMATION�NON�VALABLE
EST� UNE� INFORMATION� ENVOY©E� SELON� UN� FORMAT� INCORRECT� OU� CONTENANT� UN� IDENTIFICATEUR� OU� DES� CODES
INVALIDES�DE�PARAM¨TRES�DE�SERVICE�COMPL©MENTAIRE�

D	 L�USAGER�DEMANDE�UN�SERVICE�COMPL©MENTAIRE�AUQUEL� IL�N�EST�PAS�ABONN©�OU�AUQUEL� IL�N�EST�PAS�AUTORIS©� 
ACC©DER�

,ES�R©ACTIONS�DU�R©SEAU�EN�PAREILS�CAS�SONT�D©FINIES�CI
APR¨S�

./4%� � /N� TROUVERA� CI
DESSOUS� UNE� DESCRIPTION� DES� ACTIONS� POSSIBLES� EN� CAS� D�ERREUR�� ,�ACTION� PR©CISE�  � ENTREPRENDRE
D©PEND�DU�R©SEAU�ET�DU�SERVICE�COMPL©MENTAIRE�

��������� ��#AS�D�UN�SERVICE�COMPL©MENTAIRE�INVOQU©�DURANT�L�©TABLISSEMENT�DE�L�APPEL

,E�R©SEAU�ENTREPRENDRA�L�UNE�DES�ACTIONS�SUIVANTES�

I	 $ES� TONALIT©S� OU� DES� ANNONCES� DANS� LA� BANDE� SONT� ©MISES�� 3I� UN�MESSAGE�!##53��$%�2�#%04)/.
$��4!",)33%-%.4� N�A� PAS� ENCORE� ©T©� ENVOY©�� LE� R©SEAU� ENVOIE�  � L�USAGER� UN� MESSAGE� !00%,� %.
#/523� INDIQUANT� LE�CANAL�"� �UTILISER� ET� COMPRENANT� L�©L©MENT�D�INFORMATION� INDICATEUR�DE�PROGRESSION
AVEC� LA� DESCRIPTION� DE� PROGRESSION� NO� ��� INFORMATION� DISPONIBLE� DANS� LA� BANDE� OU� S©QUENCE� BINAIRE
APPROPRI©E�

3I�UN�MESSAGE�!##53��$%�2�#%04)/.�$��4!",)33%-%.4�A�D©J �©T©�ENVOY©�� LE�R©SEAU�ENVOIE� 
L�USAGER�UN�MESSAGE�02/'2%33)/.�COMPRENANT�L�©L©MENT�D�INFORMATION�INDICATEUR�DE�PROGRESSION�ET�LA
DECRIPTION�DE�PROGRESSION�NO����INFORMATION�DISPONIBLE�DANS�LA�BANDE�OU�S©QUENCE�BINAIRE�APPROPRI©E�

,E� R©SEAU� PEUT� DEMANDER�  � L�USAGER� AU� MOYEN� DES� PROC©DURES� D©CRITES� EN� �������� DE� COMMUNIQUER�  
NOUVEAU�L�INFORMATION�N©CESSAIRE��3INON��APR¨S�©MISSION�DE�LA� TONALIT©�OU�DE�L�ANNONCE�DANS�LA�BANDE�� LA
R©F©RENCE�D�APPEL�SERA�LIB©R©E�SOIT�PAR�L�USAGER�QUI�D©CLENCHERA�LA�LIB©RATION�DE�L�APPEL�SOIT�PAR�LE�R©SEAU�QUI
FERA� DE� MªME�  � L�EXPIRATION� D�UN� TEMPORISATEUR� ASSOCI©�  � L�ENVOI� DE� TONALIT©� OU� D�ANNONCE�� ,E� R©SEAU
COMME�L�USAGER�UTILISERONT�LES�PROC©DURES�DE�LIB©RATION�EXPOS©ES�EN�����1�����

II	 3I�AUCUNE�TONALIT©�OU�ANNONCE�DANS�LA�BANDE�N�EST�©MISE��LA�R©F©RENCE�D�APPEL�SERA�LIB©R©E�PAR�LE�R©SEAU�QUI
D©CLENCHERA�LES�PROC©DURES�DE�LIB©RATION�DE�L�APPEL�D©CRITES�EN�����1�����

��������� ��#AS�D�UN�SERVICE�COMPL©MENTAIRE�DEMAND©�DURANT�LA�PHASE�ACTIVE�OU�DE�LIB©RATION�DE�L�APPEL

,E�R©SEAU�ENTREPRENDRA�L�UNE�DES�ACTIONS�SUIVANTES�

I	 $ES�TONALIT©S�OU�DES�ANNONCES�DANS�LA�BANDE�SONT�©MISES��,E�R©SEAU�PEUT�DEMANDER� �L�USAGER�� �L�AIDE�DES
PROC©DURES�SP©CIFI©ES�EN����������DE�REFAIRE�LA�DEMANDE��3INON��SELON�LE�SERVICE�COMPL©MENTAIRE�DEMAND©�
L�APPEL� DOIT� ªTRE� LIB©R©� OU� RESTER� DANS� LE� MªME� ©TAT�� 3�IL� EST� LIB©R©�� CETTE� LIB©RATION� INTERVIENT� APR¨S
L�©MISSION�DE�LA�TONALIT©�OU�DE�L�ANNONCE�DANS�LA�BANDE��,A�LIB©RATION�SERA�D©CLENCH©E�SOIT�PAR�L�USAGER�SOIT
PAR�LE�R©SEAU� �L�EXPIRATION�D�UN�TEMPORISATEUR�ASSOCI©� �L�ENVOI�DE�TONALIT©�OU�D�ANNONCE��,E�R©SEAU�COMME
L�USAGER�EMPLOIERONT�LES�PROC©DURES�DE�LIB©RATION�EXPOS©ES�EN�����1�����

II	 3I� AUCUNE� TONALIT©� OU� ANNONCE� DANS� LA� BANDE� N�EST� ©MISE�� SELON� LE� SERVICE� COMPL©MENTAIRE� DEMAND©�
L�APPEL�SERA�LIB©R©�OU�RESTERA�DANS�LE�MªME�©TAT��3�IL�DOIT�ªTRE�LIB©R©��LA�R©F©RENCE�D�APPEL�SERA�LIB©R©E�PAR�LE
R©SEAU� �L�AIDE�DES�PROC©DURES�EXPOS©ES�EN�����1������3I�L�APPEL�RESTE�DANS�LE�MªME�©TAT��L�USAGER�POURRA
ªTRE�INFORM©�QUE�LA�DEMANDE�DE�SERVICE�COMPL©MENTAIRE�N�A�PAS�ABOUTI��POUR�CE�FAIRE�LE�R©SEAU�©METTRA�UN
MESSAGE�).&/2-!4)/.�CONFORM©MENT�AU�POINT��	�DU�PARAGRAPHE���������

��� 0ROC©DURES� �L�INTERFACE�DISTANTE

,ES�©L©MENTS�D�INFORMATION�D�AFFICHAGE�ET�OU�DE�SIGNAL�PEUVENT�ªTRE�UTILIS©S�AUX�FINS�DE�NOTIFICATION�DE�L�USAGER�DISTANT�PAR
LE� R©SEAU�� 4OUTEFOIS�� DANS� CE� CAS�� CETTE� INFORMATION� EST� UTILIS©E� SIMPLEMENT� POUR� INFORMER� L�USAGER� HUMAIN�� ET� AUCUNE
R©PONSE� �L�INFORMATION�RE§UE�NE�SERA�DONN©E�PAR�L�©QUIPEMENT�TERMINAL�LUI
MªME�
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� 0ROTOCOLE�DE�GESTION�DE�TOUCHES�DE�FONCTION

,E�PROTOCOLE�DE�GESTION�DE�TOUCHES�DE�FONCTION�PERMET�AUX�USAGERS�DE�DEMANDER�DES�SERVICES�COMPL©MENTAIRES�DU�R©SEAU�
#OMME� IL� S�AGIT� DE� PROC©DURES� DE� TYPE� STIMULUS�� LES� ©L©MENTS� DE� PROTOCOLE� N�IDENTIFIENT� PAS� EXPLICITEMENT� LE� SERVICE
DEMAND©��0OUR�IDENTIFIER�CELUI
CI��IL�FAUT�CONNA®TRE�LE�PROFIL�DE�SERVICE�DE�L�USAGER�QUI�EST�M©MORIS©�DANS�LE�R©SEAU��!UCUN
CHANGEMENT�D�©TAT�DES�APPELS�NE�R©SULTE�DIRECTEMENT�DE�CES�PROC©DURES�

,E� PROTOCOLE� DE� GESTION� DE� TOUCHES� DE� FONCTION� EST� BAS©� SUR� DEUX� ©L©MENTS� D�INFORMATION�� ACTIVATION� DE� FONCTION� ET
INDICATION�DE�FONCTION��,�©L©MENT�D�INFORMATION�ACTIVATION�DE�FONCTION�PERMET� �L�USAGER�D�INVOQUER�LA�MISE�EN�OEUVRE�D�UN
SERVICE�COMPL©MENTAIRE��,�©L©MENT�D�INFORMATION�ACTIVATION�DE�FONCTION�CONTIENT�UN�NUM©RO�D�IDENTIFICATION�DE�FONCTION
QUE� LE� R©SEAU� ASSOCIE� ENSUITE� AU� SERVICE� CORRESPONDANT� COMME� INDIQU©� PAR� LE� PROFIL� DE� SERVICE� CONNU� DE� CET� USAGER�
,�©QUIPEMENT�DE�L�USAGER�N�A�PAS� �CONNA®TRE�QUEL�SERVICE�EST�ASSOCI©�AU�NUM©RO�D�IDENTIFICATION�DE�FONCTION�ET� L�USAGER
PEUT�ENVOYER�UNE�DEMANDE�DE�FONCTION� �TOUT�MOMENT�

,�INDICATION�DE�FONCTION�PERMET�AU�R©SEAU�D�INDIQUER�UNE�R©PONSE� �UNE�ACTIVATION�DE�FONCTION��,E�NUM©RO�D�IDENTIFICATION
DE�FONCTION�CORR¨LE�LA�R©PONSE�DU�R©SEAU�AVEC�UNE�DEMANDE�D�USAGER�ET�OU�UN�INDICATEUR�ASSOCI©� �UN�TERMINAL�D�USAGER�
,�©L©MENT� D�INFORMATION� INDICATEUR� DE� FONCTION� CONTIENT� ©GALEMENT� UN� INDICATEUR� D�©TAT�� #ET� INDICATEUR� DONNE� L�©TAT� DU
SERVICE� DEMAND©� ET� PEUT� ©VENTUELLEMENT� ªTRE� UTILIS©� PAR� L�©QUIPEMENT� DE� L�USAGER� EN� RELATION� AVEC� L�INTERFACE
HOMME
MACHINE�

��� -ESSAGES

,ES� ©L©MENTS� D�INFORMATION� ACTIVATION� DE� FONCTION� ET� INDICATION� DE� FONCTION� PEUVENT� ªTRE� PR©SENTS� DANS� PLUSIEURS� DES
MESSAGES�D©FINIS�DANS� LA�2ECOMMANDATION�1������,�©L©MENT�D�INFORMATION�ACTIVATION�DE� FONCTION�PEUT�APPARA®TRE�DANS
LES�MESSAGES�SUIVANTS��DANS�LE�SENS�USAGER
R©SEAU�

�	 �4!",)33%-%.4

�	 ).&/2-!4)/.

,�©L©MENT�D�INFORMATION�INDICATION�DE�FONCTION�PEUT�ªTRE�ENVOY©�DANS�LE�SENS�R©SEAU
USAGER�DANS�LES�MESSAGES�SUIVANTS�

A	 �4!",)33%-%.4

B	 !##53��$%�2�#%04)/.�$��4!",)33%-%.4

C	 #/..%8)/.

D	 !00%,�%.�#/523

E	 !,%24%

F	 ).&/2-!4)/.

G	 $�#/..%8)/.

H	 ,)"�2!4)/.

I	 &).�$%�,)"�2!4)/.

��� 0ROC©DURES

����� (YPOTH¨SES�ET�RESTRICTIONS

A	 #ES�PROC©DURES�SUPPOSENT�QU�UNE�SEULE�DEMANDE�D�ACTIVATION�DE�FONCTION�FIGURE�DANS�LE�MESSAGE�

B	 ,�EXPRESSION� kSERVICES� ASSOCI©S�  � L�APPEL{� EMPLOY©E� ICI� SE� R©F¨RE�  � DES� SERVICES� QUI� R©AGISSENT� OU� SE
RAPPORTENT� �UN�APPEL�EXISTANT��TEL�QUE�D©FINI�PAR�L�EXISTENCE�D�UNE�R©F©RENCE�D�APPEL	�

C	 #ES� PROC©DURES� SERVENT�  � INVOQUER� DES� SERVICES� COMPL©MENTAIRES� QUI� SE� RAPPORTENT�  � DES� MODES� DE
FONCTIONNEMENT�DU�SUPPORT�SP©CIFIQUES�PR©D©TERMIN©S�ET�OU�QUI�D©PENDENT�DU�CONTEXTE�� IL�N�EST�DONC�PAS
PR©VU� LA� POSSIBILIT©� D�INCLURE� DES� ©L©MENTS� DE� PROTOCOLE� POUR� INDIQUER� LE� MODE� DE� FONCTIONNEMENT� DU
SUPPORT�AUQUEL�LE�SERVICE�COMPL©MENTAIRE�SE�RAPPORTE�

����� $EMANDE�DE�SERVICES�COMPL©MENTAIRES

,�USAGER� PEUT� DEMANDER� UNE� FONCTION� EN� INCLUANT� UN� ©L©MENT� D�INFORMATION� ACTIVATION� DE� FONCTION� DANS� LES�MESSAGES
D©FINIS� EN� ����� 3I� LE� MESSAGE� ).&/2-!4)/.� EST� UTILIS©�� IL� PEUT� ªTRE� ENVOY©�  � TOUT� MOMENT�� ,�USAGER� INDIQUERA� LA
FONCTION�SOUHAIT©E�EN�PR©CISANT�LA�VALEUR�APPROPRI©E�DANS�UN�NUM©RO�D�IDENTIFICATION�DE�FONCTION�
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������� $©TERMINATION�DE�LA�R©F©RENCE�D�APPEL�DANS�LE�MESSAGE�).&/2-!4)/.

,ORSQUE�L�©L©MENT�D�INFORMATION�ACTIVATION�DE�FONCTION�EST�ENVOY©�DANS�LE�MESSAGE�).&/2-!4)/.��LES�R¨GLES�SUIVANTES
S�APPLIQUENT�

A	 S�IL�N�EXISTE�PAS�DE�R©F©RENCE�D�APPEL��IL�FAUT�UTILISER�LA�R©F©RENCE�FICTIVE��POUR�CE�TYPE�DE�SERVICE�NON�ASSOCI©
 �UN�APPEL	�

B	 SI�UNE�OU�DES�R©F©RENCES�D�APPEL�ONT�©T©�©TABLIES��CETTE�OU�CES�VALEURS�PEUVENT�ªTRE�UTILIS©ES��QUE�CE�TYPE�DE
SERVICE�SOIT�OU�NON�ASSOCI©� �UN�APPEL�

C	 SI�UNE�OU�DES�R©F©RENCES�D�APPEL�ONT�©T©�©TABLIES��LA�R©F©RENCE�FICTIVE�NE�PEUT�ªTRE�UTILIS©E�QUE�SI�LE�TYPE�DE
SERVICE�N�EST�PAS�ASSOCI©� �UN�APPEL�EN�COURS��3�IL�EST�ASSOCI©� �UN�APPEL��LA�R©F©RENCE�APPROPRI©E�DOIT�ªTRE
UTILIS©E��)L�Y�A�UNE�EXCEPTION� �CETTE�R¨GLE��LORSQU�UN�SEUL�APPEL�EST�©TABLI��L�USAGER�A�LA�POSSIBILIT©�D�UTILISER
LA�R©F©RENCE�FICTIVE��IND©PENDAMMENT�DU�TYPE�DE�SERVICE�

6OIR�LE�R©SUM©�DONN©�DANS�LA�&IGURE��
��

)L�EST�TOUJOURS�CORRECT�POUR�L�©QUIPEMENT�DE�L�USAGER�D�UTILISER�LA�R©F©RENCE�FICTIVE�DE�L�APPEL�LORSQU�IL�N�Y�A�PAS�D�APPELS�OU
D�UTILISER�UNE�R©F©RENCE�D�APPEL�©TABLIE�LORSQU�IL�Y�EN�A�UN��IND©PENDAMMENT�DU�TYPE�DE�SERVICE�

����� 2©ACTIONS�DU�R©SEAU

,E�R©SEAU�PEUT�R©GIR� �UNE�DEMANDE�D�ACTIVATION�DE�FONCTION�DE�DIVERSES�MANI¨RES��EN�FONCTION�DU�SERVICE�COMPL©MENTAIRE
ET�DU�R©SEAU�

������� 2©ACTIONS�NORMALES

��������� ��2ENVOI�D�UNE�INDICATION�DE�FONCTION

,E�R©SEAU�PEUT�RENVOYER�UN�©L©MENT�D�INFORMATION�INDICATION�DE�FONCTION�DANS�UN�MESSAGE�).&/2-!4)/.�OU�TOUT�AUTRE
MESSAGE�DE�COMMANDE�D�APPEL�APPROPRI©��COMME�D©FINI�EN������,�INDICATION�DE�FONCTION�PEUT�OU�NON�CONTENIR�LE�MªME
NUM©RO� D�IDENTIFICATION� DE� FONCTION� QUE� CELUI� QUI� SE� TROUVAIT� DANS� LA� DEMANDE� D�ACTIVATION� DE� FONCTION� D�ORIGINE�
,�INDICATEUR�D�©TAT�SERA�FOURNI�COMME�IL�CONVIENT�AU�SERVICE�COMPL©MENTAIRE�SP©CIFIQUE�DEMAND©�

��������� ��$EMANDE�D�INFORMATION�COMPL©MENTAIRE

,E� R©SEAU� PEUT� DEMANDER�  � L�USAGER� L�ENVOI� D�INFORMATION� COMPL©MENTAIRE�� ,ORSQU�IL� EST� DANS� L�©TAT� D�ENVOI� PAR
CHEVAUCHEMENT��IL�PEUT�LE�FAIRE�EN�UTILISANT�LES�PROC©DURES�DE�DEMANDE�D�INFORMATION�D©CRITES�EN���������

,A� R©PONSE� DE� L�USAGER� SERA� CONFORME� AUX� PROC©DURES� NORMALES� D�ENVOI� PAR� CHEVAUCHEMENT� D©FINIES� DANS� LA
2ECOMMANDATION� 1������ !� TITRE� D�OPTION� DE� R©SEAU�� LES� PROC©DURES� DE� DEMANDE� D�INFORMATION�� D©CRITES� EN� ��������
PEUVENT�ªTRE�UTILIS©ES�POUR�DEMANDER� �L�USAGER�L�ENVOI�D�INFORMATION�COMPL©MENTAIRE�CONCERNANT�LA�DEMANDE�D�UN�SERVICE
DONN©�

��������� ��2©PONSE�IMPLICITE

,E�R©SEAU�PEUT��DANS�CERTAINES�SITUATIONS��NE�PAS�RENVOYER�D�INDICATION�EXPLICITE� �L�USAGER�APR¨S�UNE�DEMANDE�D�ACTIVATION
DE�FONCTION��$ANS�CE�CAS��LA�R©PONSE�EST�IMPLICITE��TELLE�QUE�L�ACQUITTEMENT�INH©RENT� �LA�FOURNITURE�DU�SERVICE�

4YPE�DE�SERVICE 0AS�D�APPELS !PPELS

.ON�ASSOCI©� �L�APPEL 5TILISER�LA�R©F©RENCE�D�APPEL�FICTIVE 5TILISER�LA�R©F©RENCE�D�APPEL�FICTIVE�OU�ACTIVE

!SSOCI©� �L�APPEL %RREUR��NON�AUTORIS© 5TILISER�UNE�R©F©RENCE�D�APPEL�ACTIVE��.OTE	

./4%� �,A�VALEUR�DE�LA�R©F©RENCE�D�APPEL�FICTIVE�PEUT�AUSSI�ªTRE�UTILIS©E�SI�UN�SEUL�APPEL�EST�©TABLI�

&)'52%��
��1����

5TILISATION�DE�LA�R©F©RENCE�D�APPEL�DANS�UN�MESSAGE�).&/2-!4)/.
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��������� ��2ENVOI�D�©L©MENTS�D�INFORMATION�SIGNAL��CAUSE�OU�AFFICHAGE

,E� R©SEAU� PEUT� RENVOYER� N�IMPORTE� QUELLE� COMBINAISON� D�©L©MENTS� D�INFORMATION� SIGNAL�� CAUSE� OU� AFFICHAGE� EN�MªME
TEMPS� QUE� LES� R©PONSES� D©CRITES� EN� ��������� ,�EMPLOI� DE� CES� ©L©MENTS� D�INFORMATION� EST� SP©CIFIQUE� DU� SERVICE
COMPL©MENTAIRE�ET�DU�R©SEAU��,E�CODAGE�ET�LES�MESSAGES�APPROPRI©S�QUI�PEUVENT�CONTENIR�CES�©L©MENTS�D�INFORMATION�SONT
D©FINIS�DANS�LA�2ECOMMANDATION�1�����

������� 2©PONSES�PENDANT�DES�CONDITIONS�D�ERREUR

%N�PR©SENCE�D�UNE�CONDITION�D�ERREUR��D©FINIE�EN������	��LE�R©SEAU�PEUT�

A	 R©AGIR�D�UNE�OU�DE�PLUSIEURS�DES�FA§ONS�SUIVANTES�

�	 RENVOYER�UN�©L©MENT�D�INFORMATION�INDICATION�DE�FONCTION�

�	 DEMANDER�L�ENVOI�D�INFORMATION�COMPL©MENTAIRE��VOIR��������	�

�	 DONNER�UNE�R©PONSE�IMPLICITE��OU

�	 RENVOYER�DES�©L©MENTS�D�INFORMATION�SIGNAL��CAUSE�OU�AFFICHAGE�

B	 NE�PAS�TENIR�COMPTE�DE�LA�DEMANDE�D�ACTIVATION�DE�FONCTION�ET�NE�PAS�R©AGIR�DU�TOUT�

C	 LIB©RER�LES�APPELS�EXISTANTS�APPROPRI©S�ET�AGIR�COMME�INDIQU©�CI
DESSUS�

����� !SPECTS�G©N©RAUX

������� 5TILISATION�D�©L©MENTS�D�INFORMATION�INDICATION�DE�FONCTION�IND©PENDANTS�D�UNE�DEMANDE�DE�FONCTION

,E� R©SEAU�PEUT� CHOISIR� D�ENVOYER� UN� ©L©MENT� D�INFORMATION� INDICATION�DE� FONCTION�  � TOUT�MOMENT� IND©PENDAMMENT� DE
L�©TAT� DU� OU� DES� APPEL�S	� ©VENTUEL�S	�� 0LUSIEURS� ©L©MENTS� D�INFORMATION� DE� FONCTION� PEUVENT� ªTRE� RENVOY©S� DANS� UN
MESSAGE� ).&/2-!4)/.� OU� DANS� UN�MESSAGE� DE� COMMANDE� D�APPEL� APPROPRI©� SI� PLUSIEURS� INDICATEURS� DOIVENT� ªTRE
ACTUALIS©S�

������� 0ROC©DURES�DE�D©SACTIVATION

0OUR�LA�D©SACTIVATION�EXPLICITE�D�UN�SERVICE�COMPL©MENTAIRE��DEUX�M©THODES�PEUVENT�ªTRE�UTILIS©ES�

A	 ENVOYER�UNE�DEMANDE�D�ACTIVATION�DE�FONCTION�AVEC�LE�MªME�IDENTIFICATEUR�DE�FONCTION�POUR�D©SACTIVER�LE
SERVICE�COMPL©MENTAIRE��#ERTAINS�SERVICES�COMPL©MENTAIRES�PEUVENT�EN�EFFET�ªTRE�ACTIV©S�ET�D©SACTIV©S�PAR
L�USAGER�

B	 ENVOYER�UNE�DEMANDE�D�ACTIVATION�DE�FONCTION�AVEC�UN�IDENTIFICATEUR�DE�FONCTION�DIFF©RENT�EXPLICITEMENT
D©FINI��ENTRE�L�USAGER�ET�LE�R©SEAU	�COMME�D©SACTIVATEUR�D�UN�SERVICE�COMPL©MENTAIRE�PARTICULIER�

������� ,IB©RATION�D�UN�APPEL

3I�UN�©L©MENT�D�INFORMATION�ACTIVATION�DE�FONCTION�EST�ENVOY©� �L�AIDE�DE�LA�R©F©RENCE�D�APPEL�D�UN�APPEL�ACTIF��ET�SI�CET
APPEL�EST�LIB©R©�POUR�UNE�RAISON�OU�UNE�AUTRE��IL�N�EXISTE�PLUS�DE�R©F©RENCE�D�APPEL�AVEC�LAQUELLE�CORR©LER�L�INDICATION�DE
FONCTION�� 3I� UN� ©L©MENT� D�INFORMATION� INDICATION� DE� FONCTION� DOIT� ªTRE� RENVOY©�� ON� PEUT� UTILISER� L�UNE� DES� OPTIONS
SUIVANTES�

A	 LE� R©SEAU� PEUT� ENVOYER� UN� ©L©MENT� D�INFORMATION� INDICATION� DE� FONCTION� DANS� L�UN� DES� MESSAGES� DE
LIB©RATION��PAR�EXEMPLE��$�#/..%8)/.��,)"�2!4)/.�OU�&).�$%�,)"�2!4)/.	�

B	 LE�R©SEAU�PEUT�ENVOYER�UN�©L©MENT�D�INFORMATION�INDICATION�DE�FONCTION�DANS�UN�MESSAGE�).&/2-!4)/.
AVEC�LA�R©F©RENCE�D�APPEL�FICTIVE�APR¨S�QUE�LA�LIB©RATION�S�EST�PRODUITE�

����� #ONDITIONS�D�ERREUR

������� $EMANDE�D�ACTIVATION�DE�FONCTION�INVALIDE

3I�UN�USAGER�DEMANDE�UNE�FONCTION� �L�AIDE�D�UN�NUM©RO�D�IDENTIFICATION�DE�FONCTION�NON�VALABLE��LE�R©SEAU�PEUT�SELON�LE
CAS�AGIR�COMME�INDIQU©�EN����������5N�NUM©RO�D�IDENTIFICATION�DE�FONCTION�INVALIDE�EST�UN�NUM©RO�ASSOCI©� �UN�SERVICE
POUR�LEQUEL�L�USAGER�N�EST�PAS�ABONN©�OU�DONT�LA�VALEUR�N�EST�PAS�COMPRISE�PAR�LE�FOURNISSEUR�DU�SERVICE��PAR�EXEMPLE��LA
VALEUR�EST�SITU©E�EN�DEHORS�DE�LA�GAMME�PR©VUE	�

������� 2©F©RENCE�D�APPEL�INVALIDE

3I�UN�USAGER�CONTREVIENT� �L�UTILISATION�DE�LA�R©F©RENCE�D�APPEL�COMME�INDIQU©�EN����������LE�R©SEAU�NE�DOIT�EN�PRINCIPE�PAS
FOURNIR�LE�SERVICE�ET�DOIT�R©AGIR�COMME�INDIQU©�EN���������
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������� %NVOI�DE�MULTIPLES�DEMANDES�D�ACTIVATION�DE�FONCTION

3I�UNE�S©QUENCE�DE�DEMANDES�D�ACTIVATION�DE�FONCTION�EST�RE§UE�DANS�DES�MESSAGES�S©PAR©S�SI�RAPIDEMENT�QUE�LE�R©SEAU
NE�PEUT�PAS�R©PONDRE� � LA�PREMI¨RE�DEMANDE�D�ACTIVATION�DE�FONCTION��AVANT�D�EN� RECEVOIR�UNE�NOUVELLE�� LE� R©SEAU�PEUT
AGIR�COMME�SUIT�

A	 DONNER�SUITE� �TOUTES�LES�DEMANDES�D�ACTIVATION�DE�FONCTION�EN�RENVOYANT�PLUSIEURS�©L©MENTS�D�INFORMATION
INDICATION�DE�FONCTION��OU�D�AUTRES�R©PONSES�D©CRITES�EN��������	��ILS�PEUVENT�ªTRE�ENVOY©S�DANS�UN�SEUL�OU
DANS�PLUSIEURS�MESSAGES�

B	 DONNER� SUITE�  � LA� PREMI¨RE� DEMANDE� D�ACTIVATION� DE� FONCTION� EN� RENVOYANT� UNE� SEULE� R©PONSE�� #ETTE
R©PONSE�DEVRA�CORRESPONDRE� �LA�PREMI¨RE�DEMANDE�D�ACTIVATION�DE�FONCTION��,ES�DEMANDES�SUBS©QUENTES
D�ACTIVATION�DE�FONCTION�SONT�REJET©ES�OU�IGNOR©ES�PAR�LE�R©SEAU�

,A�D©TERMINATION�DES�MESURES� �PRENDRE�D©PEND�DU�R©SEAU�ET�DU�SERVICE�COMPL©MENTAIRE�EN�QUESTION�

� 0ROTOCOLE�FONCTIONNEL

��� #ONSID©RATIONS�G©N©RALES

����� )NTRODUCTION

,E� PR©SENT� PARAGRAPHE� SP©CIFIE� LES� PROC©DURES� FONCTIONNELLES� DE� SIGNALISATION� POUR� LA� COMMANDE� DE� SERVICES
COMPL©MENTAIRES� �L�INTERFACE�USAGER
R©SEAU��#E�PROTOCOLE�G©N©RIQUE�UTILISE�DES�FONCTIONS�ET�DES�SERVICES�FOURNIS�PAR�LES
PROC©DURES�DE�COMMANDE�D�APPEL�DE�BASE�DES�2ECOMMANDATIONS�1����� ;�=� ET�1����� ;�=� AINSI� QUE� LES� FONCTIONS�DE� LA
COUCHE�LIAISON�DE�DONN©ES�D©FINIES�DANS�LES�2ECOMMANDATIONS�1�����;�=�ET�1�����;�=�

,�ADMISSION�DE�CERTAINS�SERVICES�COMPL©MENTAIRES�DANS�LES�2ECOMMANDATIONS�DE�LA�S©RIE�1���X�IMPLIQUE�L�ADMISSION�DE
PROC©DURES� SP©CIFI©ES� DANS� LE� PR©SENT� PARAGRAPHE� ET� DES� PROTOCOLES� QUI� LEUR� SONT� ASSOCI©S�� 3INON�� L�ADMISSION� DE� CES
PROC©DURES�EST�UNE�OPTION�OFFERTE�AU�R©SEAU�ET�AUX�USAGERS�FOND©E�SUR�LA�R©ALISATION�D�UN�ACCORD�BILAT©RAL�

����� #HAMP�D�APPLICATION�DES�PROC©DURES

,ES� PROC©DURES� D©FINIES�  � L�ARTICLE� �� SP©CIFIENT� LA� M©THODOLOGIE� DE� BASE� POUR� LA� COMMANDE� �PAR� EXEMPLE�� DEMANDE�
NOTIFICATION�� ANNULATION�� ETC�	� DES� SERVICES� COMPL©MENTAIRES�� ,ES� PROC©DURES� S�APPLIQUENT� AUSSI� BIEN�  � UNE� INTERFACE�  
D©BIT�DE�BASE�QU� �UNE�INTERFACE� �D©BIT�PRIMAIRE�

����� #AT©GORIES�DE�PROC©DURES

$EUX� CAT©GORIES� DE� PROC©DURES� SONT� D©FINIES� POUR� LA� SIGNALISATION� FONCTIONNELLE� DES� SERVICES� COMPL©MENTAIRES�� ,A
PREMI¨RE�� DITE� PROC©DURE�  � MESSAGES� SP©CIFIQUES�� UTILISE� DES� TYPES� DE� MESSAGE� DISTINCTS� POUR� INDIQUER� UNE� FONCTION
PARTICULI¨RE�SOUHAIT©E��,�ENSEMBLE�DE�MESSAGES�-!).4)%.�ET�2�#50�2!4)/.�FAIT�PARTIE�DE�CETTE�CAT©GORIE�

,A�DEUXI¨ME�CAT©GORIE��DITE�PROC©DURE� �©L©MENTS�D�INFORMATION�COMMUNS��UTILISE�L�©L©MENT�D�INFORMATION�FACILIT©�

,ES�DEUX�CAT©GORIES� SONT� SP©CIFI©ES�DE�MANI¨RE� SYM©TRIQUE� ET� PEUVENT� ªTRE� EXPLOIT©ES�DANS� LES� DEUX� SENS�� R©SEAU�VERS
USAGER�ET�USAGER�VERS�R©SEAU�

����� &ONCTIONS�RELATIVES�AUX�SERVICES�COMPL©MENTAIRES

,A�COMMANDE�DE�SERVICES�COMPL©MENTAIRES�PAR�LE�R©SEAU�OU�PAR�L�USAGER�COUVRE�LES�CAS�SUIVANTS�

A	 DEMANDE�DE�SERVICES�COMPL©MENTAIRES�DURANT�L�©TABLISSEMENT�DE�L�APPEL�

B	 DEMANDE�DE�SERVICES�COMPL©MENTAIRES�DURANT�LA�LIB©RATION�DE�L�APPEL�

C	 DEMANDE�DE�SERVICES�COMPL©MENTAIRES�LI©S� �L�APPEL�DANS�L�©TAT�ACTIF�DE�L�APPEL�

D	 ACTIVATION��D©SACTIVATION�� INTERROGATION�OU�ENREGISTREMENT�DE� SERVICES�COMPL©MENTAIRES� IND©PENDAMMENT
D�UN�APPEL�ACTIF�

E	 DEMANDE�DE�PLUSIEURS�SERVICES�COMPL©MENTAIRES�DIFF©RENTS�DANS�UN�SEUL�MESSAGE�

F	 DEMANDE�DE�SERVICES�COMPL©MENTAIRES�LI©S� �DIFF©RENTS�APPELS�

G	 ANNULATION� DE� SERVICES� COMPL©MENTAIRES� DEMAND©S� ET� NOTIFICATION� AU� DEMANDEUR� DU� SERVICE� COMPL©

MENTAIRE�
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,A� CORR©LATION� D�UN� SERVICE� COMPL©MENTAIRE� LI©�  � L�APPEL� ET� DE� L�APPEL� QU�IL� MODIFIE� EST� FAITE� GR¢CE�  � L�EMPLOI� DE� LA
R©F©RENCE�D�APPEL�;CAS�A	��B	��C	��E	��F	�ET�G	�CI
DESSUS=�

,A�CORR©LATION�DES�DEMANDES�DE�SERVICES�COMPL©MENTAIRES�IND©PENDANTS�DE�L�APPEL�ET�DE�LEURS�R©PONSES�EST�R©ALIS©E�GR¢CE
 �LA�COMBINAISON�DE�LA�R©F©RENCE�D�APPEL�DU�MESSAGE�CONTENANT�L�©L©MENT�D�INFORMATION�FACILIT©�ET�DE�L�IDENTIFICATEUR�DE�LA
DEMANDE�PR©SENT�DANS�L�©L©MENT�PROPREMENT�DIT�;VOIR�LES�CAS�D	��E	�ET�G	=�

,�IDENTIFICATION� DE� DIFF©RENTES� DEMANDES� DE� SERVICES� COMPL©MENTAIRES� DANS� UN� SEUL� MESSAGE� EST� ASSUR©E� PAR
L�IDENTIFICATEUR�DE�DEMANDE�DE� L�©L©MENT�D�INFORMATION� FACILIT©� CORRESPONDANT� ;VOIR� LES� CAS� E	� ET� G	=��,�IDENTIFICATION�DE
DEMANDES�DE�SERVICES�COMPL©MENTAIRES�LI©S� �DES�APPELS�DIFF©RENTS��PAR�EXEMPLE�-!).4)%.��EST�ASSUR©E�PAR�DIFF©RENTS
MESSAGES�AVEC�LA�R©F©RENCE�D�APPEL�DE�L�APPEL�APPROPRI©�;VOIR�LE�CAS�F	=��C�EST
 
DIRE�QUE�DIFF©RENTES�VALEURS�DE�R©F©RENCE
D�APPEL�SONT�UTILIS©ES�POUR�IDENTIFIER�CHACUN�DES�APPELS�

��� #AT©GORIE�DES�MESSAGES�SP©CIFIQUES

,ES� MESSAGES� D©FINIS� DANS� CE� PARAGRAPHE� SONT� DES� MESSAGES� FONCTIONNELS� SP©CIFIQUES� QUI� SERVENT�  � DEMANDER� DES
FONCTIONS�SP©CIFIQUES�EXIGEANT�DES�MODIFICATIONS�DANS�LES�RESSOURCES�ET�L�©TAT�AUXILIAIRE�AINSI�QU�UNE�SYNCHRONISATION�DES
AUTOMATES�D�©TAT�ENTRE�ENTIT©S�HOMOLOGUES��0AR�CONS©QUENT��CES�FONCTIONS�NE�PEUVENT�PAS�ªTRE�EX©CUT©ES�EN�MªME�TEMPS
QUE� LES� PROC©DURES� D�©TABLISSEMENT� ET� DE� LIB©RATION� D�APPEL�� MAIS� PEUVENT� ªTRE� UTILIS©ES� POUR� METTRE� EN� OEUVRE� DIVERS
SERVICES�COMPL©MENTAIRES��,ES�FONCTIONS�DE�CES�MESSAGES�NE�DOIVENT�PAS�ªTRE�DUPLIQU©ES�OU�REDONDANTES�AVEC�CELLES�DE
L�©L©MENT�D�INFORMATION�FACILIT©�

,ES�DIFF©RENTS�MESSAGES�SUIVANTS�SONT�D©FINIS�

-!).4)%.

!##53��$%�2�#%04)/.�$%�-!).4)%.

2%&53�$%�-!).4)%.

2�#50�2!4)/.

!##53��$%�2�#%04)/.�$%�2�#50�2!4)/.

2%&53�$%�2�#50�2!4)/.

����� &ONCTIONS�DE�MAINTIEN�ET�DE�R©CUP©RATION

,A�FONCTION�DE�MAINTIEN�SERT� �METTRE�UN�APPEL�EXISTANT��SE�TROUVANT�DANS�LA�PHASE�D�©TABLISSEMENT�OU�LA�PHASE�ACTIVE��DANS
L�©TAT�AUXILIAIRE�EN�MAINTIEN��3I�ELLE�EST�SOUSCRITE� �TITRE�OPTIONNEL�PAR�L�USAGER��CETTE�FONCTION�R©SERVE�LE�CANAL�"�UTILIS©��S�IL
EXISTE	� OU� TOUT� AUTRE� CANAL� "�  � L�USAGER� QUI� EST� IDENTIFI©� PAR� UN� SUFFIXE� DE� POINT� D�EXTR©MIT©� DE� CONNEXION� �#%3	
�CONNECTION�ENDPOINT� SUFFIX	�D©FINI�DANS� LA�2ECOMMANDATION�1������$E�PLUS�� LA� R©F©RENCE�D�APPEL�DE� L�APPEL�MAINTENU
SERA�CONSERV©E�POUR�LA�R©CUP©RATION�©VENTUELLE�ET�LA�RECONNEXION�DU�CANAL�

!�TITRE�D�OPTION��SUR� LA�BASE�D�UN�ACCORD�BILAT©RAL�ENTRE� L�USAGER�ET� LE� FOURNISSEUR�DE�SERVICE�� LE�CANAL�"�PEUT�ªTRE� LIB©R©
POUR�ªTRE�R©UTILIS©�PAR�LA�SUITE�PAR�LE�R©SEAU�POUR�UN�AUTRE�APPEL�

,ORSQU�IL�RE§OIT�UN�MESSAGE�-!).4)%.��L�USAGER�OU�LE�R©SEAU�RENVERRA�UN�MESSAGE�!##%04!4)/.�$%�-!).4)%.�
SOUS�R©SERVE�QUE�LA�FONCTION�DEMAND©E�PUISSE�ªTRE�EX©CUT©E��,E�R©SEAU�D©CONNECTE�TOUT�CANAL�"�ATTRIBU©� �L�APPEL�EN�COURS
OU� �L�APPEL�ACTIF�EN�METTANT�CET�APPEL�DANS�L�©TAT�AUXILIAIRE�EN�MAINTIEN�

,ES� PROC©DURES� DE� R©SERVATION� DE� CANAUX� "� EN� LIAISON� AVEC� LA� FOURNITURE� DE� SERVICES� COMPL©MENTAIRES� SONT� D©FINIES
EN�����

,E�MESSAGE�!##53��$%�2�#%04)/.�$%�-!).4)%.�MET�L�APPEL�DANS�L�©TAT�AUXILIAIRE�EN�MAINTIEN�ET�INDIQUE�QUE�LA
FONCTION�DE�MAINTIEN� A� ©T©� EX©CUT©E��,E�MESSAGE�2%&53�$%�-!).4)%.� INDIQUE�QUE� LA� DEMANDE�DE�MAINTIEN� A� ©T©
REJET©E�ET�REMET�L�APPEL�DANS�L�©TAT�O¹�IL�©TAIT�AVANT�CETTE�DEMANDE��,E�MESSAGE�2%&53�$%�-!).4)%.�CONTIENT�L�©L©MENT
D�INFORMATION�DE�CAUSE�AVEC�LA�VALEUR�DE�CAUSE�CORRESPONDANTE�

,A� FONCTION� DE� R©CUP©RATION� RECONNECTE� L�USAGER� AU� CANAL� "� DEMAND©�� ,E� MESSAGE� 2�#50�2!4)/.� DEMANDE� LA
R©CUP©RATION� D�UN� APPEL�� ,E�MESSAGE� !##53��$%�2�#%04)/.�$%� 2�#50�2!4)/.� INDIQUE� QUE� LA� FONCTION� DE
R©CUP©RATION�A�©T©�EX©CUT©E��,E�MESSAGE�2%&53�$%�2�#50�2!4)/.�INDIQUE�QUE�LA�DEMANDE�DE�R©CUP©RATION�A�©T©
REFUS©E��)L�CONTIENT�L�©L©MENT�D�INFORMATION�DE�CAUSE�AVEC�UNE�VALEUR�DE�CAUSE�APPROPRI©E�

,A�FAMILLE�DE�MESSAGES�-!).4)%.�ET�2�#50�2!4)/.�PEUT�ªTRE�UTILIS©E�DE�MANI¨RE�SYM©TRIQUE�
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2ECOMMANDATION�1���������������	������2EMPLAC©E�PAR�UNE�VERSION�PLUS�R©CENTE ��

������� %TATS�AUXILIAIRES�POUR�LE�MAINTIEN�ET�LA�R©CUP©RATION

,A�FONCTION�DE�MAINTIEN�PEUT�ªTRE�EX©CUT©E�DANS�LES�©TATS�D�APPEL�1�����SP©CIFI©S�EN����������$ANS�LE�PR©SENT�PARAGRAPHE�
ON�INTRODUIT�LA�NOTION�D�ESPACE�D�©TAT� �DEUX�DIMENSIONS�POUR�GARANTIR�LA�SYNCHRONISATION�DES�©TATS�ENTRE�L�UTILISATEUR�ET�LE
R©SEAU�� $ANS� CES� CONDITIONS�� DEUX� ©TATS� SERONT� ASSOCI©S�  � CHAQUE� APPEL�� ,E� PREMIER� SERA� UN� ©TAT� D�APPEL� SELON� LA
2ECOMMANDATION�1�����ET�LE�SECOND��UN�©TAT�AUXILIAIRE�ASSOCI©� �LA�FONCTION�DE�MAINTIEN��5N�TEL�ESPACE�D�©TAT�PEUT�ªTRE
REPR©SENT©� PAR� DEUX� COORDONN©ES�� UNE� COORDONN©E� D�©TAT� D�APPEL� SELON� LA� 2ECOMMANDATION�1����� ET� UNE� COORDONN©E
D�©TAT� AUXILIAIRE� LI©E�  � LA� FONCTION� DE� MAINTIEN�� 3�IL� SE� PRODUIT� UNE� TRANSITION� D�©TAT� DE� L�APPEL� SELON� LA� 2ECOMMAN

DATION�1������LA�PREMI¨RE�COORDONN©E�EST�ACTUALIS©E��3I�UN�APPEL�EST�MAINTENU��LA�SECONDE�COORDONN©E�EST�ACTUALIS©E��%LLE
EST�ACTUALIS©E�UNE�NOUVELLE�FOIS�LORSQUE�L�APPEL�MAINTENU�EST�RECONNECT©�

)L�EXISTE�SIX�©TATS�AUXILIAIRES�ASSOCI©S�AUX�FONCTIONS�DE�MAINTIEN�ET�DE�R©CUP©RATION�

I	 REPOS�

II	 DEMANDE�DE�MAINTIEN� �,A�FONCTION�DE�MAINTIEN�A�©T©�DEMAND©E�

III	 APPEL�MAINTENU� �,�APPEL�EST�MAINTENU�

IV	 DEMANDE�DE�R©CUP©RATION� �,A�FONCTION�DE�R©CUP©RATION�A�©T©�DEMAND©E�

V	 INDICATION�DE�MAINTIEN� �5NE�DEMANDE�A�©T©�RE§UE�POUR�L�EX©CUTION�DE�LA�FONCTION�DE�MAINTIEN�

VI	 INDICATION�DE�R©CUP©RATION� �5NE�DEMANDE�A�©T©�RE§UE�POUR�L�EX©CUTION�DE�LA�FONCTION�DE�R©CUP©RATION�

������� %XEMPLE�D�ESPACE�D�©TAT�MULTIDIMENSIONNEL

1UAND�UN�APPEL�SE�TROUVE�DANS�L�©TAT�D�APPEL�SORTANT�EN�COURS��L�ESPACE�D�©TAT�SERAIT�

�APPEL�SORTANT�EN�COURS��REPOS	

!LORS��L�USAGER�DEMANDE�LA�FONCTION�DE�MAINTIEN��L�ESPACE�D�©TAT�DEVIENT�

�APPEL�SORTANT�EN�COURS��DEMANDE�DE�MAINTIEN	

0UIS�� EST� MAINTENU�� ,�USAGER� EN� EST� INFORM©� QUAND� IL� RE§OIT� DU� R©SEAU� LE� MESSAGE� !##53�� $%� 2�#%04)/.� $%
-!).4)%.��,�©TAT�DEVIENT�ALORS�

�APPEL�SORTANT�EN�COURS��APPEL�MAINTENU	

,�USAGER�PEUT�RECEVOIR�DES�MESSAGES�SUBS©QUENTS�DE�PROGRESSION�DE�L�APPEL�MODIFIANT�L�©TAT�QUI�DEVIENT�ALORS�

�ACTIF��APPEL�MAINTENU	

!LORS��L�USAGER�DEMANDE�LA�FONCTION�DE�R©CUP©RATION��L�ESPACE�D�©TAT�DEVIENT�

�ACTIF��DEMANDE�DE�R©CUP©RATION	

1UAND�L�APPEL�EST�RECONNECT©��L�ESPACE�D�©TAT�MULTIDIMENSIONNEL�DEVIENT�

�ACTIF��REPOS	�

����� 0ROC©DURES�DE�MAINTIEN

,A�FONCTION�DE�MAINTIEN�DEVRAIT�ªTRE�DEMAND©E�EN�ASSOCIATION�AVEC�UN�APPEL�EXISTANT��C�EST
 
DIRE�PENDANT�L�©TABLISSEMENT
OU�LA�PHASE�ACTIVE�D�UN�APPEL	�

,A�DEMANDE�DE�LA�FONCTION�DE�MAINTIEN�N�AFFECTE�PAS�LES�©TATS�DE�L�APPEL��2ECOMMANDATION�1����	�EXISTANT�MAIS�AFFECTE
L�©TAT� AUXILIAIRE�� ,A� DEMANDE� DE� MAINTIEN� D�UN� APPEL� FAIT� PASSER� L�ENTIT©� QUI� ©MET� LE� MESSAGE�  � L�©TAT� DE� DEMANDE� DE
MAINTIEN��,�ENTIT©� QUI� R©POND� ACCUSERA� R©CEPTION� DE� CETTE� DEMANDE� AVEC� UN�MESSAGE�!##53��$%�2�#%04)/.�$%
-!).4)%.�SI�CETTE�OP©RATION�A� R©USSI��,�©TAT� AUXILIAIRE� SERA�ALORS�MIS� � L�©TAT�DE�MAINTIEN��3I� LA� FONCTION�DE�MAINTIEN
DEMAND©E�NE�PEUT�ªTRE�EX©CUT©E��UN�MESSAGE�2%&53�$%�-!).4)%.�SERA�RENVOY©�AVEC�LA�VALEUR�DE�CAUSE�APPROPRI©E�
,�ENTIT©�©METTRICE�ET�L�ENTIT©�QUI�R©POND�REVIENDRONT�ALORS�AUX�©TATS�AUXILIAIRES�QU�ELLES�AVAIENT�AVANT�L�ENVOI�DE�LA�DEMANDE
DE�MAINTIEN�

������� &ONCTIONNEMENT�NORMAL��EXTR©MIT©�©METTRICE

,A�FONCTION�DE�MAINTIEN�EST�INITI©E�PAR�L�ENVOI�D�UN�MESSAGE�-!).4)%.�CONTENANT�UNE�R©F©RENCE�D�©TABLISSEMENT�D�APPEL
ET� TRAVERSANT� L�INTERFACE� USAGER
R©SEAU�� !PR¨S� AVOIR� ©MIS� LE�MESSAGE�-!).4)%.�� L�ENTIT©� ©METTRICE�MET� EN�MARCHE� LA
TEMPORISATION�4
HLD� �DONT� LA�VALEUR� EST� DONN©E� EN������	�� SE�MET�  � L�©TAT� AUXILIAIRE�DEMANDE�DE�MAINTIEN�� ET� ATTEND�UN
MESSAGE�!##53��$%�2�#%04)/.�$%�-!).4)%.���,ES�©TATS�AUXILIAIRES�SONT�D©FINIS�EN���������	�,�APPEL� �METTRE�EN
MAINTIEN�DOIT�ªTRE�ATTRIBU©� �L�IDENTIFICATEUR�DE�POINT�D�EXTR©MIT©�DE�CONNEXION��#%)	��CONNECTION�ENDPOINT�IDENTIFIER	�OU
IDENTIFICATEUR�#%)�QUI�ENVOIE�LA�DEMANDE��ET�UN�CANAL�"�DOIT�ªTRE�CHOISI�POUR�L�APPEL�ET�OU�POUR�LE�#%)�
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,A�FONCTION�DE�MAINTIEN�PEUT�ªTRE�INITI©E�DANS�L�UN�DES�©TATS�D�APPEL�1�����CI
APR¨S�POUR�LES�LANCEMENTS�D�APPEL�

APPEL�SORTANT�EN�COURS��5�	���.�	�

APPEL�REMIS��5�	���.�	�

APPEL�ACTIF��5��	���.��	�

,A� FONCTION� DE�MAINTIEN� PEUT� ªTRE� INITI©E� DANS� L�UN� DES� ©TATS� D�APPEL� 1����� CI
APR¨S� POUR� LES� ABOUTISSEMENTS� D�APPEL�
UNIQUEMENT�S�IL�EXISTE�UNE�CONFIGURATION�POINT� �POINT�

APPEL�RE§U��5�	���.�	�

DEMANDE�DE�CONNEXION��5�	���.�	�

APPEL�ENTRANT�EN�COURS��5�	���.�	�

APPEL�ACTIF��5��	���.��	�

0OUR� LES�ABOUTISSEMENTS�D�APPEL�DANS�UNE�CONFIGURATION�MULTIPOINT�� LA�FONCTION�DE�MAINTIEN�PEUT�ªTRE� INITI©E�DANS� L�©TAT
APPEL�ACTIF��5��	���.��	�

!�LA�R©CEPTION�D�UN�MESSAGE�!##53��$%�2�#%04)/.�$%�-!).4)%.��LE�TERMINAL�QUI�DEMANDE�LE�MAINTIEN�ARRªTE�LA
TEMPORISATION�4
HLD��LIB¨RE�LE�CANAL�"��S�IL�EST�CONNECT©��ET�SE�MET�DANS�L�©TAT�AUXILIAIRE�MAINTIEN�D�APPEL�

!� LA� R©CEPTION� D�UN� MESSAGE� 2%&53� $%� -!).4)%.�� L�INITIATEUR� DE� LA� DEMANDE� DE� MAINTIEN� ARRªTE� LA� TEMPORI

SATION�4
HLD�ET�RETOURNE� �L�©TAT�AUXILIAIRE�DANS�LEQUEL�IL�SE�TROUVAIT�AVANT�L�ENVOI�DU�MESSAGE�-!).4)%.�

3I� LA� TEMPORISATION� 4
HLD� VIENT�  � EXPIRATION� AVANT� LA� R©CEPTION� D�UN� MESSAGE� !##53�� $%� 2�#%04)/.� $%
-!).4)%.��L�ENTIT©�©METTRICE�SE�MET�DANS�L�©TAT�AUXILIAIRE�REPOS�

������� &ONCTIONNEMENT�NORMAL��EXTR©MIT©�R©CEPTRICE

!�LA�R©CEPTION�D�UN�MESSAGE�-!).4)%.��L�ENTIT©�R©CEPTRICE�SE�MET�DANS�L�©TAT�AUXILIAIRE�INDICATION�DE�MAINTIEN�

3I� LA�DEMANDE�DE�MAINTIEN�EST�AUTORIS©E�DANS�L�©TAT�D�APPEL�1�����EN�COURS��VOIR�EN���������LES�©TATS�D�APPEL�AUTORIS©S	�
L�ENTIT©�R©CEPTRICE�LIB¨RE�LE�CANAL�"��S�IL�EST�CONNECT©��RENVOIE� �L�ENTIT©�©METTRICE�UN�MESSAGE�!##53��$%�2�#%04)/.
$%�-!).4)%.��ET�SE�MET�DANS�L�©TAT�AUXILIAIRE�MAINTIEN�D�APPEL�

3I� LA�DEMANDE�DE�MAINTIEN�N�EST�PAS�AUTORIS©E�DANS� L�©TAT�D�APPEL�1�����EN�COURS�� L�ENTIT©�R©CEPTRICE�SUIT� LES�PROC©DURES
D©CRITES�EN���������

������� %TATS�AUXILIAIRES�MAINTIEN�D�APPEL

3I�LA�FONCTION�DE�MAINTIEN�A�©T©�EX©CUT©E�AVEC�SUCC¨S��C�EST
 
DIRE�SI�L�ENTIT©�©METTRICE�A�RE§U�UN�MESSAGE�!##53��$%
2�#%04)/.�$%�-!).4)%.	��L�APPEL�SE�TROUVE�DANS�L�©TAT�AUXILIAIRE�MAINTIEN�D�APPEL�DE�PART�ET�D�AUTRE�DE�L�INTERFACE�
,ORSQU�ON�EST�DANS�CET�©TAT�AUXILIAIRE��UN�CANAL�"�NE�DOIT�PAS�ªTRE�CONNECT©�POUR�L�APPEL�MAINTENU��MªME�S�IL�SE�PRODUIT�UN
©V©NEMENT� QUI�� AUTREMENT�� CAUSERAIT� UNE� TELLE� CONNEXION� EN� CONFORMIT©� AVEC� LES� PROC©DURES� DE� LA� 2ECOMMAN

DATION�1����� �PAR�EXEMPLE�� R©CEPTION�D�UN�MESSAGE�#/..%8)/.�POUR� LA� R©F©RENCE�D�APPEL�DE�MAINTIEN�D�APPEL	��5N
APPEL�NE�PEUT�SE�TROUVER�DANS�L�©TAT�AUXILIAIRE�MAINTIEN�D�APPEL�QUE�SI�L�©TAT�D�APPEL�1�����EST�UN�DES�APPELS�AUTORIS©S�PAR
LE�PARAGRAPHE����������OU�DANS�L�©TAT�INDICATION�DE�D©CONNEXION�5���.���

,ORS� D�UNE� TRANSITION� DE� L�©TAT� APPEL� VERS� UN� AUTRE� ©TAT� NON� D©FINI� EN� �������� ET� QUI� N�EST� PAS� L�©TAT� INDICATION� DE
D©CONNEXION�5���.����L�ENTIT©�PASSE� �L�©TAT�AUXILIAIRE�REPOS�

%N�G©N©RAL��LA�FONCTION�DE�MAINTIEN�N�INTERDIT�PAS�LA�R©CUP©RATION�D�UN�APPEL�MAINTENU�PAR�L�UN�OU�L�AUTRE�C´T©�DE�L�INTERFACE
�AUTREMENT�DIT��L�ENTIT©�©METTRICE�PEUT�ªTRE�L�ENTIT©�QUI�R©POND�POUR�LA�FONCTION�DE�R©CUP©RATION��ET�L�ENTIT©�QUI�R©POND�POUR
LA� FONCTION� DE� MAINTIEN� PEUT� ªTRE� L�ENTIT©� ©METTRICE� POUR� LA� FONCTION� DE� R©CUP©RATION	�� #EPENDANT�� L�UTILISATION� DE� CES
PROC©DURES�SYM©TRIQUES�SERA�SP©CIFI©E�DANS�LE�CADRE�DES�PROC©DURES�DES�DIVERS�SERVICES�COMPL©MENTAIRES�LORSQUE�CEUX
CI
SONT�APPLICABLES�

������� 0ROC©DURES�EXCEPTIONNELLES

3I� LE� MESSAGE�-!).4)%.� N�EST� PAS� RECONNU� PAR� L�ENTIT©� R©CEPTRICE�� LES� PROC©DURES� DE� TRAITEMENT� D�ERREURS� ����1����
S�APPLIQUERONT�

3I� LE�MESSAGE�-!).4)%.� EST� RE§U� DANS� LES� ©TATS� �5�.��	� OU� �5�.��	�� L�ENTIT©� R©CEPTRICE� NE� TIENT� PAS� COMPTE� DE� LA
DEMANDE�DE�MAINTIEN�ET�CONTINUE�EN�APPLIQUANT�LES�PROC©DURES�NORMALES�DE�LIB©RATION�D�APPEL�
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2ECOMMANDATION�1���������������	������2EMPLAC©E�PAR�UNE�VERSION�PLUS�R©CENTE ��

3I� LE� MESSAGE�-!).4)%.� EST� RE§U� DANS� TOUT� AUTRE� ©TAT� QUI� N�EST� PAS� UN� ©TAT� AUTORIS©� POUR� INITIALISER� LA� FONCTION� DE
MAINTIEN��VOIR��������	��L�ENTIT©�R©CEPTRICE�RENVOIE�UN�MESSAGE�2%&53�$%�-!).4)%.�AVEC�LA�VALEUR�DE�CAUSE�NO�����
kMESSAGE�INCOMPATIBLE�AVEC�L�©TAT�DE�L�APPEL{��ET�ELLE�RESTE�DANS�L�©TAT�AUXILIAIRE�O¹�ELLE�SE�TROUVAIT�AVANT�LA�R©CEPTION�DU
MESSAGE�-!).4)%.�

!�LA�R©CEPTION�D�UN�MESSAGE�2%&53�$%�-!).4)%.��L�ENTIT©�QUI�DEMANDE�LE�MAINTIEN�ARRªTE�LA�TEMPORISATION�4
HLD�ET
RETOURNE�DANS�L�©TAT�O¹�ELLE�SE�TROUVAIT�AVANT�L�ENVOI�DU�MESSAGE�-!).4)%.�

����� 0ROC©DURES�DE�R©CUP©RATION

,A�FONCTION�DE�R©CUP©RATION�EST�DEMAND©E�PAR�L�ENVOI�D�UN�MESSAGE�DE�2�#50�2!4)/.��#E�MESSAGE�PEUT�ªTRE�ENVOY©
QUAND�L�©TAT�AUXILIAIRE�EST� �L�©TAT�MAINTENU�

,E�MESSAGE�2�#50�2!4)/.�PEUT�INDIQUER�UN�CANAL�PR©F©R©��UN�CANAL�QUELCONQUE�OU�UN�CANAL�EXCLUSIF��,ES�PROC©DURES
D�UTILISATION�DE� L�©L©MENT� D�INFORMATION� IDENTIFICATION�DE� CANAL� SONT� CELLES� D©FINIES� POUR� LA� COMMANDE� D�APPEL� DE� BASE�
,ORSQUE�LE�MESSAGE�2�#50�2!4)/.�EST�ENVOY©��L�©TAT�AUXILIAIRE�DU�TERMINAL�QUI�©MET�CE�MESSAGE�DEVRA�ªTRE�L�©TAT�DE
DEMANDE�DE�R©CUP©RATION�

3I� LA� DEMANDE� DE� R©CUP©RATION� ABOUTIT�� LE�MESSAGE�!##53��$%�2�#%04)/.�$%�2�#50�2!4)/.� SERA� RENVOY©�
AVEC�L�INDICATION�DU�CANAL�"�CHOISI��,E�DEMANDEUR�NE�DEVRA�PAS�CONSID©RER�QUE�LA�R©CUP©RATION�DE�L�APPEL�A�EU�LIEU�TANT
QU�IL�N�A�PAS�RE§U�CE�MESSAGE��,�ENTIT©�QUI�©MET�LE�MESSAGE�ET�L�ENTIT©�QUI�R©POND�REVIENDRONT�ALORS� �L�©TAT�DE�REPOS�

3I� LA�DEMANDE�DE� R©CUP©RATION�N�ABOUTIT�PAS�� LE�MESSAGE�2%&53�$%�2�#50�2!4)/.�SERA� RENVOY©�AVEC�UNE� CAUSE
APPROPRI©E��,�ENTIT©�QUI�©MET� LE�MESSAGE�ET� L�ENTIT©�QUI� R©POND� RESTENT�ALORS�DANS� L�©TAT�AUXILIAIRE�O¹�ELLES� SE� TROUVAIENT
AVANT�L�ENVOI�ET�LA�R©CEPTION��RESPECTIVEMENT��DU�MESSAGE�2�#50�2!4)/.�

������� &ONCTIONNEMENT�NORMAL��EXTR©MIT©�©METTRICE

,A�FONCTION�DE�R©CUP©RATION�EST� INITI©E�PAR� L�ENVOI�D�UN�MESSAGE�2�#50�2!4)/.�CONTENANT� LA�R©F©RENCE�D�APPEL�D�UN
APPEL�MAINTENU�ET�TRAVERSANT�L�INTERFACE�UTILISATEUR
R©SEAU��,E�MESSAGE�2�#50�2!4)/.�NE�PEUT�ªTRE�ENVOY©�QUE�DANS
L�©TAT�AUXILIAIRE�D�APPEL�MAINTENU�ET�DANS�LES�©TATS�D�APPEL�1�����SUIVANTS��5�.������������������ET�����!PR¨S�AVOIR�©MIS�CE
MESSAGE�� L�ENTIT©� ©METTRICE�MET� EN�MARCHE� LA� TEMPORISATION�4
RET� �DONT� LA� VALEUR� EST� DONN©E� EN� �����	�� SE�MET�  � L�©TAT
AUXILIAIRE�DEMANDE�DE�R©CUP©RATION��ET�ATTEND�UN�MESSAGE�!##53��$%�2�#%04)/.�$%�2�#50�2!4)/.�

!� LA� R©CEPTION� D�UN� MESSAGE� !##53�� $%� 2�#%04)/.� $%� 2�#50�2!4)/.�� LE� TERMINAL� QUI� DEMANDE� LA
R©CUP©RATION�ARRªTE�LA�TEMPORISATION�4
RET��CONNECTE�LE�CANAL�"��ET�SE�MET�DANS�L�©TAT�AUXILIAIRE�REPOS��!�LA�R©CEPTION�D�UN
MESSAGE�2%&53�$%�2�#50�2!4)/.��LE�TERMINAL�QUI�DEMANDE�LA�R©CUP©RATION�ARRªTE�LA�TEMPORISATION�4
RET�ET�SE�MET
DANS� L�©TAT� AUXILIAIRE� APPEL� MAINTENU�� 3I� LA� TEMPORISATION� 4
RET� VIENT�  � EXPIRATION� AVANT� LA� R©CEPTION� D�UN� MESSAGE
!##53��$%�2�#%04)/.�$%�2�#50�2!4)/.��L�ENTIT©�©METTRICE�SE�MET�DANS�L�©TAT�AUXILIAIRE�APPEL�MAINTENU�

������� &ONCTIONNEMENT�NORMAL��EXTR©MIT©�R©CEPTRICE

!� LA� R©CEPTION� D�UN�MESSAGE�2�#50�2!4)/.�� SI� LA� DEMANDE� DE� R©CUP©RATION� EST� AUTORIS©E� DANS� L�©TAT� AUXILIAIRE� EN
COURS�ET�DANS�L�©TAT�D�APPEL�1������VOIR���������LES�©TATS�AUTORIS©S	��ET�SI�UN�CANAL�"�APPROPRI©�PEUT�ªTRE�AFFECT©� �L�APPEL�
L�ENTIT©�R©CEPTRICE�RENVOIE�UN�MESSAGE�!##53��$%�2�#%04)/.�$%�2�#50�2!4)/.�VERS�L�ENTIT©�©METTRICE��SE�MET
DANS�L�©TAT�AUXILIAIRE�REPOS��ET�CONNECTE�LE�CANAL�"�APPROPRI©�

3I� LE� MESSAGE� 2�#50�2!4)/.� CONTENAIT� UN� ©L©MENT� D�INFORMATION� IDENTIFICATION� DE� CANAL� INDIQUANT� UN� CANAL� "
EXCLUSIF� ET� S�IL� EST� ACCEPTABLE�� L�ENTIT©� R©CEPTRICE� N�INCLUT� PAS� CET� ©L©MENT� D�INFORMATION� DANS� LE�MESSAGE�!##53��$%
2�#%04)/.�$%�2�#50�2!4)/.�

,ES�PROC©DURES�DE�N©GOCIATION�DE�CANAL�INCLUSES�DANS�LES�MESSAGES�2�#50�2!4)/.�!##53��$%�2�#%04)/.�$%
2�#50�2!4)/.�SONT�CELLES�SP©CIFI©ES�EN�������1�����

������� 0ROC©DURES�EXCEPTIONNELLES

3I� UN� MESSAGE� 2�#50�2!4)/.� EST� RE§U� DANS� UN� ©TAT� AUTRE� QUE� L�©TAT� AUXILIAIRE� APPEL� MAINTENU�� OU� DEMANDE� DE
R©CUP©RATION�� ET� QUE� LES� ©TATS� D�APPEL� 1����� AUTORIS©S� SELON� ��������� L�ENTIT©� R©CEPTRICE� ENVOIE� EN� RETOUR� UN� MESSAGE
2%&53�$%�2�#50�2!4)/.�AVEC� LA�VALEUR�DE�CAUSE�NO������kMESSAGE� INCOMPATIBLE�AVEC� L�©TAT�DE� L�APPEL{�ET� RESTE
DANS�L�©TAT�AUXILIAIRE�O¹�ELLE�SE�TROUVAIT�AVANT�LA�R©CEPTION�DU�MESSAGE�2�#50�2!4)/.�

3I�UN�MESSAGE�2�#50�2!4)/.�INDIQUE�UN�CANAL�"�kEXCLUSIF{�ET�SI�CE�CANAL�N�EST�PAS�DISPONIBLE�POUR�LA�R©CUP©RATION
DE� L�APPEL�MAINTENU�� L�ENTIT©� R©CEPTRICE� ENVOIE� EN� RETOUR�UN�MESSAGE�2%&53�$%�2�#50�2!4)/.�AVEC� LA� VALEUR� DE
CAUSE�NO�����kCIRCUIT�CANAL�DEMAND©�NON�DISPONIBLE{�
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3I�UN�MESSAGE�2�#50�2!4)/.�INDIQUE�UN�CANAL�"�kPR©F©R©{�OU�kQUELCONQUE{��OU�SI�AUCUNE�IDENTIFICATION�DE�CANAL
N�EST� INCLUSE�� ET� SI� AUCUN� CANAL� N�EST� DISPONIBLE� POUR� LA� R©CUP©RATION� DE� L�APPEL�MAINTENU�� L�ENTIT©� R©CEPTRICE� ENVOIE� EN
RETOUR�UN�MESSAGE�2%&53�$%�2�#50�2!4)/.�AVEC�LA�VALEUR�DE�CAUSE�NO�����kAUCUN�CANAL�"�DISPONIBLE{�

!� LA� R©CEPTION� D�UN� MESSAGE� 2%&53� $%� 2�#50�2!4)/.�� LE� TERMINAL� QUI� DEMANDE� LA� R©CUP©RATION� ARRªTE� LA
TEMPORISATION�4
RET�ET�SE�MET�DANS�L�©TAT�AUXILIAIRE�APPEL�MAINTENU�

����� #OLLISION�DE�MESSAGES

0OUR�CES�PROC©DURES��ON�ADMET�QUE�LES�FONCTIONS�DE�MAINTIEN�ET�DE�R©CUP©RATION�ONT�©T©�MISES�EN�OEUVRE�SYM©TRIQUEMENT
DES� DEUX� C´T©S� D�UNE� INTERFACE�� 3I� UN� MESSAGE� -!).4)%.� EST� RE§U� IMM©DIATEMENT� APR¨S� L�ENVOI� D�UN� MESSAGE
-!).4)%.� POUR� LA� MªME� R©F©RENCE� D�APPEL� �LE� MESSAGE� -!).4)%.� EST� RE§U� DANS� L�©TAT� AUXILIAIRE� DEMANDE� DE
MAINTIEN	�� L�ENTIT©� R©CEPTRICE� CONTINUE�  � TRAITER� LA� DEMANDE� DE� MAINTIEN� EN� CONFORMIT©� AVEC� LES� PROC©DURES� SP©CIFI©ES
EN���������

3I� LE� TERMINAL� UTILISATEUR� RE§OIT� UN� MESSAGE� 2�#50�2!4)/.� IMM©DIATEMENT� APR¨S� L�ENVOI� D�UN� MESSAGE
2�#50�2!4)/.� POUR� LA� MªME� R©F©RENCE� D�APPEL� �UN� MESSAGE� 2�#50�2!4)/.� EST� RE§U� DANS� L�©TAT� AUXILIAIRE
DEMANDE� DE� R©CUP©RATION	�� IL� ARRªTE� LA� TEMPORISATION�4
RET�� SE�MET� DANS� L�©TAT� AUXILIAIRE� INDICATION� DE� R©CUP©RATION�� ET
APPLIQUE�LES�PROC©DURES�SP©CIFI©ES�EN���������

3I� LE� R©SEAU� RE§OIT� UN�MESSAGE�2�#50�2!4)/.� IMM©DIATEMENT� APR¨S� AVOIR� ENVOY©� UN�MESSAGE�2�#50�2!4)/.
POUR�LA�MªME�R©F©RENCE�D�APPEL��UN�MESSAGE�2�#50�2!4)/.�EST�RE§U�DANS�L�©TAT�AUXILIAIRE�DEMANDE�DE�R©CUP©RATION	�
IL� NE� TIENT� PAS� COMPTE� DU� MESSAGE� 2�#50�2!4)/.� RE§U�� RESTE� DANS� L�©TAT� AUXILIAIRE� DEMANDE� DE� R©CUP©RATION�� ET
CONTINUE�EN�APPLIQUANT�LES�PROC©DURES�SP©CIFI©ES�EN���������

����� 6ALEURS�DE�PARAM¨TRE��TEMPORISATEURS	

,ES�TEMPORISATEURS�SUIVANTS�SERONT�UTILIS©S�

����� ,IB©RATION�D�UN�APPEL�MAINTENU

5N�APPEL�SE�TROUVANT�DANS�L�©TAT�AUXILIAIRE�APPEL�MAINTENU�PEUT�ªTRE�LIB©R©��DANS�UN�SENS�OU�DANS�L�AUTRE��PAR�L�ENVOI�D�UN
MESSAGE�$�#/..%8)/.��  � TRAVERS� L�INTERFACE� USAGER
R©SEAU�� ,A� LIB©RATION� DE� L�APPEL� SE� FAIT� NORMALEMENT� SELON� LES
PROC©DURES�DU�PARAGRAPHE�����1������ �CECI�PR¨S�QU�IL�N�Y�A�PAS�DE�D©CONNEXION�DU�CANAL�"��!�LA�R©CEPTION�OU� �L�©MISSION
D�UN�MESSAGE�&).�$%�,)"�2!4)/.�� L�APPEL�MAINTENU�EST� CONSID©R©� COMME�©TANT�DANS� L�©TAT� AUXILIAIRE� REPOS� ET� DANS
L�©TAT�D�APPEL�REPOS��5���.�	�1�����

��� #AT©GORIE�DES�©L©MENTS�D�INFORMATION�COMMUNS

5N�MESSAGE�%.2%')342%-%.4��&!#),)4��OU�DE�COMMANDE�D�APPEL�D©FINI�PAR�LA�2ECOMMANDATION�1�����EST�UTILIS©
POUR�TRANSF©RER�L�©L©MENT�D�INFORMATION�FACILIT©�POUR�METTRE�EN�OEUVRE�LE�SERVICE�COMPL©MENTAIRE�SOUHAIT©�

#ETTE� PROC©DURE� FONCTIONNELLE� ASSURE� UNE� APPROCHE� SOUPLE� ET� OUVERTE� POUR� LA� FOURNITURE� DE� PROTOCOLES� DE� SERVICE
COMPL©MENTAIRE�ET�

ELLE�PERMET�D�AJOUTER�FACILEMENT�DE�NOUVEAUX�SERVICES�

ELLE�PERMET�PLUSIEURS�INVOCATIONS�DE�SERVICES�COMPL©MENTAIRES�DANS�UN�MªME�MESSAGE�

ELLE� CONVIENT�  � DES� SERVICES� COMPL©MENTAIRES� AYANT� DIVERSES� VARIANTES� SANS� PROLIF©RATION� DE� NOUVEAUX
MESSAGES�

ELLE�CONVIENT� �DES�SERVICES�COMPL©MENTAIRES�NON�ASSOCI©S� �UN�APPEL�

6ALEUR�DE�TEMPORISATEUR 6ALEUR�DE�TEMPORISATION #AUSE�DE�D©MARRAGE !RRªT�NORMAL

4
HLD �S -!).4)%.�ENVOY© !##53��$%�2�#%04)/.�$%
-!).4)%.
2%&53�$%�-!).4)%.�RE§U

4
RET �S 2�#50�2!4)/.�ENVOY© !##53��$%�2�#%04)/.�$%
2�#50�2!4)/.
2%&53�$%�2�#50�2!4)/.
RE§U
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$E� PLUS�� L�EMPLOI� DU� MESSAGE� &!#),)4�� PERMET� DE� S©PARER� NETTEMENT� LES� ACTIONS� ET� ©V©NEMENTS� LI©S�  � DES� SERVICES
COMPL©MENTAIRES�DE�CEUX�QUI�SONT�ASSOCI©S� �LA�COMMANDE�D�APPEL�DE�BASE��CE�QUI�ASSURE�UNE�PLUS�GRANDE�STABILIT©�AUX
PROC©DURES�DE�COMMANDE�D�APPEL�DE�LA�2ECOMMANDATION�1�����

����� 0ROC©DURES�POUR�LES�SERVICES�COMPL©MENTAIRES�LI©S� �UN�APPEL

,ES� PROC©DURES� DE� COMMANDE� D�APPEL� SP©CIFI©ES� EN� ��1����� ET� ��1����SONT� UTILIS©ES� POUR� LES� PROC©DURES� DE� SERVICES
COMPL©MENTAIRES�LI©ES� �L�APPEL�ET�ACTIV©ES�AU�MOMENT�DE�L�©TABLISSEMENT�OU�DE�LA�LIB©RATION�DE�L�APPEL��#ELA�PERMET��PAR
EXEMPLE�� �L�USAGER�D�ORIGINE�D�ENVOYER�UNE�DEMANDE�DE�SERVICE�COMPL©MENTAIRE�DANS�UN�MESSAGE��4!",)33%-%.4�ET
DE�RECEVOIR�DE�L�USAGER�DISTANT�UN�COMPOSANT�DE�TYPE�RETOUR�R©SULTAT��RETOUR�ERREUR�OU�REJET�DANS�L�©L©MENT�D�INFORMATION
FACILIT©�DANS�UN�MESSAGE�!,%24%��UN�MESSAGE�#/..%8)/.�OU�DANS�TOUT�AUTRE�MESSAGE�APPROPRI©�

0OUR�DES�DEMANDES�DE�SERVICE�COMPL©MENTAIRE�LI©ES� �UN�APPEL��DANS�L�©TAT�ACTIF��LE�MESSAGE�&!#),)4��EST�UTILIS©�POUR
L�©CHANGE�DES�©L©MENTS�D�INFORMATION�FACILIT©�SUR�LA�CONNEXION�DE�SIGNALISATION�EXISTANTE��#ETTE�DERNI¨RE�EST�IDENTIFI©E�PAR
LA�R©F©RENCE�D�APPEL�DE�L�APPEL�ACTIF�CORRESPONDANT�

,A� R©F©RENCE�D�APPEL� PERMET� DE� CORR©LER� DES�MESSAGES�&!#),)4��APPARTENANT�  � LA�MªME� TRANSACTION�DE� SIGNALISATION�
$ANS�LE�CAS�DE�DEMANDES�LI©ES� �UN�APPEL��LA�R©F©RENCE�D�APPEL�MET�L�APPEL�EN�CORR©LATION�AVEC�LA�TRANSACTION�DE�SERVICE
COMPL©MENTAIRE�CORRESPONDANTE��1UAND�UN�SERVICE�COMPL©MENTAIRE�AFFECTE�PLUS�D�UN�APPEL��DIFF©RENTES�R©F©RENCES�D�APPEL
SONT�UTILIS©ES�POUR�IDENTIFIER�S©PAR©MENT�CHACUN�DES�APPELS�

3I�UN�MESSAGE�&!#),)4��LI©� �UN�APPEL�EST�ENVOY©�AVEC�LA�R©F©RENCE�D�APPEL�D�UN�APPEL�EN�COURS�OU�ACTIF��ET�SI�CET�APPEL
EST�LIB©R©�POUR�DES�CAUSES�LI©ES� �L�APPEL��LE�TRAITEMENT�DE�TOUTE�DEMANDE�DE�SERVICE�COMPL©MENTAIRE�EN�INSTANCE�D©PEND
DES�CONDITIONS�PROPRES� �CHAQUE�SERVICE�TELLES�QUE�SP©CIFI©ES�DANS�LES�2ECOMMANDATIONS�DE�LA�S©RIE�1���X�

0AR�AILLEURS��ON�APPLIQUERA�LES�DIRECTIVES�SUIVANTES�

�	 UN�PROTOCOLE�FONCTIONNEL�DE�SERVICE�COMPL©MENTAIRE��UTILISANT�L�©L©MENT�D�INFORMATION��FACILIT©	�PEUT�FAIRE
USAGE�D�UNE� R©F©RENCE�D�APPEL�EXISTANTE� LI©E� �UN�SUPPORT� S�IL�DOIT�ªTRE�COUPL©� �CE�SUPPORT�� IL�PEUT� AUSSI
FAIRE�USAGE�D�UNE�R©F©RENCE�D�APPEL�NON�LI©E� �UN�SUPPORT�

�	 L�ASSOCIATION� IMPLICITE� FOURNIE� PAR� UNE� R©F©RENCE� D�APPEL� CONFORME�  � LA� 2ECOMMANDATION� 1����� DOIT
TOUJOURS�ªTRE�ANNUL©E�LORSQU�UNE�CONNEXION�SUPPORT�EST�LIB©R©E�

�	 S�IL� EST�N©CESSAIRE�D�ASSOCIER��  � L�EXTR©MIT©�DE� R©CEPTION��UNE� CONNEXION� SUPPORT� ET� UNE� R©F©RENCE�D�APPEL
IND©PENDANTE�D�UN�SUPPORT�� LE�PROTOCOLE�IND©PENDANT�DU�SUPPORT�DOIT�COMPORTER�UNE�DEMANDE�ADRESS©E� 
L�EXTR©MIT©�D�ABOUTISSEMENT�POUR�QUE�CELLE
CI�ASSOCIE�LES�DEUX�R©F©RENCES�D�APPEL�

����� 0ROC©DURES� APPLICABLES� AUX� SERVICES� COMPL©MENTAIRES� INVOQU©S� IND©PENDAMMENT� D�UNE� CONNEXION
SUPPORT

,E�PR©SENT�PARAGRAPHE�D©FINIT� LES� FONCTIONS�DE� TRANSPORT�UTILIS©ES�POUR� L�EXPLOITATION� IND©PENDAMMENT�D�UNE�CONNEXION
SUPPORT�� #ES� FONCTIONS� SONT� MISES�  � DISPOSITION�  � L�INTERFACE� USAGER
R©SEAU�� AU� MOYEN� D�UN� ©CHANGE� DE� MESSAGES
CONFORME�AUX�DISPOSITIONS�DES�2ECOMMANDATIONS�1�����ET�1������ELLES�FONT�APPEL�AUX�SERVICES�DE�LIAISONS�DE�DONN©ES
D©CRITES� DANS� LA�2ECOMMANDATION�1������ ,ES�MESSAGES� UTILIS©S� POUR� LE� TRANSPORT� �%.2%')342%-%.4�� &!#),)4��
&).� $%� ,)"�2!4)/.	� TRANSMETTENT� LES� ©L©MENTS� D�INFORMATION� FACILIT©� AX©S� SUR� L�APPLICATION�� QUI� CONTIENNENT� LES
COMPOSANTES�D�EXPLOITATION��,A�CORR©LATION�ENTRE�LES�DIVERS�MESSAGES�DE�TRANSPORT�EST�ASSUR©E�PAR�LA�VALEUR�DE�LA�R©F©RENCE
D�APPEL�DE�CHAQUE�MESSAGE�

0OUR�LES�R¨GLES�G©N©RALES��LE�FORMAT�ET�LE�CODAGE�DES�VALEURS�DES�R©F©RENCES�D�APPEL��VOIR�����1�����

,ES�FONCTIONS�DE�TRANSPORT�IND©PENDANTES�DES�CONNEXIONS�SUPPORTS�SE�R©PARTISSENT�EN�TROIS�CAT©GORIES�

POINT� �POINT��MODE�CONNEXION�

POINT� �POINT��MODE�SANS�CONNEXION�

DIFFUSION��MODE�SANS�CONNEXION�

������� 4RANSPORT�DE�POINT� �POINT

!VANT�DE�POUVOIR�DEMANDER�CES�PROC©DURES��IL�FAUT�©TABLIR�UNE�LIAISON�DE�DONN©ES�FIABLE�ENTRE�L�USAGER�ET�LE�R©SEAU��4OUS
LES�MESSAGES�SERONT�ENVOY©S� �LA�COUCHE�LIAISON�DE�DONN©ES� �L�AIDE�D�UNE�PRIMITIVE�DE�DEMANDE�$,
$!4!�
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��������� ��4RANSPORT�EN�MODE�CONNEXION� �%TABLISSEMENT�DE�LA�CONNEXION

,E� TERMINAL� DEMANDEUR� COMMENCE� L�©TABLISSEMENT� DE� LA� CONNEXION� DE� SIGNALISATION� EN� ENVOYANT� UN� MESSAGE
%.2%')342%-%.4� �L�AUTRE�EXTR©MIT©��ET�IL�SE�MET�DANS�L�©TAT�D�APPEL�kSERVICE�IND©PENDANT�DE�L�APPEL{��5�.��	��!�LA
R©CEPTION�DU�MESSAGE�%.2%')342%-%.4��LE�TERMINAL�QUI�R©POND�SE�MET�AUSSI�DANS�L�©TAT�D�APPEL�kSERVICE�IND©PENDANT
DE�L�APPEL{��5�.��	��!�NOTER�QUE�L�USAGER�OU�LE�R©SEAU�PEUVENT�REMPLIR�LE�R´LE�DE�TERMINAL�DEMANDEUR�

,A�CONNEXION�DE�SIGNALISATION�EST�IDENTIFI©E�PAR�LA�R©F©RENCE�D�APPEL�CONTENUE�DANS�LE�MESSAGE�%.2%')342%-%.4��,E
CHOIX�DE�LA�VALEUR�DE�CETTE�R©F©RENCE�D�APPEL�SE�FAIT�PAR�APPLICATION�DES�PROC©DURES�DU�PARAGRAPHE�����1�����

��������� ��0HASE�DE�TRANSFERT�DE�DONN©ES

!PR¨S�AVOIR�©T©�©TABLIE��LA�CONNEXION�DE�SIGNALISATION�PEUT�SERVIR� �L�©CHANGE�DE�DONN©ES�ENTRE�L�USAGER�ET�LE�R©SEAU�RELI©S
PAR�CETTE�CONNEXION��,�USAGER�ET�LE�R©SEAU�SONT�ENTI¨REMENT�LIBRES�POUR�L�ENVOI�DE�DONN©ES��C�EST
 
DIRE�QU�IL�N�EXISTE�PAS�DE
PROC©DURE�PR©D©TERMIN©E�POUR�CETTE�OP©RATION�

,E�TRANSFERT�DES�DONN©ES�SE�FAIT�PAR�L�ENVOI�D�UN�MESSAGE�&!#),)4�� �L�ENTIT©�HOMOLOGUE��,�ENVOI�DE�CE�MESSAGE�DOIT�ªTRE
SANS�EFFET�SUR�L�©TAT�DE�L�APPEL�

,A�R©F©RENCE�D�APPEL�QUI�IDENTIFIE�LA�CONNEXION�DOIT�FIGURER�DANS�LE�MESSAGE�&!#),)4��

,ES�DONN©ES��PAR�EXEMPLE�LES�STRUCTURES�DES�COMPOSANTS��DOIVENT�ªTRE�INCLUSES�DANS�L�©L©MENT�D�INFORMATION�FACILIT©�

��������� ��,IB©RATION�DE�LA�CONNEXION

,A�CONNEXION�DE�SIGNALISATION�PEUT�ªTRE�LIB©R©E�PAR�LE�TERMINAL�QUI�ENVOIE�LE�MESSAGE�%.2%')342%-%.4�©TABLISSANT�LA
CONNEXION�OU�PAR�LE�TERMINAL�QUI�R©POND� �CE�MESSAGE��#ETTE�LIB©RATION�S�ACCOMPAGNE�DE�L�ENVOI�D�UN�MESSAGE�&).�$%
,)"�2!4)/.��,�©L©MENT�D�INFORMATION�CAUSE�INDIQUE�LA�CAUSE�NO�����kLIB©RATION�NORMALE�DE�L�APPEL{�

,A�R©F©RENCE�D�APPEL�QUI�IDENTIFIE�CETTE�CONNEXION�EST�CONTENUE�DANS�LE�MESSAGE�&).�$%�,)"�2!4)/.�

!PR¨S�AVOIR�ENVOY©� LE�MESSAGE�&).�$%�,)"�2!4)/.�� LE� TERMINAL�©METTEUR�ENVOIE� LA� R©F©RENCE�D�APPEL�UTILIS©E�ET�SE
MET�DANS�L�©TAT�D�APPEL�REPOS��5�.�	�

!�LA�R©CEPTION�DU�MESSAGE�&).�$%�,)"�2!4)/.��LE�TERMINAL�R©CEPTEUR�©MET�LA�R©F©RENCE�D�APPEL�UTILIS©E�ET�SE�MET�DANS
L�©TAT�D�APPEL�REPOS��5�.�	�

������� 4RANSPORT�EN�MODE�SANS�CONNEXION

,ORSQU�ON�SAIT�QU�IL�EXISTE�UNE�LIAISON�DE�DONN©ES�POINT� �POINT��LE�R©SEAU�OU�L�USAGER�PEUT�UTILISER�UN�PROTOCOLE�EN�MODE
SANS�CONNEXION��#E�PROTOCOLE�SE�FONDE�©GALEMENT�SUR�DES�MESSAGES�&!#),)4���#EPENDANT�� LE�PROTOCOLE�EN�MODE�SANS
CONNEXION�DOIT�UTILISER�EXCLUSIVEMENT�LA�VALEUR�DE�LA�R©F©RENCE�D�APPEL�FICTIVE��SP©CIFI©E�EN�����1�����

,E�MESSAGE�&!#),)4��ET� L�©L©MENT�D�INFORMATION� FACILIT©� CONTENU�DANS�CE�MESSAGE� SERVENT�  � TRANSPORTER� L�INFORMATION
kUSAGER{��PAR�EXEMPLE�LES�STRUCTURES�DE�COMPOSANT�PR©SENTES�DANS�L�©L©MENT�D�INFORMATION�FACILIT©�

,E� CONTENU� DU� MESSAGE� &!#),)4�� PEUT� ªTRE� COMPL©T©� PAR� DES� ©L©MENTS� D�INFORMATION� NUM©RO� DU� DEMAND©� ET
SOUS
ADRESSE� DU� DEMAND©�� ,ES� SP©CIFICATIONS� PARTICULI¨RES� FERONT� L�OBJET� DE� PLUSIEURS� 2ECOMMANDATIONS� DE� SERVICES
COMPL©MENTAIRES�

������� -©CANISME�DE�TRANSPORT�EN�MODE�DIFFUSION�SANS�CONNEXION

,E�PROTOCOLE�DU�MODE�DIFFUSION�SANS�CONNEXION�SE�FONDE�SUR�DES�MESSAGES�&!#),)4��QUE�LE�R©SEAU�ENVOIE� �L�USAGER��,E
PROTOCOLE� DE� R©SEAU� EN�MODE� DIFFUSION� SANS� CONNEXION� UTILISE� EXCLUSIVEMENT� LA� VALEUR� DE� LA� R©F©RENCE� D�APPEL� FICTIVE�
SP©CIFI©E�EN�����1�����

,E� R©SEAU� ENVOIE� CE� MESSAGE� &!#),)4�� EN� UTILISANT� LA� PRIMITIVE� DE� SERVICE� DE� DEMANDE� $,
5.)4� $!4!� ET� UN
PARAM¨TRE�4%)�©GAL� �����

,E� CONTENU� DU� MESSAGE� &!#),)4�� PEUT� ªTRE� COMPL©T©� PAR� LES� ©L©MENTS� D�INFORMATION� NUM©RO� DU� DEMAND©� ET
SOUS
ADRESSE�DU�DEMAND©��3I�UN�OU�PLUSIEURS�DE�CES�©L©MENTS�D�INFORMATION�FIGURENT�DANS�LE�MESSAGE�&!#),)4���L�USAGER
R©CEPTEUR� DOIT� V©RIFIER� L�IDENTIT©� CONFORM©MENT� AUX� DISPOSITIONS� DU� PARAGRAPHE� "���1������ QUI� TRAITE� LE� MESSAGE
&!#),)4��COMME�LE�MESSAGE��4!",)33%-%.4�

,ES�DONN©ES�D�APPLICATION�DOIVENT�ªTRE�INCLUSES�DANS�L�©L©MENT�D�INFORMATION�FACILIT©�

����� 2©PONSES� �DES�DEMANDES�MULTIPLES�DE�SERVICES�COMPL©MENTAIRES

,A�CORR©LATION�DES�R©PONSES� �DES�DEMANDES�MULTIPLES�DE�SERVICES�COMPL©MENTAIRES�EST�BAS©E�SUR�LES�R©F©RENCES�D�APPEL�ET
LES�IDENTIFICATEURS�DE�DEMANDE�
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2ECOMMANDATION�1���������������	������2EMPLAC©E�PAR�UNE�VERSION�PLUS�R©CENTE ��

����� #ODAGE�DE�LA�R©F©RENCE�D�APPEL

0OUR� LES� R¨GLES� G©N©RALES�� LE� FORMAT� ET� LE� CODAGE� DES� VALEURS� DE� R©F©RENCE� D�APPEL�� ON� SE� REPORTERA� AU
PARAGRAPHE�����1�����

����� $©FINITION�FORMELLE�DES�TYPES�DE�DONN©ES

,A�2ECOMMANDATION�8�����;��=��OP©RATIONS�DISTANTES��SP©CIFICATION�DU�PROTOCOLE	�DONNE�LA�D©FINITION�FORMELLE�DES�TYPES
DE� DONN©ES�  � UTILISER� DANS� LES� OP©RATIONS� DEVANT� ªTRE� COD©ES� DANS� L�©L©MENT� D�INFORMATION� FACILIT©�� ,�!PPENDICE� )6
CONTIENT�UN�EXTRAIT�DES�PASSAGES�PERTINENTS�DE�LA�2ECOMMANDATION�8�����

����� 0ROC©DURES�POUR�LE�TRAITEMENT�DES�ERREURS

$�UNE�FA§ON�G©N©RALE��LES�PROC©DURES�DE�TRAITEMENT�DES�ERREURS�SP©CIFI©ES�EN�����1�����SONT�APPLICABLES��SOUS�R©SERVE�QUE�
DANS� LES� ALIN©AS� A	� ET� D	� DU�PARAGRAPHE���������1������ k�4!",)33%-%.4{� SOIT� REMPLAC©� PAR� k�4!",)33%-%.4�
%.2%')342%-%.4{�

,E� TRAITEMENT� ADDITIONNEL� DES� ERREURS�� SP©CIFIQUEMENT� N©CESSAIRE� POUR� LES� PROC©DURES� DES� ©L©MENTS� D�INFORMATION
COMMUNS��EST�D©CRIT�DANS�LES�PARAGRAPHES�QUI�SUIVENT�

������� %RREURS�LI©ES� �DES�COMPOSANTS

3I� UN� ©L©MENT� D�INFORMATION� FACILIT©� EST� RE§U� ET� CONTIENT� UN� PROFIL� DE� PROTOCOLE� INVALIDE� DANS� UN� MESSAGE� AUTRE
QU�%.2%')342%-%.4�� LES� PROC©DURES� SP©CIFI©ES� EN�������1����� ET� ������1����� SONT� APPLICABLES� SELON� LES� CAS�� SAUF
QUE��DANS�LE�CAS�DU�MODE�DE�TRANSPORT�SANS�CONNEXION��IL�NE�SERA�PAS�RENVOY©�DE�MESSAGE��4!4�

3I�UN� R©SEAU�OU�UN�USAGER�QUI�MET� EN�OEUVRE� LES�PROC©DURES� INDIQU©ES� EN����� RE§OIT� UN� ©L©MENT� D�INFORMATION� FACILIT©
CONTENANT� UN� COMPOSANT� DEMANDE� INDIQUANT� UNE� OP©RATION� QUI� N�EST� PAS� RECONNUE�� C�EST
 
DIRE� QU�UN� SERVICE
COMPL©MENTAIRE� PARTICULIER� OU�UNE� FONCTION�PARTICULI¨RE� N�ONT� PAS� ©T©�MIS� EN� OEUVRE�� UN� ©L©MENT� D�INFORMATION� FACILIT©
CONTENANT�UN�COMPOSANT�REJET�SIGNALANT�LE�PROBL¨ME�G©N©RAL�kOP©RATION�NON�RECONNUE{�SERA�RENVOY©� �L�ENTIT©�QUI�A�©MIS
LE�MESSAGE��#E�REJET�N�AFFECTERA�PAS�LE�TRAITEMENT�DU�MESSAGE�DANS�LEQUEL�L�©L©MENT�D�INFORMATION�FACILIT©�A�©T©�INCLUS�OU
CELUI�D�AUTRES�©L©MENTS�D�INFORMATION�INCLUS�DANS�CE�MESSAGE�

3I� LA�VALEUR�D�OP©RATION�CONTENUE�DANS� L�©L©MENT�D�INFORMATION� FACILIT©�EST�COMPRISE�MAIS�N�EST�PAS�D©FINIE�POUR� L�ENVOI
DANS�LE�MESSAGE�DANS�LEQUEL�ELLE�A�©T©�RE§UE��UN�COMPOSANT�RETOUR�D�ERREUR�SERA�ENVOY©�EN�RETOUR�AVEC�LA�VALEUR�kERREUR�DE
PROC©DURE{��VOIR�LA�2ECOMMANDATION�1����	�

,ES�AUTRES�ERREURS��PROPRES�AUX�DIVERS�SERVICES�COMPL©MENTAIRES��SONT�TRAIT©ES� �L�AIDE�DES�PROC©DURES�SP©CIFI©ES�DANS�LES
2ECOMMANDATIONS�DE�LA�S©RIE�1���X�

������� %RREURS�LI©ES�AU�TRANSPORT

%N�CAS�DE� R©CEPTION�D�UN�MESSAGE�&!#),)4���OU�FACILIT©�©LARGIE��NE�CONTENANT�PAS� L�©L©MENT�D�INFORMATION� FACILIT©�� LES
PROC©DURES�SP©CIFI©ES�EN�������1�����S�APPLIQUERONT�SAUF�QUE��DANS�LE�CAS�DU�MODE�DE�TRANSPORT�SANS�CONNEXION��IL�NE�SERA
PAS�RENVOY©�DE�MESSAGE��4!4�

������� %RREURS�LI©ES� �UN�APPEL

3I� LE� R©SEAU� OU� L�USAGER� RECONNA®T� UN� SERVICE� COMPL©MENTAIRE� DANS� UN�MESSAGE��4!",)33%-%.4�MAIS� N�EST� PAS� EN
MESURE�DE�TRAITER�L�OP©RATION�DEMAND©E��LES�OPTIONS�SUIVANTES�S�APPLIQUENT�

�	 LE�R©SEAU�OU�L�USAGER�PEUT�LIB©RER�L�APPEL�ET�REFUSER�LA�DEMANDE�DE�SERVICE�COMPL©MENTAIRE�AU�MOYEN�D�UN
MESSAGE� &).�$%� ,)"�2!4)/.� CONTENANT� L�©L©MENT� D�INFORMATION� DE� CAUSE� ET� UN� COMPOSANT� DE� TYPE
RETOUR�ERREUR�OU�REJET�AVEC�LES�PARAM¨TRES�APPROPRI©S�DANS�L�©L©MENT�D�INFORMATION�FACILIT©�

�	 L�USAGER�OU�LE�R©SEAU�PEUT�CONTINUER� �TRAITER�L�APPEL�CONFORM©MENT�AUX�PROC©DURES�NORMALES�DE�COMMANDE
D�APPEL� DE� BASE� DE� LA� 2ECOMMANDATION� 1����� ET� REFUSER� LA� DEMANDE� DE� SERVICE� COMPL©MENTAIRE� EN
INCLUANT� UN� COMPOSANT� DE� TYPE� RETOUR� ERREUR� OU� REJET� AVEC� UN� PARAM¨TRE� APPROPRI©� DANS� UN� MESSAGE
&!#),)4��OU�DANS�TOUT�AUTRE�MESSAGE�APPROPRI©�DE�LA�2ECOMMANDATION�1�����

�	 LE� R©SEAU� OU� L�USAGER� PEUT� CONTINUER� DE� TRAITER� LA� DEMANDE� D�APPEL� SELON� LES� PROC©DURES� DE� COMMANDE
D�APPEL�DE�LA�2ECOMMANDATION�1�����ET�NE�PAS�TENIR�COMPTE�DE�LA�DEMANDE�DE�SERVICE�COMPL©MENTAIRE�

,�OPTION� �UTILISER�D©PEND�DES�DIFF©RENTES�PROC©DURES�DE�SERVICE�COMPL©MENTAIRE��QUI�FONT�L�OBJET�DE�2ECOMMANDATIONS�DE
LA�S©RIE�1���X�
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�� 2ECOMMANDATION�1���������������	������2EMPLAC©E�PAR�UNE�VERSION�PLUS�R©CENTE

,�©L©MENT� D�INFORMATION� CAUSE�� DANS� LES� MESSAGES� #/--!.$%� $�!00%,� 1������ SERA� UTILIS©� POUR� SIGNALER� LES
ERREURS�1�����PR©SENTES� �L�EXT©RIEUR�DE�LA�PARTIE�COMPOSANT�DE�L�©L©MENT�D�INFORMATION�FACILIT©��OCTETS��
�	��1UAND�AUCUNE
ERREUR�DE�PROTOCOLE�1�����N�EST�TROUV©E��L�©L©MENT�D�INFORMATION�CAUSE�TRANSMETTRA�LA�CAUSE�NO�����kNORMAL��NON�SP©CIFI©{�
,ES� ERREURS� DE� PROTOCOLE� PR©SENTES� DANS� LA� PARTIE� COMPOSANT� DE� L�©L©MENT� D�INFORMATION� FACILIT©� �OCTETS� �
�	� SERONT
SIGNAL©ES�DANS�UN�COMPOSANT�REJET�TRANSMIS�PAR�UN�©L©MENT�D�INFORMATION�FACILIT©�

3I�UN�MESSAGE�&!#),)4��LI©� �UN�APPEL�EST�ENVOY©�AVEC�LA�R©F©RENCE�D�APPEL�D�UN�APPEL�EN�COURS�OU�ACTIF��ET�SI�CET�APPEL
EST� LIB©R©� POUR� DES� CAUSES� LI©ES�  � L�APPEL� SELON� LE� SERVICE� COMPL©MENTAIRE� INVOQU©�� L�UNE� DES� ACTIONS� SUIVANTES
S�APPLIQUERA�

LE�R©SEAU�OU�L�USAGER�PEUT�CONSERVER� LA�CONNEXION�ET� L�ASSOCIATION�DE� LA�R©F©RENCE�D�APPEL�ET�ENVOYER�UNE
R©PONSE� DANS� UN� ©L©MENT� D�INFORMATION� FACILIT©� D�UN� MESSAGE� &!#),)4�� AVANT� LE� D©CLENCHEMENT� DES
PROC©DURES�NORMALES�DE�LIB©RATION�DE�L�APPEL��OU

LE�R©SEAU�OU�L�USAGER�PEUT�ENVOYER�UNE�R©PONSE�DANS�UN�©L©MENT�FACILIT©�CONTENU�DANS�LE�PREMIER�MESSAGE
DE�LIB©RATION��MESSAGE�$�#/..%8)/.��,)"�2!4)/.�OU�&).�$%�,)"�2!4)/.	�

LE�R©SEAU�OU�L�USAGER�PEUT�CONTINUER� �APPLIQUER�LES�PROC©DURES�DE�LIB©RATION�

$ANS� LA� TROISI¨ME� ACTION�� LA� CONNEXION� DE� SIGNALISATION� EST� LIB©R©E� TANDIS� QU�UNE� DEMANDE� LI©E�  � UN� SERVICE
COMPL©MENTAIRE� EST� EN� COURS�� LE� TRAITEMENT� DE� CETTE� DEMANDE� SE� FAISANT� CONFORM©MENT� AUX� 2ECOMMANDATIONS� DE� LA
S©RIE�1���X�

3�IL� SE� PRODUIT� UNE� R©INITIALISATION� OU� UN� D©RANGEMENT� DE� LA� LIAISON� DE� DONN©ES� ET� SI� UNE� DEMANDE� DE� SERVICE
COMPL©MENTAIRE�EST�EN�INSTANCE��LES�PROC©DURES�SP©CIFI©ES�EN�������1�����ET�������1�����S�APPLIQUERONT��RESPECTIVEMENT�
,ES�PROC©DURES�RELATIVES�AU�TRAITEMENT�DES�DEMANDES�DE�SERVICE�COMPL©MENTAIRE�EN�INSTANCE��DANS�CE�CAS��FERONT�L�OBJET
D�UN�COMPL©MENT�D�©TUDE�

������� %RREURS�IND©PENDANTES�DE�L�APPEL

3I�UN�MESSAGE�%.2%')342%-%.4�RE§U�INDIQUE�UNE�VALEUR�DE�R©F©RENCE�D�APPEL�EN�COURS�D�UTILISATION��IL�N�EN�SERA�PAS
TENU�COMPTE�ET�UN�MESSAGE��4!4�SERA�ENVOY©�CONTENANT�UN�©L©MENT�D�INFORMATION�DE�CAUSE�INDIQUANT�LA�CAUSE�NO�����
kMESSAGE�INCOMPATIBLE�AVEC�L�©TAT�APPEL{�ET�UN�©L©MENT�D�INFORMATION�©TAT�APPEL�INDIQUANT�L�©TAT�APPEL�APPROPRI©�

3EULS�LE�MESSAGE�&!#),)4���LE�MESSAGE�&).�$%�,)"�2!4)/.��LE�MESSAGE��4!4�ET�LE�MESSAGE�$%-!.$%�$��4!4
SONT�  � ENVOYER� AVEC� UTILISATION� DE� LA� R©F©RENCE� D�APPEL� ATTRIBU©E� PAR� UN� MESSAGE� %.2%')342%-%.4�� 3I� UN� AUTRE
MESSAGE�EST�RE§U��IL�N�EN�EST�PAS�TENU�COMPTE�ET�L�INFORMATION�SUIVANTE�EST�ENVOY©E�EN�RETOUR��UN�MESSAGE��4!4�AVEC�LA
VALEUR�DE�CAUSE�NO������kMESSAGE�INCOMPATIBLE�AVEC�L�©TAT�DE�L�APPEL{��ET�UN�©L©MENT�D�INFORMATION�©TAT�D�APPEL�INDIQUANT
L�©TAT�D�APPEL�����kSERVICE�IND©PENDANT�DE�L�APPEL{�

%N� CAS� DE� R©CEPTION� D�UN� ©L©MENT� D�INFORMATION� FACILIT©� ASSORTI� D�UN� PROFIL� DE� PROTOCOLE� NON� VALIDE�� LE� MESSAGE
%.2%')342%-%.4�SERA� REJET©� ET� UN�MESSAGE�&).�$%�,)"�2!4)/.�SERA� ENVOY©� EN� RETOUR� AVEC� LA� CAUSE� NO� ����
kCONTENU�DE�L�©L©MENT�D�INFORMATION�NON�VALIDE{�

3I�L�UNE�OU�L�AUTRE�DES�ENTIT©S�DE�PROTOCOLE�RE§OIT�UNE�INDICATION�SELON�LAQUELLE�LA�LIAISON�DE�DONN©ES�A�©T©�LIB©R©E� �L�AIDE
DE�LA�PRIMITIVE�D�INDICATION�$,
2%,%!3%��ELLE�©MET� LA�R©F©RENCE�D�APPEL��SE�MET�DANS� L�©TAT�D�APPEL�REPOS��5���.�	�ET
CONSID¨RE�LA�CONNEXION�DE�SIGNALISATION�COMME�LIB©R©E�

3I� L�UNE�OU� L�AUTRE�DES�ENTIT©S�DE�PROTOCOLE� RE§OIT�UNE� INDICATION�SELON� LAQUELLE� LA� LIAISON�DE�DONN©ES�A�©T©� R©INITIALIS©E
SPONTAN©MENT� �L�AIDE�DE�LA�PRIMITIVE�D�INDICATION�$,
%4!",)3(��ELLE�ENVOIE�UN�MESSAGE�&).�$%�,)"�2!4)/.�AVEC
LA�R©F©RENCE�D�APPEL�APPROPRI©E�ET�AVEC�L�©L©MENT�D�INFORMATION�CAUSE�INDIQUANT�LA�VALEUR�DE�CAUSE�NO�����kD©RANGEMENT
TEMPORAIRE{�� ENSUITE�� L�ENTIT©� ©MET� LA� R©F©RENCE� D�APPEL�� SE� MET� DANS� L�©TAT� D�APPEL� REPOS� �5��� .�	� ET� CONSID¨RE� LA
CONNEXION�DE�SIGNALISATION�COMME�LIB©R©E�

3�IL�SE�PRODUIT�UNE�ERREUR�DE�PROTOCOLE��LE�R©SEAU�OU�L�USAGER�PEUVENT�LIB©RER�LA�CONNEXION�DE�SIGNALISATION�EN�ENVOYANT�UN
MESSAGE�&).�$%�,)"�2!4)/.��,A� R©F©RENCE�D�APPEL�QUI� IDENTIFIE� CETTE� CONNEXION�DOIT� ªTRE� INCLUSE�DANS� LE�MESSAGE
&).�$%�,)"�2!4)/.��,A�VALEUR�DE�CAUSE� INDIQU©E�PAR� L�©L©MENT�D�INFORMATION�CAUSE�D©PEND�DU�CAS�D�ERREUR��!PR¨S
AVOIR�ENVOY©�LE�MESSAGE�&).�$%�,)"�2!4)/.��L�EXP©DITEUR�DOIT�LIB©RER�LA�R©F©RENCE�D�APPEL�UTILIS©E�ET�PASSER�DANS�L�©TAT
APPEL� NUL� �5�.�	�� !� R©CEPTION� DU� MESSAGE� &).� $%� ,)"�2!4)/.�� LE� DESTINATAIRE� DOIT� LIB©RER� LA� R©F©RENCE� D�APPEL
UTILIS©E�ET�PASSER�DANS�L�©TAT�APPEL�NUL��5�.�	�
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2ECOMMANDATION�1���������������	������2EMPLAC©E�PAR�UNE�VERSION�PLUS�R©CENTE ��

��� &ONCTION�DE�R©SERVATION�DE�CANAL�C´T©�R©SEAU

#ETTE� FONCTION� PERMET�  � L�USAGER� D�AM©LIORER� LES� CHANCES� D�UNE� S©LECTION� DE� CANAL� ULT©RIEURE�� EN� RENDANT� UN� CANAL
INDISPONIBLE�POUR�UN�AUTRE�USAGER�SUR�LE�MªME�ACC¨S��,�USAGER�EST�IDENTIFI©�PAR�L�IDENTIFICATEUR�D�EXTR©MIT©�DE�LIAISON�DE
DONN©ES� �IDENTIFICATEUR� #%)	�� ,ES� R©SERVATIONS� NE� PEUVENT� ªTRE� UTILIS©ES� QUE� PAR� UN� APPEL� ASSOCI©� AU� MªME� IDENTIFI

CATEUR�#%)��DONC�AU�MªME�USAGER	�

/N� D©FINIT� DEUX�M©THODES� DE� R©SERVATION�� IMPLICITE� ET� EXPLICITE�� ,ES� DEUX�M©THODES� PEUVENT� COEXISTER� DANS� LA�MªME
CONFIGURATION�D�ACC¨S�DE�L�USAGER�

����� 2©SERVATION�IMPLICITE

,A� R©SERVATION� IMPLICITE� PERMET�  � L�USAGER� DE� COMMANDER� LA� FONCTION� DE� R©SERVATION� DE� CANAL� C´T©� R©SEAU� EN� APPELANT
D�AUTRES�FONCTIONS�D©PENDANT�DE�L�USAGER��PAR�EXEMPLE�LES�FONCTIONS�DE�MAINTIEN�ET�DE�R©CUP©RATION�

������� #R©ATION�D�UNE�R©SERVATION

!U�MOMENT�DE� LA�CR©ATION�D�UNE�R©SERVATION�� LE� R©SEAU�R©SERVE�UN�CANAL�PAR� R©F©RENCE� �UN� IDENTIFICATEUR�#%)�SP©CIFI©�
#ETTE�R©SERVATION�MET�UN�CANAL� �L�©TAT�OCCUP©��DE�SORTE�QU�UN�AUTRE�APPEL�PEUT�ªTRE�REFUS©�OU�ªTRE�PLAC©�EN�©TAT�D�ATTENTE�
MªME�SI�TOUS�LES�CANAUX�NE�SONT�PAS�ATTRIBU©S� �DES�APPELS�ACTIFS�

./4%��� �5N�APPEL�ATTRIBU©� �UN�INDICATEUR�#%)��DANS�UN�CANAL�S©LECTIONN©��EST�UN�APPEL�

�	 DANS�UN�DES�©TATS�SUIVANTS��©MISSION�AVEC�CHEVAUCHEMENT��.�	��APPEL�SORTANT�EN�COURS� �.�	��APPEL� REMIS��.�	�AVEC
L�©TAT� AUXILIAIRE� kREPOS{� OU� kDEMANDE� DE� MAINTIEN{�� ACTIF� �.��	� AVEC� L�©TAT� AUXILIAIRE� kREPOS{� OU� kDEMANDE� DE
MAINTIEN{��DEMANDE�DE�SUSPENSION��.��	�

,ES�©TATS�APPROPRI©S�POUR�LE�CAS�POINT� �POINT�FERONT�L�OBJET�D�UNE�©TUDE�ULT©RIEURE�

�	 DANS� UN� DES� ©TATS� SUIVANTS�� CET� ©TAT� AYANT� ©T©� ATTEINT� APR¨S� PASSAGE� DANS� UN� DES� ©TATS� ©NUM©R©S� EN� �	�� DEMANDE� DE
D©CONNEXION��.��	��INDICATION�DE�D©CONNEXION��.��	��DEMANDE�DE�LIB©RATION��.��	�

5NE�R©SERVATION�EST�CR©©E�PAR�UNE�DES�ACTIONS�SUIVANTES�

A	 S�IL�N�EXISTE�PAS�D©J �UNE�R©SERVATION�ET�SI�AUCUN�CANAL�N�A�©T©�S©LECTIONN©�POUR�UN�AUTRE�APPEL�EN�COURS�AU
TITRE�DE� L�IDENTIFICATEUR�#%)�CONSID©R©�� LA� R©CEPTION�OU� L�ENVOI�D�UN�MESSAGE�!##53��$%�2�#%04)/.
$%�-!).4)%.�CR©E�UNE�R©SERVATION�AU�TITRE�DU�#%)�POUR�LEQUEL�CE�MESSAGE�A�©T©�RE§U�OU�ENVOY©�

B	 SI�UN�APPEL�EN�COURS��	�A�S©LECTIONN©�UN�CANAL��ET�S�IL�N�EXISTE�PAS�D©J �UNE�R©SERVATION��ET�SI�UN�APPEL�EN
COURS��	�SE�TROUVE�DANS�L�©TAT�AUXILIAIRE�APPEL�MAINTENU�OU�DEMANDE�DE�R©CUP©RATION��ET�SI�AUCUN�CANAL�N�A
©T©� S©LECTIONN©� POUR� UN� AUTRE� APPEL� EN� COURS� AU� TITRE� DE� L�IDENTIFICATEUR� #%)� CONSID©R©�� LA� R©CEPTION� OU
L�ENVOI� D�UN�MESSAGE�&).�$%�,)"�2!4)/.�POUR� L�APPEL� �	� CR©E� UNE� R©SERVATION� AU� TITRE� DU�#%)� POUR
LEQUEL�CE�MESSAGE�A�©T©�RE§U�OU�ENVOY©�

C	 SI�UN�APPEL�EN�COURS��	�A�S©LECTIONN©�UN�CANAL��ET�S�IL�N�EXISTE�PAS�D©J �UNE�R©SERVATION��ET�SI�UN�APPEL�EN
COURS��	�SE�TROUVE�DANS�L�©TAT�AUXILIAIRE�APPEL�MAINTENU�OU�DEMANDE�DE�R©CUP©RATION��ET�SI�AUCUN�CANAL�N�A
©T©� S©LECTIONN©� POUR� UN� AUTRE� APPEL� AU� TITRE� DE� L�IDENTIFICATEUR� #%)� CONSID©R©�� L�ENVOI� D�UN� MESSAGE
!##53��$%�2�#%04)/.�$%�3530%.3)/.�POUR�L�APPEL��	�CR©E�UNE�R©SERVATION�AU�TITRE�DU�#%)�POUR
LEQUEL�CE�MESSAGE�A�©T©�RE§U�OU�ENVOY©�

./4%��� �!�LA�SUSPENSION�DE�L�APPEL��CELUI
CI�RE§OIT�UNE�IDENTIT©�D�APPEL�D©PENDANT�DE�SON�#%)��L�APPEL�N�EST�PAS
ATTRIBU©� �UN�TERMINAL�PARTICULIER�

D	 SI�

AUCUNE�R©SERVATION�N�EXISTE�D©J �

ET�SI�UN�APPEL�EN�COURS�SE�TROUVE�DANS�L�©TAT�AUXILIAIRE�APPEL�MAINTENU�OU�DEMANDE�DE�R©CUP©RATION�

ET�SI�AUCUN�CANAL�N�A�©T©�S©LECTIONN©�POUR�UN�AUTRE�APPEL�EN�COURS�AU�TITRE�DE�L�IDENTIFICATEUR�#%)�

LA�R©CEPTION�OU�L�ENVOI�D�UN�MESSAGE�!##53��$%�2�#%04)/.�$%�2�).)4)!,)3!4)/.� �DANS�LE
CAS� O¹� L�©L©MENT� D�INFORMATION� INDICATEUR� DE� R©INITIALISATION� DU� MESSAGE� 2�).)4)!,)3!4)/.
SP©CIFIAIT� kCANAUX� INDIQU©S{�� LE� CANAL� EN� QUESTION� ©TANT� ATTRIBU©�  � UN� APPEL� EN� COURS� � CR©E� UNE
R©SERVATION�AU�TITRE�DE�L�IDENTIFICATEUR�#%)�POUR�LEQUEL�CE�MESSAGE�A�©T©�RE§U�OU�ENVOY©�

./4%� �� � )L� EST� POSSIBLE� QUE� LE� R©SEAU� OU� L�USAGER� AIT� D©J � COMMENC©�  � LIB©RER� L�APPEL�  � L�AIDE� D�UNE� S©QUENCE� DES
MESSAGES�$�#/..%8)/.��,)"�2!4)/.�ET�&).�$%�,)"�2!4)/.��$ANS�CE�CAS��LES�DISPOSITIONS�DU�POINT�B	�S�APPLIQUENT�



2EMPLAC©E�PAR�UNE�VERSION�PLUS�R©CENTE

�� 2ECOMMANDATION�1���������������	������2EMPLAC©E�PAR�UNE�VERSION�PLUS�R©CENTE

������� 5TILISATION�D�UNE�R©SERVATION

0OUR�L�UTILISATION�D�UNE�R©SERVATION��LE�R©SEAU�EX©CUTE�LES�PROC©DURES�APPLICABLES�AUX�©V©NEMENTS�CONCERN©S�ET�ANNULE�LA
R©SERVATION� FAITE� AU� TITRE� DE� L�IDENTIFICATEUR� #%)� CONSID©R©�� ,ES� ACTIONS� D©CRITES� CI
APR¨S� PERMETTENT� L�UTILISATION� D�UNE
R©SERVATION��SI�UNE�TELLE�R©SERVATION�EXISTE�AU�TITRE�DU�#%)�POUR�LEQUEL�L�ACTION�A�©T©�EX©CUT©E�

A	 ENVOI� � L�USAGER�D�UN�MESSAGE�!##53��$%�2�#%04)/.�$��4!",)33%-%.4��!00%,�%.�#/523�
!,%24%�OU�#/..%8)/.�EN�R©PONSE� �UN�MESSAGE��4!",)33%-%.4�RE§U�

B	 ENVOI� � L�USAGER�D�UN�MESSAGE�!##53��$%�2�#%04)/.�$%�#/..%8)/.�EN�R©PONSE� �UN�MESSAGE
#/..%8)/.�RE§U�

./4%� � 3I� L�USAGER� SOUHAITE� CONSERVER� LA� R©SERVATION� DANS� CE� CAS� POUR� UN� FUTUR� APPEL� SORTANT�� IL� CONVIENT
D�EFFECTUER� UNE� DES� DEUX� ACTIONS� SUIVANTES�� RETARDER� LE� MESSAGE� #/..%8)/.� OU� AVOIR� RECOURS�  � LA� R©SERVATION
EXPLICITE�

C	 ENVOI� D�UN� MESSAGE� !##53�� $%� 2�#%04)/.� $%� 2�#50�2!4)/.� EN� R©PONSE�  � UN� MESSAGE
2�#50�2!4)/.�RE§U�

D	 R©CEPTION� D�UN� MESSAGE� !##53�� $%� 2�#%04)/.� $%� 2�#50�2!4)/.� EN� R©PONSE�  � L�ENVOI� D�UN
MESSAGE�2�#50�2!4)/.�

������� !NNULATION�D�UNE�R©SERVATION

0OUR�ANNULER�UNE�R©SERVATION��LE�R©SEAU�SUPPRIME�LA�R©SERVATION�FAITE�AU�TITRE�DE�L�IDENTIFICATEUR�#%)�CONSID©R©��,ES�ACTIONS
D©CRITES� CI
APR¨S� ONT� POUR� EFFET� D�ANNULER� UNE� R©SERVATION� SI� CELLE
CI� EXISTE� AU� TITRE� DU� #%)� POUR� LEQUEL� L�ACTION� A� ©T©
EX©CUT©E�

A	 SI� UN� SEUL� APPEL� CORRESPONDANT�  � UN� #%)� SP©CIFI©� SE� TROUVE� DANS� L�©TAT� AUXILIAIRE� APPEL� MAINTENU� OU
DEMANDE�DE�R©CUP©RATION��L�ENVOI�OU�LA�R©CEPTION�D�UN�MESSAGE�&).�$%�,)"�2!4)/.�POUR�LEDIT�APPEL�

B	 L�ENVOI�D�UN�MESSAGE�!##53��$%�2�#%04)/.�$%�2%02)3%�

./4%� �,A�R©SERVATION�N�EST�PAS�UTILIS©E�POUR�LA�REPRISE�DE�L�APPEL��CAR�UN�CANAL�EST�AFFECT©�EN�PERMANENCE� �UN
APPEL�SUSPENDU�

C	 L�ENVOI�OU�LA�R©CEPTION�D�UN�MESSAGE�!##53��$%�2�#%04)/.�$%�2�).)4)!,)3!4)/.��SI�L�©L©MENT
D�INFORMATION�INDICATEUR�DE�R©INITIALISATION��DANS�LE�MESSAGE�2�).)4)!,)3!4)/.��SP©CIFIAIT�kUNE�SEULE
INTERFACE{�OU�kTOUTES�LES�INTERFACES{�

D	 LA�R©CEPTION�D�UNE�PRIMITIVE�D�INDICATION�$,
2%,%!3%�

����� 2©SERVATION�EXPLICITE

,A� R©SERVATION� EXPLICITE� D�UN� CANAL� PERMET�  � L�USAGER� DE� COMMANDER� LA� FONCTION� DE� R©SERVATION� C´T©� R©SEAU�� PAR� DES
OP©RATIONS�EXPLICITES�QUI�PEUVENT�AVOIR�RECOURS� �UN�INDICATEUR�DE�R©SERVATION�G©N©R©��©MIS�ET�G©R©�PAR�LE�R©SEAU��,�USAGER
PEUT�AINSI�R©SERVER�DES�RESSOURCES�DE�CANAL�"�POUR�UTILISATION�PAR�PLUSIEURS�APPELS�MAINTENUS�

./4%� �#ETTE� DISPOSITION� PR©VOIT� DES� OP©RATIONS� POUR� LA� CR©ATION�� LA� GESTION� ET� L�ANNULATION� DE� R©SERVATIONS�� AUXQUELLES
L�USAGER�PEUT�AVOIR�RECOURS�EN�MªME�TEMPS�QU�AUX�PROC©DURES�INDIQU©ES�EN�������

������� #OMMANDE�EXPLICITE�D�UNE�R©SERVATION

0OUR�R©ALISER�LA�COMMANDE�EXPLICITE�D�UNE�R©SERVATION�DE�CANAL��L�USAGER�INTRODUIT�UN�COMPOSANT�kDEMANDE�DE�COMMANDE
POUR�CR©ATION�DE� R©SERVATION�EXPLICITE{�� TRANSPORT©�PAR�UN�©L©MENT�D�INFORMATION�FACILIT©��DANS�UN�MESSAGE�DE� TRANSPORT
APPROPRI©�LI©� �L�APPEL�

#E�COMPOSANT�DE�DEMANDE�PEUT�COMPORTER�UN�ARGUMENT�SP©CIFIANT�L�UNE�DES�TROIS�OPTIONS�SUIVANTES�

I	 AUCUNE�R©SERVATION�N�EST�N©CESSAIRE�

II	 R©SERVATION�N©CESSAIRE�SANS�INDICATEUR�DE�R©SERVATION�

III	 R©SERVATION�N©CESSAIRE�AVEC�INDICATEUR�DE�R©SERVATION�

3I�LE�COMPOSANT�DE�DEMANDE�NE�COMPORTE�PAS�DE�PARAM¨TRE��LE�R©SEAU�ADMET�QU�IL�S�AGIT�DU�CAS�kR©SERVATION�N©CESSAIRE
SANS�INDICATEUR�DE�R©SERVATION{�

3I�LE�R©SEAU�EST�EN�MESURE�DE�FOURNIR�LA�FONCTION�DEMAND©E��IL�INTRODUIT�UN�COMPOSANT�kENVOI�DE�R©SULTAT�DE�COMMANDE
POUR�CR©ATION�DE� R©SERVATION�EXPLICITE{�� TRANSPORT©�PAR�UN�©L©MENT�D�INFORMATION�FACILIT©��DANS�UN�MESSAGE�DE� TRANSPORT
APPROPRI©� LI©� AU� MªME� APPEL�� 3�IL� Y� A� LIEU�� ET� SI� L�USAGER� LE� DEMANDE� �PAR� UN� PARAM¨TRE� D�ABONNEMENT� OU� DANS� LA
COMPOSANTE�DE�DEMANDE	��LE�R©SEAU�INTRODUIT�UN�PARAM¨TRE�INDICATEUR�DE�R©SERVATION��SI�CE�PARAM¨TRE�EST�FOURNI��LE�R©SEAU
LE�M©MORISE� POUR� LA� R©SERVATION� ET� N�AUTORISE� L�UTILISATION� DE� LA� R©SERVATION� QUE� LORSQUE� LA� VALEUR� DE� CET� INDICATEUR� DE
R©SERVATION�FIGURE�DANS�LA�COMPOSANTE�kDEMANDE�DE�GESTION�DE�LA�R©SERVATION�EXPLICITE{�
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3I� LE� R©SEAU� EST� EN� MESURE� DE� FOURNIR� LES� R©SERVATIONS� DEMAND©ES� ET� SI� LE� COMPOSANT� kDEMANDE� DE� COMMANDE� POUR
CR©ATION�D�UNE� R©SERVATION� EXPLICITE{� FIGURAIT� DANS� UN�MESSAGE� QUI� A� LIB©R©� UN� CANAL� SUITE�  � UNE� ACCEPTATION� �MESSAGE
,)"�2!4)/.�� &).� $%� ,)"�2!4)/.��-!).4)%.� OU� !##53�� $%� 2�#%04)/.� $%�-!).4)%.	�� LE� CANAL� EN
QUESTION�NE�SERA�PAS�AFFECT©� �UN�AUTRE�APPEL�S�IL�EST�N©CESSAIRE�POUR�R©PONDRE�AUX�BESOINS�DE�R©SERVATION�AINSI�CR©©S�

3I�LE�R©SEAU�N�EST�PAS�EN�MESURE�DE�FOURNIR�LA�FONCTION�DEMAND©E��IL�INTRODUIT�UN�COMPOSANT�kRETOUR�D�ERREUR�DE�COMMANDE
POUR�CR©ATION�D�UNE�R©SERVATION�EXPLICITE{��TRANSPORT©�PAR�UN�©L©MENT�D�INFORMATION�FACILIT©��DANS�UN�MESSAGE�DE�TRANSPORT
APPROPRI©�LI©�AU�MªME�APPEL��,ES�ERREURS�CORRESPONDANTES�SONT�LES�SUIVANTES�

LE� NOMBRE� MAXIMAL� DE� R©SERVATIONS� A� ©T©� ATTEINT�� #E� NOMBRE� MAXIMAL�� �D©FAUT� �� �	� EXISTE� POUR
L�IDENTIFICATEUR�#%)�CONSID©R©�

FONCTION�NON�DISPONIBLE�

FONCTION�NON�SOUSCRITE�

CR©ATION�D�UNE�R©SERVATION�NON�SOUHAIT©E�

!� LA� R©CEPTION� DU� COMPOSANT� kENVOI� DU� R©SULTAT� DE� COMMANDE� POUR� CR©ATION� DE� R©SERVATION� EXPLICITE{�� L�USAGER� DOIT
M©MORISER�L�INDICATEUR�DE�R©SERVATION��SI�CELUI
CI�EST�FOURNI�

������� 'ESTION�DES�R©SERVATIONS�EXPLICITES

0OUR�G©RER�L�UTILISATION�DE�LA�R©SERVATION�DES�CANAUX��L�USAGER�INTRODUIT�UN�COMPOSANT�kDEMANDE�DE�GESTION�DE�R©SERVATION
EXPLICITE{�� TRANSPORT©� PAR� UN� ©L©MENT� D�INFORMATION� FACILIT©�� DANS� UN�MESSAGE� DE� TRANSPORT� APPROPRI©� LI©�  � L�APPEL� QUI
EFFECTUE�LA�S©LECTION�DES�CANAUX���4!",)33%-%.4��!##53��$%�2�#%04)/.�$��4!",)33%-%.4��!00%,�%.
#/523��!,%24%��#/..%8)/.��!##53��$%�2�#%04)/.�$%�#/..%8)/.��2�#50�2!4)/.�OU�!##53�
$%�2�#%04)/.�$%�2�#50�2!4)/.	��3I� LE� R©SEAU� LE�DEMANDE� �SUR� TOUTES� LES� R©SERVATIONS�AVEC� INDICATION�PAR�UN
PARAM¨TRE� D�ABONNEMENT�� OU� PAR� DEMANDE� DANS� LE� COMPOSANT� kDEMANDE� DE� COMMANDE� POUR� CR©ATION� DE� R©SERVATION
EXPLICITE{�AYANT�CR©©�LA�R©SERVATION	��L�USAGER�INCLUT�UN�PARAM¨TRE�INDICATEUR�DE�R©SERVATION��EN�EFFET��LE�R©SEAU�N�AUTORISE
L�UTILISATION�DE� LA� R©SERVATION�QUE� LORSQUE� LA�VALEUR�DE� L�INDICATEUR�DE� R©SERVATION�N©CESSAIRE� FIGURE�DANS� LA� COMPOSANTE
kDEMANDE�DE�GESTION�DE�LA�R©SERVATION�EXPLICITE{�

3I�AUCUN�COMPOSANT�kDEMANDE�DE�GESTION�DE�R©SERVATION�EXPLICITE{�NE�FIGURE�DANS�UN�MESSAGE�DE�COMMANDE�D�APPEL�QUI
S©LECTIONNE� UN� CANAL�� LE� R©SEAU� UTILISE� LES� R©SERVATIONS� IMPLICITES� EXISTANTES� ©VENTUELLES�� %N� L�ABSENCE� DE� R©SERVATIONS
IMPLICITES��LES�R©SERVATIONS�EXPLICITES�EXISTANTES�©VENTUELLES�RESTENT�DISPONIBLES�

3I�L�USAGER�DEMANDE�QU�UNE�R©SERVATION�IMPLICITE�EXISTANTE�NE�SOIT�PAS�UTILIS©E�PAR�LE�MESSAGE�DE�COMMANDE�D�APPEL�QUI
S©LECTIONNE� UN� CANAL�� CET� USAGER� INTRODUIT� UN� INDICATEUR� DANS� UNE� COMPOSANTE� kDEMANDE� DE� GESTION� DE� R©SERVATION
EXPLICITE{�

3I�LE�R©SEAU�EST�EN�MESURE�DE�FOURNIR�LA�DEMANDE�DE�GESTION�DEMAND©E��IL�INTRODUIT�UN�COMPOSANT�kRETOUR�DE�R©SULTAT�SUR
GESTION� DE� R©SERVATION� EXPLICITE{�� TRANSPORT©� PAR� UN� ©L©MENT� D�INFORMATION� FACILIT©�� DANS� UN� MESSAGE� DE� TRANSPORT
APPROPRI©�LI©�AU�MªME�APPEL�

3I�LE�R©SEAU�N�EST�PAS�EN�MESURE�DE�FOURNIR�LA�FONCTION�DEMAND©E��IL�INTRODUIT�UN�COMPOSANT�kRETOUR�D�ERREUR�SUR�GESTION�DE
R©SERVATION�EXPLICITE{�� TRANSPORT©�PAR�UN� ©L©MENT�D�INFORMATION� FACILIT©�� DANS�UN�MESSAGE�DE� TRANSPORT� APPROPRI©� LI©� AU
MªME�APPEL��,ES�ERREURS�CORRESPONDANTES�SONT�LES�SUIVANTES�

IL�N�EXISTE�PAS�DE�R©SERVATION�EXPLICITE��OU�INDICATEUR�DE�R©SERVATION�NON�VALIDE�

FONCTION�NON�DISPONIBLE�

FONCTION�NON�SOUSCRITE� �UTILISATION�D�UNE�R©SERVATION�IMPLICITE�

./4%� �,�©CHEC�DE�L�OP©RATION�DE�GESTION�DE�LA�R©SERVATION�EXPLICITE�N�ENTRA®NE�PAS�FORC©MENT�L�©CHEC�DE�LA�S©LECTION�D�UN
CANAL��SEULEMENT�L�©CHEC�DE�LA�GESTION�DE�LA�R©SERVATION�

!�LA�R©CEPTION�DU�COMPOSANT�kRETOUR�DE�R©SULTAT�DE�GESTION�DE�LA�R©SERVATION�EXPLICITE{��L�USAGER�ANNULE�LA�M©MORISATION
DE�L�INDICATEUR�DE�R©SERVATION��SI�CELUI
CI�A�©T©�UTILIS©�

������� !NNULATION�D�UNE�R©SERVATION�EXPLICITE

0OUR�ANNULER�UNE�R©SERVATION�EXPLICITE�DE�CANAL�� L�USAGER� INTRODUIT�UN�COMPOSANT�kDEMANDE�D�ANNULATION�DE�R©SERVATION
EXPLICITE{��TRANSPORT©�PAR�UN�©L©MENT�D�INFORMATION�FACILIT©��DANS�UN�MESSAGE�DE�TRANSPORT�APPROPRI©�LI©� �L�APPEL�

3I� LE� R©SEAU� EST� EN� MESURE� D�ANNULER� LA� R©SERVATION�� IL� INTRODUIT� UN� COMPOSANT� kRETOUR� DU� R©SULTAT� D�ANNULATION� DE
R©SERVATION�EXPLICITE{�� TRANSPORT©�PAR�UN� ©L©MENT�D�INFORMATION� FACILIT©�� DANS�UN�MESSAGE�DE� TRANSPORT� APPROPRI©� LI©� AU
MªME� APPEL�� 3I� LE� R©SEAU� LE� DEMANDE� �PAR� UN� PARAM¨TRE� D�ABONNEMENT� OU� DANS� LA� COMPOSANTE� DE� DEMANDE	�� L�USAGER
INTRODUIT�UN�PARAM¨TRE�INDICATEUR�DE�R©SERVATION��LA�R©SERVATION�NE�SERA�ANNUL©E�QUE�SI�LA�VALEUR�DE�CET�INDICATEUR�FIGURE
DANS�LA�COMPOSANTE�kDEMANDE�D�ANNULATION�DE�R©SERVATION�EXPLICITE{�
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,�ANNULATION� PORTE� SUR� UNE� SEULE� R©SERVATION�� S�IL� EXISTE� PLUSIEURS� R©SERVATIONS�� DES� ANNULATIONS�MULTIPLES� DOIVENT� ªTRE
DEMAND©ES�

3I� LE� R©SEAU�N�EST� PAS� EN�MESURE�D�ANNULER� LA� R©SERVATION�� IL� INTRODUIT� UN� COMPOSANT�kRETOUR�D�ERREUR� SUR� ANNULATION�DE
R©SERVATION� EXPLICITE{�� TRANSPORT©� PAR� UN� ©L©MENT� D�INFORMATION� FACILIT©� DANS� UN�MESSAGE� DE� TRANSPORT� APPROPRI©� LI©� AU
MªME�APPEL��,ES�ERREURS�CORRESPONDANTES�SONT�LES�SUIVANTES�

IL�N�EXISTE�PAS�DE�R©SERVATION�EXPLICITE��OU�INDICATEUR�DE�R©SERVATION�NON�VALIDE�

FONCTION�NON�DISPONIBLE�

FONCTION�NON�SOUSCRITE�

!�LA�R©CEPTION�DU�COMPOSANT�kENVOI�DU�R©SULTAT�D�ANNULATION�DE�R©SERVATION�EXPLICITE{��L�USAGER�ANNULE�LA�M©MORISATION
DE�L�INDICATEUR�DE�R©SERVATION��SI�CELUI
CI�EST�UTILIS©�

,E�R©SEAU�ANNULE�TOUTES�LES�R©SERVATIONS�

 �L�©MISSION�OU� �LA�R©CEPTION�D�UN�MESSAGE�&).�$%�,)"�2!4)/.�POUR�LE�DERNIER�APPEL�CORRESPONDANT� 
L�IDENTIFICATEUR�#%)�

 � L�©MISSION� OU�  � LA� R©CEPTION� D�UN� MESSAGE� !##53�� $%� 2�#%04)/.� $%� 2�).)4)!,)3!4)/.
DANS��LE� CAS� O¹� L�©L©MENT� D�INFORMATION� INDICATEUR� DE� R©INITIALISATION� CONTENU� DANS� LE� MESSAGE
2�).)4)!,)3!4)/.�INDIQUAIT�kUNE�SEULE�INTERFACE{�OU�kTOUTES�LES�INTERFACES{�

 �LA�R©CEPTION�D�UNE�PRIMITIVE�D�INDICATION�$,
2%,%!3%�

)L�N�EXISTE�AUCUN�PROTOCOLE�DE�SIGNALISATION�PROPRE� �LA�FONCTION�R©SERVATION�ASSOCI©E� �CETTE�ACTION��,�USAGER�ANNULE�TOUTE
M©MORISATION�DES�INDICATEURS�DE�R©SERVATION�©VENTUELS�

������� $©FINITION�FORMELLE

,A�D©FINITION�FORMELLE�DE�LA�FONCTION�DE�R©SERVATION�EXPLICITE�DE�CANAL�C´T©�R©SEAU�EST�DONN©E�DANS�LE�4ABLEAU��
��

������� %FFET�D�UNE�R©SERVATION�SUR�LA�S©LECTION�D�UN�CANAL�POUR�UN�NOUVEL�APPEL

0OUR�UN�NOUVEL�APPEL�ENTRANT�DANS�LA�CONFIGURATION�D�ACC¨S��EN�CAS�DE�S©LECTION�D�UN�CANAL��LA�CONDITION�kAUCUN�CANAL�"
DISPONIBLE{� EST� APPLIQU©E� SI� LE� NOMBRE� DES� CANAUX� DISPONIBLES� POUR� UTILISATION� PAR� UN� TERMINAL��MOINS� LE� NOMBRE� DE
CANAUX� R©SERV©S� ©VENTUELS�� EST� ©GAL�  � Z©RO��5N� CANAL� R©SERV©� IMPLICITEMENT� NE� DOIT� PAS� ªTRE� UTILIS©� SI� L�APPEL� N�EST� PAS
S©LECTIONN©�PAR�LA�SUITE�POUR�L�IDENTIFICATEUR�#%)�CONSID©R©��5N�CANAL�R©SERV©�EXPLICITEMENT�NE�DOIT�PAS�ªTRE�UTILIS©��SAUF�EN
CAS�DE� R©CEPTION�� AVEC� L�IDENTIFICATEUR�#%)� CONSID©R©�� D�UNE�DEMANDE�EXPLICITE�D�UTILISATION�D�UN� TEL� CANAL�� CONTENANT� LA
VALEUR�APPROPRI©E�DE�L�INDICATEUR�DE�R©SERVATION��S�IL�Y�A�LIEU�

������� )NTERACTION� ENTRE� LES� FONCTIONS� DE� R©SERVATION� IMPLICITE� ET� EXPLICITE� DE� CANAUX�� C´T©� R©SEAU�� SUR� LE
MªME�#%)

%N�CAS�DE�COEXISTENCE�D�UNE�R©SERVATION�IMPLICITE�ET�D�UNE�R©SERVATION�EXPLICITE��TOUS�LES�MESSAGES�DE�COMMANDE�D�APPEL
QUI� INFLUENT� SUR� LA� S©LECTION� DES� CANAUX� ET� QUI� NE� CONTIENNENT� PAS� UN� COMPOSANT� kDEMANDE� DE� R©SERVATION� EXPLICITE{
SUIVENT�LES�PROC©DURES�D©CRITES�EN�������POUR�LA�R©SERVATION�IMPLICITE�

����� %FFET�DE�LA�R©SERVATION�SUR�LA�S©LECTION�D�UN�CANAL�POUR�UN�NOUVEL�APPEL

0OUR�UN�NOUVEL�APPEL�ENTRANT�DANS�LA�CONFIGURATION�D�ACC¨S��EN�CAS�DE�S©LECTION�D�UN�CANAL��LA�CONDITION�kAUCUN�CANAL�"
DISPONIBLE{�EST�APPLIQU©E�SI�LE�NOMBRE�DE�CANAUX�DISPONIBLES��MOINS�LE�NOMBRE�DE�CANAUX�R©SERV©S��EST�©GAL� �Z©RO��5N
CANAL�R©SERV©�NE�DOIT�PAS�ªTRE�UTILIS©�SI�L�APPEL�N�EST�PAS�S©LECTIONN©�PAR�LA�SUITE�POUR�L�IDENTIFICATEUR�#%)�CONSID©R©�
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4!",%!5���
��1����

2©SERVATION�EXPLICITE�DE�CANAL�COMMAND©E�PAR�LE�R©SEAU

%XPLICIT
.ETWORK
#ONTROLLED
#HANNEL
2ESERVATION

[�CCITT�RECOMMENDATION�Q�����EXPLICIT
NETWORK
CONTROLLED
CHANNEL
RESERVATION��	�]

$%&).)4)/.3 ���

"%').

)-0/243

/0%2!4)/.��%22/2

&2/-�2EMOTE
/PERATION
.OTATION�[�JOINT
ISO
CCITT�REMOTE
OPERATIONS��	�NOTATION��	�]
USER.OT3UBSCRIBED�
NOT!VAILABLE�
&2/-�'ENERAL
%RRORS�[�CCITT�RECOMMENDATION�Q�����GENERAL
ERRORS
LIST��	�]�

%XPLICIT2ESERVATION#REATION#ONTROL ��� /0%2!4)/.

!2'5-%.4�CONTROL/PTION�%.5-%2!4%$�[
NO2ESERVATION2EQUIRED���	�
RESERVATION2EQUIRED7ITH2ESERVATION)NDICATOR���	�
RESERVATION2EQUIRED7ITHOUT2ESERVATION)NDICATOR���	�]

2%35,4 2ESERVATION)NDICATOR�

�OPTIONNEL
%22/23�[ MAXIMUM.UMBER/F2ESERVATIONS2EACHED�

USER.OT3UBSCRIBED��NOT!VAILABLE�
UNWANTED2ESERVATION#REATED�]

%XPLICIT2ESERVATION-ANAGEMENT�����/0%2!4)/.

!2'5-%.4�2ESERVATION)NDICATOR�

�OPTIONNEL
2%35,4
%22/23�[ NO%XPLICIT2ESERVATION%XISTS/RLNVALID2ESERVATION)NDICATOR�

USER.OT3UBSCRIBED�
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2ECOMMANDATION�1���������������	

5N� IDENTIFICATEUR� DE� DEMANDE� �INVOCATION	� EST� UTILIS©� POUR� IDENTIFIER� UNE� DEMANDE� D�OP©RATION�� IL� EST� INDIQU©� DANS� LE
COMPOSANT� RETOUR� R©SULTAT�� RETOUR� ERREUR� OU� REJET� ENVOY©� EN� R©PONSE�� ,ES� IDENTIFICATEURS� D�INVOCATION� UTILIS©S� DANS
L�©L©MENT�D�INFORMATION�NE�SONT� SIGNIFICATIFS�QUE�DANS� LA� R©F©RENCE�D�APPEL��Y�COMPRIS� LA� R©F©RENCE�D�APPEL� FICTIVE��DANS
LAQUELLE�ILS�SONT�ENVOY©S��)L�EST�N©CESSAIRE�D�©TABLIR�DES�PROC©DURES�POUR�R©SOUDRE�LES�CONTRADICTIONS�POSSIBLES�DANS�LE�CAS
O¹�LA�VALEUR�DE�LA�R©F©RENCE�D�APPEL�FICTIVE�DANS�L�IDENTIFICATEUR�#%)�EN�MODE�DIFFUSION�EST�UTILIS©E�EN�MªME�TEMPS�QU�UN
#%)�SP©CIFIQUE��)L�POURRA�ªTRE�N©CESSAIRE�D�©TABLIR�DES�PROC©DURES�POUR�FAIRE�EN�SORTE�QUE�LES�IDENTIFICATEURS�DE�DEMANDE
NE� SOIENT� PAS� R©UTILIS©S� PR©MATUR©MENT� PENDANT� LA� DUR©E� D�UNE� OP©RATION� QUI� PEUT� D©BOUCHER� SUR� UN� RETOUR� D�ERREUR
�CLASSE��	�OU�UN�REJET��CLASSES���ET��	�

)L� SERA� PEUT
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,�©L©MENT�D�INFORMATION�IDENTIFICATION�DE�PROFIL�DE�SERVICE�EST�D©FINI�SUR�LA�&IGURE��
��ET�DANS�LE�4ABLEAU��
���

,A�LONGUEUR�MAXIMALE�PAR�D©FAUT�DE�L�©L©MENT�EN�QUESTION�EST�DE����OCTETS�

&)'52%���
��1����

%L©MENT�D�INFORMATION�D�IDENTIFICATION�DE�PROFIL�DE�SERVICE

.OTIFICATION
)NDICATOR
)%
$ATA
3TRUCTURE
[�CCITT�RECOMMENDATION�Q�����NOTIFICATION
DATA
STRUCTURE���	�]

$%&).)4)/. ���
"%').

%80/243 ./4)&)#!4)/.

./4)&)#!4)/.�-!#2/ ���
"%').

490%�./4!4)/. ����!RGUMENT
6!,5%�./4!4)/. ����VALUE��6!,5%�#(/)#%

[�LOCAL6ALUE�).4%'%2�
GLOBAL6ALUE�/"*%#4�)$%.4)&)%2�]	

!RGUMENT ���� !2'5-%.4 �.AMED4YPE
.AMED4YPE ����IDENTIFIER�TYPE���TYPE
%.$ 

 DE�./4)&)#!4)/.�-!#2/

.OTIFICATION$ATA3TRUCTURE ��� 3%15%.#%
[�NOTIFICATION4YPE)$�./4)&)#!4)/.�
NOTIFICATION!RGUMENT�!.9�$%&).%$�"9
NOTIFICATION4YPE)$�]



��!.9�EST�REMPLI�PAR�LE�SEUL�TYPE


��DE�TYPE�DE�DONN©ES�!3.���QUI�SUIT�LE�MOT
CL©


��!2'5-%.4�DANS�LA�D©FINITION�DU


��TYPE�D�UNE�NOTIFICATION�PARTICULI¨RE

%L©MENTS�BINAIRES

� � � � � � � � /CTETS

)DENTIFICATEUR�D�©L©MENT�D�INFORMATION

� � � � � � � � �

)DENTIFICATEUR�DE�PROFIL�DE�SERVICE

,ONGUEUR�DU�CONTENU�DE�L�IDENTIFICATION�DE�PROFIL�DE�SERVICE �

� 30)$��CARACT¨RE�)!�	 ���ETC�
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4!",%!5���
���1����

%L©MENT�D�INFORMATION�D�IDENTIFICATION�DE�PROFIL�DE�SERVICE

� 0ROC©DURES�DE�NOTIFICATION�G©N©RIQUES

��� #ONSID©RATIONS�G©N©RALES

����� )NTRODUCTION

,E�PR©SENT�PARAGRAPHE�SP©CIFIE� LES�PROC©DURES� FONCTIONNELLES�DE�SIGNALISATION�CHARG©ES�DE� REMETTRE� LES�NOTIFICATIONS�AU
NIVEAU�DE�L�INTERFACE�USAGER
R©SEAU��,ES�NOTIFICATIONS�PEUVENT�ªTRE�CARACT©RIS©ES�PAR�LES�PROPRI©T©S�SUIVANTES�

ELLES�NE�PROVOQUENT�PAS�UNE�MODIFICATION�D�©TAT�D�UN�C´T©�OU�DE�L�AUTRE�DE�L�INTERFACE�USAGER
R©SEAU�

ELLES�REPR©SENTENT�UN�FLUX�D�INFORMATION�UNIDIRECTIONNEL�QUI�N�APPELLE�PAS�DE�R©PONSE��ET

ELLES�FOURNISSENT�UNE�INFORMATION�ADDITIONNELLE�QUI�PEUT�ªTRE� REJET©E�SANS�QU�IL� SOIT�N©CESSAIRE�DE�PR©VOIR
UNE�PROC©DURE�COMPLEXE�DE�REPRISE�APR¨S�ERREUR�SI�ELLES�NE�SONT�PAS�RECONNUES�PAR�UN�USAGER�

$U�FAIT�DE�CES�PROPRI©T©S��IL�EST�POSSIBLE�DE�SP©CIFIER�UN�ENSEMBLE�G©N©RIQUE�DE�PROC©DURES�OPTIMIS©ES�POUR�PRENDRE�EN
CHARGE�LA�REMISE�DES�NOTIFICATIONS� �L�INTERFACE�USAGER
R©SEAU�

,ES�D©VELOPPEMENTS�DU�PR©SENT�PARAGRAPHE�S�INSPIRENT��DE�FA§ON�COMPATIBLE��DES�PROC©DURES�POUR�LA�COMMANDE�DE�L�APPEL
DE�BASE�ET�PLUS�SP©CIALEMENT�DU�TEXTE�SUIVANT�

PARAGRAPHE�����1������PROC©DURE�DE�NOTIFICATION�D�USAGER�

����� #HAMP�D�APPLICATION�DES�PROC©DURES

,ES� PROC©DURES� D©CRITES� ICI� D©FINISSENT� LA�M©THODOLOGIE� DE� BASE� APPLICABLE�  � LA� REMISE� DE� NOTIFICATIONS� AU� NIVEAU� DE
L�INTERFACE�USAGER
R©SEAU��%LLES�SONT�LES�MªMES�SI�CETTE�INTERFACE�EST�UNE�CONFIGURATION�POINT� �POINT��OU�POINT� �MUTLIPOINT�
5N� COMPL©MENT� D�©TUDE� EST� N©CESSAIRE� EN� CE� QUI� CONCERNE� L�APPLICATION� DE� LA� TOTALIT©� DE� CES� PROC©DURES� DANS� LE� SENS
USAGER�VERS�R©SEAU�

����� #AT©GORIES�DE�PROC©DURES

,ES�PROC©DURES�G©N©RIQUES�POUR�LA�REMISE�DES�NOTIFICATIONS�PEUVENT�ªTRE�CONSID©R©ES�EN�FONCTION�DE�DEUX�CAT©GORIES�� 
TITRE� PRIMAIRE� SELON� LE� CONTEXTE� DE� LA� REMISE� ET�  � TITRE� SECONDAIRE� SELON� LA� NATURE� DE� L�INFORMATION� CONTENUE� DANS� LA
NOTIFICATION��,ES�PROC©DURES�SP©CIFI©ES�DANS�CE�PARAGRAPHE�CONSID¨RENT�LA�REMISE�DES�NOTIFICATIONS�DANS�DEUX�CONTEXTES�� 
SAVOIR�

LE� PARAGRAPHE� ���� D©FINIT� LES� PROC©DURES� POUR� LA� REMISE� DE� NOTIFICATIONS� ASSOCI©ES�  � DES� APPELS� SUR� UNE
R©F©RENCE�D�APPEL�ACTIF��ET

LE�PARAGRAPHE�����D©FINIT�LES�PROC©DURES�POUR�LA�REMISE�DE�NOTIFICATIONS�IND©PENDANTES�DES�APPELS�DANS�LE
CAS�O¹�IL�N�EXISTE�PAS�DE�R©F©RENCE�D�APPEL�ACTIVE�APPROPRI©E�POUR�LA�NOTIFICATION�

0OUR�CES�DEUX�CONTEXTES��LES�PROC©DURES�SONT�D©FINIES�POUR�LA�REMISE�DE�TROIS�TYPES�D�INFORMATION�DE�NOTIFICATION�

�	 REMISE�D�kINDICATEURS{�DE�NOTIFICATION�SIMPLES��BAS©S�SUR�L�©L©MENT�D�INFORMATION�INDICATEUR�DE�NOTIFICATION�
ET� SUR� DES� CODES� DE� POINT� ADDITIONNELS� DE� CET� ©L©MENT� D�INFORMATION�� D©FINIS� POUR� LES� SERVICES
COMPL©MENTAIRES�DE�LA�S©RIE�1���X�

�	 REMISE�DE�kPARAM¨TRES{�DE�NOTIFICATION�SP©CIFI©S�COMME�DES�©L©MENTS�D�INFORMATION�APPLIQUANT�LE�SYST¨ME
DE�CODAGE�1�����D©FINI�EN�����1������.OTE	��Y�COMPRIS� LES�©L©MENTS�D�INFORMATION�COD©S�1�����D©FINIS
POUR�LES�SERVICES�COMPL©MENTAIRES�DE�LA�S©RIE�1���X�

�	 DANS� LES� CAS� O¹� UNE� R©PONSE� N�EST� PAS� ATTENDUE� �PAR� EXEMPLE�� 2%*%4	�� REMISE� DE� kCOMPOSANTS{� DE
NOTIFICATION�UTILISANT�UN�POINT�DE�CODE�D�EXTENSION�DANS� L�OCTET���DE� L�©L©MENT�D�INFORMATION�INDICATEUR�DE
NOTIFICATION�ET�UNE�INFORMATION�COD©E�EN�!3.���DANS�LES�OCTETS�SUIVANTS�

30)$��OCTET����ETC�	

,E�PARAM¨TRE�D�IDENTIFICATION�DE�PROFIL�DE�SERVICE�EST�COD©�EN�CARACT¨RES�)!���SELON�LE�FORMAT�SP©CIFI©�PAR�LE�R©SEAU
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%N�L�ABSENCE�DE�kPARAM¨TRES{��L�OPTION����REMISE�D�INDICATEURS�DE�NOTIFICATION	�SERA�UTILIS©E��,ORSQUE�DES�PARAM¨TRES�SONT
PR©SENTS��LES�DIVERS�SERVICES�COMPL©MENTAIRES�D©TERMINERONT�LES�OPTIONS�APPLICABLES�

./4%� � %N� CE� QUI� CONCERNE� LA� REMISE� DE� kPARAM¨TRES{� DE� NOTIFICATION�� UN� COMPL©MENT� D�©TUDE� EST� N©CESSAIRE� QUANT�  
L�UTILISATION�CONJOINTE�DE�L�©L©MENT�D�INFORMATION�INDICATEUR�DE�NOTIFICATION�ET�DES�©L©MENTS�D�INFORMATION�1�����DANS�UN�MESSAGE�AUTRE
QUE�./4)&)#!4)/.�

��� .OTIFICATIONS�ASSOCI©ES� �DES�APPELS

����� )NTRODUCTION

,ES�PROC©DURES�G©N©RIQUES�APPLICABLES�AUX�NOTIFICATIONS�ASSOCI©ES� �DES�APPELS�CONSTITUENT�UNE�EXTENSION�COMPATIBLE�DES
PROC©DURES� DE� NOTIFICATION� D�USAGER� QUI� SONT� SP©CIFI©ES� EN� ����1������ ,ES� PROC©DURES� D©CRITES� EN� ������ PERMETTENT� AU
R©SEAU� DE� NOTIFIER�  � UN� USAGER� DES� ©V©NEMENTS� LI©S�  � DES� SERVICES� COMPL©MENTAIRES�� SUR� UNE� R©F©RENCE� D�APPEL� ACTIVE
APPROPRI©E�� $ANS� CE� CONTEXTE�� ON� CONSID¨RE� QU�UNE� R©F©RENCE� D�APPEL� EST� ACTIVE� DEPUIS� LE� D©BUT� DE� L�©TABLISSEMENT� DE
L�APPEL��Y�COMPRIS�LE�MESSAGE��4!",)33%-%.4	�JUSQU� �LA�FIN�DE�LA�LIB©RATION�DE�L�APPEL��Y�COMPRIS�LE�MESSAGE�&).
$%�,)"�2!4)/.	��#ES�PROC©DURES�ENGLOBENT�LA�REMISE�DE�NOTIFICATIONS�UTILISANT�LA�R©F©RENCE�D�APPEL�ACTIVE�CONCERNANT
L�APPEL�AUQUEL�LA�NOTIFICATION�EST�ASSOCI©E��5N�COMPL©MENT�D�©TUDE�EST�N©CESSAIRE�POUR�CE�QUI�EST�DE�L�APPLICATION�DE�CES
PROC©DURES� DANS� LE� SENS� USAGER� VERS� R©SEAU�� EN� COMPL©MENT� DES� PROC©DURES� D©J � D©FINIES� DANS� LA� 2ECOMMAN

DATION�1�����

����� 0ROC©DURES

������� 2EMISE�DE�NOTIFICATIONS�ASSOCI©ES� �DES�APPELS

,A�REMISE�DE�NOTIFICATIONS�ASSOCI©ES� �DES�APPELS�SE�FAIT� �L�AIDE�D�UNE�R©F©RENCE�D�APPEL�ACTIVE�ET�DE�SA�CONNEXION�SOUS

JACENTE�DANS�LA�COUCHE�LIAISON�DE�DONN©ES�

3I� LA� REMISE� DE� LA� NOTIFICATION� CO¯NCIDE� AVEC� L�APPLICATION� DE� PROC©DURES� D�©TABLISSEMENT� OU� DE� LIB©RATION� D�APPEL�
L�INFORMATION� DE� NOTIFICATION� PEUT� ªTRE� TRANSPORT©E� DANS� LES� MESSAGES� DE� COMMANDE� D�APPEL� ASSOCI©S�� $ANS� LE� CAS
CONTRAIRE��CETTE�INFORMATION�EST�REMISE�DANS�UN�MESSAGE�./4)&)#!4)/.��#ES�MESSAGES�PEUVENT�PRENDRE�EN�CHARGE�LES
TROIS�TYPES�D�INFORMATION�DE�NOTIFICATION�D©FINIS�EN�������

������� 4RAITEMENT�DES�ERREURS

3I�UN� TERMINAL�NE�RECONNA®T�PAS�UN�©L©MENT�D�INFORMATION�DANS�UN�MESSAGE�./4)&)#!4)/.��OU�UN�NOUVEAU�CODE�DE
POINT�OU�UN�CONTENU�D�EXTENSION�DE�L�©L©MENT�D�INFORMATION�INDICATEUR�DE�NOTIFICATION��IL�TRAITE�CES�CAS�EN�CONFORMIT©�AVEC
LES�PROC©DURES�D©CRITES�EN�����1�����

��� .OTIFICATIONS�IND©PENDANTES�DES�APPELS

����� )NTRODUCTION

,ES� PROC©DURES� G©N©RIQUES� APPLICABLES� AUX� NOTIFICATIONS� IND©PENDANTES� DES� APPELS� CONSTITUENT� UNE� ADJONCTION
COMPATIBLES�AUX�PROC©DURES�DE�NOTIFICATION�D�USAGER�QUI�SONT�SP©CIFI©ES�EN�����1������,ES�PROC©DURES�D©CRITES�EN������
PERMETTENT�AU�R©SEAU�DE�NOTIFIER� �UN�USAGER�DES�©V©NEMENTS�LI©S� �DES�SERVICES�COMPL©MENTAIRES�DANS�LE�CAS�O¹�AUCUNE
R©F©RENCE�D�APPEL�APPROPRI©E�N�EST�ACTIVE�

5N�COMPL©MENT�D�©TUDE�EST�N©CESSAIRE�POUR�CE�QUI�EST�DE�L�APPLICATION�DE�CES�PROC©DURES�DANS�LE�SENS�USAGER�VERS�R©SEAU�

����� 0ROC©DURES

������� 3ERVICES�SOUS
JACENTS�DANS�LA�COUCHE�LIAISON�DE�DONN©ES

,A� REMISE� DE� NOTIFICATIONS� IND©PENDANTES� DES� APPELS� N©CESSITE� L�INTERVENTION� DES� SERVICES� SOUS
JACENTS� DE� LA� COUCHE
LIAISON�DE�DONN©ES�

,ES� PROC©DURES� D©CRITES� EN� �������� ET� �������� FONT� APPEL� AU� SERVICE� DE� LA� COUCHE� LIAISON� DE� DONN©ES� AVEC� ACCUS©� DE
R©CEPTION��FOURNI�SUR�DES�CONNEXIONS�DE�POINT� �POINT�DANS�CETTE�COUCHE��,E�R©SEAU�PEUT�UTILISER�LA�POSSIBILIT©�DE�LIAISON�DE
DONN©ES�PAR�DIFFUSION�POUR�LE�TRANSFERT�DE�NOTIFICATION�

,ES� TERMINAUX� QUI� ONT� BESOIN� DE� SE� FAIRE� REMETTRE� DES� NOTIFICATIONS� IND©PENDANTES� DES� APPELS� DOIVENT� CONSERVER� UNE
CONNEXION�ACTIVE�DANS�LA�COUCHE�LIAISON�DE�DONN©ES�� �MOINS�QUE�L�INFORMATION�D�ABONNEMENT�DISPONIBLE�DANS�LE�R©SEAU
SOIT�SUFFISANTE�POUR�PERMETTRE�L�©TABLISSEMENT�D�UNE�CONNEXION�DANS�CETTE�COUCHE�VERS�LE�TERMINAL�VIS©��5N�COMPL©MENT
D�©TUDE�EST�N©CESSAIRE�SUR�LES�M©CANISMES�D�©TABLISSEMENT�DE�LA�CONNEXION�DANS�LA�COUCHE�LIAISON�DE�DONN©ES��DANS�LE�CAS
O¹�IL�N�EXISTE�PAS�D�INFORMATION�D�ABONNEMENT�
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������� 2EMISE�DES�NOTIFICATIONS�IND©PENDANTES�DES�APPELS

,ES� NOTIFICATIONS� IND©PENDANTES� DES� APPELS� SONT� REMISES� PAR� LE�MOYEN� DU�MESSAGE�./4)&)#!4)/.� SUR� LA� R©F©RENCE
D�APPEL�FICTIVE��#E�MESSAGE�EST�CAPABLE�DE�PRENDRE�EN�CHARGE�LES�TROIS�TYPES�D�INFORMATION�DE�NOTIFICATION�D©FINIS�EN�������

,A�R©F©RENCE�D�APPEL�FICTIVE�EST�SP©CIFI©E�EN�����1������,E�MESSAGE�./4)&)#!4)/.�EST�SP©CIFI©�EN�������1�����

������� 4RAITEMENT�DES�ERREURS

3I�UN�TERMINAL�NE�RECONNA®T�PAS�UN�NOUVEL�©L©MENT�D�INFORMATION�ADDITIONNEL�DANS�LE�MESSAGE�./4)&)#!4)/.��OU�UN
NOUVEAU�CODE�DE�POINT�OU�CONTENU�D�EXTENSION�DANS�L�©L©MENT�D�INFORMATION�INDICATEUR�DE�NOTIFICATION��IL�TRAITE�CES�CAS�EN
CONFORMIT©�AVEC�LES�PROC©DURES�D©CRITES�EN�����1�����

��� %XTENSION�DE�L�©L©MENT�D�INFORMATION�INDICATEUR�DE�NOTIFICATION

6OIR�������

!NNEXE��!

0ROFILS�DE�SERVICE�D�USAGER�ET�IDENTIFICATION�DES�TERMINAUX

�#ETTE�ANNEXE�FAIT�PARTIE�INT©GRANTE�DE�LA�PR©SENTE�2ECOMMANDATION	

!�� )NTRODUCTION

#ES� PROC©DURES� OPTIONNELLES� PERMETTENT�  � UN� 2.)3� L�IDENTIFICATION� ET� LA� S©LECTION� DE� TERMINAUX� SP©CIFIQUES� SUR� UNE
INTERFACE� USAGER
R©SEAU� MULTIPOINT� POUR� TRAITER� DES� PROFILS� MULTIPLES� DE� SERVICE� D�USAGER� LORSQUE� LES� ©L©MENTS
D�INFORMATION�DE�LA�2ECOMMANDATION�1�����N�Y�SUFFISENT�PAS�

5N�TERMINAL�OU�UN�R©SEAU�QUI�SOUHAITE�TRAITER�CES�PROFILS�MULTIPLES�POUR�DES�TERMINAUX�QU�IL�NE�SERAIT�PAS�EN�MESURE�DE
DISTINGUER�PAR� AILLEURS�� DOIT�METTRE� EN�OEUVRE�CETTE�PROC©DURE�D�IDENTIFICATION��$ANS� LES� AUTRES� CAS�� ELLE� EST� ENTI¨REMENT
FACULTATIVE�

4!",%!5��!���1����

4ERMINOLOGIE

0ROFIL�DE�SERVICE )NFORMATION�QUE�LE�R©SEAU�M©MORISE�POUR�UN�USAGER�DONN©�ET�QUI�CARACT©RISE�LE�SERVICE�OFFERT�PAR�LE
R©SEAU� �CET�USAGER��0AR�EXEMPLE��LE�PROFIL�PEUT�CONTENIR�L�ASSOCIATION�D�IDENTIFICATEURS�DE�FONCTION� 
DES�SERVICES�COMPL©MENTAIRES�SP©CIFIQUES��5N�PROFIL�DE�SERVICE�PEUT�ªTRE�ATTRIBU©� �UNE� INTERFACE
D�ACC¨S�� �UN�©QUIPEMENT�D�USAGER�OU� �UN�GROUPE�D�©QUIPEMENTS�D�USAGER�DONN©�

30)$ ,�IDENTIFICATEUR� DE� PROFIL� DE� SERVICE� EST� UN� PARAM¨TRE� TRANSPORT©� DANS� UN� ©L©MENT� D�INFORMATION
D�IDENTIFICATION DE PROFIL DE SERVICE QUI EST ENVOY© PAR L�USAGER AU R©SEAU POUR PERMETTRE
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,A�&IGURE�!��� REPR©SENTE� DES� EXEMPLES� DE� RELATIONS� ENTRE� LES� TERMINAUX�� LES� 30)$�� LES�53)$� ET� LES� 4)$� AINSI� QUE� LA
RELATION� DYNAMIQUE� AVEC� LES� 4%)�� $ANS� CET� EXEMPLE�� LES� TERMINAUX� ��� ��� �� ET� �� METTENT� EN� OEUVRE� LA� PROC©DURE
D�ASSIGNATION�AUTOMATIQUE�DE�PARAM¨TRES�D�IDENTIFICATION�DE�POINT�D�EXTR©MIT©��LE�TERMINAL���NE�LA�TRAITE�PAS��MAIS�POSS¨DE
LES� PARAM¨TRES� D�IDENTIFICATION� DE� POINT� D�EXTR©MIT©� INTRODUITS� LOCALEMENT�� ,E� TERMINAL� �� NE� TRAITE� PAS� LA� PROC©DURE
D�IDENTIFICATION�DES�TERMINAUX�ET�UTILISE�DONC�LE�PROFIL�DE�SERVICE�SP©CIFI©�PAR�D©FAUT�

./4%� � ,ES� INDICATIONS� ENTRE� PARENTH¨SES� SONT� DES� VALEURS� OU� DES� RELATIONS� ©TABLIES� DYNAMIQUEMENT� AU� MOYEN� DE
PROC©DURES�D�INITIALISATION��VOIR�!��	��$�AUTRES�SONT�©TABLIES�PAR�DES�ACTIONS�ADMINISTRATIVES�ET�SONT�M©MORIS©ES�PAR�ENTR©E�MANUELLE�

5N�USAGER�OU�UN�R©SEAU�NE�RECONNAISSANT�PAS�LES�©L©MENTS�D�INFORMATION�UTILIS©S�DANS�LA�PR©SENTE�ANNEXE�DOIT�APPLIQUER��SI
CES�©L©MENTS�SONT�RE§US��LES�PROC©DURES�DE�TRAITEMENT�DES�ERREURS�D©FINIES�EN�����1�����

4�������
���D��

2©SEAU
!CC¨S

MULTIPOINT
%QUIPEMENT
D�USAGER

0ROFIL�DE�SERVICE�!

4ERMINAL��
30)$�*+,
�53)$��	
�4)$��	
�4%)���	

4ERMINAL��
53)$��
4)$��
�4%)���	

0ROFIL�DE�SERVICE�"
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30)$�-./
�53)$��	
�4)$���	
�4%)���	

4ERMINAL��
30)$�012
�53)$��	
�4)$���	
�4%)���	

4ERMINAL��
30)$�012
�53)$��	
�4)$��	
�4%)���	

0ROFIL�DE�SERVICE�#

4ERMINAL��
�4%)���	
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53)$��
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53)$����4)$��	
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0ROFIL�DE�SERVICE�"
30)$�-./�ET�012
53)$���

�4%)����↔ 
53)$����4)$��	

�4%)����↔ 
53)$������4)$��	

0ROFIL�DE�SERVICE�#
53)$����
0ROFIL�PAR�D©FAUT
30)$

&)'52%��!���1����

2ELATIONS�ENTRE�LE�PROFIL�DE�SERVICE��LE�30)$��L�53)$��LE�4)$�ET�LE�4%)��
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!�� 0ROFILS�DE�SERVICE�D�USAGER

,A�MISE�EN�OEUVRE�DE�PROFILS�DE�SERVICE�D�USAGER�IMPLIQUE�QUE�LES�DEMANDES�DE�SERVICE�PROVENANT�D�UN�TERMINAL�SOIENT
ASSOCI©ES�PAR� LE� R©SEAU� �UN�PROFIL� SP©CIFIQUE��5N�53)$�EST�UTILIS©�POUR� IDENTIFIER� LE�PROFIL� SUR�UN�ACC¨S��,E�PROFIL� DE
SERVICE�EST�ASSIGN©� �UNE�CONNEXION�DE�LIAISON�DE�DONN©ES��SI�BIEN�QUE�LE�R©SEAU�PEUT�ASSOCIER�AU�PROFIL�REQUIS�TOUTES�LES
DEMANDES�DE�SERVICE�PROVENANT�D�UN�USAGER�AYANT�LE�SUFFIXE�DE�POINT�D�EXTR©MIT©�DE�CONNEXION��#%3	�CORRESPONDANT��VOIR
LA�.OTE	��,�ASSIGNATION�D�UN�PROFIL�DE�SERVICE� �UNE�CONNEXION�DE� LIAISON�DE�DONN©ES�MINIMISE� LES�ACTIONS� INH©RENTES� 
L�IDENTIFICATION�DE�PROFIL�LORS�DE�LA�DEMANDE�DE�SERVICE�

,ES� PROC©DURES� D�ASSIGNATION� D�UN� PROFIL� DE� SERVICE�  � UNE� CONNEXION� DE� LIAISON� DE� DONN©ES� FONT� PARTIE� INT©GRANTE� DES
PROC©DURES�D�INITIALISATION�D©CRITES�EN�!���

./4%� � ,E� #%3� ET� LE� 3!0)� CONSTITUENT� LE� #%)� �IDENTIFICATEUR� DE� POINT� D�EXTR©MIT©� DE� CONNEXION	� QUI� EST� UTILIS©� POUR
IDENTIFIER�DES�UNIT©S�DE�MESSAGES�TRANSF©R©ES�ENTRE�LA�COUCHE�DE�LIAISON�DE�DONN©ES��REPR©SENT©E�PAR�LE�4%)	�ET�LA�COUCHE���
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AUTOMATIQUE�

,ES�PARAM¨TRES�53)$�ET�4)$�SONT�UTILIS©S�PAR�LE�TERMINAL�POUR�V©RIFIER�LA�COMPATIBILIT©�D�UN�APPEL�PR©SENT©�PAR�LE�R©SEAU�
,�INCLUSION� DANS� LE�MESSAGE� D�APPEL� DE� L�53)$� ET� DU� 4)$� UNIQUES�  � L�ACC¨S�MINIMISE� LES� TRAITEMENTS� APPEL� PAR� APPEL
INH©RENTS� �L�ADRESSAGE�DES�TERMINAUX�

,ES� PROC©DURES� DE� T©L©CHARGEMENT� DE� L�53)$� ET� DU� 4)$� DANS� UN� TERMINAL� FONT� PARTIE� INT©GRANTE� DES� PROC©DURES
D�INITIALISATION�ET�D�ATTRIBUTION�AUTOMATIQUE�D�IDENTIFICATEUR�DE�POINT�D�EXTR©MIT©�D©CRITES�EN�!����,ES�PROC©DURES�ASSOCI©ES
 � L�UTILISATION� D�UN� 53)$� ET� D�UN� 4)$� POUR� L�IDENTIFICATION� DES� TERMINAUX� LORS� D�UN� APPEL� PR©SENT©� PAR� LE� R©SEAU� SONT
D©CRITES�EN�!���

!�� )NITIALISATION

,A�PROC©DURE�D�INITIALISATION�PERMET�L�ASSOCIATION��PAR�LE�R©SEAU��DES�DEMANDES�DE�SERVICE�PROVENANT�D�UN�TERMINAL�SUR�UNE
CONNEXION� DE� LIAISON� DE� DONN©ES� DONN©E� �ET� REPR©SENT©E� PAR� LE� 4%)	�  � UN� PROFIL� DE� SERVICE� D�USAGER�� 5NE� PROC©DURE
D�ASSIGNATION� AUTOMATIQUE� INVOQU©E� PAR� L�USAGER� EST� D©CRITE� POUR� ©GALEMENT� PERMETTRE� L�ASSIGNATION� AUTOMATIQUE� DE
PARAM¨TRES�53)$�ET�4)$�ET�LEUR�T©L©CHARGEMENT�PAR�LE�R©SEAU�DANS�UN�TERMINAL�

$U�FAIT�QUE�L�INITIALISATION�CONSTITUE�LA�BASE�DE�L�ASSOCIATION�ULT©RIEURE�D�UN�PROFIL�DE�SERVICE� �UNE�CONNEXION�DE�LIAISON�DE
DONN©ES�� L�©QUIPEMENT� D�USAGER� QUI� MET� EN� OEUVRE� L�INITIALISATION� EST� NORMALEMENT� SUPPOS©� INVOQUER� LA� PROC©DURE
D�INITIALISATION��PAR�EXEMPLE��VIA�LE�PREMIER�MESSAGE�DE�COUCHE���APR¨S�L�ASSIGNATION�DYNAMIQUE�D�UN�4%)	��4OUTEFOIS��UNE
DEMANDE�D�INITIALISATION�EST�POSSIBLE� �TOUT�MOMENT��,A�CONNEXION�DE�LIAISON�DE�DONN©ES�EST�TOUJOURS�ASSOCI©E�AU�DERNIER
PROFIL�DE�SERVICE�IDENTIFI©��$ANS�CERTAINS�CAS��LE�R©SEAU�PEUT�SOLLICITER�L�INITIALISATION�PAR�LE�TERMINAL�

!���� )NITIALISATION�DEMAND©E�PAR�LE�TERMINAL

A	 ,ES� TERMINAUX� PEUVENT� INITIALISER� EN� ENVOYANT� AU� R©SEAU��  � TOUT� MOMENT�� UN� ©L©MENT� D�INFORMATION
IDENTIFICATEUR�DE�POINT�D�EXTR©MIT©��CONTENANT�UN�53)$�ET�UN�4)$	�DANS�UN�MESSAGE�).&/2-!4)/.��0AR
LA�SUITE��LE�R©SEAU�PEUT�ASSOCIER�LE�PROFIL�DE�SERVICE� �LA�LIAISON�DE�DONN©ES�SUR�LAQUELLE�LE�MESSAGE�A�©T©
RE§U�

B	 0OUR� LES� TERMINAUX� QUI� METTENT� EN� OEUVRE� L�ASSIGNATION� AUTOMATIQUE� DE� PARAM¨TRES� 53)$� ET� 4)$�
L�INITIALISATION��C�EST
 
DIRE�L�ASSOCIATION�D�UN�PROFIL�DE�SERVICE� �UNE�CONNEXION�DE�LIAISON�DE�DONN©ES	�EST
ASSUR©E�DANS�LE�CADRE�DE�LA�PROC©DURE�D�ASSIGNATION�AUTOMATIQUE�D©CRITE�CI
APR¨S�



2EMPLAC©E�PAR�UNE�VERSION�PLUS�R©CENTE

2ECOMMANDATION�1���������������	������2EMPLAC©E�PAR�UNE�VERSION�PLUS�R©CENTE ��

5N�USAGER�PEUT�D©CLENCHER�L�ASSIGNATION�AUTOMATIQUE�DE�L�IDENTIFICATEUR�DE�POINT�D�EXTR©MIT©�EN�ENVOYANT
UN� ©L©MENT� D�INFORMATION� IDENTIFICATION� DE� PROFIL� DE� SERVICE� �30)$	� DANS� UN�MESSAGE� ).&/2-!4)/.
AVEC�LA�R©F©RENCE�D�APPEL�FICTIVE��#ET�©L©MENT�D�INFORMATION�DOIT�CONTENIR�LE�PARAM¨TRE�30)$�ATTRIBU©�LORS
DE� L�ABONNEMENT�� ,�INITIALISATION� EST� ACQUITT©E� AU� MOYEN� D�UN� MESSAGE� ).&/2-!4)/.� CONTENANT
L�©L©MENT� D�INFORMATION� IDENTIFICATEUR� DE� POINT� D�EXTR©MIT©� QUI� INCLUT� LUI
MªME� LES� PARAM¨TRES� 53)$� ET
4)$�DONT�LES�VALEURS�SONT�D©TERMIN©ES�PAR�LE�R©SEAU��)L�EN�R©SULTE�UNE�ASSOCIATION�DE�LA�LIAISON�DE�DONN©ES
SUR�LAQUELLE�LE�MESSAGE�EST�RE§U�AVEC�LE�PROFIL�DE�SERVICE�IDENTIFI©�

5N�TERMINAL�QUI�D©TERMINE�QUE�LA�PROC©DURE�D�INITIALISATION�A�©CHOU©�SUPPOSE�QUE�LE�R©SEAU�NE�MET�PAS�EN
OEUVRE�LA�PROC©DURE�ET�NE�DOIT�PAS�RENOUVELER�CONTINUELLEMENT�LES�TENTATIVES�D�INITIALISATION�

!���� )NITIALISATION�SOLLICIT©E�PAR�LE�R©SEAU

,E�R©SEAU�PEUT�©METTRE�UNE�DEMANDE�D�INITIALISATION�SUR�UNE�CONNEXION�DE� LIAISON�DE�DONN©ES�EN�ENVOYANT�UN�©L©MENT
D�INFORMATION�DEMANDE�D�INFORMATION�AVEC�LE�CODE�kIDENTIFICATION�DU�TERMINAL{�DANS�UN�MESSAGE�).&/2-!4)/.�AYANT
LA� R©F©RENCE� D�APPEL� FICTIVE�� ,ORSQU�IL� RE§OIT� LA� DEMANDE�� LE� TERMINAL� PEUT� R©PONDRE� COMME� INDIQU©� EN�!������ SOUS� A	
OU�B	�

,ORSQU�UN�R©SEAU�D©TERMINE�QUE�LA�PROC©DURE�D�INITIALISATION�A�©CHOU©��IL�SUPPOSE�QUE�LE�TERMINAL�NE�LA�MET�PAS�EN�OEUVRE
ET�NE�RENOUVELLE�PAS�CONTINUELLEMENT�LES�DEMANDES�D�INITIALISATION�

!���� #OLLISION

%N�CAS�DE�COLLISION�DES�PROC©DURES�D�INITIALISATION�PAR� LE� TERMINAL�ET�DE�SOLLICITATION�PAR� LE�R©SEAU�� LE� TERMINAL� IGNORE� LA
DEMANDE�PROVENANT�DU�R©SEAU�ET�LE�R©SEAU�PROC¨DE�NORMALEMENT�LORSQU�IL�RE§OIT�LA�DEMANDE�D�INITIALISATION�DU�TERMINAL�

!�� 0ROC©DURES�D�IDENTIFICATION

,ORSQUE�LE�R©SEAU�PR©SENTE�UN�APPEL�EN�S�ADRESSANT� �UN�TERMINAL�DONN©�� L�©L©MENT�D�INFORMATION�IDENTIFICATEUR�DE�POINT
D�EXTR©MIT©�EST�INCLUS�DANS�LE�MESSAGE��4!",)33%-%.4�

1UAND� UN� TERMINAL� RE§OIT� UN� MESSAGE� �4!",)33%-%.4� CONTENANT� L�©L©MENT� D�INFORMATION� IDENTIFICATEUR� DE� POINT
D�EXTR©MIT©�

S�IL� N�EST� PAS� RECONNU�� IL� TRAITE� L�©L©MENT� D�INFORMATION� IDENTIFICATEUR� DE� POINT� D�EXTR©MIT©� CONFORM©MENT
AU�������1������ET�EFFECTUE�LES�PROC©DURES�NORMALES�DE�CONTR´LE�DE�COMPATIBILIT©��OU

IL�V©RIFIE�LA�COMPATIBILIT©�D�ADRESSE�AVEC�L�©L©MENT�D�INFORMATION�IDENTIFICATION�DE�POINT�D�EXTR©MIT©��S�IL�EST
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CONSTRUCTION�� #ETTE� CLASSE� PEUT� ªTRE� UTILIS©E� POUR� LES� ©TIQUETTES� DANS� UNE� CONSTRUCTION�� ET� LES� ©TIQUETTES� PEUVENT� ªTRE
R©UTILIS©ES�DANS�N�IMPORTE�QUELLE�AUTRE�CONSTRUCTION�

,A�CLASSE�USAGE�PRIV©�EST�R©SERV©E�POUR�LES�©L©MENTS�DE�DONN©ES�SP©CIFIQUES� �UN�PAYS��UN�R©SEAU�OU�UN�USAGER�PRIV©��#ES
©L©MENTS�DE�DONN©ES�SORTENT�DU�CADRE�DE�LA�PR©SENTE�2ECOMMANDATION�

,ES�CODES�D�©TIQUETTE�DE�LA�CLASSE�DES�APPLICATIONS�G©N©RALES�QUI�NE�SONT�PAS�ATTRIBU©S�DANS�LA�PR©SENTE�2ECOMMANDATION
SONT�R©SERV©S�POUR�UNE�UTILISATION�ULT©RIEURE�

)))���� &ORME�DE�L�©L©MENT�DE�DONN©ES

,E�BIT���EST�UTILIS©�POUR�INDIQUER�SI�L�©L©MENT�DE�DONN©ES�EST�UNE�kPRIMITIVE{�OU�UN�kCONSTRUCTEUR{��COMME�INDIQU©�DANS
LE�4ABLEAU�)))����5NE�PRIMITIVE�EST�UN�©L©MENT�DONT�LA�STRUCTURE�EST�ATOMIQUE��C�EST
 
DIRE��AVEC�UNE�VALEUR�SEULEMENT	��5N
CONSTRUCTEUR�EST�UN�©L©MENT�DONT�LE�CONTENU�COMPREND�UN�OU�PLUSIEURS�©L©MENTS�DE�DONN©ES�QUI�PEUVENT�EUX
MªMES�ªTRE
DES�CONSTRUCTEURS�

,ES�DEUX�FORMES�D�©L©MENTS�SONT�D©CRITES� �LA�&IGURE�)))���

4!",%!5��)))���1����

#ODAGE�DE�LA�FORME�D�©L©MENT

#LASSE #ODAGE����	

5NIVERSELLE ��

!PPLICATIONS�G©N©RALES ��

3P©CIFIQUE�AU�CONTEXTE ��

0OUR�USAGE�PRIV© ��

&ORME�D�©L©MENT #ODAGE���	

0RIMITIVE �

#ONSTRUCTEUR �
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)))���� #ODE�D�©TIQUETTE

,ES�BITS��� ���DU�PREMIER�OCTET�DE�L�©TIQUETTE��PLUS�TOUT�OCTET�D�EXTENSION��REPR©SENTENT�UN�CODE�D�©TIQUETTE�QUI�PERMET�DE
DISTINGUER�UN�TYPE�D�©L©MENT�D�UN�AUTRE�TYPE�D�©L©MENT�DE�LA�MªME�CLASSE��,ES�CODES�D�©TIQUETTE�COMPRIS�ENTRE�������ET
�������NOMBRE�D©CIMAL�DE��� ���	�SONT�FOURNIS�DANS�UN�OCTET�

,E�M©CANISME�D�EXTENSION�CONSISTE� �CODER�LES�BITS��� ���DU�PREMIER�OCTET�SOUS�LA�FORME��������,E�BIT���DE�L�OCTET�SUIVANT
SERT� D�INDICATION� D�EXTENSION�� 3I� LE� BIT� �� DE� L�OCTET� D�EXTENSION� EST� MIS�  � ��� AUCUN� AUTRE� OCTET� N�EST� UTILIS©� POUR� CETTE
©TIQUETTE�� 3I� LE� BIT� �� EST�MIS�  � ��� L�OCTET� SUIVANT� EST� ©GALEMENT� UTILIS©� POUR� L�EXTENSION� DU� CODE� D�©TIQUETTE�� ,�©TIQUETTE
R©SULTANTE�COMPREND�LES�BITS��� ���DE�CHAQUE�OCTET�D�EXTENSION��LE�BIT���DU�PREMIER�OCTET�D�EXTENSION�©TANT�LE�BIT�DE�PLUS
FORT�POIDS�ET�LE�BIT���DU�DERNIER�OCTET�D�EXTENSION�©TANT�LE�BIT�DE�PLUS�FAIBLE�POIDS��,E�CODE�D�©TIQUETTE����EST�COD©��������
DANS�LES�BITS��� ���D�UN�OCTET�D�EXTENSION�UNIQUE��,ES�CODES�D�©TIQUETTE�SUP©RIEURS�CONTINUENT�EN�PARTANT�DE�CE�POINT�ET�EN
UTILISANT�LE�PLUS�PETIT�NOMBRE�POSSIBLE�D�OCTETS�D�EXTENSION�
,A�&IGURE�)))���D©CRIT�EN�D©TAIL�LE�FORMAT�DU�CODE�D�©TIQUETTE�

&)'52%��)))���1����

&ORMAT�DU�CODE�©TIQUETTE

)))�� ,ONGUEUR�DU�CONTENU

,A� LONGUEUR� DU� CONTENU� EST� COD©E� POUR� INDIQUER� LE� NOMBRE� D�OCTETS� DANS� LE� CONTENU�� ,A� LONGUEUR� NE� COMPREND� NI
L�©TIQUETTE�NI�LA�LONGUEUR�DES�OCTETS�DU�CONTENU�

,A�LONGUEUR�DU�CONTENU�UTILISE�LA�FORME�COURTE��LONGUE�OU�IND©FINIE��3I�LA�LONGUEUR�EST�INF©RIEURE� �����OCTETS��ON�UTILISE
LA�FORME�COURTE��$ANS�LA�FORME�COURTE��LE�BIT���EST�COD©����ET�LA�LONGUEUR�EST�COD©E�SOUS�LA�FORME�D�UN�NOMBRE�BINAIRE�AU
MOYEN�DES�BITS��� ���

3I�LA�LONGUEUR�DU�CONTENU�EXC¨DE�����OCTETS��ON�UTILISE�LA�FORME�LONGUE�DE�LA�LONGUEUR�DU�CONTENU��,A�LONGUEUR�DE�FORME
LONGUE� EST� COMPRISE� ENTRE� �� ET� ���� OCTETS�� ,E� BIT� �� DU� PREMIER� OCTET� EST� COD©� ��� ET� LES� BITS� ��  � �� DU� PREMIER� OCTET
REPR©SENTENT�LE�CODAGE�D�UN�NOMBRE�©QUIVALENT� �LA�TAILLE�DE�LA�LONGUEUR�EN�OCTETS�MOINS�UN�EN�TANT�QUE�NOMBRE�BINAIRE
NON�SIGN©�DONT�LE�BIT�DE�PLUS�FORT�POIDS��-3"	��MOST�SIGNIFICANT�BIT	�ET�LE�BIT�DE�PLUS�FAIBLE�POIDS��,3"	��LEAST�SIGNIFICANT
BIT	�SONT�RESPECTIVEMENT�LES�BITS���ET����,A�LONGUEUR�ELLE
MªME�EST�COD©E�SOUS�LA�FORME�D�UN�NOMBRE�BINAIRE�NON�SIGN©
DONT�LE�-3"�ET�LE�,3"�SONT�RESPECTIVEMENT�LE�BIT���DU�DEUXI¨ME�OCTET�ET�LE�BIT���DU�DERNIER�OCTET��#E�NOMBRE�BINAIRE�DOIT
ªTRE�COD©�AVEC�LE�MOINS�GRAND�NOMBRE�POSSIBLE�D�OCTETS��AUCUN�OCTET�DE�POIDS�FORT�N�AYANT�LA�VALEUR���

,A�FORME�IND©FINIE�A�UNE�LONGUEUR�D�UN�OCTET��ET�ELLE�PEUT��MAIS�CE�N�EST�PAS�N©CESSAIRE	�ªTRE�UTILIS©E� �LA�PLACE�DE�LA�FORME
COURTE�OU�LONGUE�CHAQUE�FOIS�QUE�L�©L©MENT�EST�UN�CONSTRUCTEUR��3A�VALEUR�EST�����������1UAND�CETTE�FORME�EST�EMPLOY©E�
UN�INDICATEUR�SP©CIAL�DE�FIN�DE�CONTENU��%/#	��END
OF
CONTENTS	�TERMINE�LE�CONTENU�

!UCUNE� NOTATION� N�EST� UTILIS©E� POUR� L�INDICATEUR� DE� FIN� DE� CONTENU�� "IEN� QU�IL� SOIT� CONSID©R©� COMME� FAISANT� PARTIE
INT©GRANTE�DU�CONTENU�SUR�LE�PLAN�DE�LA�SYNTAXE��L�INDICATEUR�DE�FIN�DE�CONTENU�N�A�PAS�DE�SIGNIFICATION�S©MANTIQUE�

,A� REPR©SENTATION� POUR� L�INDICATEUR� DE� FIN� DE� CONTENU� EST� UN� ©L©MENT� DE� LA� CLASSE� UNIVERSELLE�� DONT� LA� FORME� EST�UNE
PRIMITIVE��DONT�LE�CODE�D�IDENTIFICATEUR�A�LA�VALEUR���ET�DONT�LE�CONTENU�EST�INUTILIS©�ET�ABSENT��VOIR�LE�4ABLEAU�)))��	�

#LASSE &ORME #ODE�D�©TIQUETTE
�������
������	

#LASSE &ORME #ODE�D�©TIQUETTE
�������������

A	 &ORMAT� �UN�OCTET EXT�
�

EXT�
�

B	 &ORMAT�©TENDU
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4!",%!5��)))���1����

2EPR©SENTATION�DE�L�INDICATEUR�DE�FIN�DE�CONTENU

,A�&IGURE� )))���DONNE� LES� FORMATS�DU�CHAMP�DE� LONGUEUR�D©CRIT�CI
DESSUS��,A�VALEUR�MAXIMALE�POUVANT�ªTRE�COD©E�EST
SOUMISE� �DES�CONTRAINTES�IMPOS©ES�PAR�LA�TAILLE�DES�©L©MENTS�D�INFORMATION�D©FINIS�DANS�LA�2ECOMMANDATION�1�����

&)'52%��)))���1����

&ORMAT�DU�CHAMP�DE�LONGUEUR

%/#
����HEX	

,ONGUEUR
����HEX	

#ONTENU
!BSENT

� ,ONGUEUR�DU�CONTENU � �,ONGUEUR�DE�LA�TAILLE�DU�CHAMP	� ��

-3" ,3" -3" ,3"

A	 &ORME�COURTE -3"

,ONGUEUR�DU�CONTENU

,3"

B	 &ORME�LONGUE

%TIQUETTE�D�©L©MENT�CR©ATEUR

,ONGUEUR�����������

%TIQUETTE
,ONGUEUR�A	

#ONTENU

�
�

%TIQUETTE
,ONGUEUR�A	

#ONTENU

%TIQUETTE�D�%/#�����������

,ONGUEUR�D�%/#�����������

C	 &ORME�IND©FINIE

A	 ,A�LONGUEUR�PEUT�PRENDRE�L�UNE�QUELCONQUE�DES�TROIS�FORMES�SUIVANTES��COURTE��LONGUE�ET�IND©FINIE�
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)))�� #ONTENU

,E� CONTENU� EST� LA� SUBSTANCE� DE� L�©L©MENT� DE� DONN©ES�� IL� CONTIENT� L�INFORMATION� QUE� L�©L©MENT� DE� DONN©ES� EST� SUPPOS©
ACHEMINER�� 3A� LONGUEUR� EST� VARIABLE��MAIS� IL� S�AGIT� TOUJOURS� D�UN� NOMBRE� ENTIER� D�OCTETS�� ,E� CONTENU� EST� INTERPR©T©� EN
FONCTION�DU�TYPE��C�EST
 
DIRE�D�APR¨S�LA�VALEUR�DE�L�©TIQUETTE�

!PPENDICE��)6

$©FINITION�DES�OP©RATIONS��DES�ERREURS�ET�DES�TYPES�DE�DONN©ES

�#ET�APPENDICE�NE�FAIT�PAS�PARTIE�INT©GRANTE�DE�LA�PR©SENTE�2ECOMMANDATION	

)6�� ,E�4ABLEAU� )6���DONNE�UNE�D©FINITION� FORMELLE�DES�MACROS�OP©RATION� ET� ERREUR��#ETTE� NOTATION�!3.��� EST� LA
MªME�QUE�CELLE�DE�LA�2ECOMMANDATION�8������ELLE�EST�RAPPEL©E�ICI�UNIQUEMENT�POUR�LA�COMMODIT©�DU�LECTEUR�

)6�� #OMPOSANTS

5N�COMPOSANT�EST�UNE�S©QUENCE�D�©L©MENTS�DE�DONN©ES�DONT�CHACUN�EST�CONSTITU©�D�UNE�©TIQUETTE��D�UNE�LONGUEUR�ET�D�UN
CONTENU��,E� TYPE�DE�COMPOSANT�EST� INDIQU©�PAR� LE�PREMIER�OCTET�DU�COMPOSANT�DE� L�©L©MENT�D�INFORMATION� FACILIT©��,ES
TYPES�DE�COMPOSANTS�POUR�L�©L©MENT�D�INFORMATION�FACILIT©��ET�LEUR�UTILISATION��SONT�D©FINIS�COMME�SUIT��CONFORM©MENT�AUX
2ECOMMANDATIONS�8�����ET�8�����

)NVOCATION ,E�COMPOSANT� INVOCATION�SERT� �D©CLENCHER� L�INVOCATION�D�UNE�OP©RATION�DEVANT�ªTRE
�LANCEMENT	 EX©CUT©E�PAR�L�ENTIT©�D�EX©CUTION��L�EX©CUTANT	�

2ETOUR�R©SULTAT ,E�COMPOSANT�RETOUR�R©SULTAT�SERT� �RENDRE�COMPTE�DU�SUCC¨S��R©SULTAT�POSITIF	�D�UNE
�R©SULTAT�POSITIF	 OP©RATION�PR©C©DEMMENT�INVOQU©E�

2ETOUR�ERREUR ,E�COMPOSANT� RETOUR� ERREUR� SERT�  � RENDRE� COMPTE�DE� L�©CHEC� �R©SULTAT�N©GATIF	�D�UNE
�R©SULTAT�N©GATIF	 OP©RATION� PR©C©DEMMENT� INVOQU©E�� ,�OP©RATION� A� ©T©� INTERPR©T©E� AVEC� SUCC¨S� ET

TENT©E��MAIS�ELLE�S�EST�SOLD©E�PAR�UN�©CHEC�

2EJET ,E� COMPOSANT� REJET� SERT�  � REJETER� UNE� DEMANDE� D�INVOCATION� SI� UN� PROBL¨ME� A� ©T©
�REFUS	 D©CEL©��,�OP©RATION�N�A�PAS�©T©�EX©CUT©E�DU�TOUT�OU�BIEN�ELLE�A�©T©�D©SORGANIS©E�ET�S�EST

TERMIN©E� D�UNE� FA§ON� ANORMALE�� ,E� COMPOSANT� REJET� PEUT� AUSSI� SERVIR�  � R©PONDRE�  
L�INVOCATION��COMPOSANTS�RETOUR�R©SULTAT�OU�RETOUR�ERREUR	��%N�REVANCHE��IL�NE�DOIT�PAS
ªTRE�ENVOY©�QUAND�UN�PROBL¨ME�EST�D©CEL©�AU�NIVEAU�DU�COMPOSANT�REJET�

)6���� ,ONGUEUR�DE�CHAQUE�COMPOSANT�OU�DE�SES�©L©MENTS�DE�DONN©ES

,E� CODAGE� DES� LONGUEURS� ALLANT� JUSQU� � ���� OCTETS� EST� EFFECTU©� AU� MOYEN� DE� LA� FORME� COURTE� DE� LA� 2ECOMMAN

DATION�8������LE�BIT���EST�MIS� �Z©RO��ET�LES�SEPT�BITS�QUI�RESTENT�REPR©SENTENT�UN�CODAGE�BINAIRE�DE�LA�LONGUEUR��LE�BIT��
©TANT� LE� BIT� DE� PLUS� FAIBLE� POIDS� �CE� CODAGE� DE� LONGUEUR� EST� IDENTIQUE�  � CELUI� DE� LA� 2ECOMMANDATION�1����� POUR� LES
LONGUEURS�ALLANT�JUSQU� �����OCTETS	��VOIR�LA�&IGURE�)6��	�

3I�LA�LONGUEUR�DU�CONTENU�D©PASSE�����OCTETS��LA�FORME�LONGUE�DE�LA�LONGUEUR�DU�CONTENU�EST�UTILIS©E��,A�LONGUEUR�DE�LA
FORME�LONGUE�EST�COMPRISE�ENTRE���ET�����OCTETS��,E�BIT���DU�PREMIER�OCTET�EST�COD©����ET�LES�BITS��� ���DU�PREMIER�OCTET
REPR©SENTENT� LE� CODAGE�D�UN�NOMBRE� ©QUIVALENT�  � LA� TAILLE� DE� LA� LONGUEUR� EN�OCTETS�MOINS� UN� SOUS� FORME�D�UN� NOMBRE
BINAIRE�NON�SIGN©�DONT�LE�-3"�ET�LE�,3"�SONT�RESPECTIVEMENT�LES�BITS���ET����,A�LONGUEUR�ELLE
MªME�EST�COD©E�SOUS�FORME
D�UN�NOMBRE�BINAIRE� NON� SIGN©�DONT� LE�-3"�ET� LE�,3"� SONT� RESPECTIVEMENT� LE� BIT� �� DU� DEUXI¨ME�OCTET� ET� LE� BIT� �� DU
DERNIER�OCTET��#E�NOMBRE�BINAIRE�DOIT�ªTRE�COD©�AVEC�AUSSI�PEU�D�OCTETS�QUE�POSSIBLE��ET�AUCUN�OCTET�DE�POIDS�FORT�NE�DOIT
AVOIR�LA�VALEUR����6OIR�LA�&IGURE�)6���
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4!",%!5��)6���1����

$©FINITION�FORMELLE�DES�TYPES�DE�DONN©ES

2EMOTE
/PERATION
.OTATION�[�JOINT
ISO
CCITT�X�����REMOTE
OPERATIONS���	�NOTATION���	�]
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"%').
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,INKED/PERATION.AMES ����/PERATION,IST�\�EMPTY
/PERATION,IST ����/PERATION�\�/PERATION,IST� � �/PERATION
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��R©F©RENCE�UNE
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%.$ 

��DE�LA�MACRO�/0%2!4)/.

%22/2�-!#2/ ���
"%').
490%�./4!4)/. ����0ARAMETER
6!,5%�./4!4)/. ����VALUE��6!,5%�#(/)#%�[

LOCAL6ALUE�).4%'%2�


��UTILIS©�POUR�LES�ERREURS�D©FINIES�DANS�LA�PR©SENTE


��S©RIE�DE�2ECOMMANDATIONS

GLOBAL6ALUE�/"*%#4�)$%.4)&)%2


��UTILIS©�POUR�DES�ERREURS�NATIONALES�SP©CIFIQUES�OU�DES
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&)'52%��)6���1����

&ORMAT�DU�CHAMP�DE�LONGUEUR��FORME�COURTE	

&)'52%��)6���1����

&ORMAT�DU�CHAMP�DE�LONGUEUR��FORME�LONGUE	

)6���� %TIQUETTE�DE�TYPE�DE�COMPOSANT

,E�CODAGE�DE�L�©TIQUETTE�DE�TYPE�DE�COMPOSANT�EST�INDIQU©�AU�4ABLEAU�)6���

4!",%!5��)6���1����

%TIQUETTE�DE�TYPE�DE�COMPOSANT

%L©MENTS�BINAIRES

� � � � � � � �

� ,ONGUEUR�DU�CONTENU

-3" ,3"

%L©MENTS�BINAIRES

� � � � � � � �

� �,ONGUEUR�DE�LA�TAILLE�DU�CHAMP	� ��

-3" ,3"

-3"

,ONGUEUR�DU�CONTENU

,3"

./4%� � ,�UTILISATION� DE� LA� FORME� IND©FINIE� DE� LA� LONGUEUR� N�EST� PAS� EXCLUE� POUR� DES
APPLICATIONS�FUTURES��VOIR�)))��	�

%L©MENTS�BINAIRES

%TIQUETTE�DE�TYPE�DE�COMPOSANT � � � � � � � �

)NVOCATION � � � � � � � �

2ETOUR�R©SULTAT � � � � � � � �

2ETOUR�ERREUR � � � � � � � �

2EJET � � � � � � � �
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)6���� %TIQUETTES�D�IDENTIFICATEUR�DE�COMPOSANT

5N�IDENTIFICATEUR�D�INVOCATION�EST�UTILIS©�POUR�IDENTIFIER�UNE�DEMANDE�D�OP©RATION��IL�EST�INDIQU©�DANS�LE�COMPOSANT�RETOUR
R©SULTAT� OU� RETOUR� ERREUR� FOURNI� EN� R©PONSE��5NE� INVOCATION� PEUT� FAIRE� R©F©RENCE�  � UNE� AUTRE� INVOCATION� AU�MOYEN� DE
L�IDENTIFICATEUR�LI©��%N�CAS�D�ERREUR�DE�PROTOCOLE��L�IDENTIFICATEUR�D�INVOCATION�EST�SIGNAL©�DANS�LE�COMPOSANT�REJET��MAIS�S�IL
N�EST�PAS�DISPONIBLE��UN�Z©RO�EST�RENVOY©��,�IDENTIFICATEUR�D�INVOCATION�ET�L�IDENTIFICATEUR�LI©�ONT�UNE�LONGUEUR�D�UN�OCTET�
,E� Z©RO� SE� TRADUIT� PAR� UNE� LONGUEUR� NULLE�� ,E� CODAGE� DES� ©TIQUETTES� D�IDENTIFICATEUR� DE� COMPOSANT� EST� INDIQU©� AU
4ABLEAU�)6���

4!",%!5��)6���1����

#ODAGE�DE�L�©TIQUETTE�DE�COMPOSANT

)6�� %TIQUETTE�DE�VALEUR�D�OP©RATION

,A�VALEUR�D�OP©RATION�SP©CIFIE�L�APPLICATION�ET�L�OP©RATION�DE�SERVICE�COMPL©MENTAIRE�DEMAND©ES��,ES�VALEURS�SONT�COD©ES
SOUS�FORME�DE�NOMBRES�ENTIERS�OU�D�IDENTIFICATEURS�D�OBJET��,A�VALEUR�D�OP©RATION�D©PEND�DU�SERVICE�COMPL©MENTAIRE�ET
SERA� SP©CIFI©E� DANS� LES� 2ECOMMANDATIONS� FUTURES� D©FINISSANT� LE� PROTOCOLE� APPLICABLE� AUX� DIFF©RENTS� SERVICES
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