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PREFACIO

El Sector de Normalizacion de las Telecomunicaciones de la UIT (UIT-T) es un érgano permanente de la Union
Internacional de Telecomunicaciones. El UIT-T tiene a su cargo el estudio de las cuestiones técnicas, de explotacion y
de tarificacién y la formulacion de Recomendaciones al respecto con objeto de normalizar las telecomunicaciones sobre
una base mundial.

La Conferencia Mundial de Normalizacion de las Telecomunicaciones (CMNT), que se reline cada cuatro afios,
establece los temas que habran de abordar las Comisiones de Estudio del UIT-T, que preparan luego Recomendacione
sobre esos temas.

La Recomendacion UIT-T Q.82, revisada por la Comision de Estudio XI (1988-1993) del UIT-T, fue aprobada por la
CMNT (Helsinki, 1-12 de marzo de 1993).

NOTAS

1 Como consecuencia del proceso de reforma de la Unién Internacional de Telecomunicaciones (UIT), el CCITT
dejo de existir el 28 de febrero de 1993. En su lugar se cred el 1 de marzo de 1993 el Sector de Normalizacion de las
Telecomunicaciones de la UIT (UIT-T). Igualmente en este proceso de reforma, la IFRB y el CCIR han sido sustituidos
por el Sector de Radiocomunicaciones.

Para no retrasar la publicacion de la presente Recomendacion, no se han modificado en el texto las referencias que
contienen los acrénimos «CCITT», «CCIR» 0 «IFRB» o el nombre de sus 6rganos correspondientes, como la Asamblea
Plenaria, la Secretaria, etc. Las ediciones futuras en la presente Recomendacién contendran la terminologia adecuada €
relacion con la nueva estructura de la UIT.

2 Por razones de concision, el término «Administracion» se utiliza en la presente Recomendacion para designar
a una administracion de telecomunicaciones y a una empresa de explotacion reconocida.

O UIT 1994

Reservados todos los derechos. No podra reproducirse o utilizarse la presente Recomendacion ni parte de la misma ds
cualquier forma ni por cualquier procedimiento, electronico o mecénico, comprendidas la fotocopia y la grabacion en
micropelicula, sin autorizacion escrita de la UIT.
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RESUMEN

La presente Recomendacién proporciona la descripcion de la etapa 2 para el servicio suplementario de reenvio de
llamada, sustentado por una RDSI. Las descripciones de la etapa 2 comprenden las funciones de conmutacion y los
flujos de informacion de sefializacion.

El servicio suplementario reenvio de llamada incondicional permite al usuario servido ordenar a la red que envie a otro

ndmero todas las llamadas entrantes para su nimero (o solamente aquéllas asociadas con un servicio basicc
especificado). El servicio de origen de llamadas del usuario servido no es afectado. Si se activa este servicio, las
llamadas son reenviadas cualquiera que sea la condicion de la terminacion.

El servicio suplementario reenvio de llamada en condicion de ocupado permite al usuario servido ordenar a la red que
envie a otro niumero todas las llamadas entrantes para su niumero (0 solamente aquéllas asociadas con un servicio basi
especificado) que encuentren la condicién de ocupado en el nimero RDSI del usuario servido. El servicio de origen de
llamadas del usuario servido no es afectado.

El servicio suplementario de reenvio de llamada cuando no hay respuesta permite a un usuario servido ordenar a la rec
gue envie a otro numero todas las llamadas entrantes para su nimero (o so6lo aquéllas asociadas con un servicio basic
especificado) que encuentren la condicion de ausencia de respuesta en el nimero RDSI del usuario servido. El servicio
de origen de llamadas del usuario servido no es afectado.

Esta Recomendacion proporciona la descripcion de la etapa 2 para el servicio suplementario de desviacion de llamada,
sustentado por una RDSI.

Las descripciones de la etapa 2 comprenden las funciones de conmutacién y los flujos de informacion de sefializacién.

El servicio suplementario de desviacion de llamada permite a un usuario servido solicitar, en tiempo real, que la red
redireccione a otro nimero una llamada entrante dirigida al nimero RDSI del usuario servido. El servicio de origen de
llamadas del usuario servido no es afectado.

ii Recomendacion Q.82  (03/93)



Recomendacion Q.82

DESCRIPCION DE LA ETAPA 2 DE LOS SERVICIOS SUPLEMENTARIOS
DE OFRECIMIENTO DE LLAMADA

(Melbourne, 1988; modificada en Helsinki, 1993)

2 Reenvio de llamada

2.1 Alcance

La presente Recomendacion define la etapa 2 de la red digital de servicios integrados (RDSI) proporcionada por las
empresas publicas de telecomunicaciones para los servicios suplementarios de reenvio de llamadas (reenvio de llamad
en condicion de ocupado, reenvio de llamadas cuando no hay respuesta, reenvio de llamada incondicional). La etapa -
identifica las capacidades funcionales y los flujos de informacion necesarios para prestar el servicio descrito. La
descripcion de la etapa 2 comprende también las operaciones de usuarios no asociadas directamente con una llamac
(véase la Recomendacion 1.130 [1]).

La presente Recomendacion se formula de acuerdo con la metodologia especificada en la Recomendacion Q.65 [2].

La presente Recomendacion no describe formalmente la relacién entre este servicio suplementario y la llamada bésica
pero, cuando es posible, se incluye informacion que sirve de orientacion.

Ademas, esta Recomendacion no especifica los requisitos cuando el servicio es proporcionado al usuario por una RDSI
privada, ni los requisitos para la asignacion de entidades funcionales en una RDSI privada; sin embargo, si define qué
entidades funcionales pueden asignarse a una RDSI privada.

En esta Recomendacion no se especifican los requisitos adicionales cuando el servicio es proporcionado al usuario pol
una red de telecomunicaciones que no es una RDSI.

La presente Recomendacién describe las tres versiones del servicio suplementario de reenvio de llamadas, cuando s
aplican utilizando el algoritmo de encaminamiento de red de «conmutacién hacia adelante» y reencaminamiento parcial
en la interfaz de red publica/privada indicado en la Recomendacion Q.80 [3].

La descripcion de reencaminamiento completo descrita en la Recomendacién Q.80 esta fuera del alcance de la present
Recomendacion.

Los procedimientos para la activacién/desactivacion/registro de los servicios de reenvio de llamadas figuran en el
Anexo B.

El servicio suplementario de reenvio de llamada incondicional permite a un usuario servido ordenar a la red que envie a
otro nimero todas las llamadas entrantes para el numero del usuario servido (o so6lo aquéllas asociadas con un servici
basico especificado). El servicio de origen de llamada del usuario servido no es afectado. Si se activa el servicio

suplementario de reenvio de llamada incondicional, las llamadas son reenviadas, sin tener en cuenta la condicién de Iz
terminacion.

El servicio suplementario de reenvio de llamada en condicion de ocupado permite a un usuario servido ordenar a la red
que envie a otro namero todas las llamadas entrantes para el nimero del usuario servido (o sélo aquéllas asociadas co
un servicio basico especificado) que encuentran la condicién de ocupado en el nimero RDSI del usuario servido. El
servicio de origen de llamadas del usuario servido no es afectado.

El servicio suplementario de reenvio de llamadas cuando no hay respuesta permite a un usuario servido ordenar a la rec
gue envie a otro numero todas las llamadas entrantes para el nimero del usuario servido (0 s6lo aquéllas asociadas ca
un servicio basico especificado) que encuentren la condiciébn de ausencia de respuesta en el nimero RDSI del usuaric
servido. El servicio de origen de llamadas del usuario servido no es afectado.

El nimero al que se efectla el reenvio se registra en la red para utilizarlo en todas las llamadas.

Recomendacion Q.82  (03/93) 1



La presente Recomendacion es aplicable a las Recomendaciones de la etapa 3 para los servicios suplementarios d
reenvio de llamada de la RDSI: reenvio de llamadas en condicién de ocupado, reenvio de llamadas cuando no hay
respuesta y reenvio de llamada incondicional. El término «etapa 3» se define también en la Recomendacién 1.130 [1].
Cuando el texto indica el estado de un requisito, es decir, como una instruccién o prohibicién estricta, como una

autorizacion que deja libertad, como una capacidad o posibilidad, esto se reflejara en el texto de las Recomendaciones
pertinentes de las etapas 2 y 3.

Ademas, se cumple con la presente Recomendacion conformandose con la Recomendacion relativa a la etapa 3 cuyc
campo de aplicacion es apropiado al equipo que se realiza. Por tanto, para esta Recomendacién no se proporciona ningu
método de prueba.

2.2 Referencias

La presente Recomendacion incorpora, mediante referencias con fecha o sin fecha, disposiciones de otras publicaciones
Estas referencias se citan en los lugares apropiados de esta Recomendacion y las publicaciones se enumeran
continuacion. Para las referencias con fecha, las modificaciones o revisiones subsiguientes de cualesquiera de esta
publicaciones se aplican a la presente Recomendacion solamente cuando se hayan incorporado en la misma mediant
enmienda o revision. Para las referencias sin fecha, se aplica la edicion mas reciente de la publicacién de que se trate.

[1] Recomendacion 1.130 del CCITMétodo de caracterizacion de los servicios de telecomunicacion soportados
por una RDSI y de las capacidades de red de una RI988.

[2] Recomendacion Q.65 del CCITHtapa 2 del método de caracterizacién de los servicios soportados por una
RDS| 1988.

[3] Recomendacién Q.80 del CCITIhtroduccién a las descripciones de servicio de etapa 2 para servicios
suplementarios1988.

[4] Recomendacion Q.71 del CCITServicios portadores conmutados en modo circuito a 64 kbit/s en la
RDS, 1992.

[5] Recomendacion 1.112 del CCITVocabulario de términos relativos a la RD$988.

[6] Recomendacion E.164 del CCITHlan de numeracion de la RD3P88.

[7] Recomendacion 1.252.2 del CCITReenvio de llamada en condicion de ocupd8e2.

[8] Recomendacion 1.252.3 del CCITReenvio de llamada cuando no hay respyd$@?.

[9] Recomendacién 1.252.4 del CCITReenvio de llamada incondicionab92.

2.3 Definiciones

A los efectos de la presente Recomendacién se aplican las siguientes definiciones:

Red digital de servicio integrados (RDSI): Véase 2.3/1.112, definicién 308.

Servicio; servicio de telecomunicacidnvéase 2.2/1.112, definicién 201.

ndmero RDSI: Numero conforme al plan de numeracién y estructura especificados en la Recomendacion E.164 [6].
namero llamado originalmente NUumero de la parte B1.

numero conectado NUmero del destino final (parte C).

namero reenviante Namero del usuario atendido; es decir, del abonado que inicia el servicio de reenvio y desde el cual
se reenvia la llamada.

namero al que se reenvigFTN, forwarded-to-number): Nimero al que se reenvia una llamada.

indicador de reenvio(Fl, forwarding indicator): Indicador que sefiala que la llamada ha sido reenviada e indica si debe
entregarse o no esta informacion a la parte llamante.

indicacién de reenvio(Pl, presentation indicator): Indicacion que sefiala al usuario servido que se ha producido
reenvio.

indicador de presentacion Indicador que sefiala si el nimero al que se reenvia debe presentarse o no al usuario
llamante, como consecuencia del servicio suplementario restriccion de identificacién de la linea conectada de la parte C.

2 Recomendacion Q.82  (03/93)



causa de reenvinParametro que contiene el motivo del reenvio, por ejemplo, incondicional, condicion de ocupado, no
hay respuesta, desviacién de llamada.

indicador de facilidad de red: Indicador que muestra la red de transito preferida o una facilidad especifica de red que
ha de utilizarse para el reenvio.

24 Simbolos y abreviaturas

Abreviaturas utilizadas:
BC Llamada bésicabgsic call)
CcC Control de la llamada&4ll control)
CCA Agente de control de llamadzell control agent)
CD Desviacion de llamadad]l deflection)
CFB Reenvio de llamada en condicién de ocupadd forwarding busy)
CFNR Reenvio de llamada cuando no hay respuealtadrwarding no reply)
CFPC  Control de perfil de reenvio de llamadal(forwarding profile control)

CFU Reenvio de llamada incondicionedl{ forwarding unconditional)

FC Causa de reenvit(warding cause)
FE Entidad funcionalfgnctional entity)
FI Indicador de reenviddrwarding indicator)

FTN Numero al que se reenviarfvarded-to-number)

GD Datos globalesg{obal data)

LE Central local lpcal exchange)

NDUB Usuario ocupado determinado por la reeiork determined user busy)
NFI Indicador de facilidad de reddtwork facility indicator)

NSO Opcién de abono de notificacidmoi{fication subscription option)
Pl Indicador de presentacidprésentation indicator)

PN Red privadapfivate network)

PNX Central de red privadgrivate network exchange)

SCE Entidad de control de servicier{vice control entity)

SCM Modelo de control de servicieefvice control model)

TE Equipo terminaltérminal equipment)

UDUB Usuario ocupado determinado por el usuauger(determined user busy)

25 Descripcion

La descripcion general del servicio suplementario de reenvio de llamada en condicion de ocupado se especifica en la
Recomendacion 1.252.2 [7].

La descripcidon del servicio suplementario de reenvio de llamada cuando no hay respuesta se especifica en la
Recomendacion 1.252.3 [8].

La descripcion general del servicio suplementario de reenvio de llamada incondicional se especifica en la
Recomendacion 1.252.4 [9].
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2.6 Formulaciéon del modelo funcional

26.1 Descripcion del modelo funcional

En la Figura 2-1 se representa el modelo funcional para los servicios suplementarios de reenvio de llamada.

NOTA — El modelo funcional adicional para la activacion/desactivacion/registro de los servicios de reenvio aparece en la
Figura B.2-1.

FE1 FE2 FE3 FE4 FE5

I I
FE6 FE7 FE8

T1126410-90/d01

FIGURA 2-1/Q.82
M odél o funcional

26.2 Descripcién

Ademas de las entidades funcionales de la llamada basica, el servicio suplementario de reenvio de llamada necesita la:
siguientes entidades funcionales:

FE1: Agente de servicio del llamante

FE2: Entidad de control del servicio del llamante

FE3: Entidad de ejecucidn del reenvio de llamada

FE4: Entidad de deteccién y control del reenvio de llamada

FE5: Agente de servicio del usuario servido

FE6: Entidad controlante de interfaz

FE7: Entidad de control del servicio del usuario al que se reenvia

FE8: Agente de servicio del usuario al que se reenvia.

2.6.3 Relacion con un servicio basico

En la Figura 2-2 se representa la relacién con un servicio basico.

NOTA — La relacion representada en la Figura 2-3 corresponde a los escenarios 8 y 9 de 2.10.

2.7 Flujos de informacion

271 Diagramas de los flujos de informacién

EnlasFiguras 2-4 a 2-12 se muestran los flujos de informacién para el servicio suplementario de reenvio de llamada.

4 Recomendacion Q.82  (03/93)



Parte A Parte B
ra Y e g
FE1 FE2 FE3 FE4 FES5
1 2 2 2 3
CCA CcC CcC cC CcC CCA
2
re
CcC
Parte C
r
2 Mt g
FE6 FE7 FE8
2 3
CcC cC CCA
T1132530-91/d02
FIGURA 2-2/Q.82
Relacion con un servicio basico
Parte A Parte B
r, M I
FE1 FE2 FE3 FE4 FE5
I P Iz P
CCA CC CcC CcC CC
re
r
2 Parte C
I
FE6 FE7 FES8
I3
CC CCA

FIGURA 2-3/Q.82

T1132540-91/d03

Recomendacion Q.82  (03/93)



28'0 uoloepuaWwosay

(€6/£0)

re
r r r r r
FEL | — 2> — 2 b —"> {3 — —° | FE4 | — L | FEs FE6/7 — —% —— | FES
221 pet.ind. 231 231 pet.ind. 241 241 pet.ind. 251
SISS—— 553N 9BA DO S—— — > _—
ESTABLECIMIENTO ESTABLECIMIENTO| 940 |¢¢¢ F2T1ABLEC,
gﬁg ESTABLECIMIENTO
pet. ind. 949 CAE;eSCAhaLZJCI)D)UB
935 INFORM 10
939
932 .
938 pet. ind.
943
sl 'NFORBA 11 94A pet. ind. 951
t. ind.
93 [>53> T 5y INFORM 3
LIBERACION i
pet. ind. 931 N pet. ind.
922 :
pet. ind. 951 INFORM 1 LIBERACION
911 INFORM 2 _
936 pet. ind. N
INFORM 4 972 (Nota 1)
934 [>>>>—— —— —| —_— T — —— —>>>>| 963  ind
ESTABLECIMIEN|TO pet. ind.
974 INFORM 5 981
964 |241  pet.ind. 251
24>l> ESTABLEC, >2>51
971 |{%¢ ¢ Pet mL(((
975 INFORME (aviso)
966
< pet. ind. 967 (Nota 2)
pet. ind. 930 INFORM 6
pet. ind. 923 INFORM 6
911 INFORM 7

NOTA - Las Notas aparecen después de la Figura 2-12.

FIGURA 2-4/Q.82
Flujodeinformacion de CFB, UDUB

T1144110-92/d04




28°0 uoloepuaW029Y

(€6/€0)

L

NOTA - Las Notas aparecen después de la Figura 2-12.

FIGURA 2-5/Q.82
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FIGURA 2-7/Q.82
CFNR, opcion B, liberacion temprana
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934 >>>>— —— | b — —— — 3>y 974 INFORM 5
ESTABLECIMIEN|TO 964 | 244, petind. .. 23
ESTABLECIMIENTO
. 245 resp.conf. 251
¢ pet. ind. LLE—— —<KKK
INFORM 6 ESTABLECIMIENTO
930 967
937 |¢¢¢(— — | | __fesp.conf. | L <] 966
921 pet. ind. 931 ESTABLECIMIENTO 975
t. ind. 922 INFORM 1 431  pet ind.
INPISORMZ 933 >>>>p— —>>>>
o1 pet. ind. 930 LIBERACION
pet. ind. 923 INFORM 6
911 INFORM 7

T1144150-92/d08

NOTA - Las Notas aparecen después de la Figura 2-12.

FIGURA 2-8/Q.82
CFNR, opcion A, liberacion tardia, C tiene equipo de respuesta automatica
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FE1

FE2

Iy

221 pet.ind. 231
>>> >O0>

ESTABLECIMIENTO

Ie Id
FE3 — — | FE4 | — — — FE5 FE6/7
93A |231 pet.ind. 241
IOO>— —>>>) 241 ESTABLEC. 251
ESTABLECIMIENTO POO>— —O>>
ARRANOUE del 244  pet.ind. 251
porizgdor SENE™ B gﬁg KK — KK
Expiracion del tem- ¢ 047 INFORME
porizador CFNR 7 (aviso)
¢ pet. ind. 945, 948, 949
935 INFORM 10
932
938 pet. ind.
INFORM 11 94A
943 pet. ind. 951
INFORM 3
936 pet. ind. N
INFORM 4 972
. 963
231 t. ind 231/241
934 PO>3>—r —— — L P& — — —>>>>
ESTABLECIMIEN[O
pet.ind
937 |<<K{— —— — P— — — <K
LIBERACION (causa NDUB)
93D pet. ind.
INFORM 13 94E
(Nota 3)

NOTA — Las Notas aparecen después de la Figura 2-12.

FIGURA 2-9/Q.82
CFNR, opcidn A, liberacion tardia, parte C NDUB

— FE8

T1144160-92/d09
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FE1 | — — FE2 - — — — FE3 |— —| FE4 F — — — FES FE6/7 — —— —— | FE8
221 pet.ind. 231 )
DO0— —>>>> 231 pet.ind. 241
ESTABLECIMIENTO| 9BA [D>>>— —=>>>> 241 pet.ind. 251
ESTABLECIMIENTO SOS e 35>
ESTABLECIMIENTO
ARRANQUE del tem- 940 ¢ ¢ ¢ ¢ Pet: ind. <K
porizador CFNR
Expiracion del tem- = gﬁg INFORME
porizador CFNR (aviso)
pet. ind. 945, 948, 949
935 INFORM 10
932
938 pet. ind.
INFORM 11 94A
943 pet. ind. N 951
INFORM 3
936 pet. ind. N
INFORM 4 972 (Nota 1)
963
231 pet. ind
WA [P>>>—m — — — — — —>>»
ESTABLECIMIENTO 964 pet. ind.
245  resp. conf. 251 INFORM 5 981
RO ara
ESTABLECIMIENTO ba1 . 251
0aA |¢ccLEsReot o S5y, petind oSS
ESTABLECIMIENTO
ESTABLECIMIENTO .
pet. ind.
98B DiI>>— —— — _— —— — — —>>>>
LIBERACION (parte C

NOTA — Las Notas aparecen después de la Figura 2-12.

FIGURA 2-10/Q.82
CFNR, opcion A, liberacion tardia, la parte B responde antes de recibir el aviso de la parte C

T1144170-92/d10
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FEl | — 2> — FE2 B —">  FE3 — —% | FE4 }— %L 1 FEs5 FE67 — —% —— | FE8
et. ind. 93A et.ind. 241
>>>>p >>>> >>>£ T3S Reconocer
ESTABLECIMIENTO ESTABLECIMIENTO| 940 | ¢ la invocacion
935 pet. ind. 945,948, 949 ~ deCFU
939 INFORM 10
932
938 pet. ind.
INFORM 11 94A _
943 pet. ind. 951
431 et. ind.
933 [y o oosy INFORM 3
_ LIBERACION
pet. ind. 931
922 INFORM 1
pet. ind. 921
o11 INFORM 2 936 pet. ind. N
INFORM 4 972 (Nota 1)
231 ; 231/241| 963
934 |35y — —— | __petind N — S ) Cind
ESTABLECIMIEN|TO 964 pet. ind. 981
974 INFORM 5
241 ESTABLEC. 251
SIS — — 5>
975 |244 - 251
oca | <cccPeLnd (22
INFORME
: 967 (aviso)
) pet. ind. 971
pet. ind. 930 INFORM 6 (Nota 2)
pet. ind. 923 INFORM 6
o11 INFORM 7

NOTA — Las Notas aparecen después de la Figura 2-12.

FIGURA 2-11/Q.82
Flujodeinformacion para CFU

T1144180-92/d11




—— FE3 |- —— — FE6 }— — o —— —1 FE7 |— —— —— — FE8
936 pet. ind. N
INFORM 4 9263
231 pet.ind. 231
934 [2>>>— —=O>)
ESTABLECIMIENTO .
964 pet. ind. 973
INFORM 4 972 (Nota 1)
231 t. ind. 241
S5y B2 5553
ESTABLECIMIENTO
974 pet. ind. N
INFORM 5 981

241 pet. ind. 25>1

ESTABLECIMIENTO

244  pet.ind. 251

975 [<{KLK(K—— —<KKK

INFORME
pet. ind. 971 (aviso)
INFORM 6 (Nota 2)
pet. ind. 966
930 INFORM 6

T1144190-92/d12

FIGURA 2-12/Q.82
Flujosatravés de la interfaz de red publica/privada de la parte C

NOTAS elacionadas con las Figuras 2-4 a 2-12:
1 INFORM 5 sera presentado a FE8 no mas tarde que la correspondiente pet. ind. ESTABLECIMIENTO.
2 Encasode:
— COLR modo temporal activado en C; o
— terminal que responde inmediatamente en C,
el valor PI se determinara al recibirse resp. conf. ESTABLECIMIENTO de FES8.
3 El flujo de informacion «INFORM 13» es opcional, es decir, sélo se requiere con la opcion de rearranque
del temporizador CFNR.

272 Definicion de los flujos de informacion
Relacién ry

INFORM 2 (Notas 2 y 8)

En & Cuadro 2-1 se muestra el contenido de INFORM 2.

CUADRO 2-1/Q.82

Parametro Valor permitido pet.ind.

Indicador de reenvio M

14 Recomendaciéon Q.82  (03/93)



INFORM 7 (Notas 3y 8)

En & Cuadro 2-2 se muestra el contenido INFORM 7.

CUADRO 2-2/Q.82

Parametro Valor permitido pet.ind.
Numero al que se reenvia — Numero RDSI
— Numero restrigido M
— Numero no disponible

Relacién r,

INFORM 1 (Nota 8)

En & Cuadro 2-3 se muestra el contenido de INFORM 1.

CUADRO 2-3/Q.82

Parametro Valor permitido pet.ind.
Indicador de reenvio (FI) No M
incluida la gcién de abono a notificacion Si, sin FTN
Si, con FTN
Causa del reenvio CFU, CFB, CFNR
Numero al que se reenvia FTN (Nota)

NOTA — Esta pcion se refiere a la situacion en la cual el nUmegualse reenvia se retiene en virtud de pna
decision del suministrador de la red.

INFORM 6 (Nota 8)

En & Cuadro 2-4 se muestra el contenido de INFORM 6.

CUADRO 2-4/Q.82

Parametro Valor permitido pet.ind.

Indicador de presentacién Presentagémmitida M
Presentacion no permitida

Recomendacion Q.82  (03/93) 15



Relacion rg

Contenido de INFORM 10 (peticiébn de reencaminamiento)

NOTA — En INFORM 10 se incluira toda la informacién que necesita FE3 para dirigir la llamada reenviada.

En & Cuadro 2-5 se muestra el contenido de INFORM 10.

CUADRO 2-5/Q.82

Parametro Valor permitido pet.ind.

Causa del reenvio (CFU)
Direccion parte llamada (incl. FTN)
Indicador de reenvio

NUmero reenviante

Indicador de restriccidn para nimero reenviante
Informacion del servicio de telecomunicacion
Informacion de usuario a usuario

Contador de reenvios

Subdireccion de parte llamante

Indicador de facilidad de red (NFI)

OO0 0L =<0 < KL

INFORM 11

En € Cuadro 2-6 se muestra el contenido de INFORM 11.

CUADRO 2-6/Q.82

Pardmetro Valor permitido pet.ind.

Resultado de invocacién de reenvio Acuse de recibo M
positivo/negativo

INFORM 13

No hay contenido de INFORM 13.
Relacién ry

INFORM 3

En € Cuadro 2-7 se muestrael contenido de INFORM 3.

16 Recomendaciéon Q.82  (03/93)



CUADRO 2-7/Q.82

Parametro Valor permitido pet.ind.
Direccién del usuario servid® M
Informacién de usuario a usuario M
(si esta disponible)
Causa del reenvio M
Informacién del servicio de telecomunicac®n M
Direccién de parte llamante (Nota®) (@)
Ultimo nimero reenviante (Nota 9) M (Nota)
Causa del Gltimo reenv M (Nota)
Numero llamado originalmente (Nota) M (Nota)
Causa del reenvio origindl M (Nota)
@  Parametro no requerido en caso de CFNR y CFB (UDUB).
NOTA — Sélo aplicable en caso de reenvio mdltiple.
INFORM 12
En el Cuadro 2-8 se muestra el contenido de INFORM 12.
CUADRO 2-8/Q.82
Parametro Valor permitido pet.ind.
Resultado de invocacion de reenvio de llamadaAcuse de recibo negativo M
Direccion del usuario servido M
Informacion del servicio de telecomunicacion M
Relacion rg
INFORM 4
En el Cuadro 2-9 se muestrael contenido de INFORM 4.
CUADRO 2-9/Q.82
Pardmetro Valor permitido pet.ind.
Causa del reenvio M
NUmero reenviante (Nota 6) M
Contador de reenvios M
Numero llamado original (Nota 6) M

Recomendacion Q.82  (03/93)
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INFORM 6 (Notas5y 8)

En € Cuadro 2-10 se muestra €l contenido de INFORM 6.

CUADRO 2-10/Q.82

Parametro Valor permitido pet.ind.
Indicador de presentacién para FTN Presentgmémitida M a
Presentacion no permitida

@  Obligatoria en caso de presentacién permitida.

Relacién r
INFORM 4

En € Cuadro 2-11 se muestra €l contenido de INFORM 4.

CUADRO 2-11/Q.82

Parametro Valor permitido pet.ind.
Causa del reenvio M
NuUmero reenviante (Nota 6) M
Contador de reenvios M
NuUmero originalmente llamado (Nota 6) M
INFORM 6 (Notas5y 8)
En el Cuadro 2-12 se muestra el contenido de INFORM 6.
CUADRO 2-12/Q.82
Pardmetro Valor permitido pet.ind.
Indicador de presentacion para FTN Presentgmomitida V!
Presentacién no permitida

@  Obligatoria en caso de presentacién permitida.

18 Recomendaciéon Q.82  (03/93)



Relacion g

INFORM 5

En € Cuadro 2-13 se muestra €l contenido de INFORM 5.

CUADRO 2-13/Q.82

Parametro Valor permitido pet.ind.

Causa del ultimo reenvio M
Ultimo nimero reenviante (Nota 7)

NuUmero originalmente llamado (Nota 7)

O O O

Direccion de parte llamante (Nota 1)

NOTAS relativas a esta subclausula (2.7.2) y a los Cuadros:

1 El ndmero de la parte llamante se incluira si asi lo requiere el «servicio suplementario de presentacién de la
identificacion de la linea llamante», si no esta restringida esta presentacion.

2 INFORM 2 se enviara Gnicamente si la parte B esti abonada a la opcion «el usuario llamante recibe una notificacion
de que su llamada ha sido reenviada».

3 INFORM 7 se enviara a FE1 Gnicamente si la parte B esta abonada a la opcion adicional de inclusién del numero al
que se reenvia, y si la parte C no ha invocado COLR.

4  INFORM 3 es una opcién de abono. También contiene toda la informacion necesaria para identificar al usuario
servido; por ejemplo, el nimero del usuario servido, incluidas todas las cifras DDI.

En el caso de CFB (UDUB) y CFNR alguno de los parametros son parte de la informacién de ofrecimiento de la llamada.
5 INFORM 6 se enviara una vez que se haya determinado que no se invocara COLR, es decir, si:
— no hay abono a COLR en modo permanente;
— no hay abono a COLR en modo temporal; 0
—  hay abono a COLR en modo temporal pero no esta activado cuando comienza el aviso, o si:
COLR en modo temporal es activado en respuesta.

6  Este numero siempre se transferira en la red junto con un «indicador de restriccion» cuyo valor se fijara de acuerdo
con las opciones de abono del usuario.

En fronteras entre redes diferentes o con redes privadas, el nimero podria no ser transferido, en funcién de la decision del
proveedor de la red.

7  Este numero sera incluido Unicamente si no existen restricciones.

8 La notificacion de desviacién al usuario llamante debe proporcionarse como una opcién del proveedor de red. Si es
proporcionado por la red, ésta sustentara las acciones de entidad funcional/flujos de informacién necesarios para labopcion de
«el usuario llamante recibe notificacion de que su llamada ha sido desviada».

Si no es proporcionada por la red, ésta no sustentara las acciones de entidad funcional/flujos de informacion necesarios
para la opcion de abono «el usuario llamante recibe notificacion de que su llamada ha sido desviada.

2.8 Diagramas SDL de las entidades funcionales

La notificaciéon de desviacion al usuario llamante debe proporcionarse como una opcién del proveedor de red. Si es
proporcionado por la red, ésta sustentara las acciones de entidad funcional/flujos de informacién necesarios para la
opcion de abono «el usuario llamante recibe notificacién de que su llamada ha sido desviadax.

Recomendacion Q.82  (03/93) 19



Si no es proporcionada por la red, ésta no sustentard las acciones de entidad funcional/flujos de informacion necesarios
para la opcion de abono «el usuario llamante recibe naotificacion de que su llamada ha sido desviada».

Reposo
911, | _| petind. 911, | _|  pet ind.
a INFORM 2 fa INFORM 7
ind. L_] 911, pet. ind. 911,
INFORM 2 al usuario INFORM 7 al usuario
-
A
T1126530-90/d13
Reposo

FIGURA 2-13/Q.82
FE1. Desviacion de llamada
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Reposo

921, | _| pet. ind.
INFORM 1

Conservar NSOy FTN
(cuando estén
disponibles)

(A)y—»

¢ NSO = natificar?

pet. ind.
INFORM 2

Reenvio

T1126540-90/d14

FIGURA 2-14/Q.82 (hojalde?2)
FE2. Desviacion de llamada

Recomendacion Q.82  (03/93)
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Reenvio
[ [ [ [ I
pet. ind. pet.ind.  /____ 923, Irggg:iggfn e delallamada | pet. ind. pet. ind.
INFORM 1 INFORM 6 Ty ESTABLECIMENTO basica INFORM 1 INFORM 6
.—> Conservar
2 Renoso la nueva NSO e
P en lugar de la anterior 2
ylaFTN
(NSO = No ’7
permitida?
I resp. conf.
Conservar la nueva 1 ESTABLECI-
NSO en lugar de +=-- 921 No MIENTO
la anterior +Con FTN?
_ Reposo
Suprimir el ante- N
rior FTN, conservar | _ | op . o
el nuevo FTN (cuan-[ =7 921 ¢PI = permitido? | T1156490-93/d15
do esté disponible)
- Fijar FTN

¢FTN
disponible?

Si

a restringido

a no disponible

Fijar FTN

v

pet. ind.
INFORM 7

[

-

923

Reposo

FIGURA 2-14/Q.82 (hoja2 de?2)
FE2. Desviacion de llamada



936

CFNR Opcion A

Reposo

Reenvio

FIGURA 2-15/Q.82
FE3. Reenvio de llamada

Recomendacién Q.82

pet. ind. 930, | _| pet.ind.
INFORM 10 e INFORM 6
No pet. ind. __ 930,
INFORM 6 N
pet. ind. 938, |_l petind.
INFORM 11 r. INFORM 11
Transmitir el nimero
de parte llamante
a BC para insercion
_ en pet. ind. —
ESTABLECIMIENTO Indicacion de
hacia «re» y deter- DeBC bemeud pet. ind.
minar los parametros ESTABLECI-
para INFORM 4 MIENTO
pet. ind Almacenar para-
o 93A -+ metros, tratar
INFORM 4 restricciones
Provocar pet. ind. Provocar
ESTABLECIMIENTO |- 934 A BC f—4 PeLind
ESTABLECI-
para «re»
| MIENTO
CFNR Opcion B
y CFUy CFB
pet. ind. 931,
INFORM 1 [~y
b
Provocar la
liberacién del F=- 933
usuario atendido
A 4
v T1132650-91/d16
Reposo

(03/93)
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Reenvio

L Indicacion Indicacion Indicacion
_ Indlcam.on 937, J de pet. ind. 937, _ de resp. conf. 93A, | _ de resp. conf.
de pet. ind. BC INFORME BC ESTABLECI- BC ESTABLECI-
LIBERACION «p» (aviso) «r,» MIENTO «r» MIENTO «»
Confirmar pet. ind. o931 o35 k- Provocar
liberacion de «r » INFORM 1 r, liberacion de «r,»
Opcién T -
«rearrancar —
temporizador ) B
CFNR» Provocar liberacion | _ | 933
del usuario servido
A

pet. ind. 93D, T1132660-91/d17

INFORM 13 r. Reposo

Esperar nuevo

reenvio
2
FIGURA 2-16/Q.82 (hojalde?2)
FE3. Reenvio de llamada
Recomendaciéon Q.82  (03/93)
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Indicacién

de resp. conf.
ESTABLECI-

MIENTO T »

Reposo

93A, pet. ind. 932,
BC INFORM 10 fe
pet. ind. _]93%,
INFORM 11 I,
Transmitir CPN a BC
para insercion L
en pet. ind. 936
ESTABLECIMIENTO
pet. ind. __] 93,
INFORM 4 1
Provocar pet. ind.
ESTABLECIMIENTO +~=- 934
para «I’e»
Reenvio

FE3. Reenvio de llamada

T1132670-91/d18

FIGURA 2-16/Q.82 (hoja2 de?2)

Recomendacién Q.82

(03/93)
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Reposo

Indicacién de in-
vocacién de CE
de llamada
basica

¢, CF vélido?

Interno,
940,

a) durante FEA 241 de la llamada basica
si se aplica CFU o CFB (NDUB)

b) cuando se detecta UDUB
en caso de que CFB esté activado

No

Incrementar
el contador
de reenvios

Se
Superael nU-

Si

mero maximo de
reenvios

pet. ind.
INFORM 10

Esperar
el resultado de inv.
de reencamina-
miento

pet. ind.
INFORM 11 [

¢ Reencami-

No
¢, CFNR Opcion A>————»p

activado?

Si

No pet. ind.

namiento posi-
tivo?

¢ Notificacion
al usuario
servido?

pet. ind.
Iy INFORM 3

Opcién A

2

Recomendacién Q.82

Opcién B

943 =1 INFORM 12

pet. ind. Llama

- da ba-}-1

Iy INFORM 12 -
Sica

pet. ind
INFORM 12 Iy

Liberar
la llamada

Reposo

FIGURA 2-17/Q.82 (hoja 1 de 2)
FE4. Reenvio de Ilamada

(03/93)

T1132680-91/d19



«AVISO CONTINUA»

pet. ind.
LIBERACION

resp. conf. ) Expira
ESTABLECI- (/mmmmm=d ry f’ﬁlt: (')”SM = P 94E, | temporizador
MIENTO o CFNR

Liberar usuario
servido

Opcidn «Rearrancar
resp. conf. L temporizador CFNR»
ESTABLECIMIENTO ¢ 1
Continuar como Fljar
lamada basica (now +T CFNR_MAX, ==- 947
T CFNR)

Reiniciar
(T CFNR)

T1144200-92/d20

Reposo

FIGURA 2-17/Q.82 (hoja2 de 2)
FE4. Reenvio de llamada
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¢ CFNR activado?

947 |==< (now + T CFNR_MAX,
T CFNR)
A
CFN2
Reposo
948, resp. conf. Expiracion
llamada-=4 ESTABLECI- 947 [==+ del temporizador
basica MIENTO CFNR
Reiniciar
947 =1 (T CFNR)
2
Reposo T1132700-91/d21

NOTA — CFN1 y CFN2 interrumpen la llamada basica, Recomendacion Q.71 [4]
entre los conectores S4/27 y S4/28.

FIGURA 2-18/Q.82 (hojalde?2)
FE4. Reenvio de llamada en caso de ausencia de respuesta
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¢Servicio UUS

activo? =94k
¢, UUS requerido Si
94E como esencial?
Cancelar .94E‘
== interno

servicio UUS al servicio UUS

1 de reenvio de llamada FE4

Cancelar peticion
de reenvio y mantener ===
llamada A-B

pet. ind.
INFORM 12

Reposo

T1132710-91/d22

FIGURA 2-18/Q.82 (hoja2 de 2)
FE4, Reenvio de llamada en caso de ausencia de respuesta

Recomendacién Q.82
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Reposo

pet. ind. L _]951, pet. ind. L_ %51
INFORM 3 r INFORM 12 «“ P
ind. - Al usuario ind. __] Al'usuario,
INFORM 3 INFORM 12 951
Reposo

T1126620-90/d23

FIGURA 2-19/Q.82
FE5. Reenvio de llamada
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Reposo

pet. ind.

INFORM 4 == «r, 963

Conservar parametros i
p L 962 (para reenvio

de reenvio multiple)

pet. ind.
INFORM 4

Esperar respuesta

T1132730-91/d24

FIGURA 2-20/Q.82 (hgjal de 3)
FEG6. Reenvio de llamada
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1
< A
Indicacion
deresp.conf. 965, de pet. ind.
ESTABLECI- llamada basica INFORM 6
MIENTO recibida

No

I

¢ COLR abonado?

¢ COLR modo No

temporal ?

¢ Pl suministrado?

Reposo

FIGURA 2-20/Q.82 (hoja2 de 3)

FEG6. Reenvio de llamada

Recomendacion Q.82  (03/93)

Pl= Pl= PI= Pl=
Pl suministrado valor por defecto presenta_c_lon presen_tgclon
no permitida permitida
P I I I
3 T1144210-92/d25
pet. ind.
INFORM 6



EZ

Indicacién 965,

de aviso recibido de BC

No
¢ COLR suscrito?

¢ COLR modo No

temporal?

Pl = Pl =
presentacion presentacion
no permitida permitida

B
A
Cc

2

T1132750-91/d26

NOTA — El valor Pl se determinara considerando las interacciones con el servicio
suplementario COLR y el servicio basico.

FIGURA 2-20/Q.82 (hoja3 de3)
FE6. Reenvio de llamada
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33



Recomendacién Q.82

Reposo

pet. ind.
INFORM 4

Conservar parametros
de reenvio

Esperar respuesta

pet. ind.
INFORM 5

A

«r », 963
e

> (para reenvio

92 ™ nuttiple)

T1132760-91/d27

FIGURA 2-21/Q.82 (hojal de?d)
FE7. Reenvio de llamada

(03/93)
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Indicacion
deresp.conf.  _____ 965, de
ESTABLECI- llamada basica

MIENTO recibida

No

¢ COLR suscrito?

¢COLR modo No

temporal?

Pl= Pl = PI= Pl =
Pl suministrado valor por defecto presenta_c_|on presenFe}mon
no permitida permitida
C |« < ¢ ¢
3 T1144220-92/d28

pet. ind. L_Jd971,

INFORM 6 It

Reposo

FIGURA 2-21/Q.82 (hgja 2 de 3)
FE7. Reenvio de llamada
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E1

Indicacion
de INFORME ( ===== 32%0
(aviso) recibido
No
¢ COLR suscrito?
¢COLR modo No

temporal?

PI= PI=
presentacion presentacion
no permitida permitida

T1132780-91/d29

NOTA — El valor de Pl se determinara considerando las interacciones con el servicio
suplementario COLR y el servicio basico.

FIGURA 2-21/Q.82 (hoja 3 de 3)
FE7. Reenvio de llamada
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Reposo

pet. ind. 971,

INFORM 5 Ty

ind. _| Alusuario,
INFORM 5 971

Reposo

T1126650-90/d30

FIGURA 2-22/Q.82
FE7. Desviacion de llamada

29 Acciones de entidad funcional

En las subsclausulas siguientes se describen las opciones especificas que se efectdan para el servicio suplementario
reenvio de llamadas en las distintas entidades funcionales.

La notificacién de desviacion al usuario llamante debe proporcionarse como una opcion del proveedor de red. Si es
proporcionado por la red, ésta sustentara las acciones de entidad funcional/flujos de informacién necesarios para la
opcion de abono «el usuario llamante recibe notificacion de que su llamada ha sido desviada.

Si no es proporcionada por la red, ésta no sustentard las acciones de entidad funcional/flujos de informacion necesarios
para la opcion de abono «el usuario llamante recibe notificacion de que su llamada ha sido desviadax.

291 Acciones de entidad funcional para FE1

911: Recibir indicaciones relativas al servicio procedentes de FE2 y presentarlas al usuario llamante.

29.2 Acciones de entidad funcional para FE2
921: Recibir INFORM 1,
Suprimir el anterior FTN si ya ha sido conservado,
Conservar el nuevo FTN (cuando esta disponible),
Conservar NSO, si es la primera o si es una NSO subsiguiente mas restrictiva.
922: Enviar INFORM 2 a FEL1 si esta permitido.
923: Recibir INFORM 6 y enviar INFORM 7 a FE1, si esta permitido.

293 Acciones de entidad funcional para FE3
931: Enviar INFORM 1 a FE2.

932: Recibir INFORM 10 (peticion de reenvio), incluidos todos los parametros necesarios procedentes
de FE4.
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933:  Provocar los procedimientos de liberacion en la rama hacia el usuario servido.

934: Provocar el establecimiento de la llamada basica hacia el usuario al que se reenvia.

935: Decidir si el reenvio esta permitido y es valido.

936: Insertar los parametros almacenados (FEA 93A) en petind. INFORM4 o0 en petind.
ESTABLECIMIENTO hacia el usuario al que se reenvia y enviarlos a FE6 con toda la informacién

necesaria.

937:  Recibir la indicacion de la llamada basica de INFORME (aviso), resp.conf. ESTABLECIMIENTO, o
pet.ind. LIBERACION detectada en la rama hacia el usuario al que se reenvia.

938: Enviar INFORM 11 (resultado de peticién de reenvio) a FEA4.
930: Recibir INFORM 6 de FE6 y enviarlo a FE2.

93A: Recibir la indicacién de pet.ind. ESTABLECIMIENTO proveniente de la llamada béasica y almacenar
el nimero de la parte llamante y el indicador de restriccion.

93B: Provocar la liberacion de la rama hacia el usuario al que se reenvia.

93C: Recibir la indicacién de la llamada basica de resp.conf. ESTABLECIMIENTO en la rama hacia el
usuario servido una vez iniciada la tentativa de reenvio (el usuario atendido responde a la llamada).

93D: Enviar INFORM 13 a FEA4.

294 Acciones de entidad funcional para FE4
941.:
942:

943: Recibir INFORM 11 y, en caso de peticién de reenvio, determinar el éxito o fracaso de la peticién de
reenvio.

945:  Validacion de la peticién de reenvio de llamada.

946: Recibir los parametros necesarios de FEG6 (interno) en caso de reenvio multiple (no se describe en los
diagramas de flujo ni en los diagramas SDL).

947:  Activar los temporizadores periddicos especificos del servicio.

948: Determinar los parametros de INFORM 10 y enviar INFORM 10 a FE3.

949: Incrementar el contador de reenvios y provocar el procedimiento de liberacion cuando se supera el
limite de la cuenta de llamadas del servicio, con el motivo «Incompatibilidad del servicio

suplementario».

940: Reconocer el reenvio de llamada invocado a partir del servicio basico y recuperar los parametros
necesarios en caso de reenvio mdltiple.

94A: Enviar INFORM 3 a FE5 si lo solicita.

94B: Recibir la indicacion de la llamada basica de resp.conf. ESTABLECIMIENTO detectada del usuario
servido una vez iniciada la tentativa de reenvio (el usuario servido responde a la llamada en caso
de CFNR).

94C: Enviar INFORM 12 a FE5.

94D: Informar a llamada basica el fracaso de invocacion CF.

94E: Recibir INFORM 13 de FES3.
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295 Acciones de entidad funcional para FE5

951:

952:

Recibir las indicaciones relativas a usuario servido procedente de FE4 y presentarlas al usuario
servido.

(Suprimida.)

296 Acciones de entidad funcional para FE6

961:

962:

963:

964

965:

966:

967:

Enviar INFORM 6 a FE3.

(Esta FEA soélo se requiere cuando el valor de «PI» se determina en FEB6.)

Recibir INFORM 4 de FE3 y almacenar:

— el dltimo nimero reenviante indicador de restriccion;

— el namero originalmente llamade indicador de restriccion.

Enviar INFORM 4 a FE7;

restringir, si se requiere, el nimero llamado original y/o el dltimo nimero reenviante.

Recibir indicacién de llamada basica de recepcién de pet.ind. INFORME (aviso) o resp.conf.
ESTABLECIMIENTO y determinar «PI» por interaccidn entre el servicio basico, el desvio de llamada
y el servicio suplementario COLR.

(Esta FEA se requiere Unicamente cuando se proporciona COLR en todo el acceso.)
Retransmitir cualquier INFORM 6 recibido.

Pasar los parametros almacenados a una nueva FE3 (interna) cuando ocurre reenvio multiple (no
descrito en el diagrama SDL).

297 Acciones de entidad funcional para FE7

971:

972:

973:

974:

975:

Enviar INFORM 6 a FE®6.

Conservar los parametros de reenvio para utilizarlos en la proxima FE4 (interna) cuando se aplican
reenvios multiples (no descritos en los diagramas de flujo ni en los diagramas SDL).

Recibir INFORM 4 de FES6.
Enviar INFORM 5 a FES8.

Recibir indicacion de llamada basica de recepcion de pet.ind. INFORME (aviso) o resp.conf.
ESTABLECIMIENTO y determinar «PI» por interaccidn entre el servicio basico, el desvio de llamada
y el servicio suplementario COLR.

298 Acciones de entidad funcional para FE8

981:

Recibir las indicaciones relativas al servicio procedentes de FE6 y presentarlas al usuario llamado.

2.10  Asignacion de entidades funcionales a localizaciones fisicas

En el Cuadro 2-14 se muestran las posibles localizaciones fisicas de las entidades funcionales.
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CUADRO 2-14/Q.82

Escenarios de reenvio de llamada

) Parte A Parte B1 Parte C
Escenario

FE1 FE2 FE3 FE4 FES FEG6 FE7 FES8
1 TE LE LE LE TE LE LE TE
2 PNX LE LE LE TE LE LE TE
3 TE LE PNX PNX TE LE LE TE
4 TE LE LE LE TE LE PNX TE
5 PNX LE LE LE TE LE PNX TE
7 TE LE PNX PNX TE LE PNX TE
8 (Nota 1) TE LE LE LE PNX LE LE TE
9 (Nota 1) TE LE LE LE PNX LE PNX TE
10 TE LE LE PNX TE LE LE TE
11 PNX LE LE PNX TE LE LE TE
12 TE LE LE PNX TE LE PNX TE
13 PNX LE LE PNX TE LE PNX TE
NOTAS

1 Todas las llamadas a la PNX FE5 se desvian hacia el mismo ndmero al que se reenvia.

2 El suministrador de la red puede limitar el nimero de llamadas desviadas simultdneamente a partir de un acceso eg

3 La provision de reencaminamienfarcial es una mcion del suministrador de la rgaliblica. En redegjue proporcionan

reencaminamiento parcial, las PNX pueden utilizar los escenarios 10, 11, 12 y 13.

A.21  Tratamiento de la direccidn en caso de desviacion multiple

Tramo 1

B1

Anexo A
(ala clausula 2)

(Este anexo es parte integrante de la presente Recomendacién)

Tramo 2 Tramo 3
B2

B3

Tramo 4

Tramo 5

Tramo 6

FIGURA A.2-1/Q.82
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CUADRO A.2-1/Q.82

Informacién transportada en pet.ind. INFORM 4

Parametro Tramo 1 Tramo 2 Tramo B Tramo|4 Tramg 5 Tramp 6
Numero de la parte llamante A A A A A A
Direccion de la parte llamada B1 B2 B3 B4 B5 C
Ultimo namero reenviante B1 B2 B3 B4 B5
(opcién de abono)
Ndmero llamado oginal B1 B1 B1 B1 B1
(opcién de abono)
Contador de reenvios 1 2 3 4 5
Causa del dltimo reenvio V(B1) V(B2) V(B3) V(B4) V(B5)
(Nota) (Nota) (Nota) (Nota) (Nota)
Causa del reenvio original V(B1) V(B1) V(B1) V(B1) V(B1)
(Nota) (Nota) (Nota) (Nota) (Nota)
NOTA — Cuando tiene bar un reenvio, (B) indica el motivo del reenvio desdgdete B con un valor (V)gual a:
desconocido/no di®nible, usuario oquado, ausencia de mgesta, incondicional, deflexion (meesta inmediata) o deflexidn
(aviso).

CUADRO A.2-2/Q.82

Informacién hacia atras a la parte A (1)

3 Opcionalmente.

b) Unicamente cuando se alcanza un estado de aviso en Bn (CFNR, CD).

Parametro Tramo 1 Tramo 2 Tramo B Tramo|4 Tramg 5 Tramp 6
Opciones de abono para la notificacion desd Bl B2 B3 B4 B
Nimero al que se reenvia dese B1 B2 B3 B4 B5
Indicador de presentacion b) b) b) b) C

A.2.2

Modelo explicativo para la desviacion multiple

En la Figura A.2-2 aparece un modelo explicativo de la desviacion mdltiple.

En la Figura A.2-2 se representa la correspondencia entre el modelo funcional y un modelo para una llamada basica.
Cuando el reenvio de llamada se lleva a cabo mediante conmutacion hacia adelante, FE3 y FE4 estan siempre situadas ¢

el mismo CC.

Los distintos tramos de una llamada que sufre varias desviaciones estan enlazados a nivel de la llamada bésica.

En los nodos (CC) en los que aparecen nuevos tramos, deben encontrarse tanto las FE6 o FE7 del Ultimo tramo como la

FE3 o FE4 del nuevo tramo.

Recomendacién Q.82
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B.21

FE1 FE2 FE3 FE4 FES

' 2 2 I3
CCA CcC CcC cC CCA
re
P
r o
FE6 FE7 FE8
r 3
N cC CcC CCA
Ie Id
L FE3 FE4 FES5
re r2
rt g
FE6 FE7 FE8
Iz I3
| cc cc CCA

T1132790-91/d32

FIGURA A.2-2/Q.82
Mode o explicativo dela desviacion miltiple

Anexo B
(ala clausula 2)

Activacion, desactivacion, registro e interrogacion

(Este anexo es parte integrante de la presente Recomendacién)

Definiciones

Ademas del servicio suplementario reenvio de llamada se aplican las siguientes definiciones:

42

Control del servicio suplementario (SSC, supplementary service control) — EI SSC es responsable de la
activacion, desactivacion e interrogacion del servicio suplementario. El SSC consta de las siguientes entidades
de control de servicio (SCE):

CE1, agente del controlador de servicio— Esta entidad proporciona la funcionalidad que permite al
controlador activar y desactivar el servicio suplementario.

SCE2, control del perfil y del servicio — Esta entidad actla bajo las instrucciones de la SCE1, introduciendo
modificaciones en los datos globales asociados al perfil de servicio. También suministra informacion a SCE3
sobre cambios en el servicio y responde a las peticiones de interrogacion procedentes de SCE3.

SCE3, agente del usuario del servicio — Esta entidad proporciona la funcionalidad que permite al usuario
interrogar al servicio suplementario y recibe las notificaciones de modificacion al servicio.

GD, datos globales — Datos de que dispone el proceso de perfil del servicio para determinar los estados del

servicio suplementario controlado, y detalles especificos del servicio, tales como el nimero nominado. Los
datos globales pueden modificarse Unicamente por conducto de SCE2.
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B.22  Simbolos y abreviaturas

Véase la subclausula 2.3.

B.2.3  Descripcion

Para activar el reenvio de llamada, el usuario atendido debe proporcionar:
1) el nimero al que se reenvia, acompafiado eventualmente de la subdireccién a que se reenvia;
2) informacion sobre si deben reenviarse todas la llamadas o las llamadas de un servicio basico especificado;

3) cuando proceda el nimero RDSI al que debe aplicarse el reenvio de llamada (por ejemplo, en caso de
utilizacion de numeros miultiples de abonado).

La desactivacion puede llevarse a cabo de dos maneras:

1) el usuario puede desactivar especificamente la activacion del reenvio de llamada, en respuesta a lo cual la
red descartara el numero al que se reenvia;

2) el usuario puede activar el reenvio de llamada para el servicio basico especificado con respecto a otro
namero, provocando de esta forma la invalidacion de la invocacion previa del reenvio de llamada.

Debe ser posible la interrogacién mediante una peticion adecuada. La respuesta de la red a dicha peticion debe
proporcionar la informacién pertinente al usuario.

B.2.4 Formulacién del modelo funcional

B.2.4.1 Descripcion del modelo funcional

En la Figura B.2-1 aparece representado € modelo funcional.

Admin.
Rz Ry
_________J__________ SCE3
SCE2

Rx
SCE1

T1126680-90/d33

NOTA — La SCE1 proporciona unicamente la funcionalidad adicional
requerida para activar y desactivar el servicio. En consecuencia,
cada SCE1 debe tener una SCE3 asociada, si bien SCE3 puede
ser independiente.

FIGURA B.2-1/Q.82
Moddo funcional

B.2.4.2 Descripcion de las entidades funcionales de control de servicio
SCEL: Agentede controlador de servicio
SCE2: Control del perfil y del servicio

SCES3: Agente del usuario del servicio.
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B.2.4.3 Relacién con un servicio basico

En la Figura B.2-2 se representa la relacién con un servicio basico.

FIGURA B.2-2/Q.82

Rdacién con el servicio basico

Admin.
Rz Ry
I SCE3
SCE2
Rx
SCE1
GD
r
cc 3
T1126690-90/d34

B.2.4.4 Relacion del SCM del usuario con el modelo de entidad funcional de reenvio de llamada

FE3

Admin. (Nota)

Rz

Ry

FE1

FE2

NOTA — Fuera del ambito de esta Recomendacion.

Recomendacién Q.82

FIGURA B.2-3/Q.82

Reacién con el modelo funcional
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I SCE3
SCE2
RXx
(Nota)
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B.2.5

Flujos de informacion

B.2.5.1 Diagrama del flujo de informacién para el control del servicio suplementario

e Rx SCE2 Ry SCE3
pet. R
ACTIVACION 011 et inc.
ACTIVACION w1
923
924
926
resp. conf.
912 ACTIVACION
e (aceptada) 925 INFORM 1
ACTIVACION
933 ind. .
ACTIVACION
pet. -
2 Ll
DESACTIVACION 011 et inc.
DESACTIVACION 021
923
924
926
resp. conf.
912 DESACTIVACION
< cont. (aceptada) 925 INFORM 2
DESACTIVACION
933 ind. -
DESACTIVACION
< pet.
pet. ind. 931 INTERROGACION
INTERROGACION
922
923
927 resp. conf.
INTERROGACION 932
(aceptada) conf.

FIGURA B.2-4/Q.82
Flujodeinformacién

Recomendacién Q.82

INTERROGACION
T1132800-91/d36
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B.2.5.2 Definiciones de los flujos de informacion

Relacion Rx
SCE1 a SCE2
pet.ind. ACTIVACION
—  FTN (puede ir acompafiado de una subdireccidn)
— informacidn sobre si deben reenviarse:
— todas las llamadas; o
— las llamadas de un servicio basico especificado,
— numero RDSI al que debe aplicarse el reenvio de llamada (por ejemplo, MSN)
SCE2 a SCE1
resp.conf. ACTIVACION
— activacion aceptada, incluido el FTN
— activacion no aceptada, indicando la causa; las posibles causas son:
—  servicio no suscrito
— utilizacién de un prefijo de acceso de operador
— informacion insuficiente
— el ndmero al que se reenvia es un codigo de servicio especial (por ejemplo, la policia)
— el ndmero al que se reenvia es el nUmero del usuario atendido
— el ndmero al que se reenvia es un nimero RDSI no valido

— el servicio basico con respeto al cual se solicita la activacidon no esta suscrito.

SCE1 a SCE2
pet.ind. DESACTIVACION
— desactivacion del reenvio de llamada, incluido el FTN que ha de descartarse
— informacion sobre si debe cancelarse la desviacion de:
— todas las llamadas, o
— todas las llamadas del servicio basico especificado

— numero RDSI para el que debe desactivarse el reenvio de llamada
SCE2 a SCE1
resp.conf. DESACTIVACION

— desactivacion aceptada
— desactivacion no aceptada, indicando la causa; por ejemplo:

— numero RDSI de origen incorrecto
Relacién Ry
SCE2 a SCE3

INFORM 1
— activacion del reenvio de llamada con el FTN y el

servicio o servicios basicos especificados

INFORM 2
— desactivacion del reenvio de llamada con el servicio o servicios basicos especificados
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SCE3 a SCE2
pet.ind. INTERROGACION
—  peticién apropiada
SCE2 a SCE3
resp.conf. INTERROGACION
— estado activado o desactivado del servicio suplementario
— siesta activado:
— FTN
— indicacion del servicio o servicios basicos para los que esta activado

— numero o nimeros RDSI a los que se aplica la respuesta

B.2.6  Diagramas SDL delasentidades de control de servicio

Reposo

pet. i
ACTIVACION/
DESACTIVACION

== Del usuario

pet. ind. Rx
ACTIVACION/ =1 011
DESACTIVACION

Esperar respuesta

resp. conf. Rx
ACTIVACION/  {=====+ 91'2
DESACTIVACION

conf.
ACTIVACION/ === Al usuario
DESACTIVACION

Reposo

T1126720-90/d37

FIGURA B.2-5/Q.82
Funcion SCE1 de control de servicio suplementario
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Reposo

) 4
>
N

pet. ind.
ACTIVACION

F==1 921

¢ CF ya activado?

¢ Datos distintos?

resp. conf.
ACTIVACION
(CF activado)

No

S —

==1 926

¢ Vélido?

No

924 =4

Modificar datos

925 [==

resp. conf.
ACTIVACION
(CF activado)

pet. ind.
INFORM 1

resp. conf.
ACTIVACION
(no aceptado)

926

Recomendacién Q.82

T1126730-90/d38

FIGURA B.2-6/Q.82 (hojal de?2)
Funciones SCE2 de contrd de servicio suplementario
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*)

A

pet. ind. pet. ind.
DESACTIVACION 921 922 INTERROGACION

¢CFya Si
desactivado?

Examinar datos F==1 923

resp. conf.
DESACTIVACION
(CF desactivado)

== 926

resp. conf.
924 =4  Modificar datos DESACTIVACION
(no aceptada)

resp. conf.
INTERROGACION

926 927 ==+

resp. conf.
DESACTIVACION
(desactivado)

926

pet. ind.
INFORM 1

4 T1144230-92/d39

Reposo

FIGURA B.2-6/Q.82 (hoja2 de 2)
Funciones SCE2 de contrd de servicio suplementario
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Reposo

. pet.
pet. ind. )
933 fmmmmm INFORM 1/ g\'lToiRROGA ----- Del usuario
INFORM 2 .
(del usuario)
ind. :
p pet. ind.
Al usuario f==- ACTIVACION/ 931 -
DESACTIVACION INTERROGACION
Reposo Esperar respuesta
resp. conf.
932 INTERROGACION
conf.
INTERROGACION == Al usuario

(al ususario)

T1132810-91/d40

FIGURA B.2-7/Q.82
Funcion SCE3 de control de servicio suplementario

B.2.7 Acciones de entidad de control de servicio

B.2.7.1 SCEA deSCE1l
911: Formulacién y envio a SCE2 de las peticiones de activacion y desactivacion recibidas del controlador.

912: Recibir respuestas relativas al éxito o fracaso de la accién solicitada.

B.2.7.2 SCEA de SCE2
921: Recibir las peticiones de activacion y desactivacion procedentes de SCEL.

922: Recibir las peticiones de interrogacion procedentes de SCE3.
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923: Validar las peticiones basandose en el correcto contenido de la informacion y en la autoridad del
usuario.

924: Actualizar los datos globales pertinentes al recibir peticiones de activacion y desactivacion validas.
925: Informar a todas las SCE3 de las modificaciones efectuadas con éxito a los servicios.

926: Informar a la SCE solicitante del éxito o fracaso de las solicitudes, y registrar la tasa en el caso de
activacion.

927: Responder a las peticiones validas de interrogacién procedentes de SCE3 formulando la respuesta y
enviandola a la SCES3 solicitante.

B.2.7.3 SCEA de SCE3
931: Formulacion y envio a SCE2 de la interrogacion recibida del usuario.
932: Recibir respuestas a las solicitudes de interrogacion.

933: Recibir notificaciones de SCE2 de las activaciones y desactivaciones efectuadas con éxito por
cualquier SCEL1.

B.2.8  Asignacion de las entidades de control de servicio a localizaciones fisicas

Parte B
Escenario
SCE1/3 SCE2
1 TE LE
2 TE PNX
3 Desviacion de llamada

31 Alcance

La presente Recomendacion define la etapa 2 de la red digital de servicios integrados (RDSI) proporcionada por las
empresas publicas de telecomunicaciones para el servicio suplementario de desviacion de llancatdaléfldation).

La etapa 2 identifica las capacidades funcionales y los flujos de informacion necesarios para prestar el servicio descrito.
La descripcion de la etapa 2 comprende también las operaciones de usuario no asociadas directamente con una llamad
(véase la Recomendacion 1.130 [1]).

La presente Recomendacion se formula de acuerdo con la metodologia especificada en la Recomendacion Q.65 [2].

La presente Recomendacién no describe formalmente la relacidn entre este servicio suplementario y la llamada basica
pero, cuando es posible, se incluye informacion que sirve de orientacion.

Ademas, esta Recomendacion no especifica los requisitos cuando el servicio es proporcionado al usuario por una RDSI
privada, ni los requisitos para la asignacion de entidades funcionales en una RDSI privada; sin embargo, si define qué
entidades funcionales pueden asignarse a una RDSI privada.

En esta Recomendacion no se especifican los requisitos adicionales cuando el servicio es proporcionado al usuario pol
una red de telecomunicaciones que no es una RDSI.
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La presente Recomendacion describe el servicio suplementario de desviacion de llamadas, cuando se aplica utilizando e
algoritmo de encaminamiento de red de «conmutacion hacia adelante» y reencaminamiento parcial en la interfaz de red
publica/privada indicada en la Recomendacion Q.80 [3].

La descripcién de reencaminamiento completo descrita en la Recomendacion Q.80 esta fuera del alcance de la present
Recomendacion.

El servicio suplementario de desviacién de llamada permite a un usuario servido ordenar a la red, en tiempo real, que
redireccione a otro ndamero una llamada entrante dirigida al nimero del usuario servido. El servicio de origen de
llamadas del usuario servido no es afectado.

La presente Recomendacion es aplicable a las Recomendaciones de la etapa 3 para los servicios suplementarios d
desviacion de llamada de la RDSI. El término «etapa 3» se define también en la Recomendacién 1.130 [1]. Cuando el

texto indica el estado de un requisito, es decir, como una instruccién o prohibicién estricta, como una autorizacién que

deja libertad, como una capacidad o posibilidad, esto se reflejara en el texto de las Recomendaciones pertinentes de la
etapas 2y 3.

Ademas, se cumple con la presente Recomendacion conformandose con la Recomendacion relativa a la etapa 3 cuyc
campo de aplicacion es apropiado al equipo que se realiza. Por tanto, para esta Recomendacién no se proporciona ningu
método de prueba.

3.2 Referencias

La presente Recomendacion incorpora, mediante referencias con fecha o sin fecha, disposiciones de otras publicaciones
Estas referencias se citan en los lugares apropiados de la Recomendacion y las publicaciones se enumeran
continuacion. Para las referencias con fecha, las modificaciones o revisiones subsiguientes de cualesquiera de esta
publicaciones se aplican a la presente Recomendacion solamente cuando se hayan incorporado en la misma mediant
enmienda o revisién. Para las referencias sin fecha, se aplica la edicion mas reciente de la publicacién de que se trate.

[1] Recomendacion 1.130 del CCITWIétodo de caracterizacion de los servicios de telecomunicacion soportados
por una RDSI y de las capacidades de red de una RI988.

2] Recomendacién Q.65 del CCITHtapa 2 del método de caracterizacion de los servicios soportados por
una RDSJ1988.

[3] Recomendaciéon Q.80 del CCIThtroduccion a las descripciones de servicio de etapa 2 para servicios
suplementarios]988.

[4] Recomendacion Q.71 del CCIT3ervicios portadores conmutados en modo circuito a 64 kbit/s en la
RDS, 1992

[5] Recomendacion 1.112 del CClITMocabulario de términos relativos a la RD$988.

[6] Recomendacion E.164 del CCIPlan de numeracion de la RD3D88.

[7] Recomendacion 1.252.5 del CClDesviacién de la llamadd992.

33 Definiciones

A los efectos de la presente Recomendacién se aplican las siguientes definiciones:

red digital de servicio integrados (RDSl): Véase 2.3/1.112, definicién 308.

servicio; servicio de telecomunicacidnvéase 2.2/1.112, definicion 201.

namero RDSI: Numero conforme al plan de numeracién y estructura especificados en la Recomendacion E.164 [6].
namero llamado originalmente: Nimero de la parte B1.

nimero conectado:Numero del destino final.

namero reenviante:Numero del usuario atendido; es decir, del abonado que inicia el servicio de reenvio y desde el cual
se reenvia la llamada.

namero al que se desviéDTN, deflected-to number): Nimero al que se desvia una llamada.

indicador de reenvio(Fl, forwarding indicator): Indicador que muestra que la llamada ha sido reenviaday que indicasi
esta informacién debe darse al abonado llamante.
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indicador de presentacion(PI, presentation indicator): Indicador que muestra si el nimero al que se desvia debe
presentarse al abonado llamante, como consecuencia del servicio suplementario restriccion de identificacion de la linea
conectada del usuario C.

causa del reenvio Parametro que contiene el motivo de reenvio, por ejemplo, CFU, CFB o CFNR, desviacion de
llamada.

indicador de facilidad de red (NFI, network facility indicator): Indicador que muestra la red de transito preferida que
ha de utilizarse para la desviacion.

indicador de presentacion de nimero que redireccionéRPI, redirecting number presentation indicator): Indicador
gue muestra si el nmero que reenvia debe presentarse al usuario al que se efectla la desviacion.

34 Simbolos y abreviaturas

Abreviaturas utilizadas:
BC Llamada basicabasic call)
CcC Control de llamadacéll control)
CCA Agente de control de llamadeeal] control agent)
CD Desviacion de llamadasal deflection)
CFB Reenvio de llamadas en condicién de ocupealbforwarding busy)
CFNR  Reenvio de llamadas cuando no hay respusstdgrwarding no reply)
CFPC  Control de perfil de reenvio de llamadal(forwarding profile control)
CFU Reenvio de llamadas incondicional( forwarding unconditional)

DTN NUmero al que se desvideflected-to number)

FC Causa del reenvifofwarding cause)

FE Entidad funcionalfgnctional entity)

FI Indicador de reenviddrwarding indicator)

LE Central local lpcal exchange)

NFI Indicador de facilidad de redédtwork facility indicator)

NDUB Usuario ocupado determinado por la reetork determined user busy)

NSO Opcién de abono de notificacidmofjfication subscription option)

Pl Indicador de presentacioprésentation indicator)

PN Red privadagfivate network)

PNX Central de red privadgnivate network exchange)

RPI Indicador de presentacién de numero de redireccionamieediretion number presentation
indicator)

TE Equipo terminaltérminal equipment)

UDUB Usuario ocupado determinado por el usuaunger(determined user busy)

35 Descripcion

La descripcibn general del servicio suplementario de desviacion de llamada se especifica en la Recomen-
dacion 1.252.5 [7].

3.6 Formulacion del modelo funcional

36.1 Descripcién del modelo funcional

En laFigura 3-1 se muestra el modelo funcional parael servicio suplementario CD.
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FE1 FE2 FE3 FE4 FES

FE6 FE7 FE8

T1132720-91/d41

FIGURA 3-1/Q.82
M odelo funcional

36.2 Descripcién de las entidades funcionales

Las entidades funcionales requeridas por el servicio suplementario CD, ademas de las de la llamada basica, son las
siguientes:

FE1: Agente de servicio del llamante

FE2: Entidad de control de servicio del llamante

FE3: Entidad de ejecucion de desviacion de llamada

FE4: Entidad de deteccién y control de desviacion de llamada
FES5: Agente de servicio del usuario servido

FE6: Entidad que controla la interfaz

FE7: Entidad de control de servicio del usuario a que se desvia
FES: Agente de servicio del usuario a que se desvia

3.6.3 Relacion con un servicio basico

En la Figura 3-2 se muestra la relacion con un servicio béasico.

Parte A Parte B

r r r r
FE1 a FE2 b | FE3 ¢ FE4 d FE5

r r r r r
ccAa 1 cc —2{ cc }72«{ cc }72 cc 3 ccA

Parte C
r2 I, r
FE6 ! FE7 g FES
P 3
cc cc CCA

T1156510-93/d42

FIGURA 3-2/Q.82
Relacion con un servicio basico
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NOTA - Las Notas aparecen después de la Figura 3-8.

FIGURA 3-3/Q.82
Desviacion de llamadas, opcidn B, liberacion temprana del usuario servido
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NOTA - Las Notas aparecen después de la Figura 3-8.

FIGURA 3-4/Q.82
Desviacion de llamadas, opcion B, liberacién temprana del usuario servido, respuesta inmediata
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NOTA — Las Notas aparecen después de la Figura 3-8.

FIGURA 3-5/Q.82
Desviacion de llamadas, opcién A, liberacion tardia del usuario servido, respuesta durante la fase de aviso
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NOTA — Las Notas aparecen después de la Figura 3-8.

FIGURA 3-6/Q.82
Desviacion de llamadas, opcion A, liberacion tardia del usuario servido, respuesta inmediata
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NOTA — Las Notas aparecen después de la Figura 3-8.

FIGURA 3-7/Q.82
Desviacion de llamadas, opcion A, usuario C ocupado determinado por la red
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3.7.2 Definicion de flujos de informacion individuales

Relacion ry
INFORM 2 (Notas2y 7)

En € Cuadro 3-1 se muestra el contenido de INFORM 2.

CUADRO 3-1/Q.82

Parametro Valor autorizado pet.ind
Indicador de reenvio M
INFORM 7 (Notas 3y 7)
En e Cuadro 3-2 se muestra el contenido de INFORM 7.
CUADRO 3-2/Q.82
Parametro Valor autorizado pet.ind
Numero al que se reenvia — Numero RDSI M
— Ndmero restrigido
— Numero no disponible
Relacion
INFORM 1 (Nota7)
En el Cuadro 3-3 se muestra el contenido de INFORM 1.
CUADRO 3-3/Q.82
Parametro Valor autorizado pet.ind
Indicador de reenvio (Fl) inghendo No M
Opcidn de abono a natificacién Si, sin DTN
Sin con DTN
Causa del reenvio CD (inmediata) M
CD (aviso)
Numero al que se envia (Nota) (0]
NOTA — Esta opcidn se refiere al caso en el que el nimero al que se reenvia es retenido sobre
una decision del proveedor de red.
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INFORM 6 (Nota 7)
En & Cuadro 3-4 se muestra el contenido de INFORM 6.

CUADRO 3-4/Q.82

Parametro

Valor autorizado

pet.ind

Indicador de presentacion Presentacion autorizada
Presentacion no autorizada

Relacion rg
INFORM 10
En & Cuadro 3-5 se muestra el contenido de INFORM 10.

CUADRO 3-5/Q.82

Parametro

Valor autorizado

pet.ind

Causa del reenvio (CD)

Direccion del usuario llamado (incl. DTN)
Indicador de reenvio

Numero de reenvio

Indicador de restriccidn de reenvio #
Informacion de servicio de telecomunicacion
Informacion de usuario a usuario

Contador de reenvios

Subdireccion del usuario llamante

Indicador de facilidad de red

Numero que redirecciona indicador de presentacién

INFORM 11
En & Cuadro 3-6 se muestra el contenido de INFORM 11.

CUADRO 3-6/Q.82

Parametro

Valor autorizado

pet.ind

Resultado de invocacion de reenvio Acuse de recibo positivo/negativo
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Relacion ry
INFORM 9

En € Cuadro 3-7 se muestra el contenido de INFORM 9.

CUADRO 3-7/Q.82

Parametro Valor autorizado pet.ind

NUmero al que se reenvia Nimero RDSI M
Subdireccion a que se reenvia
Indicador de facilidad de red

NUmero que redirecciona indicador de presentacion (0]

INFORM 12

En & Cuadro 3-8 se muestra el contenido de INFORM 12.

CUADRO 3-8/Q.82

Parametro Valor autorizado pet.ind
Resultado de invocacion de CD Acuse de recibo positivo/negativo M
NUmero del usuario servido M
Informacioén de servicio de telecomunicacion M

Relacién rg
INFORM 4

En € Cuadro 3-9 se muestra el contenido de INFORM 4.

CUADRO 3-9/Q.82

Parametro Valor autorizado pet.ind
Causa del reenvio M
NuUmero de reenvio (Nota 5) M
Contador de reenvios M
Numero llamado originalmente (Nota 5) M
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INFORM 6 (Nota 7)

En & Cuadro 3-10 se muestra el contenido de INFORM 6.

CUADRO 3-10/Q.82

Parametro Valor autorizado

pet.ind

Indicador de presentacion para DTN Presentacion autorizada
Presentacion no autorizada

Ve

@ Obligatorio en caso de presentacién autorizada.

Relacién r
INFORM 4

En € Cuadro 3-11 se muestra el contenido de INFORM 4.

CUADRO 3-11/Q.82

Parametro Valor autorizado

pet.ind

Causa del reenvio
Numero de reenvio (Nota 5)
Contador de reenvios

Numero llamado originalmente (Nota 5)

Relacion g
INFORM 5

En € Cuadro 3-12 se muestra el contenido de INFORM 5.

CUADRO 3-12/Q.82

Parametro Valor autorizado

pet.ind

Causa del dltimo reenvio
NUmero del dltimo reenvio (Nota 6)
Numero llamado originalmente (Nota 6)

Direccion del usuario llamante (Nota 1)
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INFORM 6 (Nota 7)

En & Cuadro 3-13 se muestra el contenido de INFORM 6.

CUADRO 3-13/Q.82

Pardmetro Valor autorizado pet.ind

Indicador de presentacién DTN Presentacion autorizada M3
Presentacién no autorizada

8 Obligatorio en caso de presentacién autorizada.

NOTAS relativas a esta subclausula (3.7.2) y a los cuadros:

1 Se incluird la direcciéon de la parte llamante cuando la requiera el «servicio suplementario de presentacion de la
identificacion de la linea llamante», si no esta restringida.

2 INFORM 2 se enviara solamente si la parte B estd abonada a la opcion de abono el «usuario llamante recibe
notificacion de que su llamada ha sido reenviada».

3  El ndmero al que se reenvia se enviara a la FE1 solamente si la parte B esta abonada a la opcion adicional de que la
notificacion puede incluir el nimero al que se reenviay si la parte C no ha invocado COLR.

4 INFORM 6 se enviara después de que se ha determinado que no se invocara COLR, es decir:
—  no hay un abono al modo COLR permanente;
—  no hay un abono al modo COLR temporal;

—  hay un abono al modo COLR temporal pero no se ha invocado.

Cuando el modo COLR temporal esta incluido en el abono, pero no se ha invocado, se enviard INFORM 6 cuando se reciba en la FE6
el indicador de presentacion autorizada COLP.

5  Este numero se transferird siempre en la red junto con un «indicador de restricciéon», cuyo valor se fija de acuerdo con
las opciones de abono del usuario.

En las fronteras entre redes diferentes o con redes privadas, podria no pasarse el nimero si asi lo decidiera el ppdveedor de r

Si se proporciona, el indicador de presentacion del nimero que redirecciona se utiliza para fijar el «indicador de rpsiEceion»
namero que reenvia, anulando las opciones de abono por defecto del usuario.

6  Este numero sélo se incluira si no existen restricciones.
7  La notificacion de desviacién al usuario llamante debe proporcionarse como una opcién del proveedor de red. Si es

proporcionado por la red, ésta sustentara las acciones de entidad funcional/flujos de informacion necesarios para labopcion de
«el usuario llamante recibe notificacion de que su llamada ha sido desviada».

Si no es proporcionada por la red, ésta no sustentara las acciones de entidad funcional/flujos de informacién necesapo®para |
de abono «el usuario llamante recibe notificacién de que su llamada ha sido desviada».

3.8 Diagramas SDL delas entidades funcionales

La notificacién de desviacion al usuario llamante debe proporcionarse como una opcion del proveedor de red. Si es
proporcionado por la red, ésta sustentara las acciones de entidad funcional/flujos de informacién necesarios para la
opcion de abono 1 «el usuario llamante recibe notificacion de que su llamada ha sido desviada».

Si no es proporcionada por la red, ésta no sustentara las acciones de entidad funcional/flujos de informacién necesarios
para la opcion de abono «el usuario llamante recibe notificacion de que su llamada ha sido desviada».
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INFORM 11

Reposo

FIGURA 3-11/Q.82 (hoja2 de2)
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Entidad funcional FE3 — Desviacion de llamada
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Entidad funcional FE5 — Desviacion de llamadas

74 Recomendacion Q.82  (03/93)



Reposo

pet. ind.
INFORM 4

Salvaguardar
parametros de reenvio

pet. ind.
INFORM 4

Esperar respuesta

062 (p'?lra_l reenvio
multiple)

T1133930-91/d58

FIGURA 3-14/Q.82 (hoja 1 de?3)
Entidad funcional FE6 — Desviacion de llamadas

Recomendacion Q.82  (03/93)

75



76

Indicacion

deresp.conf. /_____
ESTABLECIMIENTO
recibida

No

965,
Desde
llamada bésica

pet. ind. 966,

INFORM 6 r

I

¢Abono a COLR?

¢ Pl proporcionado?

PI=
PI proporcionado

Pl =
valor por defecto

Pl =
presentacion
no autorizada

Pl=
presentacion
autorizada

3 T1144320-92/d59
pet. ind. | __] 966, 961
INFORM 6 re
Reposo
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FIGURA 3-14/Q.82 (hoja3 de 3)
Entidad funcional FE6 — Desviacion de llamadas
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FIGURA 3-15/Q.82 (hoja3 de 3)
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39 Acciones de entidades funcionales

Al
usuario, 971

T1124340-90/d64

FIGURA 3-16/Q.82

A continuacién se describen las acciones especificas para el servicio suplementario reenvio de llamadas en las diferente:

entidades funcionales.

La notificacién de desviacion al usuario llamante debe proporcionarse como una opcion del proveedor de red. Si es
proporcionado por la red, ésta sustentara las acciones de entidad funcional/flujos de informacién necesarios para la

opcion de abono «el usuario llamante recibe notificacién de que su llamada ha sido desviada.

Si no es proporcionada por la red, ésta no sustentara las acciones de entidad funcional/flujos de informacién necesarios

para la opcion de abono «el usuario llamante recibe notificacion de que su llamada ha sido desviada».

391 Acciones de entidad funcional para FE1

911: Recibir de FE2 indicaciones relacionadas con el servicio y presentarlas al usuario llamante.

39.2 Acciones de entidad funcional para FE2

921: Recibir INFORM 1.

Suprimir antiguo DTN si ya se ha salvaguardado.

Salvaguardar nuevo DTN (cuando esté disponible).

Salvaguardar NSO, si es la primera o una NSO posterior mas restrictiva.
922: Enviar INFORM 2 a FEL1 si esta autorizado.

923: Recibir INFORM 6 y enviar INFORM 7 a FE1, si esta autorizado.

Recomendacién Q.82
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393

394

3.95

3.9.6

82

Acciones de entidad funcional para FE3

931
932:

933:
934:
935:
936:

937:

938:
939:
930:
93A:

Enviar INFORM 1 aFE2.

Recibir de FE4 INFORM 10 (peticion de desviacion) que incluye todos los parametros necesarios.
Estimular procedimientos de liberacion para el ramal hacia el usuario servido.

Estimular establecimiento de la llamada basica hacia el usuario hacia el que se deflecta.

Decidir si la desviacién esta autorizada y es valida.

Insertar parametros almacenados (FEA 931) en pet.ind. ESTABLECIMIENTO e INFORM 4, enviar
INFORM 4 con toda la informacion necesaria a FE®6.

Recibir de la llamada bésica indicaciones de INFORM (aviso), resp. conf. ESTABLECIMIENTO
o pet.ind. LIBERACION detectadas en el ramal hacia el usuario hacia el cual se deflecta.

Enviar INFORM 11 (resultado de la peticion de desviacion) a FE4.

Recibir de FE6 INFORM 6 y enviarlo a FE2.

Recibir de la llamada basica indicaciéon de pet.ind. ESTABLECIMIENTO y almacenar el nUmero de
la parte llamante y el indicador de restriccion.

Acciones de entidad funcional para FE4

941:
942:
943:
944
945:
946:

947:
948:
949:

94C.:
94F;

Esperar la expiracion del temporizador 1 de llamada basica (BC).

Recibir INFORM 9 (peticion de desviacion de llamada) de FES.

Recibir INFORM 11 y determinar el éxito o el fracaso de la peticién de desviacion.
Detectar liberacién del usuario servido.

Validacion de peticiéon de desviacion de llamada.

Recibir de FE6 (interna) parametros necesarios en caso de reenvio multiple (no descritos en los
flujos o diagramas SDL).

Accionar temporizadores periddicos especificos del servicio.
Determinar parametros para INFORM 10 y enviar INFORM 10 a FE3.

Incrementar el contador de reenvios y, cuando se rebase el limite para la cuenta de llamadas de
servicio

— Caso A (peticion de CD inmediata):

estimular procedimientos de liberacibn con la causa «Incompatibilidad de servicio
suplementario».

— Caso B (peticion de CD durante aviso):
volver a llamada basica y continuar avisando al usuario servido.
Enviar INFORM 12 a FE5.

Determinar precondiciones para la invocacion de CD.

Acciones de entidad funcional para FE5

951:
952:

Recibir de FE4 indicaciones relacionadas con el servicio y presentarlas al usuario servido.
Enviar a FE4 INFORM 9 (peticién de desviacion) con la direccién del nuevo destino.

Acciones de entidad funcional para FE6

961:

962:
963:

Enviar INFORM 6 a FES.

(Esta accion de entidad funcional sélo se precisa cuando el «Pl» estd determinado en FE6.)

Recibir de FE3 INFORM 4, y almacenar
— Ultimo nimero de reenvipindicador de restriccion

— numero llamado originalmenteindicador de restriccion.
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964:

965:

966:
967:

Enviar INFORM 4 aFE?,
restringir, si se requiere, el numero llamado originalmente y/o el Gltimo namero de reenvio.

Recibir de la llamada basica indicacién de recepcion de pet.ind. INFORM (aviso) o resp.conf.
ESTABLECIMIENTO y determinar el «Pl» por la interaccion entre el servicio basico y los servicios
suplementarios de desviacion de llamadas y COLR.

(Esta accion de entidad funcional sélo se precisa cuando el servicio COLR se proporciona a lo largo
de todo el acceso.)

Retransmitir cualquier INFORM 6 recibido.

Pasar los parametros almacenados a la nueva FE3 (interna) cuando se produzca un reenvio multiple
(no descrito en el diagrama SDL).

39.7 Acciones de entidad funcional para FE7

971:
972:

973:
974:
975:

Enviar INFORM 6 a FE6

Salvaguardar parametros de reenvio para utilizarlos en la proxima FE4 (interna) cuando se apliquen
reenvios multiples (no descritos en los flujos o diagramas SDL).

Recibir INFORM 4 de FES.
Enviar INFORM 5 a FES.

Recibir de la llamada bésica indicacion de recepcion de resp.conf ESTABLECIMIENTO vy
determinar «Pl» por la interaccién entre el servicio basico y los servicios suplementarios de
desviacion de llamadas y COLR.

398 Acciones de entidad funcional para FE8

981:

Recibir de FE6 indicaciones relacionadas con el servicio y presentarlas al usuario llamado.

3.10  Asignacion de entidades funcionales a ubicaciones fisicas

En el Cuadro 3-14 se muestran las posibles ubicaciones fisicas de las entidades funcionales.

CUADRO 3-14/Q.82

Escenarios de deflexion de llamadas

Usuario A Usuario B1 Usuario C
FE1 FE2 FE3 FE4 FE5 FE6 FE7 FE8
Escenario 1 TE LE LE TE LE TE
2 PNX LE LE TE LE TE
3 TE LE PNX TE LE TE
4 TE LE LE TE LE PNX TE
5 PNX LE LE TE LE PNX TE
7 TE LE PNX TE LE PNX TE
8 TE LE LE PNX TE LE TE
9 PNX LE LE PNX TE LE TE
10 TE LE LE PNX TE LE PNX TE
11 PNX LE LE PNX TE LE PNX TE
NOTAS
1 El proveedor de red puede limitar el nimero de llamadas desviadas simultAneamente de un acceso particular.
2 La provisién de un reencaminamiento parcial es una opcién del proveedor de red publica. En las redes que prqgporcionan
reencaminamiento parcial, las PNX pueden funcionar segun los escenarios 8,9, 10y 11.
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Anexo A

(ala clausula 3 de la Recomendacion Q.82)

Tratamiento de las direcciones para desvios multiples

(Este anexo es parte integrante de la presente Recomendacién)

(Véase el Anexo A a la clausula 2 de esta Recomendacion.)
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