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PREFACIO

El UIT-T (Sector de Normalizacion de las Telecomunicaciones) es un 6rgano permanente de la Unién Internacional de
Telecomunicaciones (UIT). Este 6rgano estudia los aspectos técnicos, de explotacion y tarifarios y publica Recomen-
daciones sobre los mismos, con miras a la normalizacion de las telecomunicaciones en el plano mundial.

La Conferencia Mundial de Normalizacidon de las Telecomunicaciones (CMNT), que se celebra cada cuatro afios,
establece los temas que han de estudiar las Comisiones de Estudio del UIT-T, que a su vez producen Recomendacione
sobre dichos temas.

La aprobacién de Recomendaciones por los Miembros del UIT-T es el objeto del procedimiento establecido en la
Resolucion N.° 1 de la CMNT (Helsinki, 1 al 12 de marzo de 1993).

La Recomendacion UIT-T M.3211.1 ha sido preparada por la Comision de Estudio 4 (1993-1996) del UIT-T y fue
aprobada por el procedimiento de la Resolucién N.° 1 de la CMNT el 12 de mayo de 1996.

NOTA

En esta Recomendacion, la expresién «Administracion» se utiliza para designar, en forma abreviada, tanto una
administracion de telecomunicaciones como una empresa de explotacion reconocida de telecomunicaciones.

O UIT 1996

Es propiedad. Ninguna parte de esta publicacion puede reproducirse o utilizarse, de ninguna forma o por ningiin medio,
sea éste electrénico o mecanico, de fotocopia o de microfilm, sin previa autorizacion escrita por parte de la UIT.
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RESUMEN

Esta Recomendacién describe los servicios de gestién de la RGT para el mantenimiento del acceso RDSI.

Estos servicios de gestiéon proporcionan las funcionalidades tanto genéricas como especializadas necesarias para |
gestion de averias y calidad de funcionamiento del acceso RDSI.

PALABRAS CLAVE

Acceso RDSI, red de gestion de las telecomunicaciones (RGT), servicio de gestimafitigment service),
terminacion de central (E€xchange termination).
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Recomendacion M 3211.1

SERVICIO DE GESTION DE LA RED DE GESTION DE
LAS TELECOMUNICACIONES: GESTION DE AVERIAS Y DE LA
CALIDAD DE FUNCIONAMIENTO DEL ACCESO DE RED DIGITAL
DE SERVICIOS INTEGRADOS

(Ginebra, 1996)

1 Alcance

Esta Recomendacidon describe los servicios de gestion de la RGT para el mantenimiento del acceso RDSI a velocidad
béasica y a velocidad primaria.

2 Referencias

La Recomendaciones siguientes y otras referencias contienen disposiciones que, mediante su referencia en este texic
constituyen disposiciones de la presente Recomendacion. Al efectuar esta publicacién estaban en vigor las ediciones
indicadas. Todas las Recomendaciones y otras referencias son objeto de revisiones, por lo que se preconiza que lo
usuarios de esta Recomendacion investiguen la posibilidad de aplicar las ediciones mas recientes de las Recomen
daciones y de otras referencias citadas a continuacion. Regularmente sa publica una lista de las Recomendaciones UIT-"
actualmente vigentes.

[1] Recomendacion UIT-T M.3020 (1995)letodologia de especificacion de la interfaz de la red de gestion de
las telecomunicaciones

[2] Recomendaciéon M.3200 del CCITT (1992Fervicio de gestion de la red de gestion de las
telecomunicaciones: visién de conjunto.

[3] Recomendacién M.3400 del CCITT (1992Fkunciones de gestion de la red de gestion de las
telecomunicaciones.

[4] Recomendacién M.3600 del CCITT (199RJincipios de gestion de las RDSI

[5] Recomendacién M.3602 del CCITT (199&)licacién de los principios de mantenimiento a las instalaciones
de abonado de RDSI.

[6] Recomendacién M.3603 del CCITT (1993plicacién de los principios de mantenimiento al acceso a
velocidad basica de RDSI.

[7] Recomendacién M.3604 del CCITT (1993plicacién de los principios de mantenimiento al acceso a
velocidad primaria de RDSI.

[8] Recomendacién M.3640 del CCITT (199@gstion del canal B Capa de enlace de datos y capa de red.

[9] Recomendacion UIT-T M.3641 (199Mlodelo de informacién de gestién para la gestién del enlace de datos

y la capa de red del canal D de la red digital de servicios integrados
[10] Recomendacion M.3660 del CCITT (1993grvicios de gestion de interfaz de RDSI.

[17] Recomendacion UIT-T Q.931 (1993%istema de sefalizacion digital de abonado N-"Ekpecificacion de la
capa 3 de la interfaz usuario-red de la red digital de servicios integrados para el control de llamada béasica

3 Abreviaturas

A los efectos de esta Recomendacion se utilizan las siguientes abreviaturas:
ET Terminacion de centragchange termination)

GDMS Directrices para la definicion de los servicios de gestion de la B@del{nes for the definition
of TMN management services)

NEF Funcion de elemento de rawt{vork element function)
OSF Funcion de sistema de operacigjopsrations system function)
RDSI  Red digital de servicios integrados
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RGT Red de gestién de las telecomunicaciones

TE Equipo terminaltérminal equipment)
TEI Identificador de equipo terminak{minal equipment identifier)
TIB Base de informacion de tareaask information base)

4 Descripcion del servicio de gestion

El servicio de gestion: gestion de averias y de la calidad de funcionamiento del acceso RDSI, se ha definido utilizando
los métodos contenidos en la Recomendacion M.3020 [1], Recomendacion que expone las directrices para la definicion
de los servicios de gestion de la RGT (GM$Didelines for the definition of TMN management services) que deben
adoptarse cuando se especifiquen los requisitos de gestion relacionados con un servicio de gestion especifico de la RGT
GMDS hace uso de referencias a las funciones de la Recomendacion M.3400 [3]. Las referencias de esta
Recomendacion se refieren a la version publicada en 1992 de la Recomendacion M.3400. Se ha hecho todo lo posible
por incorporar los desarrollos actuales en la Recomendacion M.3400.

La TIB A (definida en la Recomendacion M.3020) contiene una descripcién textual de la esfera de gestion a la que se
refiere ese servicio, junto con una lista de componentes de ese servicio.

La TIB B (definida en la Recomendacion M.3020) proporciona la lista de las funciones de gestion. Estas funciones de
gestién se han obtenido analizando cada uno de los componentes y posteriormente derivando una serie de mensajes qt
circularan a través de la interfaz de gestidn entre el sistema de gestion y los recursos a gestionar. Por lo general, en est
Recomendacién, la funcion de sistema de operaciones @8&ftions system function) y la funcién de elemento de

red (NEF,network element function) desempefian los cometidos de gestor y agente, respectivamente.

4.1 Relacion con otros servicios de gestion de la RGT

La gestion del acceso RDSI esta relacionada con los servicios de gestion en las siguientes areas de gestion identificada
en la Recomendacion M.3200 [2]:

— red de acceso y equipo terminal;
— red telefénica conmutada;

— red de datos conmutada;

— RDSI-BE.

Este servicio de gestidon esta dedicado a la gestién del acceso de cliente RDSI y de la conmutacién RDSI.

4.2 Metas de gestion

Este servicio de gestién define los conceptos de gestion de la RDSI en relacién con las areas de gestion de averias y de |
calidad de funcionamiento de las instalaciones y accesos de abonado. Este servicio tendra en cuenta ciertas actividade
de gestion, desde la terminacién de central hasta inclusive ciertos aspectos del equipo terminal del cliente. Las funciones
descritas en esta Recomendacion han sido especificadas por la gestion de direccionamiento de las capas 1, 2 y 3 de
acceso RDSI.

La gestion de la capa fisica se basa en la funcionalidad definida en las Recomendaciones M.3603 [6] y M.3604 [7]. La

gestion de las capas de enlace de datos y de red se basa en la funcionalidad definida en la Recomendacion M.3640 [8]
Debe también sefialarse que la Recomendacion M.3641 [9] define el modelo de objeto gestionado (TIB X) para soportar
la Recomendacién M.3640 [8].

4.3 Descripcion del contexto de gestion

Esta subclausula contiene informacién de interés para la gestion de averias y de la calidad de funcionamiento en el
acceso RDSI.

431 Cometido

Los cometidos identificados por este contexto de gestién son:
— supervision de la calidad de funcionamiento;
—  supervisién de protocolo;
—  pruebas;
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— sumario de mediciones;

— alarmas.

El acceso RDSI es gestionado por el operador de red a través de los puntos de referencia q que soportan la central local
la red de acceso.

432 Recur sos

Estos recursos en la capa NE se utilizan en la gestidn del acceso RDSI:
— terminacion de canal B en la central local;
— terminacidn de canal D en la central local;
— terminacidn a velocidad basica en la central local;
— terminacién a velocidad primaria en la central local,
— entidad medida de la capa de enlace de datos de canal D (véase la Recomendacion M.3641 [9]);
— entidad medida de la capa de red de canal D (véase la Recomendacion M.3641 [9]);

— equipo de capa fisica de acceso RDSI.
4.3.3 Funciones de gestion de la RGT
4.3.3.1 Conjuntos de funciones de gestién de la RGT que figuran en la Recomendacion M.3400

4.3.3.1.1 Vigilancia de alarmas

Todos los conjuntos de funciones de gestion de la subclausula vigilancia de alarmas de la Recomendacién M.3400
pueden aplicarse a esta informacion de fallos:

1) la NEF de la ET o el equipo de acceso de abonado envia informacién de fallo a la OSF cuando se produce
un fallo especificado, incluido el caso en el que la supervision automatica detecta funcionamiento
incorrecto del acceso de abonado;

2) la NEF de la ET envia informacién a la OSF de que ha expirado un determinado temporizador.

4.3.3.1.2 Gestion de la calidad de funcionamiento

Se tratan en esta subclausula la supervision de la calidad de funcionamiento, anomalias de protocolo, expiracion del
temporizador, etc.

Se utiliza el siguiente conjunto de funciones de la Recommendacion M.3400, control de gestién de la calidad de
funcionamiento (véase la clausula 2/M.3400) y funcién de control de fichero-registro cronoldgico (véase A.5/M.3400):

1) la NEF de la ET envia a la OSF una notificacion después de que se rebasa un umbral de contador;
2) la OSF ordena a la NEF de la ET que envie el valor actual de un contador;

3) la OSF ordena a la NEF de la ET que envie el valor a diario o cuando transcurra un intervalo de tiempo
especificado;

4) la OSF ordena a la NEF de la ET que reinicie un contador;
5) la OSF ordena a la NEF de la ET que fije un umbral de contador;

6) la OSF ordena a la NEF de la ET que fije la duracién de computo, de uno o mas contadores, antes de que
sean reiniciados;

7) la NEF de la ET notifica a la OSF cuando la inscripcion méas antigua en un registro cronoldgico es inferior
a «n» horas;

8) la OSF ordena a la NEF de la ET que envie informacién de registro cronolégico vigente;

9) la OSF ordena a la NEF de la ET que inicie el registro cronolégico a lo largo de un intervalo de tiempo
especificado;

10) la OSF ordena a la NEF de la ET que envie informacién de registro cronoldgico cuando transcurra un
intervalo de tiempo especificado;

11) la OSF ordena a la NEF de la ET que discrimine entre eventos que estan cronoldégicamente registrados;

12) la OSF fija opciones de registro cronolégico (parada, sobrescritura) (véase el Anexo C/M.3640);
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13) la OSF ordena a la NEF de la ET que inicie el registro cronolégico de informacion especificada (véase
el Anexo C/M.3640);

14) la OSF ordena a la NEF de la ET que suprima la totalidad o parte del registro cronolégico (véase
el Anexo C/M.3640);

15) la OSF ordena a la NEF de la ET que ejerza una funcién resumen de determinadas mediciones;
16) la NEF de la ET envia a la OSF informacion de determinadas mediciones.

4.3.3.1.3 Pruebas

Se realiza lo siguiente utilizando los conjuntos de funciones de la Recomendacidn M.3400, pruebas (véase 3.4/M.3400):

1) la OSF ordena a la NEF de la ET que efectlie una prueba especificada (prueba de continuidad, bucle,
mediciones de parametros de linea) en uno 0 mas accesos especificados;

2) la NEF de la ET envia a la OSF los resultados de una prueba;

3) la OSF ordena a la NEF de la ET que establezca/libere un bucle en un punto determinado del acceso local.
Los parametros utilizados para establecer el bucle dependeran del tipo de prueba y de los medios, por
ejemplo, componentes metalicos, de fibra u otros.

4.3.3.1.4 Funcionesde control

Se realiza lo siguiente utilizando el conjunto de funciones de la Recomendacién M.3400, provision (véase 4.1/M.3400):
1) la OSF ordena a la NEF de la ET que ponga en servicio o retire del servicio un acceso especificado;
2) la OSF ordena a la NEF de la ET que comunique el estado de servicio de un acceso determinado.

4.3.3.2 Conjunto de funciones que no figuran en la Recomendacion M.3400
4.3.3.2.1 Conjunto de funciones de control de capa 1 de la RDSI

4.3.3.2.1.1 Requisitos de gestion

Este conjunto de funciones de gestion de la RGT ofrece la posibilidad de aplicar/suprimir activacién continua a un
acceso a fin de facilitar la prueba y recogida de datos de calidad de funcionamiento para un determinado acceso. En otro:
tipos de pruebas (por ejemplo, componentes metélicos, tasa de errores de bits, corriente de cierre, verificacion de
activacion/desactivacion), este conjunto ofrece la posibilidad de activar o desactivar un acceso. Ademas, este conjunto
de funciones permite el control de la alimentacién de energia del acceso.

433212 M odelo funcional

Para los accesos a velocidad basica que soportan activacion/desactivacion, este conjunto de gestion de la RGT control:
las funciones de activacion/desactivacion.

Entre las funciones de los controles de capa 1 de la RDSI se hallan:
— indagacion de la situacién de activacion de un acceso;
— aplicacion de activacion continua a un acceso;
— supresion de la activacion continua de un acceso;
— activacion o desactivacion de un acceso;
— indagacion de la situacién de la alimentacién de energia de un acceso;
— control de la alimentacién de energia de un acceso.

El recurso sometido a manipulacién es un acceso a velocidad basica RDSI.

4.3.3.2.1.3 Funciones de gestion de la RGT
1) la OSF pide a la NEF de la ET que aplique activacién continua a un acceso;
2) la OSF pide a la NEF de la ET que suprima la activacion continua de un acceso;
3) la OSF pide a la NEF de la ET que active o desactive un acceso;

4) la OSF ordena a la NEF de la ET que suprima o restablezca la alimentacién de energia de un acceso
(sistema de transmisién);

5) la OSF pide a la NEF de la ET que informe de la situacion de activacién de un acceso;
6) la OSF pide a la NEF de la ET que informe de la situacion de la alimentacion de energia de un acceso.
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4.3.3.2.2 Conjunto de funciones de capa 2 de la RDSI

4.3.3.2.2.1 Requisitos de gestion

Este conjunto de funciones de gestion de la RGT ofrece la posibilidad de mantener la capa de enlace de datos del
canal D en un acceso a velocidad basica RDSI. También incluye dos funciones que se aplican a velocidad primaria y a
velocidad basica, lo cual incluye la posibilidad de recabar y cambiar informacion relativa al TEIl, asi como de
activar/desactivar la capa de enlace de datos.

433.222 M odelo funcional

Entre las funcionalidades de los controles de la capa 2 de la RDSI se hallan:
— notificacion de la proximidad de la informacién de TEl/agotamiento de recursos;
— efectividad del procedimiento de comprobacién de TEI,
—  provision de una lista de valores TEl libres y asignados;
— notificacion del agotamiento de la lista de valores TEI libres;
— activacion/desactivaciéon de un enlace de capa 2 (esto se aplica a la velocidad primaria y a la basica);

— indagacion del estado de los enlaces de capa 2 asociados con un canal D (esto se aplica a la velocidad
primaria 'y a la basica).

El recurso que esta sujeto a manipulacion es una capa de enlace de datos de canal D de la RDSI.

4.3.3.2.2.3 Funciones de gestion de la RGT
1) la NEF de la ET notifica a la OSF la proximidad de la informacién de TEl/del agotamiento de recursos;

2) la OSF ordena a la NEF de la ET que lleve a cabo un procedimiento de comprobacion de TEI para todos
los valores de TEI o un determinado conjunto de ellos;

3) laNEF de la ET envia a la OSF una lista de valores TEI libres y asignados a peticion;
4) la NEF de la ET notifica a la OSF que se ha producido el agotamiento de la lista de valores TEl libres;

5) la OSF ordena a la NEF de la ET que active/desactive un enlace de capa 2 (esto se aplica a la velocidad
béasica y a la primaria);

6) la OSF pide a la NEF de la ET que informe del estado de los enlaces de capa 2 asociados con un canal D
(esto se aplica a la velocidad bésica y a la primaria).

4.3.3.2.3 Conjunto de funciones de gestion de capa 3 de la RDSI

4.3.3.2.3.1 Requisitos de gestion

El conjunto de funciones de gestion de la RGT ofrece la posibilidad de mantener la capa de red del canal D en un accesc
a velocidad bésica o primaria RDSI.

43.3.23.2 M odelo funcional

Entre las funcionalidades de los controles de capa 3 de la RDSI se hallan:
— posibilidad de indagar la situaciéon de las llamadas en una interfaz;
— posibilidad de forzar la liberacion de una llamada determinada;
— posibilidad de indagar los estados de las llamadas en un canal determinado;

— posibilidad de liberar todas las llamadas asociadas con un determinado canal (REINICIACION).

4.3.3.2.3.3 Funciones de gestion de la RGT

1) la OSF ordena a la NEF de la ET que envie un mensaje INDAGACION DE ESTADO al canal D de
abonado o un determinado TE asociado con el canal D;

2) la NEF de la ET notifica a la OSF los resultados de una indagacion comunicados en un mensaje
SITUACION recibido del canal D de abonado o de un determinado TE asociado con el canal D;
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3) laOSF ordenaalaNEF delaET que libere una determinada llamada;

4) laOSF ordenaalaNEF delaET que informe de los estados de las [lamadas cursadas por un determinado
canal;

5) la OSF ordena a la NEF de la ET que envie el mensaje REINICIACION de la Q.931 [11] para un
determinado canal.
4.4 Arquitectura

Este servicio de gestion define las funciones necesarias entre la OSF que gestiona la central local que soporta el
acceso RDSI y la NEF de esa central. Las funciones son a través de un punto de referencia q3. Para mas informacion
véase la Recomendacién M.3600 [4].
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