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RECOMENDACION UIT-T M.3010

PRINCIPIOS PARA UNA RED DE GESTION DE LAS TELECOMUNICACIONES

Resumen

En esta Recomendacion se definen conceptos de las arquitecturas de la red de gestion de las
telecomunicaciones (RGT) (arquitectura funcional de la RGT, arquitectura de informacion de la
RGT y arquitectura fisica de la RGT) y sus elementos fundamentales.

En la presente Recomendacion se describe también la relacion entre las tres arquitecturas y se
proporciona un marco para derivar los requisitos de la especificacion de arquitecturas fisicas de la
RGT desde el punto de vista de las arquitecturas funcional y de informacion de la RGT. Asimismo,
se presenta un modelo de referencia 16gico denominado arquitectura logica por capas (LLA).

Origenes

La Recomendacion UIT-T M.3010, ha sido revisada por la Comisioén de Estudio 4 (1997-2000) del
UIT-T y fue aprobada por el procedimiento de la Resolucion N.° 1 de la CMNT el 4 de febrero
de 2000.

Palabras clave

Arquitectura, conformidad y cumplimiento, interfaces, modelo de referencia, red de gestion de las
telecomunicaciones (RGT).
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PREFACIO

La UIT (Unioén Internacional de Telecomunicaciones) es el organismo especializado de las Naciones Unidas
en el campo de las telecomunicaciones. El UIT-T (Sector de Normalizacion de las Telecomunicaciones de la
UIT) es un 6rgano permanente de la UIT. Este organo estudia los aspectos técnicos, de explotacion y
tarifarios y publica Recomendaciones sobre los mismos, con miras a la normalizacion de las
telecomunicaciones en el plano mundial.

La Conferencia Mundial de Normalizacién de las Telecomunicaciones (CMNT), que se celebra cada cuatro
afos, establece los temas que han de estudiar las Comisiones de Estudio del UIT-T, que a su vez producen
Recomendaciones sobre dichos temas.

La aprobacién de Recomendaciones por los Miembros del UIT-T es el objeto del procedimiento establecido
en la Resolucion N.° 1 de la CMNT.

En ciertos sectores de la tecnologia de la informacion que corresponden a la esfera de competencia del UIT-T,
se preparan las normas necesarias en colaboracion con la ISO y la CEL

NOTA

En esta Recomendacion, la expresion "Administracion" se utiliza para designar, en forma abreviada, tanto una
administracion de telecomunicaciones como una empresa de explotacion reconocida de telecomunicaciones.

PROPIEDAD INTELECTUAL

La UIT senala a la atencion la posibilidad de que la utilizacion o aplicacién de la presente Recomendacion
suponga el empleo de un derecho de propiedad intelectual reivindicado. La UIT no adopta ninguna posicion
en cuanto a la demostracion, validez o aplicabilidad de los derechos de propiedad intelectual reivindicados, ya
sea por los miembros de la UIT o por terceros ajenos al proceso de elaboracion de Recomendaciones.

En la fecha de aprobacién de la presente Recomendacion, la UIT no ha recibido notificacion de propiedad
intelectual, protegida por patente, que puede ser necesaria para aplicar esta Recomendacion. Sin embargo,
debe senalarse a los usuarios que puede que esta informacién no se encuentre totalmente actualizada al
respecto, por lo que se les insta encarecidamente a consultar la base de datos sobre patentes de la TSB.

© UIT 2000

Es propiedad. Ninguna parte de esta publicacion puede reproducirse o utilizarse, de ninguna forma o por
ningun medio, sea éste electronico o mecéanico, de fotocopia o de microfilm, sin previa autorizacién escrita
por parte de la UIT.
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Recomendacion M.3010

PRINCIPIOS PARA UNA RED DE GESTION DE LAS TELECOMUNICACIONES

(Melbourne 1988, aprobada como Recomendacion M.30;
revisada y renumerada en 1992, revisada en 1996 y 2000)

1 Alcance

En esta Recomendacion se definen conceptos de las arquitecturas de la red de gestion de las
telecomunicaciones (RGT) (arquitectura funcional de la RGT, arquitectura de informacion de la
RGT y arquitectura fisica de la RGT) y sus elementos fundamentales.

Esta Recomendacion describe también la relacion entre las tres arquitecturas y proporciona un marco
para derivar los requisitos para la especificacion de arquitecturas fisicas de la RGT desde el punto de
vista de las arquitecturas funcional y de informacion de la RGT. Asimismo, se proporciona un
modelo de referencia logico denominado arquitectura légica por capas (LLA, logical layered
architecture) que tiene por objeto dividir la funcionalidad de gestion.

Se define también como demostrar conformidad y cumplimiento con la RGT a efectos de obtener
interoperabilidad.

2 Referencias

Las siguientes Recomendaciones del UIT-T y otras referencias contienen disposiciones que,
mediante su referencia en este texto, constituyen disposiciones de la presente Recomendacion. Al
efectuar esta publicacion, estaban en vigor las ediciones indicadas. Todas las Recomendaciones y
otras referencias son objeto de revisiones por lo que se preconiza que los usuarios de esta
Recomendacion investiguen la posibilidad de aplicar las ediciones mas recientes de las
Recomendaciones y otras referencias citadas a continuacion. Se publica periddicamente una lista de
las Recomendaciones UIT-T actualmente vigentes.

[1] Recomendacion CCITT X.700 (1992), Marco de gestion para la interconexion de sistemas
abiertos para aplicaciones del CCITT.

[2] Recomendacion UIT-T X.701 (1997) | ISO/CEI 10040:1998, Tecnologia de la informacion
— Interconexion de sistemas abiertos — Vision general de la gestion de sistemas.

[3] Recomendacion UIT-T X.703 (1997) | ISO/CEI 13244:1998, Tecnologia de la informacion
— Arquitectura de gestion distribuida abierta.

[4] Recomendacion UIT-T X.724 (1996) | ISO/CEI 10165-6:1997, Tecnologia de la
informacion — Interconexion de sistemas abiertos — Estructura de la informacion de gestion:
Requisitos y directrices para los formularios de declaracion de conformidad de
implementacion asociados con la gestion de interconexion de sistemas abiertos.

[5] Recomendacion CCITT X.720 (1992) | ISO/CEI 10165-1:1993, Tecnologia de la
informacion — Interconexion de sistemas abiertos — Estructura de la informacion de gestion:
Modelo de informacion de gestion.

[6] Recomendacion UIT-T X.725 (1995) | ISO/CEI 10165-7:1996, Tecnologia de la
informacion — Interconexion de sistemas abiertos — Estructura de la informacion de gestion:
Modelo general de relacion.
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[7] Recomendacion UIT-T X.290 (1995), Metodologia y marco de las pruebas de conformidad
de interconexion de sistemas abiertos de las Recomendaciones sobre los protocolos para
aplicaciones del UIT-T — Conceptos generales.

[8] Recomendacion UIT-T M.3013 (2000), Consideraciones sobre una red de gestion de las
telecomunicaciones.

[9] Recomendacion UIT-T M.3020 (2000), Metodologia para la especificacion de interfaces de
la red de gestion de las telecomunicaciones.

[10] Recomendacion UIT-T M.3200 (2000), Servicios de gestion de la red de gestion de las
telecomunicaciones y sectores gestionados de las telecomunicaciones: Panorama general.

[11]  Recomendacién UIT-T M.3400 (2000), Funciones de gestion de la red de gestion de las
telecomunicaciones.

[12]  Recomendacion UIT-T Q.811 (1997), Perfiles de protocolo de capa inferior para las
interfaces Q3 y X.

[13] Recomendacion UIT-T Q.812 (1997), Perfiles de protocolo de capa superior para las
interfaces Q3 y X.

[14]  Recomendacion UIT-T X.200 (1994) | ISO/CEI 7498-1:1994, Tecnologia de la informacion
— Interconexion de sistemas abiertos — Modelo de referencia basico: El modelo basico.

[15] Recomendaciones UIT-T de la serie M.31xx, Modelo genérico de informacion de red.

[16] Recomendaciones UIT-T de la serie X.73x, Funciones de gestion y funciones de
arquitectura de gestion distribuida abierta.

[17]  Recomendaciones UIT-T de la serie G.85x, Red de gestion de las telecomunicaciones.

[18] Recomendaciones UIT-T de la serie Q.82x, Especificaciones del sistema de sefializacion
N.° 7 — Mantenimiento de la interfaz Q3.

[19] Recomendaciones UIT-T de la serie Z.300, Lenguaje hombre-maquina — Sintaxis basica y
procedimientos de dialogo.

[20]  Recomendaciéon UIT-T M.3000 (2000), Panorama de las Recomendaciones sobre RGT.

3 Definiciones

En esta Recomendacion se definen los términos siguientes.

3.1 capa de gestion empresarial: Capa de gestion que tiene la responsabilidad de la totalidad
de la empresa y no esta sujeta a normalizacion.

3.2 red de comunicacion de datos: Red de comunicacion dentro de una RGT o entre RGT que
soporta la funcién comunicaciéon de datos (DCF).

33 capa de gestion de elementos: Capa responsable de la gestion de los elementos de red sobre
una base individual o de grupo.

34 interfaz F: Interfaz aplicada en los puntos de referencia f.

3.5 punto de referencia f: Punto de referencia ubicado entre el bloque funcion de estacion de

trabajo (WSF) y el bloque funcion del sistema de operaciones (OSF).

3.6 bloque de funcién: La unidad (desplegable) mas pequefia de la funcionalidad de gestion de
la RGT que esta sujeta a normalizacion.

3.7 punto de referencia g: Punto de referencia situado fuera de la RGT entre los usuarios
humanos y el bloque de funcion de estacion de trabajo (WSF). No son considerados parte de la RGT,
aun cuando transportan informacion de la RGT.
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3.8 interfaz: Concepto de arquitectura que proporciona interconexion entre bloques fisicos y
puntos de referencia.

3.9 arquitectura légica por capas: Concepto arquitectural que organiza las funciones de
gestion en un agrupamiento de capas de gestion y describe la relacion entre las capas.

3.10 punto de referencia m: Punto de referencia situado fuera de la RGT entre el bloque de
funcion de adaptador Q (QAF) y entidades gestionadas no conformes a las Recomendaciones sobre
la RGT.

3.11 recurso gestionado: Abstraccion de los aspectos de un recurso de telecomunicaciones
(16gico o fisico) requerido para la gestion de telecomunicaciones.

3.12  funcion de aplicacion de gestion: Funcion que representa una parte de la funcionalidad de
uno o varios servicios de gestion.

3.13 dominio de gestion: Conjunto de recursos gestionados sujetos a una politica de gestion
comun.

3.14  funcion de gestion: La parte mas pequeiia de un servicio de gestion percibido por el usuario
del servicio.

3.15 conjunto de funciones de gestion: Agrupamiento de funciones de gestion de la RGT que
pertenecen al mismo contexto, es decir, estan relacionadas a una capacidad de gestion especifica (por
ejemplo, funciones sefialadoras de alarma, control de la gestion del trafico). El conjunto de funciones
de gestion de la RGT es el elemento de especificacion funcional reutilizable més pequefio. Debe ser
considerado como un todo. Es similar a la parte requisitos de la funcion de gestion de sistema (SMF)
de la interconexion de sistemas abiertos (OSI).

3.16 capa de gestion: Concepto arquitectural que refleja aspectos particulares de la gestion e
implica el agrupamiento de informacion de gestion relativa a ese aspecto.

3.17  servicio de gestion: Servicio que satisface las necesidades de gestion de telecomunicaciones
especificas.

3.18 elemento de red: Concepto arquitectural que representa el equipo de telecomunicaciones (o
grupos/partes del equipo de telecomunicaciones) y soporta el equipo o cualquier item o grupos de
items considerados que pertenecen al entorno de telecomunicaciones y que llevan a cabo funciones
de elemento de red (NEF).

3.19 funciéon de elemento de red: Bloque de funcién que representa las funciones de
telecomunicacion y que comunica con el bloque de funciéon OSF de la RGT con el objeto de ser
supervisado y/o controlado.

3.20 capa de gestion de red: Capa que tiene la responsabilidad de la gestion, incluida la
coordinacién de actividad, desde el punto de vista de la red.

3.21 sistema de operaciones: Bloque fisico que lleva a cabo funciones del sistema de
operaciones (OSF).

3.22  funcion del sistema de operaciones: Bloque de funcion que procesa la informacion
relacionada con la gestion de las telecomunicaciones con el objeto de supervisar/coordinar y/o
controlar las funciones de telecomunicacion que incluyen funciones de gestion (es decir la misma
RGT).

3.23  bloque fisico: Concepto arquitectural que representa la realizacién de uno o mas bloques de
funcion.

3.24  operador publico de telecomunicaciones (PTO, public telecommunication operator):
Término que incluye a las administraciones de telecomunicacidon, empresas de explotacion
reconocidas, administraciones privadas (cliente y terceras partes) y otras organizaciones que operan
o utilizan una red de gestion de las telecomunicaciones (RGT).
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3.25 adaptador Q: Bloque fisico que se caracteriza por un bloque de funcién de adaptador Q
contenido y que conecta entidades fisicas semejantes a NE y semejantes a OS que no proporcionan
interfaces RGT normalizadas (en los puntos de referencia m) a interfaces Q.

3.26 interfaz Q: Interfaz aplicada en los puntos de referencia q.

3.27 punto de referencia q: Punto de referencia ubicado entre NEF y OSF, entre QAF y OSF, y
entre OSF y OSF.

3.28 punto de referencia: Concepto arquitectural utilizado para delinear bloques de funcion de
gestion y que definen una frontera de servicio entre dos bloques de funcion de gestion.

3.29 capa de gestion de servicios: Capa de gestion que tiene que ver con los aspectos
contractuales, incluidos el tratamiento de los pedidos de servicio, las quejas y la facturacion, de los
servicios que se suministran a los clientes o estan disponibles para nuevos clientes potenciales, y es
responsable de los mismos.

3.30 red de gestion de las telecomunicaciones: Arquitectura para la gestion, que incluye la
planificacion, prestacion, instalacion, mantenimiento, operacion y administracion de redes de
telecomunicaciones y servicios.

3.31 funcion de transformacion: Bloque de funcion que traduce la informacion disponible entre
un punto de referencia de la RGT y un punto de referencia no RGT (sea de dominio privado o
normalizado). La parte no RGT de este bloque de funcion esta fuera de la frontera de la RGT.

3.32  estacion de trabajo: Bloque fisico que efectua funciones de estacion de trabajo (WSF).

3.33  funcion de estacion de trabajo: Bloque de funcién que interpreta la informacién de la RGT
para el usuario humano, y viceversa.

3.34 interfaz X: Interfaz aplicada en puntos de referencia x.

3.35 punto de referencia x: Punto de referencia ubicado entre bloques de funcién OSF en
diferentes RGT.

NOTA — Las entidades ubicadas mas alla del punto de referencia x pueden ser parte de una RGT efectiva
(OSF) o parte de un entorno no RGT (semejante a OSF). Esta clasificacion no es visible en el punto de
referencia x.

3.36  usuario: Persona o proceso que aplica servicios de gestion con el objeto de satisfacer
operaciones de gestion.

4 Abreviaturas

En esta Recomendacion se utilizan las siguientes siglas.

A Agente

A/M Agente/gestor (agent/manager)

AE Entidad de aplicacion (application entity)

ASN.1 Notacion de sintaxis abstracta uno (abstract syntax notation one)

ATM Modo de transferencia asincrono (asynchronous transfer mode)

BML Capa de gestion empresarial (business management layer)

B-OSF Funcion de sistema de operaciones — Capa de gestion empresarial (business
management layer — operations systems function)

CMIP Protocolo comun de informaciéon de gestion (common management information
protocol)

DCF Funcién de comunicacion de datos (data communication function)
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DCN Red de comunicacion de datos (data communication network)

EML Capa de gestion de elemento (element management layer)

E-OSF Funcion de sistema de operaciones — Capa de gestion de elemento (element
management layer — operations systems function)

GDMO Directrices para la definicion de objetos gestionados (guidelines for the definition of
managed objects)

ISO Organizacion Internacional de Normalizacion (international organization for
standardization)

LAN Red de area local (local area network)

LLA Arquitectura logica por capas (logical layered architecture)

M Gestor (manager)

M Obligatorio (mandatory)

MAF Funcion de aplicacion de gestion (management application function)

MAN Red de area metropolitana (metropolitan area network)

MIB Base de informacién de gestion (management information base)

MIS Servicio de informacién de gestion (management information service)

MO Objeto gestionado (managed objects)

NE Elemento de red (network element)

NEF Funcion de elemento de red (network element function)

NEF-MAF Funcion de elemento de red — Funcidn de aplicacion de gestion (network element
function — management application function)

NML Capa de gestion de red (network management layer)

N-OSF Funcion de sistema de operaciones — Capa de gestion de red (network management
layer — operations systems function)

O Optativo (optional)

OA&M Operaciones, administraciéon y mantenimiento (operations, administration and
maintenance)

OID Identificador de objeto (object identifier)

oS Sistema de operaciones (operations system)

OSF Funcion de sistema de operaciones (operations systems function)

OSF-MAF Funcién de sistema de operaciones — Funcion de aplicacion de gestion (operations
systems function — management application function)

OSI Interconexidn de sistemas abiertos (open systems interconnection)

PBX Centralita privada (private branch exchange)

PTO Operador publico de telecomunicaciones (public telecommunication operator)

QA Adaptador Q (Q adapter)

QOS Calidad de servicio (quality of service)

R Recurso

RCD Red de comunicacion de datos
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RDSI Red digital de servicios integrados

RGT Red de gestion de las telecomunicaciones

RI Red inteligente

SDH Jerarquia digital sincrona (synchronous digital hierarchy)

SMK Conocimiento de gestion compartido (shared management knowledge)

SML Capa de gestion de servicios (service management layer)

S-OSF Funcion de sistema de operaciones —Capa de gestion de servicios (service
management layer — operations systems function)

TF Funcion de transformacion (transformation function)

TF-MAF Funcién de transformacion — Funcion de aplicacion de gestion (transformation
function — management application function)

UISF Funcion de soporte de interfaz de usuario (user interface support function)

UIT Unién Internacional de Telecomunicaciones

WSF Funcion de estacion de trabajo (workstation function)

WSSF Funcion de soporte de estacion de trabajo (workstation support function)

5 Introduccion

5.1 Generalidades

En esta Recomendacion se exponen los requisitos arquitecturales generales para que una red de
gestion de las telecomunicaciones (RGT) soporte los requisitos de gestion de los operadores publicos
de telecomunicaciones (PTO, public telecommunication operators) para planificar, suministrar,
instalar, mantener, operar y administrar redes de telecomunicaciones y servicios!.

En el contexto de la RGT, se entiende por gestiéon un conjunto de capacidades que permiten el
intercambio y procesamiento de la informacién de gestion para ayudar a los PTO a realizar sus
actividades con eficacia.

Una RGT proporciona funciones de gestion para redes y servicios de gestion, y ofrece
comunicaciones entre ella misma y las redes y servicios de telecomunicaciones y otras RGT. En este
contexto, se supondra que una red de telecomunicacion consta de equipos de telecomunicaciones
digitales y analdgicos y de equipos soporte asociados. Asimismo, en este contexto un servicio de
telecomunicacion consta de una gama de capacidades proporcionadas a los clientes.

El concepto basico subyacente de una RGT estriba en proporcionar una arquitectura organizada a fin
de conseguir la interconexion entre diversos tipos de sistemas de operaciones (OS, operations
systems) y/o equipos de telecomunicaciones para el intercambio de informacion de gestion utilizando
una arquitectura convenida y con interfaces normalizadas, incluidos protocolos y mensajes. La
definicion del concepto supone el reconocimiento de que numerosos PTO tienen una gran
infraestructura de OS, redes y equipos de telecomunicaciones ya instalados que han de tener cabida
en la arquitectura.

En la definicion se prevé, asimismo, el acceso a la informacion de gestion, y la visualizacion de la
misma, contenida en la RGT para los clientes.

I En la Recomendacion M.3013 se presentan algunas consideraciones sobre el disefio, planificacion,
instalacion y operacion de una RGT y ejemplos de su utilizacion.
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5.2 Relaciones de una RGT con una red de telecomunicaciones

Las RGT son redes de complejidad variable que lo mismo pueden consistir en una conexion muy
simple de un sistema de operaciones con un solo elemento de equipo de telecomunicaciones que en
una red compleja que interconecte tipos de OS y de equipos de telecomunicaciones muy distintos.

Una RGT puede prestar funciones de gestion y ofrecer comunicaciones tanto entre los OS como
entre los OS y las diversas partes de la red de telecomunicaciones. Una RGT puede proporcionar
también funciones de gestion y ofrecer comunicaciones a otras entidades de la RGT o similares a la
RGT? con el fin de soportar la gestion de redes internacionales y nacionales. Una red de
telecomunicaciones consta de muy diversos tipos de equipos de telecomunicaciones analdgicos y
digitales y equipos soporte asociados como, por ejemplo, sistemas de transmision, sistemas de
conmutacion, multiplexores, terminales de sefializacion, procesadores frontales, ordenadores
principales, controladores de agrupaciones, servidores de ficheros, etc. Considerados como entes
gestionados, estos equipos reciben genéricamente el nombre de elementos de red (NE, network
elements).

En la figura 1 se presenta la relacion general existente ente una RGT y una red de
telecomunicaciones gestionada por ella. Desde el punto de vista conceptual, una RGT es una red
separada que asegura la interfaz con una red de telecomunicaciones en diversos puntos para el
envio/recepcion de informacion hacia/desde la segunda red y para el control de sus operaciones. Una
RGT puede utilizar partes de la red de telecomunicaciones para proporcionar sus comunicaciones.

RGT . . .
Sistemas de Sistemas de Sistemas de
operaciones operaciones operaciones
Hacia Red de comunicacion Estacion
otras RGT de datos de trabajo
Central [ Sistemas de |..... Central [ Sistemas de|..... Central

transmision transmision

Red de telecomunicaciones T0405910-95

NOTA — Los limites de la RGT, representado por lineas punteadas, podran abarcar y gestionar servicios y equipos de cliente/usuario.

Figura 1/M.3010 — Relacion general entre una RGT y una red de telecomunicaciones

2 Una red de gestion similar a la RGT es una entidad que no esta basada en el concepto RGT, pero puede
interfuncionar con una red de este tipo. La manera en que se efectiia esto (por ejemplo, por alguna forma
de pasarela) depende de la implementacion.

Recomendacion M.3010 (02/2000) 7



6 Campo de aplicacion
Se indican a continuacion ejemplos de redes, servicios de telecomunicacion y tipos principales de
equipo que pueden ser gestionados por la RGT:

— redes publicas y privadas, incluidas las RDSI de banda estrecha y de banda ancha, (incluido
el ATM) redes moviles, redes telefonica privadas, redes privadas virtuales y redes
inteligentes;

— la propia RGT;

— terminales de transmision (multiplexores, transconectores, equipos de modulacion de canal,
jerarquia digital sincrona, etc.);

— sistemas de transmision digitales y analogicos (cable, fibra, radio, satélite, etc.);
- sistemas de restauracion;
— sistemas de operaciones y sus periféricos;

— ordenadores principales, procesadores frontales, controladores de agrupaciones, servidores
de ficheros, etc.;

— centrales digitales y analogicas;
— redes de area (ampliada, metropolitana o local);
— redes con conmutacion de circuitos y de paquetes;

— terminales y sistemas de sefializacion, incluidos los puntos de transferencia de las senales
(STP, signal transfer points) y bases de datos en tiempo real;

— servicios portadores y teleservicios;
— centralitas privadas, accesos a centralitas privadas y terminales de usuario (cliente);
- terminales de usuario RDSI;

— soporte logico proporcionado por o asociado a servicios de telecomunicacion; por ejemplo:
soporte logico de conmutacion, directorios, bases de datos de mensajes, etc.;

— aplicaciones de soporte 16gico de la RGT;

— sistemas soporte asociados (modulos de prueba, sistemas de alimentacion de energia,
unidades de acondicionamiento de aire, sistemas de alarmas de edificios, etc.).

Ademas, una RGT puede ser utilizada para gestionar:
— entidades distribuidas y servicios ofrecidos agrupando elementos de la lista precedente;

— recursos relacionados con los procesos que un PTO emplea en la operacién de equipos,
redes y servicios. Ejemplos de estos recursos gestionados son: las o6rdenes de servicio de
reparacion de equipos, las fichas de anomalias generadas por quejas de los clientes, contrato
del cliente para la prestacion de servicio, acuerdos de nivel de servicio, datos historicos, etc.

En lo sucesivo, se considerard que todos los equipos, programas de aplicaciones y redes, o
agrupamientos de equipos, soporte logico de aplicaciones y redes como los indicados en la lista
precedente, asi como todo servicio obtenible de una combinacion de los elementos de dicha lista, son
conceptos pertenecientes al entorno de las telecomunicaciones.

7 Objetivos basicos para la RGT

El objetivo en cuanto a especificaciones de la RGT es proporcionar un marco de gestion de
telecomunicaciones. Introduciendo el concepto de modelos genéricos de red para gestion sera
posible ejercer una gestion general de equipos diversos mediante el empleo de modelos genéricos de
informacion y de interfaces normalizados.
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Una RGT tiene por objeto soportar una amplia variedad de é4reas de gestion que abarcan la
planificacion, instalacion, operaciones, administracion, mantenimiento y suministro de redes y
servicios de telecomunicaciones. En la Recomendacion M.3200 [10] se describe el alcance de la
gestion a través de los dos conceptos principales siguientes: sectores gestionados de las
telecomunicaciones y servicios de gestion de la RGT. El primero se relaciona con el agrupamiento
de recursos de telecomunicaciones que se selecciona para ser gestionado en conjunto y el segundo
con el conjunto de procesos necesarios para lograr objetivos comerciales, es decir, objetivos de
gestion de la RGT.

La especificacion y el desarrollo de la gama y funcionalidad de las aplicaciones requeridas para
soportar las areas de gestion citadas son un tema de incumbencia local que no serd tratado en estas
Recomendaciones. No obstante, el UIT-T proporciona algunas ideas al respecto, clasificando para
ello la gestion en cinco grandes areas funcionales de gestion (véase la Recomendacion X.700 [1]).
Estas areas soportan el alcance de gestion que figura en la Recomendacion M.3020 [9]. Presentan un
marco a través del cual los servicios de gestion apropiados pueden atender las necesidades
comerciales de los PTO. Hasta la fecha han sido identificadas las cinco 4reas funcionales de gestion
siguientes:

— gestion de la calidad de funcionamiento;
— gestion de fallos;

— gestion de la configuracion;

— gestion de la contabilidad;

— gestion de la seguridad.

La clasificacion del intercambio de informacion dentro de la RGT es independiente del uso que se
haga de dicha informacion.

La RGT debe percibir las redes de telecomunicaciones y los servicios como colecciones de sistemas
cooperantes. La arquitectura es el concepto que orquesta la gestion de distintos sistemas a fin de
obtener un efecto coordinado con respecto a la red. La introduccion de la RGT ofrece a los PTO la
posibilidad de lograr una diversidad de objetivos de gestion, en particular la aptitud para:

— minimizar los tiempos de reaccion de gestion ante eventos de la red;

— minimizar la carga causada por el trafico de gestion cuando se utiliza la red de
telecomunicaciones para cursarlo;

— posibilitar la dispersion geografica del control sobre aspectos de la operacion de red;
— proporcionar mecanismos de aislamiento para minimizar los riesgos de seguridad;
— proporcionar mecanismos de aislamiento para localizar y contener los fallos de red;

— mejorar la asistencia de servicio y la interaccion con los clientes.

8 Requisitos generales de la RGT

Los requisitos de la RGT comprenden:

— la aptitud para intercambiar informacion de gestion a través de la frontera entre el entorno de
telecomunicaciones y el entorno RGT;

— la aptitud para intercambiar informacion a través de las fronteras entre entornos RGT;

— la aptitud para convertir informacién de gestion de un formato a otro, con objeto de que la
informacion de gestion que fluya dentro del entorno de la RGT sea coherente;

— la aptitud para transferir informacion de gestion entre ubicaciones internas al entorno RGT;
— la aptitud para analizar y reaccionar apropiadamente a la informacion de gestion;
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la aptitud para manipular informacion de gestion de modo que adquiera una forma util y/o
apropiada para el usuario de informacion de gestion;

la aptitud para entregar informacion de gestion al usuario de dicha informacién, y para
presentarla en una forma de representacion apropiada;

la aptitud para garantizar a los usuarios de informacion de gestion autorizados un acceso
seguro a dicha informacion;

la aptitud para obtener independencia tecnologica basada en las necesidades y que en sus
implementaciones incluya tecnologias de gestion prominentes y disponibles, segun
corresponda.

Arquitectura funcional de la RGT

La arquitectura funcional de la RGT es un marco de funcionalidad de gestion estructural y genérico,
sujeto a normalizacion.

RGT

DO 6

NEF Funcion de elemento de red (network element function)

OSF Funciones de sistemas de operaciones (operation systems functions)
TF Funcioén de transformacion (transformation function)

WSF Funcioén de estacion de trabajo (workstation function)

.............. Frontera funcional de la RGT

Figura 2/M.3010 — Bloques de funcion de la RGT

La arquitectura funcional de la RGT viene estructurada a través de los siguientes elementos
fundamentales:

bloques de funcion;
funciones de aplicacion de gestion (MAF);
conjuntos de funciones de gestion de la RGT y funciones de gestion de la RGT;

puntos de referencia.

La funcionalidad de gestion de la RGT que se ha de implementar se puede describir entonces en
términos de esos elementos fundamentales.

9.1

Bloques de funcion de la RGT

En la figura 2 se ilustran los diferentes tipos de bloques de funcion de la RGT y se indica que s6lo
las funciones que intervienen directamente en el proceso de gestion son parte de una RGT. Algunos
de los bloques de funcidn estan parcialmente dentro y parcialmente fuera de una RGT; estos bloques

10
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de funcion de la RGT también efectuan funciones fuera de las fronteras funcionales de la RGT como
se trata y define en las subclausulas siguientes.

El bloque funcional de la RGT es la unidad desplegable mas pequefia de la funcionalidad de gestion
de la RGT. Si el bloque de funcidn de la RGT contiene una funcidn de aplicacion de gestion (MAF)
podra contener solamente una funcién de este tipo.

9.1.1 Bloque de funcion de sistema de operaciones (OSF, operations systems function)

Bloque que procesa informacion relacionada con la gestion de telecomunicaciones con objeto de
supervisar/coordinar y/o controlar funciones de telecomunicacion, incluidas las funciones y gestion.
(es decir, la propia RGT).

9.1.2 Bloque de funcion de elemento de red (NEF, network element function)

El NEF es un bloque funcional que comunica con la RGT con objeto de ser supervisado y/o
controlado. Este bloque proporciona las funciones de telecomunicaciones y de soporte requerida por
la red de telecomunicaciones que esté siendo gestionada.

El bloque NEF incluye las funciones de telecomunicaciones que son objeto de gestion. Estas
funciones no forman parte de la RGT, pero estan representadas ante la RGT por el bloque de funcién
de elemento de red. La parte del bloque NEF que proporciona esta representacion como soporte de la
RGT integra la propia RGT, mientras que las funciones de telecomunicacion propiamente dichas no
pertenecen a ella.

9.1.3 Bloque de funcion de estacion de trabajo (WSF, workstation function)

El WSF es un bloque que proporciona el medio de interpretar informacion de la RGT para el usuario
humano, y viceversa.

El bloque WSF tiene como responsabilidad la traslacion entre un punto de referencia RGT y un
punto de referencia no RGT; por tanto, una parte de este bloque de funcion se indica fuera de la
frontera de la RGT.

9.14 Bloque de funcion de transformacion (TF, transformation function)

Bloque que proporciona funcionalidad para conectar dos entidades funcionales con mecanismos de
comunicacion incompatibles. Estos mecanismos pueden ser protocolos o modelos de informacion
(véase 10.3) o ambos.

El bloque TF se puede utilizar en cualquier lugar de una RGT o en cualquier lugar en la frontera de
una RGT. Cuando se utiliza dentro de una RGT, la funcioén de transformacion conecta dos bloques
de funcioén, cada uno de ellos soporta un mecanismo de comunicacion normalizado, pero diferente.

Cuando se utiliza la frontera de una RGT, la funciéon de transformacion se puede emplear como
comunicacion entre dos RGT o bien entre una RGT y un entorno no RGT.

Cuando se utiliza en la frontera de dos RGT la TF conecta dos bloques de funcién, uno en
cada RGT, cada uno de los cuales soporta un mecanismo de comunicaciéon normalizado pero
diferente.

Cuando el bloque TF se utiliza entre una RGT y un entorno no RGT, el TF conecta un bloque de
funcion con un mecanismo de comunicacion normalizado en una RGT a una entidad funcional con
un mecanismo de comunicacion no normalizado en el entorno no RGT.

NOTA — El bloque TF consolida y amplia la funcionalidad y alcance asociado con los bloques de funcion de
mediacion y de adaptador Q que figuran en la Recomendacion M.3010 (05/96).
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9.2 Funcionalidad de 1a RGT

9.2.1 Funcionalidad de aplicacion de gestion

La funcionalidad de aplicacion de gestion (MAF) representa (una parte de) la funcionalidad de uno o
varios servicios de gestion de la RGT. Las Recomendaciones UIT-T de la serie M.32xx enumeran
las MAF con respecto a las tecnologias y servicios soportados por la RGT.

La funcionalidad de aplicacion de gestion (MAF) se puede identificar con el tipo de bloque de
funcion de la RGT en el cual esta aplicada. Se pueden identificar las siguientes MAF:

— Funcionalidad de sistemas de operaciones.

— Funcion de aplicacion de gestion (OSF-MAF, operations system function — management
application function).

— Funcionalidad de elemento de red — Funcion de aplicacion de gestion (NEF-MAF, network
element function — management application function).

- Funcionalidad de transformacion.

— Funciéon de aplicacion de gestion (TF-MAF, transformation function — management
application function).

— Funcionalidad de estacion de trabajo — Funcion de aplicacion de gestion (WSF-MAF,
workstation functionality —management application function).

9.2.2 Funcionalidad de soporte

Las funciones de soporte se pueden encontrar opcionalmente en un bloque de funcion de la RGT.
Las funcionalidades de soporte son potencialmente comunes a mas de un bloque de funcion de la
RGT dentro de una RGT implementada. Alguna funcionalidad de soporte asiste a la funcion de
aplicacion de gestion (MAF, management application function) dentro de un bloque de funcion de la
RGT en sus interacciones con otros bloques de funcion.

Se pueden dar los siguientes ejemplos de tal funcionalidad:

— funcionalidad de comunicacion de datos (DCF, data communication function);
— funcionalidad de soporte de estacion de trabajo;

- funcionalidad de interfaz de usuario;

- funcionalidad de sistema de directorio;

- funcionalidad de la base de datos;

— funcionalidad de seguridad;

— funcionalidad de comunicacion de mensaje.

9.3 Conjuntos de funciones de gestion de la RGT y funciones de gestion de la RGT

Para efectuar servicios de gestion de la RGT tendran lugar interacciones entre MAF en diferentes
bloques de funcion de la RGT, con la ayuda de las funciones de soporte. Estas interacciones entre
MAF cooperantes estan referidas como funciones de gestion de la RGT. Las funciones de gestion de
la RGT, que colectivamente representan todas las interacciones posibles que podra soportar una sola
MAF, estan agrupadas y son conocidas como conjunto de funciones de gestion de la RGT. La
biblioteca de conjuntos de funciones de gestion de la RGT generales y sus miembros de funciones de
gestion de la RGT figuran en la Recomendacion UIT-T M.3400 [11].
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9.4 Puntos de referencia de la RGT

Un punto de referencia de la RGT delinéa uno de los diversos criterios de funcionalidad externos de
un bloque de funcidn; define la frontera de servicio de ese bloque de funcion. Este criterio de
funcionalidad externo es plasmado en el conjunto de funciones de gestion de la RGT que tendra
visibilidad desde el bloque de funcién.

Los puntos de referencia tienen significado en especificaciones funcionales que conducen a una
implementacion. Un punto de referencia puede representar las interacciones entre un par de bloques
de funcion particular. El cuadro 1 muestra las relaciones entre los bloques de funcidn en términos de
puntos de referencia entre ellos. El concepto de punto de referencia es importante debido a que
representa el conjunto de todas las aptitudes que un bloque de funcion particular requiere de otro
bloque de funcién particular, o bloques de funcién equivalentes. Representa también la suma de
todas las operaciones y/o notificaciones (como se define en la Recomendacién UIT-T X.703 [3]) que
un bloque de funcion puede proporcionar a un bloque de funcion peticionante.

Un punto de referencia especificado funcionalmente de la RGT corresponde generalmente a una
interfaz fisica que ha de ser implementada, en la arquitectura fisica, Unica y exclusivamente que los
bloques de funcion estén implementados en bloques fisicos diferentes.

Cuadro 1/M.3010 — Relaciones entre bloques de funcion logicos
expresados como puntos de referencia

NEF OSF TF WSF no RGT

NEF q q
OSF q g, XY q f
TF q q q f m®
WSF f f b
no RGT m® g
9 gl punto de referencia x so6lo es aplicable cuando cada OSF se encuentra en una RGT

diferente.
® gy punto de referencia g esta situado entre la WSF y el usuario humano.
9 El punto de referencia m esta situado entre la TF y la funcionalidad de telecomunicacion.
NOTA — Toda funcién puede comunicar en un punto de referencia no RGT. Estos puntos de
referencia no RGT no podran estar normalizados por otros grupos/organizaciones para fines
particulares.

9.4.1 Clases de puntos de referencia

Se definen tres clases de puntos de referencia de la RGT, a saber:

q Clase entre las funciones OSF, TF y NEF.
f Clase entre las funciones OSF y WSF.
X Clase entre funciones OSF de dos RGT o entre la OSF de una RGT y la funcionalidad

semejante a la OSF equivalente de otra red.
En 9.4 se describen las interfaces correspondientes a implementaciones de puntos de referencia.

En la figura 3 se ilustran las tres clases de puntos de referencia. Aparecen también en dicha figura
otras dos clases de puntos de referencia no RGT que son de utilidad a fin de considerar:

g Clase entre una WSF y los usuarios.
m Clase entre una QAF y entidades gestionadas no RGT.
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NOTA - Esta figura es ilustrativa pero no exhaustiva.

Figura 3/M.3010 — Clases de puntos de referencia en la RGT

9.4.2 Descripciones y uso de puntos de referencia

La arquitectura funcional de la RGT y los puntos de referencia por ella contenidos constituyen un
marco para obtener requisitos de la especificacion de interfaces de la RGT. Cada punto de referencia
requiere caracteristicas de interfaz diferentes para el intercambio de informacion, aunque un punto de
referencia no determina por si mismo la sucesion de protocolos. La especificacion del protocolo
constituye una tarea posterior en la metodologia de especificacion de interfaces de la RGT.

En la definicion de protocolo deberia procurarse minimizar las diferencias entre las interfaces de
la RGT, por lo que es necesario definir claramente los requisitos que daran lugar a diferencias de
protocolo.

9.4.2.1 Puntos de referencia g3

Los puntos de referencia q estan ubicados entre los bloques de funciéon NEF y OSF, NEF y TF, TF y
OSF, y OSF y OSF, directamente o bien a través de la funciéon DCF.

Los puntos de referencia q pueden ser distinguidos a tenor del conocimiento requerido para
comunicar entre los bloques de funcion que ellos conectan. Esta distincion queda en estudio.

9.4.2.2 Puntos de referencia f

Los puntos de referencia f estan situados entre los bloques WSF y OSF.

9.4.2.3 Puntos de referencia x

Los puntos de referencia x estan situados entre los bloques de funcion OSF de diferentes RGT. Las
entidades ubicadas mas alld del punto de referencia x pueden formar parte de una RGT real (OSF) o
de un entorno no RGT (semejante a OSG). Esta clasificacion no es visible en un punto de
referencia x.

3 El punto de referencia q incluye los antiguos puntos de referencia q3 y gx.
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9.4.2.4 Puntos de referencia g

Los puntos de referencia g estan situados fuera de la RGT entre los usuarios humanos y el bloque
WSEF. No son considerados parte de la RGT aun cuando transportan informacién RGT. Una
definicion detallada de este punto de referencia esta fuera del &mbito de esta Recomendacion y ya ha
sido abordada en las Recomendaciones de la serie Z.300 [19].

9.4.2.5 Puntos de referencia m

Los puntos de referencia m estan situados fuera de la RGT entre el bloque QAF y entidades
gestionadas no RGT o entidades gestionadas no conformes a las Recomendaciones sobre la RGT.
9.4.3 Relacion entre puntos de referencia y bloques de funcion

La figura 4 muestra un ejemplo de todos los pares posibles de bloques de funcion de la RGT que es
posible asociar mediante un punto de referencia. Asimismo, se ilustra el flujo de funcionalidad tipico
entre bloques de funcion de la RGT en una disposicion jerarquica.

La figura 4 muestra un ejemplo de puntos de referencia posibles entre bloques de funcion.

@~

:?:41 3010-99

Figura 4/M.3010 — Ilustracion de puntos de referencia
entre bloques de funcion de gestion

9.5 Arquitectura logica por capas de la RGT dentro de la arquitectura funcional de
la RGT

Para poder tratar la complejidad de la gestion de las telecomunicaciones, la funcionalidad de gestion
puede considerarse dividida en capas l6gicas. La arquitectura 1dgica por capas (LLA) es un concepto
relativo a la estructuracion de la funcionalidad de gestion que organiza las funciones en grupos
denominados "capas logicas" y describe las relaciones entre capas. Una capa logica refleja aspectos
particulares de la gestion e implica el agrupamiento de informacion de gestion relativa a ese aspecto.
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NOTA 1 — Se permiten capas adicionales o alternativas.

NOTA 2 — Pueden ocurrir también otras interacciones entre capas no adyacentes.

Figura 5/M.3010 — Modelo sugerido para la estratificacion
de las funciones de gestion de la RGT
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9.5.1 Capas de abstraccion de funcionalidad de gestion

La agrupacion de la funcionalidad de gestion implica la agrupacion de bloques de funcion OSF en
capas. Una especializacion de bloques de funcion OSF basada en las diferentes capas de abstraccion
es:

. capa empresarial;

. capa de servicios;
. capa de red,

. capa de elementos.

Estas capas de abstraccion se ilustran en la figura 5.

Algunas implementaciones de la RGT pueden incluir OSF empresariales que se refieren a la
totalidad de una empresa (es decir, todos los servicios y redes) y realizan una coordinacion
empresarial global. Las OSF de servicio se refieren a los servicios ofrecidos por una o mas redes vy,
por lo general, realizaran un papel de interfaz con el cliente. Las OSF de red se refieren a la gestion
de las redes, y las OSF de elemento se refieren a la gestion de los elementos individuales.

Las OSF de red abarcan la realizacion de las funciones de aplicacion de la RGT basadas en la red,
interactuando con la OSF de elementos. Asi, las OSF de elementos y de red proporcionan la
funcionalidad necesaria para gestionar una red, coordinando actividades a través de la red, y
soportan las demandas "de red" de las OSF de servicio. Las OSF de elemento y las OSF de red
comparten los aspectos relativos a la infraestructura de una red de telecomunicacion. Las NEF que
comprenden la capa de elemento de red son gestionadas por las OSF de las capas de gestion de red y
de elementos.

La estratificacion de las OSF ilustrada en la figura 5, si bien es ampliamente aceptada, no deberia
considerarse como la tnica solucién posible. Pueden utilizarse capas adicionales o alternativas para
especializar la funcionalidad.

En las siguientes subclausulas se describe una atribucion tipica de funcionalidad entre las cuatro
capas de gestion con base en el modelo de referencia.

9.5.1.1 Capa de gestion de elementos

La capa de gestion de elementos gestiona cada elemento de red sobre una base individual o de grupo,
y soporta una abstraccion de las funciones suministradas por la capa de elemento de red.

La capa de gestion de elementos tiene una o varias OSF de elemento, que tienen la responsabilidad
individual, transmitida por la capa de gestion de red, de algunos subconjuntos de funciones de
elementos de red. Como objetivo, se dara una vision de la capa de gestion de red independiente del
vendedor.

La capa de gestion de elementos desempeiia los tres papeles principales siguientes:

1) Control y coordinaciéon de un subconjunto de elementos de red sobre una base de NEF
individuales. En este cometido, las OSF de elemento soportan la interaccion entre la capa de
gestion de red y la capa de elemento de red al procesar la informacion de gestion
intercambiada entre las OSF de red y las NEF individuales. Las OSF de elemento deberian
proporcionar acceso pleno a la funcionalidad de NE.

2) La capa de gestion de elementos puede también controlar y coordinar un subconjunto de
elementos de red sobre una base colectiva.

3) Mantenimiento de datos estadisticos, registros y otros datos acerca de los elementos, dentro
de su dambito del control.

Las OSF de la capa de gestion de elementos interactian con OSF de la misma capa o de otras capas,
dentro de la misma RGT, a través de un punto de referencia q, y de otras RGT a través de un punto
de referencia Xx.
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9.5.1.2 Capa de gestion de red

La capa de gestion de red tiene la responsabilidad de la gestion de una red soportada por la capa de
gestion de elementos.

En esta capa estan situadas las funciones relativas a la gestion de una zona geografica amplia. Es
tipico que haya una visibilidad completa de la totalidad de la red y, como objetivo, se suministrara a
la capa de gestion de servicio una vision independiente de la tecnologia.

La capa de gestion de red tiene los cuatro cometidos principales siguientes:

1) el control y la coordinacién desde el punto de vista de la red de todos los elementos de red
dentro de su ambito o dominio;

2) el suministro, el cese o la modificacion de las capacidades de red para el soporte de servicios
a los clientes;

3) el mantenimiento de las capacidades de red;

4) el mantenimiento de datos estadisticos, registros y otros datos acerca de la red, y la

interaccidn con la capa de gestion de servicios en lo tocante a calidad de funcionamiento,
uso, disponibilidad, etc.;

5) las OSF de red pueden gestionar las relaciones (por ejemplo conectividad) entre NEF.

Asi, la capa de gestion de red proporciona la funcionalidad necesaria para gestionar una red,
coordinando la actividad a través de la red, y soporta las demandas "de red" hechas por la capa de
gestion de servicios. Sabe qué recursos estan disponibles en la red, como estan interrelacionados y
asignados geograficamente y como pueden controlarse los recursos. Tiene una vision global de la
red. Ademads, esta capa es responsable de la calidad de funcionamiento técnica de la red real y
controlara las capacidades de red disponibles y la capacidad para dar la accesibilidad y la calidad de
servicio apropiadas.

Las OSF de la capa de gestion de red interactian con las OSF de la misma u otras capas dentro de la
misma RGT a través de un punto de referencia q y de otras RGT a través de un punto de
referencia x.

9.5.1.3 Capa de gestion de servicios

La gestion de servicios tiene que ver con los aspectos contractuales de los servicios que se
suministran a los clientes o que estan disponibles para nuevos clientes potenciales, y es responsable
de los mismos. Algunas de las funciones principales de esta capa son el tratamiento de los pedidos
de servicio, las quejas y la facturacion.

La capa de gestion de servicios tiene los cuatro cometidos principales siguientes:

1) relaciones con el cliente (nota) e interfaz con otras PTO/EER;

2) interaccion con los proveedores de servicio;

3) mantenimiento de datos estadisticos (por ejemplo, calidad de servicio);
4) interaccion entre servicios.

NOTA - Las relaciones con los clientes abarcan los puntos de contacto basicos con los clientes para todas las
transacciones relativas a los servicios, incluyendo el suministro y el cese de servicio, las cuentas, la calidad de
servicio, los informes sobre averias, etc.

Las OSF de la capa de gestion de servicios interactian con las OSF de la misma capa o de otras
capas dentro de la misma RGT a través de un punto de referencia q y de otras RGT a través de un
punto de referencia x.

La capa de gestion de servicios es responsable de todas las negociaciones y de los acuerdos
contractuales resultantes entre un cliente (potencial) y el o los servicios ofrecidos a dicho cliente.
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9.5.1.4 Capa de gestion empresarial
La capa de gestion empresarial tiene la responsabilidad de la totalidad de la empresa.

La capa de gestion empresarial abarca funcionalidades de dominio privado. Para impedir el acceso a
su funcionalidad, las OSF empresariales no soportan, por lo general, puntos de referencia x. Las OSF
empresariales acceden a la informacién y la funcionalidad de las otras capas de gestion. La capa de
gestion empresarial se incluye en la arquitectura de la RGT para facilitar la especificacion de las
capacidades que requiere de las otras capas de gestion.

Normalmente, esta capa realiza tareas de fijacion de metas, mas que de logro de las mismas, pero
puede convertirse en el punto central de accién en casos en que se requiere accion ejecutiva. Esta
capa forma parte de la gestion global de la empresa, y se requieren muchas interacciones con otros
sistemas de gestion.

Mientras que las funciones principales de las capas de gestion de servicios y de red son la utilizacion
Optima de los recursos de telecomunicaciones existentes, las de la capa de gestion empresarial son la
inversion y utilizacion 6ptimas de los nuevos recursos.

Las OSF de la capa de gestion empresarial interactian con OSF de la misma capa o de otras capas
dentro de la misma RGT a través de un punto de referencia q.

La capa de gestion empresarial tiene los cuatro cometidos principales siguientes:

1) servir de soporte para el proceso de toma de decisiones para la inversion y utilizacion
optimas de nuevos recursos de telecomunicaciones;

2) servir de soporte para la gestion del presupuesto relativo a operaciones, administracion y
mantenimiento;

3) servir de soporte para el suministro y demanda de mano de obra relacionada con las

operaciones, administracion y mantenimiento;

4) mantener los datos agregados sobre la totalidad de la empresa.

9.5.2 Principios de la estratificacion de la informacion

Los modelos de informacion de gestion estdn asociados con capas y se pueden utilizar para el
intercambio de informacion en las interfaces entre capas.

En la figura 6 se indican los puntos de referencia de una capa dada. El modelo de informacion
asociado con el punto de referencia hacia la capa superior qu+1 , debe proporcionar a dicha capa la
vision de gestion de la capa "n". Las mismas consideraciones se aplican a la interfaz x. Los puntos de
referencia con las OSF en la misma capa q, , deberian tener un modelo de informacion relativo a la

funcionalidad de la capa "n". El punto de referencia hacia la capa inferior, q,,-1 tiene que
representar la vision de la capa "n—1", por el mismo motivo.

Para cualquier capa légica pueden establecerse relaciones entre las funcionalidades basicas de la
capa de OSF. Cualquier relacion entre los modelos de informacion de gestion asociados con las
diferentes capas puede hacerse visible entre las interfaces entre capas a través de medios explicitos,
tales como los descritos en el modelo general de relacion (GRM, general relationship model)
(Recomendacion X.725 [6]).

El modelo LLA general puede utilizarse en varias condiciones, tanto para la creacion del nimero de
capas que se desee o sea apropiado, como imponer restricciones para simplificar las relaciones entre
capas.
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Figura 6/M.3010 — Puntos de referencia
en una capa '"'n" de OSF funcional dada

9.5.3 Interaccion funcional entre capas de gestion

Si bien las OSF interactuaran tipicamente con bloques de funcién de la RGT en capas de gestion
adyacentes logicas, debido a consideraciones operacionales y de gestion puede ser necesario soportar
las interacciones entre capas no adyacentes. Por ejemplo, debido a consideraciones de trafico de la
RGT, la capa de gestion de servicios puede verse llamada a interactuar directamente con la capa de
gestion de elementos para el intercambio de datos de contabilidad.

10 Arquitectura de la informacion de la RGT

10.1  Principios

La gestion de un entorno de telecomunicaciones es la aplicacion de un procesamiento de
informacion. Para gestionar eficazmente redes complejas y soportar procesos comerciales de
operadores de red/proveedores de servicio, es necesario intercambiar informacion de gestion entre
aplicaciones de gestion implementadas en sistemas gestionantes y gestionados multiples. De esta
forma, la gestion de telecomunicaciones es una aplicacion distribuida.

La arquitectura de la informacion de la RGT, con objeto de promover la interoperabilidad, esta
basada en paradigmas de gestion abiertos normalizados que soportan el modelado normalizado de la
informacion que se ha de comunicar. Las actividades de normalizacion de la RGT no crearan un
paradigma de gestion especifico sino que elaboraran soluciones reconocidas por la industria,
centradas principalmente en técnicas orientadas al objeto. En normas de la RGT, se pueden emplear
paradigmas de gestion especificos cuando se consideren adecuados.
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La normalizacién de la RGT favorece la reutilizacién de definiciones de informacién normalizadas
para reducir el esfuerzo de normalizaciéon global. Se prefieren técnicas orientadas al objeto tales
como encapsulado, herencia y especializacion. En casos en que se espera que la informacion se
utilice conjuntamente con mas de un paradigma de gestion, la informacion se deberia definir primero
en una manera de paradigma neutral que utiliza técnicas reconocidas por la industria tras lo cual se
pondrian en correspondencia con formatos de paradigmas especificos.

Se debe sefialar que las técnicas, por ejemplo orientadas al objeto, aplicadas para definir la
informacion que se ha de intercambiar, no debe constrefiir la implementacion interna de los sistemas
gestionados o de gestion de telecomunicaciones.

Como la informaciéon de gestion y las acciones desempefian un papel primordial para las
administraciones, se deben aplicar técnicas de seguridad en el entorno de la RGT y se debe asegurar
la proteccion de la informacién intercambiada a través de las interfaces y que reside en la aplicacion
de gestion. Los principios y mecanismos de seguridad también estan relacionados con el control de
los derechos de acceso de los usuarios de la RGT a la informacion asociada con aplicaciones de la
RGT.

Las implementaciones del sistema interno estan fuera del alcance de la normalizacion de la RGT.

Los principios arquitecturales de la informacion de la RGT se aplican a especificaciones de interfaz
que utilizan la metodologia y técnicas especificadas en la Recomendaciéon M.3020 [9].

La arquitectura de la informacion de la RGT estd estructurada a partir de los siguientes elementos
fundamentales: puntos de referencia, modelos de informacion, elementos de informacion, modelo de
informacion de un punto de referencia, y modelos de interaccion. El intercambio de informacion de
gestion de la RGT que se ha de implementar se puede describir entonces en términos de esos
elementos fundamentales.

10.2 Modelo de interaccion

Un modelo de interaccion de la RGT proporciona las reglas y esquemas que gobiernan el flujo de
informacion entre bloques de funcion de la RGT en un punto de referencia. Los modelos de
interaccion posibles incluyen los pares gestor/agente, cliente/servidor, invocador/respondedor, par a
par, publicador/abonado, y consumidor/productor y estan asociados con un paradigma de gestion
especifico.

Para el intercambio de informacidon de gestion, los procesos de gestion asumirdn una de las dos
funciones posibles:

. funcion gestionada: proceso que gestiona los elementos de informacion de la RGT asociados
con recursos gestionados. El proceso que actiia en esta funcién responde a directivas
emanadas por el proceso que actiia en la funcidon gestionante. Asimismo, reflejara en el
proceso que actia en la funcion gestionante una vision de esos elementos de informacion y
proporciona la informacion que refleja el comportamiento del recurso (por ejemplo, la
fuente de la informacion);

. funcion gestionante: proceso que establece directivas de operacion de gestion y recibe
informacion del proceso que actia en la funcidon gestionada (por ejemplo, el usuario de la
informacion).

Corresponde al usuario de la informacion saber dirigirse a la fuente de la misma, de manera que la
fuente de la informacién responde adecuadamente. Ademds, corresponde al usuario de la
informacion saber analizar lo que la fuente de la informacién proporciona.
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El proceso de gestion que actua en la funcion gestionante se conoce como gestor de la RGT,
mientras que el proceso que actiia en la funcién gestionada se denomina agente de la RGT. El
modelo de interaccion que guarda relacién con el par gestor/agente viene determinado por el
paradigma de gestion seleccionado.

10.3  Modelos de informacion de gestion de la RGT

La arquitectura de informacion de la RGT contiene instrumentos denominados modelos de
informacion que estan soportados por procesos gestionados de bloques de funcion y
conocimiento de gestion compartido que es conocido por procesos gestionantes de bloques de
funcion. Como ejemplos, los modelos de informacién se pueden hallar en la serie de
Recomendaciones UIT-T M.31xx [15], X.73x [16], G.85x [17] y Q.82x [18].

Un modelo de informacion de gestion de la RGT presenta una abstraccion de los aspectos de gestion
de recursos de red y de las actividades de gestion de soporte conexas. El modelo determina el
alcance de la informacion que puede ser expuesta e intercambiada en una manera normalizada. Esta
actividad para soportar el modelo de informacion tiene lugar en el nivel de aplicaciéon y lleva consigo
una diversidad de aplicaciones de gestion tales como almacenamiento, extraccion e informacion de
procesamiento.

Para describir la gama completa de informacion que se ha de intercambiar para la gestion de
telecomunicacion son necesarios modelos de informacién multiple.

10.4  Elementos de informacion de gestion de la RGT

Los modelos de informacion de gestion de la RGT constan de elementos de informacion de gestion
de la RGT. Los sistemas de gestion intercambian informacion modelada en términos de elementos de
informacion de la RGT. Los elementos de informacion de la RGT pueden ser criterios conceptuales
de los tipos de recursos que han de ser gestionados o pueden existir para soportar determinadas
funciones de gestion (por ejemplo, retransmision o registro de evento). Asi, un elemento de
informacion es la abstraccion de un recurso tal que representa sus propiedades consideradas a los
fines de la gestion. En paradigmas orientados al objeto, los elementos de informacion de la RGT
estan modelados como objetos.

10.5 Modelo de informacion de un punto de referencia

Un subconjunto de esta informacidon expuesta, que se puede considerar el modelo de informacion de
un punto de referencia, se pone en correspondencia con cada punto de referencia, basado en las
interacciones funcionales definidas para el punto de referencia. Este modelo de informacion de un
punto de referencia es la agrupacion minima de informacién de gestion expuesta que puede ser
especificada en un bloque de funciéon de la RGT.

10.6 Puntos de referencia

Este punto de referencia de informacién especificada de la RGT define en mayor grado el concepto
de punto de referencia (mas alla de la definicién de arquitectura funcional de la RGT); el concepto
de punto de referencia unifica las arquitecturas funcional y de informacion de la RGT. Los bloques
de funcion de la RGT interactiian por medio de funciones de gestion de la RGT a través de un punto
de referencia. Sobre el mismo punto de referencia, los bloques de funcion de la RGT comunican la
informacion de gestion apropiada con objeto de llevar a cabo la funcionalidad de gestion de la RGT
especificada.
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Los puntos de referencia tienen significado en especificaciones de intercambio funcional y de
informacion que conducen a una implementacion. Un punto de referencia representa las
interacciones funcionales e intercambio de informacién entre bloques de funcion. El concepto de
punto de referencia es importante debido a que representa la suma de todas las aptitudes con
intercambio de informacion asociada que un bloque de funcioén particular requiere de otro bloque de
funcion particular, o bloques de funcion equivalentes. Asimismo, representa la suma de todas las
operaciones y/o notificaciones (conforme a la Recomendacién UIT-T X.703 [3]) que un bloque de
funcion puede proporcionar a un bloque de funcidn peticional.

Un punto de referencia de informacion especificada y funcionalmente especificado de la RGT
corresponde generalmente a una interfaz fisica que ha de ser implementada, en la arquitectura fisica
de la RGT, si los bloques de funcion se implementan en bloques fisicos diferentes.

10.7  Arquitectura logica por capas de la RGT dentro de la arquitectura de informacion de
la RGT

Como se establecio en la clausula 9, la arquitectura logica por capas (LLA) es un concepto para la
estructuraciéon de funcionalidades de gestion que organiza las funciones en agrupamientos
denominados "capas logicas" y describe la relacion entre las capas. Una capa logica refleja aspectos
particulares de gestion concertados por distintos niveles de abstraccion. Las interacciones
funcionales entre bloques de funcién OSF dentro de capas logicas diferentes se describen mediante
el punto de referencia. Sobre el mismo punto de referencia, los bloques de funcion de la RGT
comunican la informacion de gestion adecuada para llevar a cabo la funcionalidad de gestion de
la RGT especificada.

La relacion de la arquitectura logica por capas y la arquitectura de informacion de la RGT se puede
describir proyectando la arquitectura de informacion de la RGT a través de una serie de enfoques.
Cada enfoque representa los elementos de informacion procedentes de los modelos de informacion
que se pueden exponer o intercambiar en puntos de referencia entre bloques de funcion en capas de
la LLA. El enfoque abarca el nivel de abstraccion necesario para el intercambio de informacion de
gestion en el nivel de abstraccion tomado en la capa.

El intercambio de informacién de gestion entre capas ldgicas emplea los papeles gestionante y
gestionado del modelo de interaccion de la RGT. Esto permite que las actividades de gestion se
agrupen en capas y se desacoplen. Las funciones gestionadas se asociardn con un conjunto de
elementos de informacion procedente del modelo o modelos de informacién que presentan un
enfoque en el nivel de abstraccion de la capa (por ejemplo, equipo, elemento, red, servicio). Por lo
general, las funciones gestionante y gestionada se ubicardn en capas ldgicas sin restricciones. La
funcion gestionada se puede asociar con un conjunto de elementos de informacion procedentes de
cualquier capa. Se pueden ubicar en cualquier capa e invocar operaciones asociadas con cualquier
otra funcién gestionada.

11 Arquitectura fisica de la RGT

La arquitectura fisica de la RGT esta estructurada a partir de los siguientes elementos fundamentales:
bloques fisicos e interfaces fisicas.

En la figura 7 se ha representado un ejemplo de arquitectura fisica simplificada para la RGT. Este
ejemplo puede servir para ayudar a comprender el concepto de bloque fisico de la RGT descrito mas
adelante.
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RCD Red de comunicacion de datos
NE Elemento de red

OS  Sistema de operaciones

WS  Estacion de trabajo

NOTA 1 — Para este ejemplo simplificado, se considerara que los bloques
fisicos contienen s6lo sus funciones obligatorias (véase el cuadro 1/M.3010).

NOTA 2 —Las interfaces situadas a ambos lados de la RCD constituyen de
hecho una sola interfaz entre sistemas de extremo para las capas 4 y
superiores. Para las capas 1 a 3, representan las interfaces fisica, de enlace
y de red entre un sistema de extremo y la RCD.

NOTA 3 — La existencia de un punto de referencia m puede implicar una
interfaz M para el QA (adaptador Q) y la existencia en un punto de
referencia g puede implicar una interfaz G para una WS. Como estas
interfaces estan fuera del ambito de esta Recomendacion, no se definen
explicitamente.

Figura 7/M.3010 — Ejemplo de arquitectura fisica
simplificada para una RGT

11.1  Bloques fisicos de la RGT

La implementacion de funciones de la RGT puede tener lugar en muy diversas configuraciones
fisicas. En el cuadro 2 se muestra la relacion entre los bloques funcionales y los equipos fisicos. Los
bloques fisicos de la RGT se denominan de conformidad con el conjunto de bloques de funcién que
cada uno de ellos puede contener. Para cada bloque fisico hay un bloque de funcion caracteristico del
mismo, que debe contener imperativamente. También existen otras funciones que los bloques fisicos
pueden contener facultativamente. El cuadro 2 no implica ninguna restriccion de las
implementaciones posibles, pero define las que se han identificado en esta Recomendacion.

A continuacioén, se exponen las definiciones que han de tenerse en cuenta en los planes de
implementacion.
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Cuadro 2/M.3010 — Relacion entre nombres de bloques fisicos de la RGT
y bloques de funcion de la RGT (notas 1y 2)

(Notas 2y 3) NEF TF OSF WSF

NE M ) 0) 0]
(Nota 3)

QA, XA, QM, XM M
OS O M 0O
WS M
M  Obligatorio
O Opcional

NOTA 1 — En este cuadro, en que mas de un nombre es posible, la eleccion del nombre del bloque
fisico viene determinada por el uso predominante del bloque.

NOTA 2 — Los bloques fisicos de la RGT podran contener funcionalidad adicional que permita su
gestionamiento.

NOTA 3 — Para que la WSF esté presente debera también estar presente la OSF. Esto significa que
la WSF debe dirigir una OSF. El acceso hombre-maquina local no se considera parte de la RGT.

11.1.1 Sistema de operaciones (OS)

Sistema que ejecuta las funciones de sistemas de operaciones (OSF). El sistema de operaciones
podrd proporcionar opcionalmente las funciones de adaptador Q (QAF) y de estaciéon de
trabajo (WSF).

11.1.2 Transformacion

Dispositivo que proporciona la conversion entre distintos protocolos y formatos de datos para el
intercambio de informacién entre bloques fisicos. Hay dos tipos de transformacion: adaptacion y
mediacion que se pueden aplicar a los puntos de referencia q o x.

11.1.2.1 Dispositivo de adaptacion

Un dispositivo de adaptacion (AD, adaptation device), o adaptador, proporciona la transformacion
entre una entidad fisica no RGT y un elemento de red o sistema de operaciones dentro de una RGT.
Un adaptador Q es un bloque fisico utilizado para conectar bloques fisicos semejantes a elementos
de red o sistemas de operaciones o interfaces compatibles no RGT (en puntos de referencia m) e
interfaces Q. Un adaptador X (XA, X-adapter) es un bloque fisico utilizado para conectar entidades
fisicas no RGT que tienen un mecanismo de comunicaciéon no RGT en un entorno no RGT y un
sistema de operaciones en el borde de una RGT.

11.1.2.2 Dispositivo de mediacion

Un dispositivo de mediacion (MD, mediation device) es un dispositivo que proporciona
transformacion entre bloques fisicos de la RGT que incorporan mecanismos de comunicacioén
incompatibles. Un dispositivo de mediacion Q (QMD, Q-mediation device), es un bloque fisico que
soporta conexiones con una RGT. Un dispositivo de mediacion X (XMD, X-mediation device) es un
bloque fisico que soporta conexiones de sistemas de operaciones en diferentes RGT.

11.1.3 Elemento de red (NE)

Elemento constituido por equipos de telecomunicacion (o grupos/partes de equipos de
telecomunicacion) y equipos de soporte, asi como cualquier item o grupos de items que se considere
pertenecer al entorno de telecomunicaciones que ejecuta funciones de elemento de red. El elemento
de red podra contener opcionalmente cualquiera de los restantes bloques de funcion de la RGT,
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conforme a sus requisitos de implementacion. El elemento de red cuenta con una o mas interfaces de
tipo Q normalizadas y, opcionalmente, podra contar con interfaces F y X.

Los equipos semejantes al elemento de red existentes que no posean una interfaz normalizada de la
RGT accederan a la RGT a través de una funcion de adaptador Q, que proporcionard la
funcionalidad necesaria para la conversion de una interfaz no normalizada de gestion y una
normalizada.

11.1.4 Estacion de trabajo (WS)

Sistema que ejecuta funciones de estacion de trabajo (WSF). Las funciones de la estacion de trabajo
traducen la informacion situada en el punto de referencia f a un formato visualizable situado en el
punto de referencia g, y viceversa.

Si el equipo incorpora otra funcionalidad de la RGT ademas de la funcidén de estacion de trabajo,
recibird uno de los restantes nombres del cuadro 2.

11.2  Red de comunicacion de datos (RCD)

La red de comunicacion de datos es un servicio de soporte que proporciona trayectos para flujos de
informacion entre bloques fisicos en un entorno RGT. Proporciona funcionalidad dentro del servicio
de transporte de las cuatro capas inferiores del modelo de referencia OSI definido en la
Recomendacion X.200. En las Recomendaciones Q.811 [12] y Q.812 [13] figuran detalles sobre
protocolos de interfaz especificos para transferencia de informacion a través de una RCD.

La red de comunicacion de datos podré constar de cierto nimero de subredes individuales de tipos
distintos, interconectadas entre si. La RCD puede hacer un trayecto local o una conexién de area
amplia entre bloques fisicos distribuido. La RCD es tecnologicamente independiente y puede
emplear una tecnologia de transmision cualquiera o una combinacion de éstas.

11.3  Arquitectura logica por capas de la RGT dentro de la arquitectura fisica de la RGT

Se definen cuatro especializaciones del bloque fisico OS para soportar una realizacion fisica de
bloques de funcion en capas logicas. Los cuatro bloques fisicos OS especializados son los sistemas
de  operaciones empresarial  (B-OS,  business-operations  systems), de  servicios
(S-08, service-operations systems), de red (N-OS, network-operations systems) y de elementos
(E-OS, element-operations systems). Estos bloques fisicos se denominan conforme al bloque de
funcion predominante que contienen. Especificamente, los B-OS, S-OS, N-OS y E-OS contienen
predominantemente B-OSF, S-OSF, N-OSF y E-OSF respectivamente. Cuando los bloques fisicos
contienen mas de una clase de bloques de funcion OS especializados que proporcionan funcionalidad
sustancial al bloque fisico, extendiéndose asi mas de una capa logica, el bloque fisico se denomina
conforme al bloque de funcién estratificada jerarquicamente mas alta. Por ejemplo, un bloque fisico
que contiene las funciones del sistema de operaciones de red y de elementos, que proporciona
funcionalidad de red sustancial, se denomina sistema de operaciones de red (N-OS).

11.4  Concepto de interfaz interoperable

A fin de que dos o mas bloques fisicos de la RGT intercambien informacion de gestion, deberan
estar conectados por un trayecto de comunicaciones y cada elemento debera soportar la misma
interfaz sobre dicho trayecto de comunicaciones.

Serd util valerse del concepto de interfaz interoperable a fin de simplificar los problemas de
comunicaciones que puede plantear una red de proveedores y de capacidades multiples.

La interfaz interoperable define la sucesion de protocolos y los mensajes transportados por el
protocolo. Las interfaces interoperables, orientadas a la transaccion, estan basados en un enfoque
orientado al objeto de la comunicacién, por lo que todos los mensajes transportados se refieren a
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manipulaciones de objetos. Este tipo de interfaz estd constituido por el conjunto formalmente
definido de protocolos, procedimientos, formatos de mensaje y semantica utilizados para las
comunicaciones de gestion.

El componente mensaje de la interfaz interoperable proporciona un mecanismo generalizado para la
gestion de objetos definidos para el modelo de informacion. Como parte de la definicion de cada
objeto, existe una lista de tipos de operaciones de gestion validas para dicho objeto. Ademas de esto,
hay mensajes genéricos que son utilizados de modo idéntico para muy diversas clases de objetos
gestionados.

En esta arquitectura, lo que distingue ante todo una interfaz de otra es el alcance de la actividad de
gestion que la comunicacion en la interfaz deberd soportar. Este entendimiento comun del alcance de
la operacion se llama conocimiento de gestion compartido. El conocimiento de gestion compartido
incluye el entendimiento del modelo de informacion de la red gestionada (clases de objetos
soportadas, funciones soportadas, etc.), de los objetos de soporte de gestion, de las opciones, del
contexto de aplicacion soportado, etc. El conocimiento de gestion compartido asegura que cada
extremo de la interfaz entienda el significado exacto de un mensaje enviado por el otro extremo.

11.5 Interfaces normalizadas de la RGT

En las figuras 8a, 8b y 8c se muestran la interconexion de los diversos bloques fisicos de la RGT
mediante un conjunto de interfaces interoperables normalizadas. Las interconexiones permisibles de
estas interfaces normalizadas dentro de una RGT dada podran ser controladas mediante las interfaces
proporcionadas en la practica y/o mediante restricciones de seguridad y encaminamiento
proporcionadas en el interior de las diversas entidades de los bloques fisicos (por ejemplo,
contrasefias, actividades de conexion, asignaciones de encaminamiento en la RCD, etc.).

Las interfaces normalizadas de la RGT son definidas en correspondencia con los puntos de
referencia, y se aplican en dichos puntos de referencia cuando se requieren conexiones fisicas
externas a ellos (véase la figura 7).

11.5.1 Interfaz Q
La interfaz Q se aplica a los puntos de referencia q.

Para proporcionar flexibilidad en la implementacion, la clase de interfaces Q estara constituida por
las subclases siguientes:

— interfaz Q aplicada en el punto de referencia q;

— interfaz Q caracterizada por la parte del modelo de informacién compartida entre el OS y los
elementos de la RGT con los que asegura la interfaz directamente.

11.5.2 Interfaz F

La interfaz F es aplicada en puntos de referencia f. En esta Recomendacion han sido incluidas las
interfaces F que conectan estaciones de trabajo con bloques fisicos de la RGT que contienen OSF o
MF mediante una red de comunicacion de datos. Las conexiones de entidades similares a estaciones
de trabajo especificas de la implementacion a sistemas de operaciones OS o elementos de red (NE)
no son objeto de la presente Recomendacion.

11.5.3 Interfaz X

La interfaz X es aplicada en el punto de referencia x. Se utilizara para interconectar dos RGT, o para
interconectar una RGT con otras redes o sistemas que den cabida a una interfaz semejante a una
interfaz de RGT. Por esa razon, esta interfaz podra requerir una seguridad superior a la requerida por
un interfaz Q. Sera pues necesario, en el momento del acuerdo entre asociaciones, abordar aspectos
de seguridad, por ejemplo, contrasefias y capacidades de acceso.
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El modelo de informacion a la interfaz X fijara los limites del acceso disponible desde fuera de
la RGT. El conjunto de capacidades puestas a disposicion en la interfaz X con fines de acceso a
la RGT sera denominado acceso RGT.

Podrian ser necesarios requisitos de protocolo adicionales a fin de introducir el nivel de seguridad,
de no repudio, etc., requerido.

11.5.4 Relacion entre interfaces de la RGT y bloques fisicos de la RGT

En el cuadro 2 se definen las posibles interfaces que cada bloque fisico de la RGT puede soportar.
Dicho cuadro est4 basado en los bloques de funcion asociados en el cuadro 2 a cada bloque fisico, y
asimismo en los puntos de referencia entre bloques de funcion definidos en el cuadro 2.

11.5.5 Interfaces normalizadas de la RGT

Las interfaces normalizadas de la RGT proporcionan la interconexion de elementos de red (NE),
adaptadores Q (QA), sistemas de operaciones (OS), dispositivos de mediacion (MD) y estaciones de
trabajo (WS) a través de la red de comunicacion de datos (RCD). El objetivo de una especificacion
de interfaz es garantizar la compatibilidad de los dispositivos interconectados para llevar a cabo una
determinada funcion de la RGT independientemente del tipo de dispositivo o del proveedor. Esto
requiere protocolos de comunicacion compatibles y un método de representacion de datos
compatibles para los mensajes, incluidas las definiciones de mensajes genéricos compatibles para
funciones de gestion de la RGT. Conforme a la Recomendacion M.3020 [9] se deberia determinar un
conjunto minimo de series de protocolos que se han de aplicar a las interfaces normalizadas de
la RGT.

Se reconoce que los NE, QA, OS, MD y WS pueden tener otras interfaces ademas de las
interfaces Q, F y X definidas en esta Recomendacion. Asimismo, se reconoce que este equipo puede
tener otra funcionalidad ademas de la funcionalidad asociada con la informacion enviada o recibida a

través de las interfaces Q, F y X. Estas interfaces adicionales y la funcionalidad conexa estan fuera
de la RGT.

12 Relaciones entre arquitecturas de la RGT

12.1  Relacion entre arquitecturas de la RGT y una implementacion de la RGT

La RGT se realiza a partir de tres arquitecturas diferentes pero interrelacionadas, a saber:
arquitectura funcional, de informacion y fisica.

Dos de estas arquitecturas (funcional y de informacion) proporcionan un marco que permite que los
requisitos sean documentados acerca de gué deberia hacer una implementacion de la RGT.

El marco de arquitectura funcional permite la especificacion de las funciones que se deben efectuar
en la implementacion de la RGT. La arquitectura de informacidon permite la especificacion de la
informacion (es decir, datos) que se deben almacenar de modo tal que las funciones definidas en la
arquitectura funcional se puedan llevar a cabo en la implementacion de la RGT. La especificacion
funcional basada en el marco de la arquitectura funcional, y la especificacion de informacion basada
en el marco de la arquitectura de informacién se deben elaborar para que expresen las necesidades
empresariales que se deben satisfacer por medio de la implementacion de la RGT. La
implementacion de la RGT, que satisface los requisitos de las especificaciones funcional y de
informacion de la RGT, puede variar en gran medida de una solucion RGT a otra. Las
implementaciones de la RGT no estan generalmente sujetas a normalizacion.

Las implementaciones de la RGT deben combinar y compensar una serie de limitaciones divergentes
tales como costes, calidad de funcionamiento, emplazamientos legados, asi como la nueva
funcionalidad que se ha de suministrar. En razén que cada implementacion de la RGT deberd hacer
frente a un conjunto distinto de estas limitaciones, la realidad impone que haya una diversidad de
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implementaciones de arquitectura fisica. Estas arquitecturas de implementacion son el resultado de
diferentes distribuciones de los elementos fundamentales.

Los elementos fundamentales se expresan en las arquitecturas funcional y de informacion, estando
su distribucion construida en una implementacion. Hay muchas distribuciones diferentes posibles.
Cada implementaciéon debe satisfacer las necesidades identificadas y expresadas en las
especificaciones de arquitectura funcional y de informacion de la RGT.

Esto se ilustra en la figura 8a.

Especificacion
de requisitos

Protocolo neutral

Arquitectura Bloques de funcion
funcional Puntos de referencia

Arquitectura Modelo de informacion Punto de ref )
de informacién { Modelo de interaccion unto de rererencia

e implementacion Especificacion
libre de de informacion
especificaciones

Directrices

de seleccion
de protocolo

Restricciones de representacion ) .
Ejemplo de eleccion
de protocolo con

Bloques fisicos representaciones de

Arquitectura fisica .
q Interfaces fisicas datos asociados:

— Protocolo A
— Protocolo B
— Protocolo C
— etc.

T0413040-99

Figura 8a/M.3010 — Relacion entre las arquitecturas de la RGT

La figura 8b muestra las especificaciones de arquitectura funcional y de informacion
complementarias con las consideraciones que influenciaran la derivacion de una determinada
implementacion de arquitectura fisica durante la fase de desarrollo de una implementacion.

Arquitectura funcional de la RGT

Bloques de funcion y puntos de referencia

Los requisitos definidos en la arquitectura

funcional y la informacién almacenada definida
en la arquitectura de informacion evolucionan
hacia una asociacion

Arquitectura de informacion de la RGT

Modelos de informacion + Modelos de interaccion

Correspondencia con
una implementacion

Restricciones entre:

— Costes

— Calidad de funcionamiento
— Tiempo de comercializacion
— Disponibilidad/fiabilidad

— Instalacion existente

Implementacion(es) de la RGT <

T0413050-99

Figura 8b/M.3010 — Relacion entre las arquitecturas de la RGT
y las implementaciones de arquitectura fisica
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La figura 8c muestra como cada elemento fundamental en la especificacion de arquitectura funcional
tiene un conjunto correspondiente de requisitos de informacion expresados en la especificacion de
arquitectura de informacion. Algunas entidades y atributos expresados en la especificacion de
arquitectura de informacidn seran intercambiados en puntos de referencia en las especificaciones de
arquitectura funcional y de informacion, que se relacionan con una interfaz fisica que utiliza un
protocolo particular dentro de una determinada implementacion fisica.

La especificacion de la arquitectura de informacion determina también el comportamiento de
interaccion deseado, es decir el comportamiento de la interfaz lado cliente y el correspondiente
comportamiento lado servidor.

La figura 8c muestra como todas esas arquitecturas y conceptos se retinen para la especificacion y
realizacion de elementos de red fisicos, sistemas de operaciones, etc., con interfaces fisicas para
crear implementaciones de la RGT.

Arquitectura funcional de la RGT

Las necesidades empresariales Q
impulsan las arquitecturas ¢ @
funcional y de informacion

Arquitectura de informacién de la RGT

Las restricciones se atribuyen
en correspondencia con la
implementacion de la RGT

Correspondencias numerosas
y posiblemente complejas

Implementacion(es) de la RGT (nota)

T0413060-99

NOTA - La implementacion definida utiliza el marco de arquitectura fisica.

Figura 8¢/M.3010 — Relacion entre la arquitectura funcional
y de informacion de la RGT con arquitecturas fisicas

La subclausula siguiente proporciona informacion adicional sobre la informacion expuesta definida
en las especificaciones de arquitectura funcional y de informacion (a través de puntos de referencia)
para aplicar interfaces que utilizan protocolos particulares para una determinada implementacion del
sistema que satisface la RGT.
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12.2  Relacion entre puntos de referencia en las especificaciones de arquitectura funcional y
de informacion e interfaces fisicas en una implementacion de la arquitectura fisica

Un punto de referencia en las especificaciones de arquitectura funcional y de informacion es un
punto de descripcion de funcionalidad expuesta y la informacion expuesta asociada de un bloque de
funcion.

Cuando los bloques de funcién estan construidos en bloques fisicos para un determinado esquema
arquitectural fisico, los puntos de referencia de arquitectura funcional y de informacion estan
directamente relacionados con las interfaces fisicas en la arquitectura fisica. Las interfaces fisicas
son realizaciones de presentaciones externas de datos y capacidades para una distribucion
(arquitectural fisica) particular de funcionalidad.

El equilibrio del soporte fisico existente, de los sistemas de computacion y de la calidad de
funcionamiento deseada del sistema conducen a la eleccion de como se distribuyen los bloques de
funcién entre sistemas, y la eleccion o elecciones de protocolos para interfaces especificas.

La distribucion funcional de una implementacién de la RGT no es obligatoria, sino una opcion de un
integrador de sistemas para resolver un determinado problema de integracion. La eleccion puede
variar a medida que las restricciones se modifican con el tiempo.

La figura 9 ilustra como se pueden combinar los requisitos funcionales, expresados en la
especificacion de arquitectura funcional y combinados con la informacion que ha de ser transferida
para soportar las necesidades funcionales, para formar los requisitos de un punto de referencia.

Diseiio funcional de la RGT

- a >~
r e ~N
7 N
N S
—®
( : ) . / El punto de referencia de

la RGT proporciona un
~ \todos del mismo tipo, por ejemplo, OS subconjlfnt(?de funciones
: T — —— de datos adecuado formado
|~ - = . = — = = 1 apartirde A,B, ...,n

\
S Estos bloques funcionales son

L— — — - - - — — — — Implementacién de la RGT Interfaz fisica
: por ejemplo, interfaz Q

A » Bloque fisico

Funcionalidad combinada Subconjunto apropiado de \_/\

de A,B,CyD capacidades de puntos de Opciones de protocolo:
referencia de bloque — Protocolo X
funcional a, b, c y d — Protocolo Y
C — Protocolo Z
Punto de
Blogue referencia
funcional T0413070-99

Figura 9/M.3010 — Disefio de construccion de una arquitectura funcional

Cuando diversos bloques fisicos, con sus puntos de referencia se construyen en una implementacion,
la seleccion de un protocolo particular completa la especificacion de la interfaz fisica.
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Arquitectura funcional y de informacién

I

Diferentes implementaciones de RGT
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Protocolo Protocolo Protocolo Protocolo
A A A B
Implementacion de RGT 1a Implementacion de RGT 1b
Y T0413080-99
f Q
FB3 ° @EB)-—0 FB2
. Protocolo
Mensajeria B
interna
Blogue de funcion Implementacion de RGT 1c¢
®  Punto de referencia

RGT

O  Interfaz implementada

Figura 10/M.3010 — Ejemplo de especificacion de funcion
e informacion para arquitectura de implementacion

La figura 10 muestra un ejemplo de arquitectura funcional. Esta arquitectura se utiliza para ilustrar
como diferentes arquitecturas fisicas pueden satisfacer la arquitectura funcional utilizando opciones
de protocolo y realizaciones fisicas diferentes.

La figura 10 también ilustra como la arquitectura funcional puede crear distintas arquitecturas de
implementacion.

La implementacion de RGT la muestra a FB3 y FB1 en distintos bloques fisicos que interactiian
utilizando el protocolo A.

FB2 esta creado en un bloque fisico de modo tal que FB2 y FBI interactian utilizando el
protocolo A.

La implementacion de RGT 1b muestra la misma arquitectura de los FB en la misma disposicion de
implementacion, que se ha efectuado una opcion de protocolo distinta entre FB1 y FB2.

La implementacion de RGT 1c¢ muestra como han sido distribuidos FB1 y FB3 en el mismo sistema
de implementacion, y lo que en las arquitecturas de implementacion la y 1b es una interfaz expuesta
externamente es ahora un punto de referencia interno entre FB1 y FB3 que puede ser implementado
utilizando un sistema de mensajeria interno.

Los esquemas 8a, 8b y 8c representan soluciones de RGT y necesidades de integracion actualmente
conocidas, donde el problema principal reside en la integraciéon de las distintas maquinas de
procesamiento fisico de los distintos proveedores dentro de una RGT o entre RGT.
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12.3  Conocimiento de gestion compartido (SMK)

Para que los sistemas interactuen la gestion de comunicacion debe compartir un enfoque o
entendimiento comun de al menos la siguiente informacion:

— capacidades de protocolo soportadas;

— funciones de gestion soportadas;

— clases de objetos gestionados soportadas;

— ejemplares de objetos gestionados disponibles;
— capacidades autorizadas;

— relaciones entre objetos (vinculaciones de nombre).

Toda la informacion precedente se basa en el conocimiento de gestion compartido como se define en
la Recomendacion X.701 [2].

Cuando dos bloques de funcidén intercambian informacién de gestion, es necesario que éstos
comprendan el SMK utilizado dentro del contexto de este intercambio. Para establecer este
entendimiento comun con cada entidad puede ser necesario disponer de alguna forma de negociacioén
de contexto.

En la figura 11 se muestra que el concepto de SMK puede existir independientemente de la
existencia real de interfaces, es decir, de la implementacion fisica. Esto es particularmente el caso
para la gestion jerarquica donde se retiene un método estratificado logico.

Punto
de referencia

Punto
de referencia

Funcién 1 Funcion 2 Funcion 3 Enfoque
logico
SMK, SMK,
Incluido
implicitamente
Interfaz
)
Dispositivo O Dispositivo gn.foque
isico

T0413090-99

—®— Punto de referencia
—O— Interfaz

SMK  Conocimiento de gestion compartido

Figura 11/M.3010 — Independencia del conocimiento de gestion
compartido frente a la implementacion fisica
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13 Conformidad y cumplimiento con relacion a la RGT

13.1 Introduccion

Esta cldusula define la conformidad RGT y el cumplimiento RGT. La conformidad RGT, que puede
someterse a pruebas, se refiere a las interfaces entre bloques fisicos RGT. Por su parte, el
cumplimiento RGT se refiere a la arquitectura, principios y funciones de la RGT.

13.2 Definiciones de conformidad RGT

El objetivo de conformidad RGT es aumentar la probabilidad de que diferentes sistemas dentro de
una RGT sean capaces de interoperar, de que las RGT de las diferentes administraciones del
proveedor de servicio/red sean capaces de interoperar en la medida en que las administraciones estén
de acuerdo en hacerlo, y de que el sistema de un cliente y el proveedor de un servicio sean capaces
de interoperar en la medida en que las dos partes estén de acuerdo en hacerlo.

Las definiciones pueden, en principio, aplicarse a las interfaces Q, X o F. Sin embargo, los actuales
requisitos y normas para la interfaz F estan en fase de formacion. Por tanto, las definiciones de esta
cladusula se aplican a las interfaces Q y X. No obstante, en esta cldusula se enumeran las definiciones
de conformidad RGT que pueden someterse a pruebas.

La conformidad RGT es una condicion para el interfuncionamiento de los sistemas, pero no es
suficiente para garantizar la interoperabilidad. Se recomienda siempre que el comprador/usuario de
estos sistemas lleve a cabo alguna forma de prueba de verificacion para comprobar que interoperen
dos sistemas cualesquiera que aleguen cualquier tipo de conformidad RGT. Las pruebas de
interoperabilidad pueden incluir la prueba de los protocolos de interfaz, la informaciéon
compartida/expuesta sobre estas interfaces, y la funcionalidad de interfaz del sistema.

Se dan las siguientes definiciones asociadas con la conformidad de interfaz RGT:
. definicion de conformidad de protocolo de interfaz RGT;
. niveles de conformidad de informacion de interfaz RGT.

La especificacion de interfaz RGT debe ser documentada, estar publicamente disponible, y ser
autorizable a un precio razonable con caracter no discriminatorio.

13.3  Conformidad de protocolo de interfaz RGT

Una interfaz (Q, X) de un sistema presenta protocolo de interfaz RGT conforme Unicamente si se
cumplen todas las condiciones siguientes:

1) La interfaz utiliza una pila de protocolos de comunicaciones especificada por
Recomendaciones UIT-T relativas a la RGT. Actualmente, la pila de protocolos de
comunicaciones debe cumplir la Recomendacion UIT-T Q.811 [12] en los protocolos de
capa inferior y la Recomendacién UIT-T Q.812 [13] en los protocolos de capa superior.
Debe hacerse una seleccion valida y consecuente entre las opciones enumeradas en las
Recomendaciones UIT-T Q.811 [12] y UIT-T Q.812 [13].

2) La documentaciéon de la interfaz del sistema especifica los perfiles normalizados
internacionales (ISP, international standardized profiles) que existen, enumerados en las
Recomendaciones UIT-T Q.811 [12] y Q.812 [13], que son soportados. La conformidad con
las Recomendaciones UIT-T Q.811 [12] y Q.812 [13] se especifica con relacion a ISP
especificos. Los perfiles de comunicaciones de gestion se seleccionan en base a los tipos de
servicios de gestion de la RGT que se han de prestar a través de la interfaz de conformidad
con los cuadros correspondientes que figuran en la Recomendacion UIT-T Q.811 [12]
y Q.812 [13]. Deben proporcionarse declaraciones de conformidad de implementacion
normalizadas en forma de declaraciones de conformidad de implementacion de protocolo
(PICS) (Recomendacion UIT-T X.290 [7]), e informacion suplementaria de implementacion
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3)

4)

S)

6)

13.4

de protocolo para pruebas (PIXIT, protocol implementation extra information for testing)
(Recomendacion UIT-T X.290 [7]).

La documentacion de la interfaz del sistema especifica si la interfaz puede utilizarse como
una interfaz X o una interfaz Q.

La interfaz del sistema puede actuar en el cometido (o cometidos) apropiado para el
protocolo por esa interfaz (por ejemplo, agente y/o gestor del CMIP, iniciador/respondedor
para FTAM). La documentacion de la interfaz del sistema especifica los cometidos en los
que el sistema puede actuar.

Si la pila de protocolos seleccionada en 1) exige modelado de la informacion, debe utilizarse
una técnica de modelado de informacion normalizada.

Si se implementan los modelos de informacion basados en la GDMO, la interfaz del sistema
debe satisfacer uno de los niveles de conformidad de la informaciéon de interfaz RGT
documentada en 13.4.

Conformidad de la informacion de interfaz RGT

Una interfaz de un sistema puede hacer una alegacion, por nivel, de la conformidad de informacion
para cada funcionalidad de gestion que soporta la interfaz. Se cree que esta funcionalidad de gestion
se hard por documento modelo de informacion.

13.4.1 Conformidad de la informacion de interfaz de Nivel A

Una interfaz de un sistema presenta informacion de interfaz de Nivel A conforme para esta
funcionalidad de gestion, inicamente si se cumplen las siguientes condiciones:

1)

2)

3)

4)

La interfaz del sistema presenta protocolo de interfaz conforme, es decir, cumple los
criterios de la definicion de 13.3.

Las clases de objeto gestionado que la interfaz del sistema soporta se definen en los modelos
de informacion aplicables especificados en las Recomendaciones UIT-T pertinentes a esta
funcionalidad de gestion. La documentaciéon de la interfaz del sistema enumerard las
Recomendaciones que definen los modelos de informacion especificados con inclusion del
nimero de version y fecha. Deben proporcionarse declaraciones de conformidad de
implementaciéon normalizadas en forma de declaraciones de conformidad de objetos
gestionados (MOCS, managed objects conformance statements), y declaraciones de
conformidad de informacion de gestion (MICS, management information conformance
statements), y declaraciones de conformidad de relacion gestionada (MRCS, managed
relationship conformance statement), si es aplicable (Recomendacién UIT-T X.724 [4]).

Si la interfaz del sistema utiliza clases de objetos gestionados que han sido subclasificadas a
partir de clases enumeradas en el apartado 2) de esta definicion, con el tinico fin de proveer
la funcionalidad modelo que falta, deben definirse estas clases de objetos gestionados
siguiendo las estrictas reglas de herencia especificadas en la
Recomendacion UIT-T X.720 [5].

Cualesquiera clases de objetos adicionales que no sean las enumeradas en el punto 2) de esta
definicidn, que sean necesarias para ampliar el modelo de la informacion del UIT-T debido a
la funcionalidad modelo que falta, tendran documentacion acompanante que especifique
totalmente los modelos de informacidon con la inclusién del numero de version y fecha.
Deben proporcionarse declaraciones de conformidad de implementacion normalizadas en
forma de declaraciones de conformidad de objetos gestionados (MOCS), declaraciones de
conformidad de informacion de gestion (MICS), y declaraciones de conformidad de relacion
gestionada (MRCS), si es aplicable (Recomendacion UIT-T X.724 [4]) para estas clases de
objetos.
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13.4.2

Conformidad de la informacion de interfaz de Nivel B

Una interfaz de un sistema presenta informacion de interfaz de Nivel B conforme para esta
funcionalidad de gestion, inicamente si se cumplen las siguientes condiciones:

1)

2)

3)

4)

La interfaz del sistema presenta protocolo de interfaz RGT conforme, es decir, cumple los
criterios de la definicion de 13.3.

Las clases de objeto gestionado que la interfaz del sistema soporta se definen en los modelos
de informacion aplicables especificados en otros organismos de normalizacion oficiales (por
ejemplo, normas ETSI, T1, TTC) u organismos de normalizacién de facto (por ejemplo,
ATM Forum, NMF). La documentacion de la interfaz del sistema enumerara los documentos
que definen los modelos de informacion especificados con inclusion del nimero de version
y fecha. Deben proporcionarse declaraciones de conformidad de implementacion
normalizadas en forma de declaraciones de objetos gestionados (MOCS), declaraciones de
conformidad de informacion de gestion (MICS), y declaraciones de conformidad de relacion
gestionada (MRCS), si es aplicable (Recomendacion UIT-T X.724 [4]).

Si la interfaz del sistema utiliza clases de objetos gestionados que han sido subclasificadas a
partir de clases enumeradas en el apartado 2) de esta definicion, con el tnico fin de proveer
la funcionalidad modelo que falta, deben definirse estas clases de objeto gestionado
siguiendo las estrictas reglas de herencia especificadas en la
Recomendacion UIT-T X.720 [5].

Cualesquiera clases de objetos adicionales que no sean las enumeradas en el apartado 2) de
esta definicidon, que sean necesarias para ampliar el modelo de informacion debido a la
funcionalidad modelo que falta, tendran documentaciéon acompafiante que especifique
totalmente los modelos de informacidon con la inclusién del numero de version y fecha.
Deben proporcionarse declaraciones de conformidad de implementacion normalizadas en
forma de declaraciones de conformidad de objetos gestionados (MOCS), declaraciones de
conformidad de informacion de gestion (MICS), y declaraciones de conformidad de relacion
gestionada (MRCS), si es aplicable (Recomendacion UIT-T X.724 [4]) para estas clases de
objeto.

13.4.3 Conformidad de la informacion de interfaz de Nivel C

Una interfaz de un sistema presenta informacion de interfaz de Nivel C conforme para esta
funcionalidad de gestion, inicamente si se cumplen las siguientes condiciones:

1)

2)

3)

36

La interfaz del sistema presenta protocolo de interfaz conforme, es decir, cumple los
criterios de la definicion de 13.3.

Las clases de objeto gestionado que la interfaz del sistema soporta se definen en un modelo
de informacion no normalizado pertinente a esta funcidon de gestion. La documentacion de la
interfaz del sistema documentard plenamente los modelos de informacion con inclusion del
numero de version y fecha. Deben proporcionarse declaraciones de conformidad de
implementacion normalizadas en forma de declaraciones de conformidad de objetos
gestionados (MOCS), declaraciones de conformidad de informacion de gestion (MICS), y
declaraciones de conformidad de relacion gestionada (MRCS), si es aplicable
(Recomendacion UIT-T X.724 [4]).

Si la interfaz del sistema utiliza clases de objetos gestionados que han sido subclasificadas a
partir de clases enumeradas en el apartado 2) de esta definicion, con el tnico fin de proveer
la funcionalidad del modelo que falta, deben definirse estas clases de objeto gestionado
siguiendo las reglas de herencia estrictas especificadas en la
Recomendacion UIT-T X.720 [5].
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13.5

Cumplimiento RGT

El cumplimiento RGT se refiere a la arquitectura, principios y funciones RGT.

Puede alegarse cumplimiento RGT para una implementacion si se satisfacen los siguientes criterios:

1)
2)

3)

4)
S)

6)

La implementacion soporta la arquitectura funcional, de informacion vy fisica.

La documentacion de la implementacion debe indicar qué capa o capas logicas de la RGT
soporta la implementacion.

La implementacion cumple la definicion de un bloque fisico de la RGT (por ejemplo, OS,
NE, MD, QA).

Las interfaces de la implementacion estdn documentadas y publicadas.

La documentacion de la interfaz de implementacion identifica las areas gestionadas de la
RGT vy los servicios de gestion de la RGT que se describen en la Recomendacion UIT-T
M.3200 [10]. La documentacion de la interfaz del sistema debe también identificar las
Recomendaciones UIT-T M.32xx, si existen.

La informacién solicitada en el apartado 5) no esta disponible, por ejemplo, no existe el
documento de la Recomendacion UIT-T M.32xx, la documentacion de la interfaz de
implementacién debe detallar los conjuntos de funciones de gestion RGT vy las funciones de
gestion RGT que soporta (véase la Recomendacion UIT-T M.3400 [11]).
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