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Recommandation M .93

ECHANGE DE RENSEIGNEMENTSRELATIFSAUX POINTS
DE CONTACT POUR LA MAINTENANCE DES SERVICES
INTERNATIONAUX ET DU RESEAU INTERNATIONAL

1 Considérations générales

L'attention des Administrations est attirée sur la nécessité d'échanger des renseignements relatifs aux numéros
de téléphone, aux numéros télex, aux vacations, etc., des entités chargées de la maintenance des services internationaux
de télécommunications. Cet échange de renseignements facilite beaucoup la coopération internationale et contribue
grandement a l'efficacité de la maintenance.

La présente Recommandation mentionne les services au sujet desquels des renseignements doivent étre
échangés. Elle n'est pas exhaustive et les Administrations sont priées d'envisager, quand elles se proposent d'introduire
un nouveau service, les renseignements qui seront nécessaires au sujet des points de contact.

2 Points sur lesquels doit porter |'échange de renseignements

21 Service technique
Les fonctions et responsabilités générales du «service technique» sont décrites dans la Recommandation M. 75.

Lorsqu'une Administration a scindé en plusieurs fractions les responsabilités du service technique sur une base
fonctionnelle, elle doit fournir les renseignements sur les points de contact relatifs a chaque fonction (par exemple,
maintenance des circuits téléphoniques, fourniture de circuits loués, échange de renseignements concernant les
modifications apportées aux plans de numérotage nationaux et al'ordre de sélection des circuits).

2.2 Service téléphonique automatique et semi-automatique

Pour chaque centre international, il y alieu de faire connaitre les renseignements relatifs aux points de contact
pour chacun des ééments fonctionnels de la maintenance dont il est question dans les Recommandations M.715 et
M.725.

23 Circuits téléphoniques manuels

Pour chaque centre international dont dépendent des circuits tél éphoniques internationaux manuels, il convient
d'échanger des renseignements relatifs aux points de contact pour la maintenance appropriés.

2.4 Autres services inter nationaux

Des renseignements relatifs aux points de contact, qui doivent se composer au minimum de données relatives a
lasignalisation des dérangements, doivent étre échangés pour les services internationaux suivants:

— service public de communication de données a commutation de circuits;

— service public de communication de données & commutation de paquets;

— service public des tél égrammes,

— servicetélétex;

—  servicetélex;

— service public de télécopie (bureau et téléfax);

— service de commutation de tél écopie avec enregistrement et retransmission;

— service phototélégraphique.

25 Systémes de signalisation sur voie commune

Pour chaque centre international dans lequel il est fait usage du systéme de signalisation sur voie commune, il
convient d'échanger des renseignements relatifs aux points de contact pour les entités de maintenance qui sont chargées:

— delaliaison de transfert pour le systéme de signalisation no 6 (Recommandation M.760),
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— du contrdle administratif du systeme de signalisation (Recommandations M.762 et M.782).

Lorsqu'une Administration a scindé en plusieurs fractions les fonctions de maintenance relatives alaliaison de
transfert pour le systéme de signalisation no 6 (par exemple: signalisation des dérangements, station directrice, etc.), elle
doit fournir les renseignements sur les points de contact appropriés.

2.6 Circuits loués et spéciaux

Pour chague centre international dont dépendent des circuits loués et spéciaux, il convient d'échanger des
renseignements relatifs aux points de contact pour ce qui suit:

service de signalisation des dérangements,

centre pour les essais,

centre de maintenance de la transmission pour laligne internationale (Recommandation M.1014 [1]),

station directrice ou sous-directrice pour les circuits (Recommandations M.1012 [2] et M.1013[3]),

centre de rétablissement du service pour les circuits individuels.

2.7 Programmes radiophoniques et télévisuels

Il convient d'échanger des renseignements relatifs aux points de contact pour les centres radiophoniques et
télévisuels suivants:

— centre radiophonique international (CRI) (Recommandation N.1 [4]),
— centretélévisuel international (CTI) (Recommandation N.51 [5]),

— service centralisateur (Recommandation D.180 [6]).

2.8 Groupes primaires, secondaires, etc., conduits et blocs numériques et systémes de transmission numériques

Pour chaque centre international, il convient d'échanger des renseignements relatifs aux points de contact pour
ce qui suit:

— service de signalisation des dérangements (Recommandation M.130),

— centre pour les essais (chargé des essais périodiques, des essais fonctionnels et de la localisation des
dérangements),

— station directrice ou sous-directrice (Recommandations M.80 et M.90),
— centre de commande de rétablissement du service (Recommandation M.725),

— centre de rétablissement du service.

29 Etablissement et réglage de circuits, groupes, etc.

Lorsgue les activités touchant a I'établissement et au réglage de circuits téléphoniques nouveaux ou remaniés,
de circuits loués, de groupes primaires, de groupes secondaires, etc., sont confiées a des agents autres que ceux chargés
de lamaintenance quotidienne, il convient que I'on échange les renseignements pertinents relatifs aux points de contact.

3 Echange et diffusion desrenseignements relatifs aux points de contact

Les annexes A, B, C, D et E a la présente Recommandation contiennent des modéles de formules a utiliser
pour I'échange des renseignements relatifs aux points de contact.

Pour des raisons de commodité, on a fait figurer sur la formule de I'annexe B les points de contact pour le
service téléphonique automatique, semi-automatique et manuel et pour le systéme de signalisation no 6.

Chague formule fait connaitre les numéros de téléphone, les numéros et indicatifs télex, les heures de service
de chague point de contact et le nom" du service responsable. Dans la colonne «Observations» devront étre inscrits tous
autres renseignements utiles, tels que: les langues utilisées, le numéro de téléphone du chef du service.

1 e nom dont il sagit est celui sous lequel le service responsable est connu au sein de I’Administration; ce devrait étre sous ce nom
que se présentent |es agents de maintenance lorsqu'ils répondent au téléphone.
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A chague point de contact sont affectées deux lignes horizontales. La ligne du bas est a utiliser dans le cas ol
le service de maintenance responsable d'un point de contact donné n'est ouvert que pendant certaines heures; on doit y
inscrire les indications relatives au point de contact auquel il faut sSadresser en dehors de ces heures.

Il 'y aura des cas ou I'on pourra atteindre par un seul et méme numéro de téléphone, de télex, etc., tous les
points de contact relatifs, par exemple, aux circuits loués ou spéciaux dans un centre international; il y en aura d'autres
ou chaque point de contact aura son propre numéro. Cela dépendra de I'organisation mise en oeuvre par I'Administration
intéressée.

Chague Administration devrait adresser des formules (annexes A a E) diment complétées a toutes les
Administrations susceptibles d'utiliser les renseignements qui sy trouvent. De plus, des formules mises a jour devraient
étre diffusées selon les besoins, par exemple, pour faire connaitre un changement apporté al'organisation, pour annoncer
lamise en service d'un nouveau centre international.

Des copies des formules ainsi émises ou regues devraient étre mises a la disposition de tous les agents affectés
aux centres de maintenance des services internationaux ou du réseau international. De cette maniére, ces agents seraient
tenus au courant non seulement de leurs propres fonctions et responsabilités, mais encore de celles des organismes de
maintenance des autres Administrations.

ANNEXE A

(alaRecommandation M.93)

PAYS:

ADMINISTRATION OU EXPLOITATION PRIVEE:

Point de contact du service technique:

Adresse postale:

Numéro de téléphone:
Numéro et indicatif télex:
Heures de service (UTC):

Centres internationaux:

Autres informations:

(par exemple: points de contact commun pour plusieurs centres internationaux, ou points de contact principaux pour des
relations de trafic spécificiques, ou §'il existe plusieurs services techniques.)

FIGURE A-1/M.93

Formule concernant les points de contact pour le service technique
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PAYS:

DATE DE PUBLICATION:

ANNEXE B

(alaRecommandation M.93)
POINTSDE CONTACT POUR LE SERVICE TELEPHONIQUE INTERNATIONAL

CENTRE INTERNATIONAL:

ADRESSE POSTALE:

Points de contact

Numéro de
télephone

Numéro et
indicatif télex

Heures de
service (UTC)

Nom du
service
responsable

Observations

Service
téléphonique
automatique et
semi-
automatique

Service de signalisation des
dérangements sur les
circuits

Service de signalisation des
dérangements dans le
réseaun

Centre pour les essais de la
transmission

Centre pour les essais de la
signalisation de ligne

Centre pour les essais de la
commutation ¢t de la
signalisation entre
enregistreurs

Centre d'analyse du résean

Service collectant les
informations relatives 4 la
disponibilité des systémes

Centre de
planification et
de liaison

Gestion
du réseau

Centre de mise
en cuvre et de
commande

Centre de
développement

Station directrice de circuit
sous-directrice

Centre de commande du
rétablissement du service

Systéme de
signalisation par
canal

Liaison de transfert du
systéme de signalisation
n® &

sémaphore Contrdle administratif du

(S8CS) systéme de signalisation par
canal sémaphore

Service e .

téléphonique Circuits téléphoniques
manuels

manuel

) Par exemple: langues vtilisées.

4

FIGURE B-1/M.93

Formulair e concernant les points de contact pour le service téléphonique inter national
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(alaRecommandation M.93)
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ANNEXE E

(alaRecommandation M.93)

S[190SIAZ[) 32 sanbjuoydospel safeucn eI

suojssjmsuex) sa7 anod 1oe3u0d Ip sjulod S3| JUBUIIIUOD ITRMUIO]

6N/ 1-H HANDIA

"sagsinn sangue| tajdwaxs kg (|

INSIESIRIUIS 3O1AIG

(1LD) [eUCHEUISIUT [3NSIA]D] 21U

(14D) reuoneuIaul
anbruoydorpes anjua))

(1 SUOREAISGQ

areysod assaIpy

(O1n)
oo%ﬁom uﬁ SaINdH

X
JUESIPUL 12 OIJWTLN

suoydy
ap oIgwnN

JOEIUOD P U0

INOILVOITANd 30 H1LVd

‘SAVd

STANSIATTAL 1A SANOINOHAOIAVYE STWHNVIDOAd Hd SHTVNOILYNYILNI SNOISSINSNVHL SET dN0d LDVINOD Jd SINIOd

7

Fascicule|V.1—-Rec. M.93



Références

[1] Recommandation du CCITT Centre de maintenance de la transmission pour la ligne internationale (CMT-LI),
tome |V, Rec. M.1014.

[2] Recommandation du CCITT Sation directrice pour circuit loué et circuit spécial, tome 1V, Rec. M.1012.

[3] Recommandation du CCITT Sation sous-directrice pour circuit loué et circuit spécial, tome |V, Rec. M.1013.

4] Recommandation du CCITT Définitions relatives a la transmission radiophonique internationale, tome 1V,
Rec. N.1.

[5] Recommandation du CCITT Définitions relatives aux transmissions télévisuelles internationales, tome 1V,
Rec. N.51.

[6] Recommandation du CCITT Mise a disposition occasionnelle de circuits pour la réalisation de transmissions

radiophoniques et télévisuelles internationales, tome |1, Rec. D.180.

8 Fascicule V.1 —-Rec. M.93






Série A
SérieB
SérieC
SérieD
SérieE
SérieF
SérieG
SérieH
Sériel
Série J
SérieK
SérieL
SérieM

SérieN
SérieO
SérieP
SérieQ
Sé&rieR
Série S
Série T
Série U
SérieV
Série X
SérieY
SérieZ

SERIES DES RECOMMANDATIONS UIT-T

Organisation du travail de'UIT-T

Moyens d'expression: définitions, symboles, classification

Statistiques général es des tél écommunications

Principes générauix de tarification

Exploitation générale du réseau, service téléphonique, exploitation des services et facteurs humains
Services de télécommunication non téléphoniques

Systemes et supports de transmission, systémes et réseaux numMériques

Systémes audiovisuels et multimédias

Réseau numérique aintégration de services

Transmission des signaux radiophoniques, télévisuels et autres signaux multimédias

Protection contre les perturbations

Construction, installation et protection des cables et autres é éments des installations extérieures

RGT et maintenance desréseaux: systémes detransmission, de télégraphie, de télécopie, circuits
téléphoniques et circuitslouésinter nationaux

Maintenance: circuits internationaux de transmission radiophonique et télévisuelle
Spécifications des appareils de mesure

Qualité de transmission téléphonique, install ations téléphoni ques et réseaux locaux
Commutation et signalisation

Transmission télégraphique

Equipements terminaux de télégraphie

Terminaux des services télématiques

Commutation télégraphique

Communications de données sur le réseau téléphonique

Réseaux de données et communication entre systémes ouverts

Infrastructure mondiale de I'information et protocole Internet

Langages et aspects informatiques généraux des systémes de télécommunication

Imprimé en Suisse
Genéve, 2008




	Rec. CCITT M.93 (11/1988) – ÉCHANGE DE RENSEIGNEMENTS RELATIFS AUX POINTS DE CONTACT POUR LA MAINTENANCE DES SERVICES INTERNATIONAUX ET DU RÉSEAU INTERNATIONAL
	1 Considérations générales
	2 Points sur lesquels doit porter l'échange de renseignements
	2.1 Service technique
	2.2 Service téléphonique automatique et semi-automatique
	2.3 Circuits téléphoniques manuels
	2.4 Autres services internationaux
	2.5 Systèmes de signalisation sur voie commune
	2.6 Circuits loués et spéciaux
	2.7 Programmes radiophoniques et télévisuels
	2.8 Groupes primaires, secondaires, etc., conduits et blocs numériques et systèmes de transmission numériques
	2.9 Etablissement et réglage de circuits, groupes, etc.

	3 Echange et diffusion des renseignements relatifs aux points de contact
	ANNEXE A
	ANNEXE B – POINTS DE CONTACT POUR LE SERVICE TÉLÉPHONIQUE INTERNATIONAL
	ANNEXE C
	ANNEXE D
	ANNEXE E
	Références

