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Recomendacion 1.221

CARACTERISTICASESPECIFICASCOMUNESA LOSSERVICIOS
(Melbourne, 1988)

1 Introduccion

Los principios de los servicios de telecomunicacion soportados por una RDSI y los medios para describirlos
figuran en la Recomendacién 1.210.

Latécnicade los atributos y los valores de atributos, que forman parte del método de descripcidon normalizado
(véase la Recomendacion 1.130), para servicios figuran en la Recomendacion 1.140.

La presente Recomendacion trata de las caracteristicas especificas comunes de los servicios, tanto para
Servicios basicos como para servicios suplementarios, y las detalla.

2 Alcancey contenido de la Recomendacion

En esta Recomendacién se identifican y describen las caracteristicas especificas comunes de |os servicios que
son una propiedad comln de cada servicio y ayudan aformar una relacion entre servicios.

Estas caracteristicas se utilizan de una manera coherente en todos los servicios RDSI y se pretende que sean
independientes del servicio. Se utilizan, por gemplo, para ayudar a identificar las situaciones en que se invocan ciertos
servicios suplementarios durante la operacién de | os servicios basicos.

3 Car acteristicas especificas comunes

31 Definicion de «ocupado» en una RDS
311 Alcance

Esta seccion describe las condiciones en las que un destino RDSI dado se considera «ocupado». En general,
esto se produce siempre que los recursos asociados con dicho destino (y que son necesarios para completar
fructuosamente la comunicacion) existen pero no estan disponibles para esa comunicacion. En las redes existentes, tales
como lared telefénica publica conmutada (RTPC), esto seindicaa abonado Ilamante mediante €l «tono de ocupados.

Ademés, la operacién de algunos servicios suplementarios RDSI se produce cuando algunos de estos recursos
estan ocupados. Estas condiciones de «recurso ocupados» se describen también a continuacion.

Esta seccion no trata los casos en que los recursos de red no asociados con un destino dado no estén
disponibles, ni cuando estos recursos estan fuera de servicio o por cualquier otrarazén no son funcionales.

312 Recursos

Dos categorias principales de recursos pueden participar en la determinacién de «ocupado»: recursos de
interfaz y recursos de usuario.

Los recursos de interfaz comprenden €l canal de sefiaizacion (canal D), otros canales fisicos (canales B y H),
canales légicos (para servicios en modo paquete) y el niimero méximo soportado de llamadas. Se sefidla que con las
actividades en curso sobre «llamadas en funcién de conexiones» otros recursos de interfaz pueden ser importantes en el
futuro.

A los efectos de esta Recomendacion, se considera que el canal de sefializacion esta siempre disponible y con
suficiente capacidad para tratar una sefializacion para nuevas llamadas. Las situaciones en que esto no es cierto se
consideran «condiciones de fallo» y no se tratan en esta Recomendacion. Para los otros recursos de interfaz, a
continuacién se dan descripciones de lo que significan cuando se consideran ocupados.

L os recursos de abonado comprenden los propios terminales y las personas o procesos que los utilizan. A los
efectos de esta Recomendacion, no se considera importante cuédles de los recursos de abonados estédn ocupados ni por
gué. Es suficiente unaindicacion del abonado de que los recursos de abonado (algunos, 10s necesarios) estan ocupados.
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313 Condiciones de recursos ocupados

Se considera necesario mencionar y definir a continuacion tres condiciones de recursos ocupados:

1)

2)

3

Canales ocupados: Esta condicion se produce cuando no hay canal de informacion apropiado (fisico o
|6gico) disponible paraque lared lo utilice paralallamada.

Alcanzado € nimero total maximo de llamada: Esta condicion se produce cuando se ha alcanzado €l
ndmero total maximo de llamadas admitidas en €l interfaz o interfaces de abonado dado(s).

Abonado ocupado: Esta condicién es indicada por el equipo terminal del abonado, por g emplo, cuando
todos los terminales compatibles que pudieran responder a la peticion de llamada indican «usuario
ocupado», cuando se les ofrece unallamada, o en respuesta a unaindagacion de lared.

314 Aspectos de procedimiento

Las condiciones de recursos ocupados descritas més arriba influyen considerablemente en los procedimientos
de ofrecimiento de llamada, tanto para las llamadas RDSI basicas como para las llamadas que puedan involucrar a
servicios suplementarios RDSI. A continuacion se exponen los aspectos de procedimiento del ofrecimiento de llamada, y
se muestran en lafigura 1/1.221.

1)

2)

3)

4)
5)

6)

7)

Supdngase que una llamada de un servicio de telecomunicacién suscrito por € abonado llamado esta a
punto de ser ofrecida.

Si todos los canales de informacion del interfaz usuario-red apropiado estén ocupados, (es decir, canales
ocupados) y la red no soporta el ofrecimiento de otras llamadas que rebasen €l nimero de canales
apropiados, o se ha alcanzado € nimero méximo de estas [lamadas adicionales, lared liberara lallamada
[véase también el apartado 7)] e indicard «usuario ocupado determinado por la red» hacia el abonado
[lamante.

De manera similar, si se ha llegado a numero total méximo de Ilamadas admitidas en €l interfaz o
interfaces de usuarios dados, la red liberar4 la Ilamada [véase también €l apartado 7)] e indicard «usuario
ocupado determinado por lared» hacia el abonado [lamante.

En los demés casos, lared ofrece lallamada a abonado.

Si cualquier terminal compatible responde, «positivamente» al ofrecimiento de llamada, es decir, da
alguna indicacion de que la llamada puede progresar hacia la complecion fructuosa, deberén continuar los
procedimientos normales de ofrecimiento de llamada.

Si ningin terminal compatible responde «positivamente» pero uno 0 mas terminales compatibles
responden «usuario ocupado», entonces, cuando se produce la temporizacion respuesta a ofrecimiento de
Ilamada, lared liberara lallamada con laindicacion «usuario ocupado determinado por €l usuario».

Se reconoce que para la determinacion de una condicidn «usuario ocupado determinado por lared», lared
no supone ningln conocimiento de si existe 0 no un terminal compatible en el interfaz [lamado. Esto
puede enmascarar la determinacion de una condicién «ningiin terminal compatible disponible», es decir,
puede devolverse una condicién UODR (usuario ocupado determinado por la red) cuando, de hecho,
ningun terminal compatible esta conectado. La utilizacién de una verificacion de compatibilidad explicita
para evitar que esto ocurra es una opcion del proveedor del servicio y deberéa estudiarse ulteriormente.

3.15 Definicion de ocupado

Se considera que un destino RDSI esta ocupado si se produce una condicién «usuario ocupado determinado
por lared» o «usuario ocupado determinado por el usuario», segin se describe anteriormente.
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Nota 1 — Esta figura ilustra los aspectos de procedimiento y las situaciones que pueden originar un procedimiento de liberaciéon que

contiene informacion de abonado ocupado. No intenta definir ningiin protocolo de sehalizacion ni el disefio de una red.

Nota 2 — Los puntos @, y @ se han identificado para facilitar la descripcion de los servicios suplementarios RDSL

Nota 3 — La capacidad para soportar ofrecimientos de llamadas adicionales y la determinacion del mimero maximo de tales llamadas
adicionales puede entranar la utilizacion de un servicio suplementario, por ejemplo el de llamada en espera.

FIGURA 1/1.221
Definicién macro: ocupado en una RDS|
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