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Recomendaciéon UIT-T G.1028.2

Evaluacion del procedimiento de repliegue de conmutacion
de circuitos LTE — Influencia sobre la calidad del servicio de voz

Resumen

Si bien el repliegue de conmutacion de circuitos (CSFB) de la evolucion a largo plazo (LTE) puede
considerarse un procedimiento distinto de la entrega de servicios vocales por LTE, si influye en la
calidad de servicio (QoS) de los servicios de voz, por lo que merece atencién y consideracion. Es
evidente que los operadores han de asegurarse de que los clientes que adquieren dispositivos con
capacidad LTE deben conservar el nivel de QoS a que estan acostumbrados, en comparacién con los
anteriores dispositivos 2G y 3G, incluso en caso de indisponibilidad de VOLTE (sea por el motivo que
sea, por ejemplo, por culpa de la red o el dispositivo). Por consiguiente, en esta Recomendacion se
proponen indicadores fundamentales de rendimiento (IFR) especificos y complementarios, ademas de
los procedimientos para su evaluacion.

Cabe sefialar que esta Recomendacion se centra exclusivamente en la influencia especifica del CSFB.
La informacidn que aqui se presenta debe considerarse complementaria de las disposiciones incluidas
en la Recomendacion UIT-T G.1028.

Historia
Edicion Recomendacion  Aprobacién Comision de Estudio ID Gnico™
1.0 ITU-T G.1028.2 2019-06-29 12 11.1002/1000/13928

Palabras clave

Calidad de servicio, CSFB, LTE, QoS, Repliegue de conmutacién de circuitos, telefonia, VoLTE.
voz, 4G.

* Para acceder a la Recomendacion, sirvase digitar el URL http://handle.itu.int/ en el campo de direccion del
navegador, seguido por el identificador unico de la Recomendacion. Por ejemplo, http://handle.itu.int/11.1
002/1000/11830-en.
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PREFACIO

La Union Internacional de Telecomunicaciones (UIT) es el organismo especializado de las Naciones Unidas
en el campo de las telecomunicaciones y de las tecnologias de la informacion y la comunicacion. EI Sector de
Normalizacién de las Telecomunicaciones de la UIT (UIT-T) es un 6rgano permanente de la UIT. Este 6rgano
estudia los aspectos técnicos, de explotacion y tarifarios y publica Recomendaciones sobre los mismos, con
miras a la normalizacion de las telecomunicaciones en el plano mundial.

La Asamblea Mundial de Normalizacion de las Telecomunicaciones (AMNT), que se celebra cada cuatro afios,
establece los temas que han de estudiar las Comisiones de Estudio del UIT-T, que a su vez producen
Recomendaciones sobre dichos temas.

La aprobacion de Recomendaciones por los Miembros del UIT-T es el objeto del procedimiento establecido
en la Resolucion 1 de la AMNT.

En ciertos sectores de la tecnologia de la informacion que corresponden a la esfera de competencia del UIT-T,
se preparan las normas necesarias en colaboracion con la ISO y la CEI.

NOTA

En esta Recomendacion, la expresion "Administracion™ se utiliza para designar, en forma abreviada, tanto una
administracion de telecomunicaciones como una empresa de explotacion reconocida de telecomunicaciones.

La observancia de esta Recomendacidn es voluntaria. Ahora bien, la Recomendacién puede contener ciertas
disposiciones obligatorias (para asegurar, por ejemplo, la aplicabilidad o la interoperabilidad), por lo que la
observancia se consigue con el cumplimiento exacto y puntual de todas las disposiciones obligatorias. La
obligatoriedad de un elemento preceptivo o requisito se expresa mediante las frases "tener que, haber de, hay
gue + infinitivo™ o el verbo principal en tiempo futuro simple de mandato, en modo afirmativo o negativo. El
hecho de que se utilice esta formulacion no entrafia que la observancia se imponga a ninguna de las partes.

PROPIEDAD INTELECTUAL

La UIT sefiala a la atencion la posibilidad de que la utilizacion o aplicacion de la presente Recomendacién
suponga el empleo de un derecho de propiedad intelectual reivindicado. La UIT no adopta ninguna posicién
en cuanto a la demostracion, validez o aplicabilidad de los derechos de propiedad intelectual reivindicados, ya
sea por los miembros de la UIT o por terceros ajenos al proceso de elaboracién de Recomendaciones.

En la fecha de aprobacion de la presente Recomendacion, la UIT no ha recibido notificacion de propiedad
intelectual, protegida por patente, que puede ser necesaria para aplicar esta Recomendacién. Sin embargo, debe
sefialarse a los usuarios que puede que esta informacion no se encuentre totalmente actualizada al respecto,
por lo que se les insta encarecidamente a consultar la base de datos sobre patentes de la TSB en la direccién
http://www.itu.int/ITU-T/ipr/.

© UIT 2020

Reservados todos los derechos. Ninguna parte de esta publicacién puede reproducirse por ningin
procedimiento sin previa autorizacion escrita por parte de la UIT.
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Introduccion

En las primeras fases de despliegue de la cuarta generacion de redes maéviles (LTE), es posible que
no se puedan entregar servicios multimedios, en particular la voz por LTE (denominada VOLTE en
esta Recomendacion), utilizando la infraestructura LTE completa (con IMS completo). Esto puede
ser asi a corto e incluso medio plazo.

A la espera del despliegue de la VOLTE, los operadores deberan utilizar las redes heredadas (con
tecnologias 2G y 3G) a la hora de entregar servicios de voz y SMS a los usuarios LTE.

La alternativa es utilizar el CSFB, solucion temporal que permite utilizar redes heredadas hasta que
esté disponible el soporte completo de la VoL TE.

iv Rec. UIT-T G.1028.2 (06/2019)



Recomendacion UIT-T G.1028.2

Evaluacion del procedimiento de repliegue de conmutacion
de circuitos LTE - Influencia sobre la calidad del servicio de voz

1 Alcance

En esta Recomendacion se dan orientaciones para la evaluacion y medicion de la influencia del
repliegue de conmutacion de circuitos LTE en la calidad de servicio de los servicios de voz y se ofrece
un medio para expresarla en términos numéricos, como complemento de lo dispuesto en
[UIT-T G.1028]. Esta Recomendacién se aplica Gnicamente al servicio de voz.

2 Referencias

Las siguientes Recomendaciones UIT-T y demas referencias contienen disposiciones que, por
referencia a las mismas en este texto, constituyen disposiciones de esta Recomendacion. En la fecha
de publicacion, las ediciones citadas estaban en vigor. Todas las Recomendaciones y demas
referencias estan sujetas a revision, por lo que se alienta a los usuarios de esta Recomendacién a que
consideren la posibilidad de aplicar la edicibn més reciente de las Recomendaciones y demas
referencias que se indican a continuacion. Se publica periédicamente una lista de las
Recomendaciones UIT-T vigentes. La referencia a un documento en el marco de esta Recomendacion
no confiere al mismo, como documento autbnomo, el rango de Recomendacion.

[UIT-T G.1028] Recomendacion UIT-T G.1028 (2019), Calidad de servicio de extremo a
extremo para servicios vocales en redes moviles 4G.

[ETSITR103219] ETSI TR 103 219 (2015), Speech and multimedia Transmission Quality
(STQ); Quality of Service aspects of voice communication in an LTE
environment.

[ETSI TS 123 272] ETSI TS 123 272 (2018), Digital cellular telecommunications system
(Phase 2+) (GSM); Universal Mobile Telecommunications System (UMTYS);
LTE; Circuit Switched (CS) fallback in Evolved Packet System (EPS);

Stage 2.
3 Definiciones
Ninguna.
4 Abreviaturas y acronimos

En esta Recomendacion se utilizan las siguientes abreviaturas y acronimos:

BSS Sistema de estacion base (Base Station System)
CS Conmutacion de circuitos (Circuit Switched)
CSFB Repliegue de conmutacién de circuitos (Circuit Switched Fall Back)

E-UTRAN Red de acceso terrenal del sistema de telecomunicacion movil universal evolucionado
(Evolved Universal Mobile Telecommunication System Terrestrial Access Network)

GERAN  Red de acceso radioeléctrico EDGE GSM (GSM EDGE Radio Access Network)

GPRS Servicio general de radiocomunicaciones por paquetes (General Packet Radio Service)
GSM Sistema mundial de comunicaciones moviles (Global System for Mobile)
HO Traspaso (Hand Over)
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IMEI Identidad internacional de equipo mdvil (International Mobile Equipment Identity)

IMS Subsistema multimedios IP (IP Multimedia Subsystem)

IMSI Identidad internacional de suscripcion al servicio movil (International Mobile Subscriber
Identity)

IFR Indicador fundamental de rendimiento

LCS Servicios de localizacion (Location Services)

LTE Evolucion a largo plazo de las redes de telecomunicaciones mdviles (Long Term
Evolution of mobile telecommunications networks)

MME Entidad de gestion de movilidad (Mobility Management Entity)

MOS-LQ Calidad de escucha mediante la nota media de opinion (Mean Opinion Score, Listening
Quality)

MSC Centro de conmutacion movil (Mobile Switching Centre)

NB Banda estrecha (Narrow Band)

PGW Pasarela de red de datos por paquetes (Packet Data Network Gateway)

QoS Calidad de servicio (Quality of Service)

RAT Tecnologia de acceso radioeléctrico (Radio Access Technology)

RF Radiofrecuencia (Radio Frequency)

RRC Control de recursos radioeléctricos (Radio Resource Control)

RNS Sistema de red radioeléctrica (Radio Network System)

SGSN Nodo soporte de servicio de GPRS (Serving GPRS Support Node)

SGW Pasarela de servicio (Serving Gateway)

SIB Bloque de informacion de sistema (System Information Block)

SMS Servicio de mensajes breves (Short Message Service)

SWB Banda superancha (Super Wideband)

uDlI Identificacién univoca de dispositivo (Unique Device Identification)

EU Equipo de usuario

UMTS Servicio universal de telecomunicaciones moviles  (Universal  Mobile
Telecommunications Service)

USSD Datos de servicio suplementario no estructurados (Unstructured Supplementary Service
Data)

UTRAN  Red de acceso radioeléctrico terrenal UMTS (UMTS Terrestrial Radio Access Network)

VOLTE Voz por LTE (Voice over LTE)

wB Banda ancha (Wide Band)

5 Convenios

Ninguno.
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6 Aspectos generales del CSFB

El repliegue de conmutacién de circuitos (CSFB, Circuit Switched Fall Back) es un conjunto de
procedimientos, definidos por normas tecnoldgicas [ETSI TS 123 272], que permite a los EU
conectados a redes celulares LTE sin acceso al servicio de voz por LTE (VOLTE, voice over LTE),
acceder a servicios con conmutacion de circuitos (como voz, video UDI CS, LCS, USSD) a través de
un repliegue temporal (es decir, por la duracion de utilizacion del servicio concernido) del dominio
E-UTRAN (4G) a los dominios UTRAN (3G) o0 GERAN (2G) con conmutacion de circuitos (CS,
circuit switched), suponiendo la cobertura simultanea de 4G y 3G/2G. Ese repliegue implica que la
Ilamada de voz no esté activa en LTE, sino en 3G 0 2G.

Naturalmente, el CSFB s6lo es posible cuando los usuarios tienen dispositivos de modo dual, es decir,
que pueden funcionar tanto en redes LTS como UMTS o GSM.

Para el soporte de CSFB se necesitan interfaces especificas para conectar el equipo encargado del
procesamiento de la llamada con estas tecnologias. Concretamente, en la Figura 1 se muestran las
pasarelas de servicio (SG, serving gateway) (que conectan la entidad de gestién de movilidad (MME,
mobility management entity) con el centro de conmutacion mévil (MSC, mobile switching centre)) y
las interfaces S3 (interfaces entre el MME y el nodo soporte del servicio GPRS (SGSN, serving GPRS
support node)), es decir, las que permiten en la practica la ejecucion del procedimiento CSFB. Estas
interfaces corresponden a la interfaz C3 en [UIT-T G.1028] (véase la clausula 10.1.3).

Gb
GERAN SGSN
Um A Gs
Tu-ps

UE Uu UTRAN Tu-cs MSC

S3
LTE-Uu -
E-UTRAN S1-MME MME
G.1028.2(19)_F01

Figura 1 — Interfaces de red necesarias para los procedimientos CSFB

Una vez completado con éxito el CSFB, tanto el plan de usuario como el de sefializacion
correspondientes a la sesién de servicio en cuestion se tratardn como en los dominios UTRAN o
GERAN CS.

Dado que esta Recomendacion se centra en la influencia del CSFB en el servicio de voz, su alcance
se limita a los aspectos relacionados con la voz. También es importante sefialar que la transmision de
SMS desde/hacia EU conectados a E-UTRAN no exige el procedimiento CSFB, por lo que no se
contempla en la presente Recomendacion.

CSFB es de particular importancia en todas las redes LTE que no disponen de red nucleo del
subsistema multimedios IP (IMS, IP multimedia subsystem) o VOLTE (porque no los soportan el
equipo de usuario (EU) o lared), pues es la inica manera de que los EU puedan acceder a los servicios
CS'y, en particular, al servicio de voz, que es un servicio esencial.

En las Figuras 1 a 3 (extraidas de [ETSI TS 123 272]) se ilustran los flujos de sefializacion entre esas
interfaces (en el contexto de origen mavil en la Figura 2 y en el contexto de terminacion movil en la
Figura 3).
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UE/ MS eNodeB BSS /RNS MME MSC SGW/PGW SGSN
1a) Solicitud de serviclio ampliado NAS o]
> > 1d) Indicacion MO CSFB
1b) Solicitud de modiflcacién de contexto EU|51-AP con indicador de repliegue CS
1c) Mensaje de respue!sta de modificacion de (lontexto EU S1-AP
5 =~
i 2) Solicitud de informe de medicién opcional |
3a) Liberacion de C(:[nexi()n RRC NACC, 3b, 3¢
4) S1-AP: Solicitud de liberacién de contexto EU S1

5 =7

i 5) Liberacion de contexto EU S1 1

g O | — ——

i 6) El EU modifica RAT y actualiza LA o actualiza RA o LAU y RAU i

7a) Suspension (véase 23.060)
7b) Solicitud/respuesta de suspension -
8) Actualizacion de !portadoras
< i >
9) Solicitud de servicio CM 9) Mensaje A/lu-cs (con solicitud de servicio CM)
e e e e B i
! 10a) Rechazo de servicio i
i Si se modifica !
1
i 10b) Actualizacion de zona de localizacién el MSC i
1 I
S g | R S | a
10c) Llamada MO CS N N
i 11) Actualizacion de la zona de encaminamiento o actualizacion RA/LA combinada i
G.1028.2(19)_F02
Figura 2 — Llamada con origen mévil en modo activo —
Sin soporte PS HO [ETSI TS 123 272]
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M 1
1A) SOLICITUD DEI SERVICIO
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« 1
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e e e et A e s TR —_——

N B N i N N R B B B S e S S e R N I N B
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G.1028.2(19)_F03

Figura 3 — llamada con terminacién movil en modo activo —
Sin soporte PS HO [ETSI TS 123 272]

Al final de una llamada CSFB, el EU puede volver a registrarse en la red LTE.

Esta Recomendacion se centra en la influencia del procedimiento CSFB en la QoS y en la evaluacion
de esa influencia. Los interesados en una descripcién y comprension mas detalladas del
procedimiento mismo pueden consultar [ETSI TS 123 272] o los documentos indicados en la
bibliografia.

7 IFR para el repliegue de conmutacion de circuitos

Los indicadores de calidad de extremo a extremo de la clausula 9 (Cuadro 2) de [UIT-T G.1028] son
aplicables a las llamadas que se inician con cobertura LTE, lo que incluye no sélo las llamadas
VOLTE, sino también las llamadas que siguen el procedimiento CSFB. Estos indicadores son:

. Tasa de registros con éxito

. Disponibilidad de servicio

. Retardo después de marcar

. Calidad de voz (MOS-LQ)

. Retardo de boca a oido

. Tasa de abandono de llamada

. ancho de banda vocal (NB, WB o0 SWB)
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En esta clausula se presentan indicadores complementarios, necesarios para cuantificar la influencia
concreta de este procedimiento en la QoS.

Ademas, en esta clausula se supone que el EU ya esta conectado a una red LTE y, por tanto, ha
efectuado las fases iniciales de conexidn, autentificacion y adhesion.

Los indicadores pertinentes desde la perspectiva de extremo a extremo, tal y como los percibe el
usuario extremo con cobertura de red dual 4G y 3G/2G, se describen en las clausulas 7.1 a 7.4 junto
con los indicadores fundamentales de rendimiento (IFR) de la eventual red contribuyente.

Para todos los indicadores de calidad de extremo a extremo de la clausula 9 (Cuadro 2) de
UIT-T G.1028, asi como para los indicadores desde la perspectiva de extremo a extremo percibido
por el usuario extremo, descritos en las clausulas 7.1 a 7.4, se ha de facilitar el contexto de medicion
completo, incluido el intervalo de tiempo durante el cual se han medido los IFR, al comunicar los
resultados.

7.1 Tasa de fallo de establecimiento de llamada CSFB

Definicion: Numero de llamadas iniciadas con éxito por los usuarios extremos de una red 4G/LTE
gue no se conmutan con éxito a una red 2G/3G, dividido por el nimero total de intentos de Ilamada,
expresado en porcentaje.

IFR de red y puntos de activacion correspondientes: El procedimiento CSFB se inicia con el envio
de un mensaje "solicitud de conexion RRC" con causa "mt_Access" por la parte llamante o de un
mensaje "solicitud de servicio ampliado EMM (indicador de repliegue CS)" por la parte Ilamada.
Acaba con éxito si se recibe de la red el mensaje "establecimiento”.

Formula:

Tasa de fallo de establecimiento de llamada CSFB [%]
( intentos de establecimiento de llamada CSFB fallidos

X 1009
numero total de intentos de establecimiento de llamada CSFB) %

Como se define en la seccion 4.3.4 de [ETSI TR 103 219].

7.2 Tiempo de establecimiento de llamada CSFB

Definicion: Tiempo que lleva realizar el procedimiento CSFB, es decir, el tiempo total necesario para
iniciar y completar el procedimiento CSFB desde el EU de la parte llamante.

Desde la perspectiva del usuario extremo este indicador equivale al retardo después de marcar
definido en UIT-T G.1028. Corresponde a la suma del tiempo CSFB —parte llamante (definido en la
seccion 4.3.3 de [ETSI TR 103 219]) y el tiempo de establecimiento de llamada en la red CS (2G
0 3G).

IFR de red y puntos de activacion correspondientes: Este indicador corresponde a la medicion del
retardo entre el momento en que se envia la "solicitud de servicio CM NAS" con causa "CSFB
solicitado” (o "solicitud de conexion RRC" con causa "mo_Data") y la recepcion del mensaje
"ALERTA NAS" en la red de destino.

Formula:
Tiempo de establecimiento de Ilamada CSFB (S) = (t parte llamante recibe tono de alerta — t usuario aprieta

el boton Ilamada)

7.3 Tiempo de retorno de CSFB a 4G/LTE

Definicion: Tiempo medio (en segundos) que lleva a un EU volver a la 4G desde una red heredada
(2G/3G) después de que el usuario extremo haya finalizado la llamada CSFB.

6 Rec. UIT-T G.1028.2 (06/2019)



IFR de red y puntos de activacion correspondientes: El retorno a la 4G empieza con un mensaje
liberacion normal (desconexion NAS) y acaba cuando se recibe y descodifica el primer bloque de
informacion de sistema (SIB, system information block) en LTE.

Formula:
Retorno a 4G /LTE[s]

tprimer bloque de informacién de sistema recibido en LTE — tdesconexién de llamada

Como se define en la seccion 4.3.7 de [ETSI TR 103 219].
NOTA — La media de este indicador puede ser un resultado de medicion significativo.

7.4 Tasa de fallo de retorno de CSFB a 4G/LTE

Definicion: probabilidad de que un EU pueda, en un intervalo de tiempo dado, volver a la 4G desde
una red heredada (2G/3G) después de que el usuario extremo haya finalizado la llamada CSFB.

IFR de red y puntos de activacion correspondientes: puntos de activacion similares a los del
tiempo de retorno de CSFB a 4G/LTE, ademas de la posibilidad de que se alcance el activador
extremo dentro de un intervalo de tiempo predefinido.

Formula:

intentos de retorno a LTE fallidos
Tasa de fallo de retorno a 4G LTE (%) = (1 — - )
total intentos de retorno a LTE

Como se define en la seccion 4.3.6 de [ETSI TR 103 219].

7.5 Objetivos de calidad

Como ocurre con el proceso de UIT-T G.1028 (Cuadros 4 a 7), para la mayoria de indicadores
identificados para VOLTE debe asignarse un presupuesto a los diversos segmentos que componen
trayectos de extremo a extremo para los indicadores identificados en la clausula 7, indicando los
valores objetivo que razonablemente pueden alcanzarse en cada uno de esos segmentos.

NOTA — Debido a la falta de retroinformacion en condiciones reales, esta clausula queda en estudio. El
Cuadro 1 se completara una vez disponible esa informacién.

Cuadro 1 — Atribucion de presupuesto de calidad

Tiempo de Tiempo de Tasa de fallo
Tasa de fallo de .
C. establecimiento retorno de de retorno de
Segmento de red establecimiento de de Il
llamada CSER e llamada CSFB a CSFB a
CSFB AG/LTE AG/LTE
UE
E-UTRAN
UTRAN /GERAN
EPC
IMS/AS
Presupuesto total

8 Metodologia de evaluacion de CSFB

La naturaleza misma del procedimiento CSFB exige una consideracion particular de los métodos de
medicion. Concretamente, al implicar una correlacion de los eventos que acaecen en distintas
tecnologias de acceso radioeléctrico (RAT, radio access technologies), es necesario recabar
informacidn de distintos puntos y correlacionarla para obtener la informacion necesaria.
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Sin embargo, sigue habiendo algunas semejanzas con el caso de VoL TE expuesto en [UIT-T G.1028],
que se destacan en las clausulas siguientes. Las modalidades de informacion, supervision y resolucion
de problemas descritas en UIT-T G.1028 son también aplicables a los casos de uso de CSFB.

NOTA — Como complemento de los métodos descritos a continuacion, pueden contemplarse enfoques basados
en fuentes multiples. No obstante, es necesario estudiar este punto mas detalladamente para demostrar su
aplicacidn préactica y fiable a la recopilacién de IFR técnicos para VOLTE y CSFB.

8.1 Supervision pasiva

La supervision simultanea del protocolo de aplicacion S1 (presente en las interfaces S1, véanse los
puntos de medicién C1y D1 de UIT-T G.1028) y de las interfaces SG y A/IuCS permite obtener los
mensajes correspondientes a las distintas fases del procedimiento CSFB con independencia del estado
inicial del EU. La posterior correlacion (utilizando identificadores univocos como IMSI, IMEI y
sellos de tiempo de actividad) permite la conexion de las diferentes partes del procedimiento y la
generacion de los IFR necesarios. Este enfoque garantiza la validez estadistica de las muestras, pues
comprende todos los intentos CSFB.

8.2 Supervision activa

Al utilizar la supervision activa (en el punto de medicién A2 o A3, como se define en UIT-T G.1028),
es importante identificar las condiciones de trabajo adecuadas para la prueba. Dada la naturaleza
misma de este tipo de prueba, puede utilizarse con éxito para verificar el procedimiento CSFB en
zonas limitadas (es decir, hospitales, aeropuertos, etc.), pero no puede garantizar que la informacion
recogida sea representativa de la misma situacion a mayor escala. El tipo de dispositivo utilizado y la
version del software utilizada pueden también introducir sesgos especificos. Como resultado de esas
limitaciones, se recomienda utilizar la supervision activa sélo para emplazamientos concretos y que
el analisis se limite a la tendencia temporal de los datos obtenidos (es decir, mejora/degradacion), y
que no se utilicen esos datos a escala nacional para supervisar la calidad de funcionamiento de las
redes.

8.3 Pruebas con vehiculos en movimiento

A las pruebas con vehiculos en movimiento se aplican las mismas consideraciones que a la
supervision activa de la clausula 8.2 (véase el punto de medicion A3 de UIT-T G.1028).
Concretamente, el aislamiento de las condiciones de medicidn previstas para un procedimiento tan
complejo como el CSFB (en el que pasa varias veces por redes diferentes) repercute negativamente
en la fiabilidad de las mediciones obtenidas utilizando tecnologias de prueba con vehiculos en
movimiento.

Como ya se ha expuesto anteriormente, al efectuar pruebas con vehiculos en movimiento se han de
tener en cuenta parametros como la marca/modelo del EU, la version del software OS, asi como otros
aspectos que afectan a la calidad de funcionamiento de las radiofrecuencias (RF, radio frequency)
(por ejemplo, la utilizacion de antenas internas o externas y su posicionamiento relativo al utilizar
multiples EU al mismo tiempo). No obstante, las pruebas con vehiculos en movimiento pueden
facilitar informacion valiosa sobre la calidad de funcionamiento del CSFB de manera puntual (es
decir, utilizando los datos obtenidos como representativos unicamente de un momento concreto en el
tiempo/el espacio).

8.4 Rastreo de ficheros/otra informacién de red conexa

Activando la funcionalidad de rastreo de ficheros se puede obtener la informacion de esos ficheros
en relacion con el evento CSFB y correlacionarla (con una herramienta de procesamiento posterior)
para obtener los IFR especificados. Las especificaciones de los formatos de rastreo de ficheros y su
contenido pueden variar de un fabricante a otro, por lo que habra de definirse la analitica especifica
basada en la tecnologia que se supervisa.
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9 Influencia en la QoS

Esta clausula complementa los Cuadros A.1y A.2 del Anexo A de [UIT-T G.1028] con una lista de
degradaciones de QoS de servicios de voz especificas del CSFB:

Cuadro 2 — Degradaciones relativas a la calidad de funcionamiento
de la sesion de llamada y sus posibles causas

Degradacion

Posibles motivos

Ubicacion

Llamada basica
no disponible

— Fallo durante cualquiera de las fases del

procedimiento CSFB

Terminal/eUTRAN/UTRAN

Fallo de enlace

— Negociacion fallida entre dos equipos de red durante

el procedimiento CSFB (mala gestion de codec)

eUTRAN/UTRAN

Retencion de

— En el caso del procedimiento CSFB, puede que

deban entregarse los datos de sesidn preexistentes en
4G a la 3G con una velocidad binaria inferior, o

Terminal/eUTRAN

sesion PS suspenderse la entrega hasta que el EU vuelva a
la4G.
Cuadro 3 — Degradaciones relativas a la calidad vocal percibida
y sus posibles causas
Tipo de degradacion Posibles motivos Ubicacion

Problemas de

codificacion/descodificacion

banda ancha

CSFB se aplica con telefonia CS NB

— Banda estrecha en lugar de calidad vocal de

— Indisponibilidad de VoLTE, el procedimiento

Terminal/UTRAN
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