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PREFACIO

El CCITT (Comité Consultivo Internacional Telegrafico y Telefonico) es un érgano permanente de la Unién
Internacional de Telecomunicaciones (UIT). Este 6rgano estudia los aspectos técnicos, de explotacion y tarifarios y
publica Recomendaciones sobre los mismos, con miras alanormalizacion de las telecomunicaciones en € plano mundial.

La Asamblea Plenariadel CCITT, que se celebra cada cuatro afios, establece los temas que han de estudiarse y
aprueba las Recomendaciones preparadas por sus Comisiones de Estudio. La aprobacién de Recomendaciones por los
miembros del CCITT entre las Asambleas Plenarias de éste es el objeto del procedimiento establecido en la
Resolucion N.° 2 del CCITT (Melbourne, 1988).

La Recomendacién F.500 ha sido revisada por la Comision de Estudio | y fue aprobada por el procedimiento de
laResolucion N.© 2 el 4 de agosto de 1992.

NOTA DEL CCITT

En esta Recomendacion, la expresion «Administracion» se utiliza para designar, en forma abreviada, tanto una
Administracion de tel ecomunicaciones como una empresa privada de explotacién reconocida de telecomu-nicaciones.

O UIT 1993

Es propiedad. Ninguna parte de esta publicacion puede reproducirse o utilizarse, de ninguna forma o por ninglin medio,
sea éste el ectrénico o mecanico, de fotocopia o de microfilm, sin previa autorizacion escrita por parte delaUIT.



Recomendacion F.500

SERVICIOS PUBLICOS INTERNACIONALES DE DIRECTORIO
(revisada en 1992)
Dada la rapida multiplicacion y expansion de los servicios de telecomunicacion definidos por € CCITT, hay
una creciente necesidad de que los abonados a estos diversos servicios de telecomunicacién puedan comunicar entre si. A

fin de facilitar esa intercomunicacién a los abonados de los diversos servicios, se necesitaran servicios publicos de
directorio.

El CCITT,
considerando

(@) que todos los servicios de telecomunicacion definidos por el CCITT, incluyendo los servicios telegréficos,
telematicos y telefénicos tienen necesidad de directorios;

(b) que esta necesidad se estd materializando en directorios electrénicos en linea (ademas de la tradicional
version impresa de la guia de abonados);

() que estan adoptandose iniciativas nacionales para elaborar directorios el ectrénicos integrados o directorios
especificos de servicios,

(d) el trabgo de definicién de sistemas que esti realizando el CCITT en e campo de los directorios
electronicos en las Recomendaciones de la serie X.500,

recomienda, por unanimidad

gue se apliquen las especificaciones de esta Recomendacion ala prestacion de servicios publicos de directorio.
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Anexo F — Tipos de atributos del sistema de tratamiento de mesnajes seleccionados
Anexo G — Visibilidad para el usuario de la operacién de busqueda

Anexo H — Glosario de términos

1 Introduccion

Los servicios publicos internacionales de directorio permitiran a los abonados determinar rgpida y facilmente
qué servicios estan disponibles y como acceder y dirigirse a sus corresponsales. Los directorios publicos pueden ser
usados también internamente por los diversos servicios de telecomunicacién para €l encaminamiento adecuado de
Ilamadas 0 mensgjes. Ahora bien, esta aplicacion de los sistemas de directorios no se trata en esta Recomendacion.

Pueden redlizarse directorios especificos de servicios como parte de un servicio de directorio global.
Consecuentemente con la necesidad de dar la méas amplia difusion posible a la informacién de los directorios, se prevé
gue las Administraciones intentaran prestar servicios de directorios electrénicos globales.

Para prestar servicios publicos internacionales de directorio, las Administraciones deben cooperar mutuamente
en el tratamiento peticiones de informacién a través de fronteras nacionales.

L os servicios publicos de directorio deben resolver € problema fundamental de la asociacién del nombre con la
direccion, por gjemplo, obtener el nimero de télex de una empresa interrogando al directorio mediante el nombre de la
empresa. La asociacion inversa, es decir, obtener el nombre y otra informacion a partir de la direccion, debe ser aplicable
también en ciertos serviciosy su provision es facultativa por parte de la Administracion.

Los servicios publicos de directorio deben dar informacion de directorio sobre la prestacion de servicios,
descripcién de servicios, instrucciones operacional es, condiciones tarifarias, etc.

Los servicios publicos de directorio deben prever también el acceso a la informacion sin conocer € nombre
especifico del objeto deseado, por ejemplo, por designacién de categorias de bienes, sectores comerciales o servicios.

El campo de aplicacion de los servicios de directorio incluye la publicidad, pero ésta se deja a las realizaciones
nacionales.

Los servicios publicos de directorio pueden considerarse suplementarios de los servicios sobre los cuales
proporcionan informacion o mediante los cuales se accede adllos.

Puede permitirse que los servicios privados de directorio que son conformes a los servicios publicos de
directorio definidos en las Recomendaciones del CCITT intercomuniquen con los servicios publicos de directorio de
acuerdo con |las reglamentaciones nacional es.

2 Finalidad y campo de aplicacién

Esta Recomendacion proporciona el marco general para la prestacion de los servicios publicos internacionales
de directorio de acuerdo con las Recomendaciones de la serie X.500 y basandose en las mismas. Define los requisitos de
los servicios publicos de directorio y las caracteristicas de servicio asociadas con la prestacion de los servicios publicos de
directorio. Especifica los aspectos de denominacién, y describe |os aspectos operacionales que han de tenerse en cuenta al
prestar los servicios publicos de directorio, asi como |os aspectos relativos a la calidad de servicio.

3 Disposiciones or ganizacionales

El servicio plblico de directorio se prestara de conformidad con € modelo organizacional descrito en la
Recomendacion X.501. El dominio de gestion de directorio de Administracion (ADDMD, Administration directory
management domain) es responsable de la aplicacién de las caracteristicas de servicio y de las facilidades facultativas de
usuario proporcionada en dicho dominio. Los dominios de gestion de directorio deberan intercomunicarse entre si en la
medida que lo exija la prestacion de los servicios publicos de directorio. Los protocolos que han de utilizarse para €l
interfuncionamiento, asi como el concepto global de directorio se describen en las Recomendaciones de la serie X.500.

Nota — Los ADDMD tendran tipicamente conexiones (internacionales).
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Podran existir dominios de gestion de directorio privados (PRDMD, private directory management domains) e
intercomunicar con los ADDMD de acuerdo con las reglamentaciones hacionales.

Un dominio de gestion de directorio (DMD, directory management domain) consiste en uno 0 mas agentes de
sistema de directorio (DSA, directory system agents) y ninguno o més agentes de usuario de directorio (DUA, directory
user agents).

Cada dominio de gestién de directorio actlla como la autoridad de denominacién para ese dominio. Los
nombres tienen que ser inequivocos.

Nota — La especificacion del sistema supone solamente que un nombre de organizacion sélo figura una vez bajo
el nombre del pais. Las inscripciones distribuidas quedan en estudio.

Laintercomunicacion entre los PRDMD cae fuera del alcance de esta Recomendaci on.

4 Servicios publicosdedirectorio

41 Requisitos del servicio

La funcién fundamental de un servicio publico de directorio es proporcionar un medio por € que los abonados o
usuarios de los servicios de telecomunicacion puedan, de manera comoday a partir de la informacion que normalmente
poseen, tal como direcciones o capacidades de comunicacion, obtener informaci én sobre un recibiente deseado.

El servicio publico de directorio se presta en lineay de manera interactiva. Deberia ponerse a la disposicién de
los abonados o de los usuarios a discrecion de la Administracion que ofrece el servicio.

Cada Administracion es responsable de los métodos de acceso utilizados. Las caracteristicas de los métodos de
acceso entre terminales y el servicio publico de directorio son un asunto de competencia nacional. Ahora bien, el servicio
de directorio ofrecido es independiente del método de acceso, del terminal utilizado y de ladel usuario.

Los directorios publicos de las Administraciones deberian intercomunicar (o referirse unos a otros) para
satisfacer las solicitudes de consulta de los usuarios cuando € directorio que da servicio a usuario no dispone de la
informacion solicitada.

411 Requisitos basicos del servicio

L os servicios publicos de directorio, satisfacen los siguientes requisitos basicos del servicio:

— suministrar informacion a los abonados (por eemplo, un nimero télex) necesaria para establecer
comunicacion con otros abonados o usuarios de servicios de telecomunicacién;

— suministrar informacion a los abonados (por ejemplo, instrucciones de servicio) necesaria para utilizar 10s
servicios de telecomunicacion y el propio directorio;

— aggtir alos abonados en laformulacién de interrogaciones para reducir €l ambito de una operacion;

— dar flexibilidad a la formulacion de una solicitud de informacion, por ejemplo, los nombres no deberian
suprimir artificialmente las ambigliedades naturales; los nombres deberian admitir las abreviaturas y las
variaciones utilizadas corrientemente en la pronunciacion;

—  proporcionar suficiente funcionalidad de control de acceso.

41.2 Requisitos no basicos del servicio

Las caracteristicas o las facilidades facultativas de usuario de los servicios publicos de directorio proporcionan
los siguientes requisitos no basicos del servicio:

—  proporcionar otras informaciones a los abonados, por €jemplo, publicidad,

— proporcionar a los abonados informacién sobre «paginas amarillas», por ejemplo, categorias de bienes,
zonas comerciales 0 servicios,

—  proporcionar directorios inversos para servicios especificos, por giemplo, parael télex y teletex;

— proporcionar la capacidad de los «comodines» para facilitar al maximo la realizacion de solicitudes de
informacion a directorio;
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—  proporcionar medios de verificacion de credenciales en las condiciones especificadas por € proveedor del
servicio de directorio;

—  proporcionar posibilidades de busqueda de listas de distribucion;
—  proporcionar medios de equiparaciones fonéticas;
—  proporcionar la posibilidad de extension geogréfica;

—  proporcionar medios para sombrear (duplicar) informacion de directorio.

4.2 Caracteristicas del servicio y facilidades facultativas de usuario

Las caracteristicas del servicio y las facilidades facultativas de usuario de un servicio pablico de directorio se
proporcionaran de acuerdo con las Recomendaciones de la serie X.500. En el anexo H se explican |os términos utilizados
en el contexto de las caracteristicas del servicio y de las facilidades facultativas de usuario examinadas a continuacion.

421 Caracteristicas basicas del servicio

Las caracteristicas basicas del servicio son inherentes a los servicios de directorio y estan siempre disponibles
para utilizarlas en dichos servicios. Las proporcionan todos los proveedores del servicio que ofrecen servicios publicos
internacionales de directorio o |os directorios privados que intercomunican con servicios publicos de directorio.

L as caracteristicas béasi cas son:
—  operacion de lectura;
—  operacion de busgueda.

Quedan en estudio otras caracteristicas basicas.

422 Facilidades facultativas de usuario

Las facilidades facultativas de usuario pueden ser seleccionadas por €l usuario o € abonado en el momento en
que utiliza el servicio. Las facilidades facultativas de usuario visibles para €l usuario son esenciales o adicionales. Las
facilidades facultativas de usuario esenciales (E) deben ser ofrecidas por las Administraciones internacionalmente. Las
facilidades facultativas de usuario adicionales (A) pueden ser ofrecidas por |as Administraciones para uso nacional y para
uso internacional sobre la base de acuerdos bilaterales.

En el anexo H figuran los términos principal es utilizados en esta Recomendacién.

En & cuadro 1/F.500 figurala clasificacién de las facilidades facultativas de usuario.

4.3 Otras caracteristicas y facilidades

Alguno de los puntos siguientes no se han especificado todavia como elementos de servicio en las
Recomendaciones de la serie X.500 y quedan en estudio. Otros necesitardn estudios ulteriores en el ambito de los
aspectos de servicio. Lalista que sigue debe considerarse provisionalmente como una orientacion que los proveedores del
servicio han de tener en cuenta para la prestacion de servicios publicos de directorio. Estos puntos pueden transformarse
en caracteristicas basicas o facilidades facultativas de usuario en el futuro y/o incluirse en futuras Recomendaciones con
texto descriptivo.

—  Suministro de informacién adicional tras €l resultado de unainterrogacion o con el mismo.
—  Suministro de informacion sobre el coste de lainterrogacion.

— Suministro de informacién sobre servicios, instrucciones de servicio, tarifas, etc., en formatos
normalizados, teniendo en cuenta atributos adicionales.

— Posibilidad de que el usuario indique el deseo de no recibir resultados parciales cuando se rebasen los
pardmetros maximos de control del servicio.

—  Suministro de procedimientos administrativos de autenticacion.

—  Consecuencias de los servicios de directorio distribuido.
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CUADRO 1/F.500

Cladificacion delas facilidades facultativas de usuario

Clasificacion
Abandono E (véaselanotal)
Inclusion A
Controles de servicio adicionales A
Comparacién A
Listas de distribucion A
Directorio inverso A (véaselanota 2)
Listado A
Gestion de control de acceso A (véaselanota 3)
Modificacion A
Supresion A
Capacidades de seguridad A
Control de servicio de limite de tiempo E

Nota 1 — La operacion de abandono no esta garantizada fuera del ambito local,
esdecir, el DSA 0 DMD al que se hizo lasolicitud origina de informacién.

Nota 2 — Esta facilidad puede proporcionarse solamente para uso comercial, tal
como los servicios télex y teletex.

Nota 3 — Actualmente no se proporciona la funcionalidad total en la especifi-
cacion del sistema que figura en las Recomendaciones de la serie X.500 (véase
el 83y e anexo F de la Recomendacién X.501). Esto debe estudiarse
ulteriormente, considerandose actualmente como un asunto de competencia
nacional. Quedan en estudio las funciones de control de acceso.

Quedan en estudio otras facilidades facultativas de usuario.

4.4 Controles de servicio y otros parametros

Debido a su carécter y alcance generales €l servicio de directorio debe satisfacer las peticiones de informacion
de abonados que exijan un consumo de recursos que rebase el nivel deseado por €l abonado o por e proveedor del
servicio. Los controles de servicio y otros pardmetros ayudan a evitar estas situaciones estableciendo limites a los
recursos que pueden consumirse al satisfacer una peticién de servicio. Los controles de servicio y otros parametros que no
repercuten en la prestacion de servicios internacionales de directorio son un asunto de caracter local. La especificacion
del sistema establece los siguientes controles de servicio y otros parametros (véase la Recomendacion X.511):

44.1 Preferencia por la concatenacion

Este control de servicio indica la preferencia por la concatenacion frente a la remision. La concatenacion es la
eleccion preferida paralaintercomunicacion internacional de directorios publicos.

El establecimiento de este control de servicio corresponde a proveedor del servicio quien puede permitir a
usuario su invocacion.
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442 Prohibicién de concatenacion

El ambito de una blsqueda limitar& entonces la porcion local de la base de informacion de directorio (DIB,
directory information base) prohibiendo la concatenacion.

El establecimiento de este control de servicio corresponde a proveedor del servicio quien puede permitir a
usuario su invocacion.

443  Ambitolocal

El ambito de la operacion se limitara ala porcién local delaDIB. Ladeterminacion de local se limitaaun solo
DSA o DMD de conformidad con la politica de una Administracion.

Para la intercomunicacion internacional de directorios publicos, en general no se considera ninguna limitacion
del &mbito local. Los directorios publicos deben tratar de abrir su &mbito en el mayor grado posible.

El establecimiento de este control de servicio corresponde a proveedor del servicio quien puede permitir a
usuario su invocacion.

444 No utilizacién de copia
Este control de servicio evita que el DMD devuelvainformacion copiada.

El establecimiento de este control de servicio corresponde a proveedor del servicio quien puede permitir al
usuario su invocacion.

445 No desreferenciacion de alias

Este control de servicio permite referenciar una insercion (asiento) de alias propiamente dicho y no la
correspondiente insercién con alias.

El establecimiento de este control de servicio corresponde a proveedor del servicio.
446 Prioridad: baja, media, alta
Este establecimiento de este control de servicio corresponde a proveedor del servicio.

Queda en estudio la utilidad de este control de servicio.

447 Limite de tiempo

El propésito de este control de servicio es el de limitar una operacién segun el tiempo transcurrido de forma
que, si se rebasa dicho tiempo, concluya la blsgueda y, para las operaciones de blsqueda y listado, se devuelvan los
resultados parciales con la indicacion de que los resultados son incompletos debido a limite de tiempo. Este control de
servicio deberd efectuarlo todo DMD involucrado.

El establecimiento de este control de servicio corresponde a proveedor del servicio quien puede permitir a
usuario su invocacion.

Nota — Este control de servicio es una facilidad facultativa de usuario esencial. Todos los controles de servicio
distintos del limite de tiempo son asunto local y, cuando se implantan, el proveedor del servicio no esta obligado a
ponerlos ala disposicion del usuario.

448 Limite de tamafio de atributo

Si un atributo incluido en la informacion de asiento devuelta excede de este limite, se le omite de la
informacion de asiento devuelta con la indicacion correspondiente. Se considera que € tamafio de un atributo es su
tamafio en octetos en la sintaxis concreta local de cada proveedor de servicio.

El establecimiento de este control de servicio corresponde a proveedor del servicio quien puede permitir a
usuario su invocacion.

4.4.9 Limite de tamafio (aplicable a operaciones de blusgqueda o listado)

S se rebasa €l tamafio de lista especificado, se deberia devolver un nimero de resultados igual al limite de
tamafio, con laindicacion de que los resultados son incompletos debido al limite de tamario.
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El establecimiento de este control de servicio corresponde a proveedor del servicio quien puede permitir a
usuario su invocacion.

4.410 Ambito de los referimientos

Indica el ambito al que debe limitarse un referimiento (o un aviso), en caso de que se genere, es decir, limitala
gama de los puntos de acceso aternativos que puede utilizar €l solicitante (DUA o DSA) aternativamente para satisfacer
la solicitud de informacion. Lalimitacién puede estar restringida a un pais o DMD.

El establecimiento de este control de servicio corresponde a proveedor del servicio quien puede permitir al
usuario su invocacion.

4411 Resultado paginado

La funcién de este control de servicio es la de pedir @ DSA que € resultado de la operacidn de busgueda o
listado sea devuelta «péagina por pagina». Pide a DSA que devuelva solamente un subconjunto de los resultados de la
operacion y una referencia de interrogacién que puede utilizarse para pedir el siguiente conjunto de resultados en una
interrogacion consecutiva. Este subconjunto se basa en el nimero solicitado de inserciones que debe devolverse, la
secuencia de ordenacion y lafusion.

El establecimiento de este control de servicio corresponde a proveedor del servicio quien puede permitir a
usuario su invocacion.

4412  SQubinserciones
Indica que la operacion es para acceder solamente a subinserciones.

El establecimiento de este control de servicio corresponde a proveedor del servicio quien puede permitir al
usuario su invocacion.

4413 Bastalacopia

Indica que s €l directorio puede satisfacer parcialmente, pero no completamente una indagacion de una copia
de unainsercién, no tiene que concatenar laindagacion al DSA que mantiene el original. Es significativo solamente si no
se ha fijado «no copiar». S no se hafijado «basta la copia», € directorio utilizara solamente datos de la copia sombra s
son lo suficientemente compl etos como para que la operacién pueda realizarse completamente en la copia.

El establecimiento de este control de servicio corresponde a proveedor del servicio quien puede permitir a
usuario su invocacion.

Nota — La combinacién de algunos controles de servicio puede afectar la calidad de los resultados, por ejemplo,
las combinaciones de prioridad, limite de tiempo y limite de tamafio pueden estar en pugna, o bien la concatenacion no
puede preferirse y prohibirse simultaneamente. Si no se suministran controles de servicio con una operacion, se supone lo
siguiente: pueden utilizarse referimientos y/o operaciones concatenadas, €l ambito de la operacion no tiene limites, se
permiten copias de informacion mantenidas localmente; no hay preferencias a la prioridad para el procesamiento de la
operacion; no hay constricciones de tiempo ni de tamafio; los referimientos
(s son generados) no se limitan aun DMD o pais; los aias estén desreferenciados; las subinserciones no son accesibles;
las operaciones que no pueden realizarse completamente con datos sombreados estén sujetas a concatenamiento ulterior.

5 Nombres como claves par a las busquedas en los directorios

51 Generalidades

En un servicio de directorio un nombre es una etiqueta construida para identificar un objeto particular, es decir,
gue singulariza a un objeto del conjunto de todos los objetos. Un nombre debe ser inequivoco, es decir, no debe denotar
mas de un objeto. Sin embargo, puede haber méas de un nombre para un objeto. Asi es posible denominar un objeto por €
nombre Asociacion Internacional de Fabricantes de Cachivaches o AIFC. En cada caso se identifica un objeto y solo
uno.

En & anexo H figura una definicion mas abstracta de «nombre».
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52 Inserciones

El servicio de directorio proporcionara informacion sobre inserciones. El conjunto completo de tales
informaciones se denomina base de informacion de directorio (DIB). Lainformacion sobre las inserciones esta compuesta
de atributos los cuales, a su vez, estdn formados por un tipo de atributo (un tipo de atributo podria ser un nimero télex) y
uno o més valores de atributo (el nimero télex real podria ser uno de estos valores). Las inserciones estan dispuestas en
un &bol [lamado arbol de informacién de directorio (DIT, directory information tree). Esto se ilustra gréficamente en la
figura 1/F.500. Sin embargo, esto no excluye otras estructuras de lainformacién de un directorio.

En consecuencia, puede contemplarse una insercién como una entidad denominada mediante un atributo o una
serie de atributos. Una empresa puede denominarse con suficiencia simplemente mediante el empleo de su nombre legal
real, por gemplo Conservas de Trabajo del Camino. Un fontanero de Sestao, Vizcaya puede denominarse mediante su
nombre comun, su direccion postal y su profesion «fontanero». Una persona fisica puede denominarse utilizando su
nombre comin y su nimero telefénico.

DIT

—>
Insercién Insercibnde
de alias objeto
Atributo Atributo 5 e e e Atributo
Atributo
Tipo de Valor o valores
atributo de atributo

Valor o valores de atributo

1 Valor de atributo | Valor de . Valor de
| distinguido | atributo atributo

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

T0102970-93
Nota 1 — Lainsercién (asiento) de alias tiene un puntero hacialainsercion redl, delaque es e dlias, y no contiene

lainformacion de objeto real.
Nota 2 — Véanse también |as Recomendaciones de |a serie X.500.

FIGURA 1/F.500

Esructuradeunainsercién en un directorio

53 Nombres distinguidos
Debe observarse que en las Recomendaciones sobre e sistema de directorio se utiliza el término «nombre

distinguido». Se trata de la combinacion del nimero minimo de aserciones de valores de atributos (AVA, attribute value
assertions) necesario para designar univocamente una entrada. Este minimo se establecera de conformidad con

8 Recomendacion F.500 (08/92)



las exigencias de la autoridad de denominacién y/o del dominio de gestion de directorio y la preferenciadel propietario de
la entrada denominada. La utilizacion del nombre distinguido puede ayudar a realizar una blsqueda mas efectiva de la
DIB. Sin embargo, debe tenerse en cuenta que, en algunos casos, los nombres distinguidos pueden ser incomodos de
utilizar para el usuario y pueden contener informacion que, de hecho, constituye € objeto de una blsqueda en €
directorio, por gjemplo unadireccion postal de una persona.

54 Clasificacion de las solicitudes de informacion

A fin de satisfacer las necesidades mas corrientes de los usuarios de los directorios actualmente satisfechas
mediante las «paginas blancas», «péginas amarillas» (directorios clasificados) o directorios de organizaciones, se facilitan
tres clasificaciones de las consultas al servicio de directorios.

54.1 Solicitudes de informacién por nombre comudn (tipo 1)

Lainformacion devuelta en este tipo de solicitud de informacion comprende lainformacién sobre una o mas de
las siguientes inserciones (las clases de objetos seleccionados figuran en la Recomendacion X.521 y se enumeran en €l
anexo C).

a) Uunapersona
Ejemplo:  Juan L. Mufioz Y énez
b) Unapersonaresidencia

Ejemplo: Leopoldo Alas
Campomanes N.° 3, 3°
Oviedo, 33003
ESPANA

¢) Unaentidad de aplicacién

Ejemplo:  Algin nombre 16gico, generalmente una secuencia de caracteres alfabéticos y/o numéricos,
gue indican un proceso de aplicacion, por o que no necesariamente deben ser de utilizacion
comoda.

d) Undispositivo de comunicaciones

Ejemplo: & mddem XYZ 9.6 (ahora bien, esta informacion estd generamente asociada a una
organizacion, por 1o que norma mente ser de méxima utilidad para las organizaciones).

e) Unalas
Ejemplo: Clarin[alias de la personaresidencial del apartado b)]
f)  Un puesto dentro de una organizacion
Ejemplo:  Director del Departamento de Asuntos Reglamentarios
g) Ungrupo de nombres
Ejemplo:  Miembros del grupo del Relator Especia parala Cuestion 14/1

54.2 Solicitudes de informacién por profesion (tipo 2)

La informacion devuelta en este tipo de solicitud de informacion comprende informacion sobre una o més de
las siguientes inserciones (las clases de objetos seleccionados figuran en la Recomendacion X.521 y se enumeran en €l
anexo C).

a) unapersona
Ejemplo: Maria Elena Pérez Rodriguez
b) Unapersonaresidencia
Ejemplo: Maria Elena Pérez Rodriguez, con el resto de su direccion postal
¢) Unaorganizacion
Ejemplo:  Conservas de Trabajo del Camino
d) Unaunidad organizacional
Ejemplo:  Departamento de Asuntos Reglamentarios
€) Ungrupo de nombres
Ejemplo: losfontaneros de Sestao
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54.3 Consultas de organizacion (tipo 3)

La informacién devuelta en este tipo de consulta comprende informacion sobre una o mas de las siguientes
inserciones. (Las clases de objetos seleccionados figuran en la Recomendacion X.521 y se enumeran en el anexo C):

a) Unaorganizacion
Ejemplo:  Conservas de Trabagjo del Camino
b) Unaunidad organizacional
Ejemplo: Departamento de Asuntos Reglamentarios
¢) Unapersonade una organizacién
Ejemplo:  Francisco J. Contrae Fernandez
d) Unelemento de organizacion
Ejemplo:  Jefe del Departamento de Operaciones
€) Ungrupo de nombres
Ejemplo: el equipo del Presidente
f)  Unaentidad de aplicacién
Ejemplo:  como en € apartado c) del § 5.4.1.
g) Unequipo
Ejemplo:  un médem XYZ 9.6
h) Unalias de una unidad organizacional
Ejemplo:  los «matarifes» que es un alias del Departamento de Mataderos Municipales
i)  Unalias de un nombre de organizacion
Ejemplo: SRZ para Sederias Reunidas de Zugarramurdi

54.4 Utilizacion de los atributos

En el cuadro 2/F.500 (véase también el anexo D) se enumeran los tipos de atributos que se recomienda se
incluyan, sempre que existan (a reserva del permiso del propietario) en cada insercién de cada grupo ya sea para
interrogacion o para extraccion.

55 Denominacion de las inserciones

Para llegar a una insercion, € usuario tiene que proporcionar alguna informacion, una parte de la cual es
esencia alarealizacion de la solicitud de informacion (por ejemplo, la provision de atributos, CTN, ORG, CLASS, para
un objeto de organizacion), seguin se describeen el § 5.2,

De acuerdo con el conocimiento que el usuario tiene de la estructura de denominacién de la parte del DIT ala
cual pertenece la insercién del objeto deseado, la informacion dada en su solicitud por este usuario para obtener la
insercion deseada es el nombre distinguido de la inserciéon (en cuyo caso la respuesta es Unica), o €l valor de algunos
atributos de busgueda (ya conocidos por €l usuario) dispuestos en un esguema légico para actuar como un filtro, afin de
reducir en lamayor medida posible e nimero de respuestas del directorio.

Como los nombres distinguidos tienen que ser inequivocos, no se espera que sean siempre faciles para €
usuario. Por giemplo, un nombre distinguido de una persona residencial puede incluir el nimero telefénico y, por tanto,
ser mas dificil de predecir, especialmente si el nimero telefdnico es la informacién que se ha solicitado del directorio. Se
reconoce gque el hombre distinguido (DN, distinguished name) de cualquier objeto puede no ser de conocimiento comun,
en cuyo caso dicho DN puede obtenerse mediante una operacion de listado y, en algunos casos, mediante una operacion
de blsgueda.

A fin de redlizar eficazmente la operacién de blsqueda o listado, debe reducirse su ambito en la mayor medida
posible, ya sea dando un objeto de base (a partir del cual comienza la busqueda en €l DIT) suficientemente proximo ala
insercion deseada (en los niveles del DIT) u obteniendo y utilizando € filtro apropiado.

Debe ser posible obtener del directorio qué atributos (calificados con «Q» en € cuadro 2/F.500) pueden
utilizarse como parte del filtro de busqueda para una clase de objeto dada, comenzando a partir de un objeto de base dado.
Sin embargo, se reconoce que la utilizacién de esta caracteristica a través de fronteras de dominio esta sujeta a
restricciones nacionalesy acuerdos bilaterales.

10 Recomendacion F.500 (08/92)



Cabe esperar que en lamayoria de los casos un dominio de gestion de directorio podra proporcionar, de acuerdo
con la experiencia previa, los criterios de blsgueda adecuados de niveles subordinados, administren o no eficazmente
estos niveles sin explorar méas € DIT para cada solicitud de informacion. El conocimiento de los criterios de blsqueda
puede ser adquirido también por los DUA a partir del directorio, por medios automaticos, por ejemplo leyendo €l
«atributo de guia de blisgueda» si se dispone del mismo.

Corresponde al DMD que gestiona una insercion dada seleccionar, entre los tipos de atributos especificados en
el §5.4, los que se utilizaran como criterios de busqueda.

Debera ser posible utilizar comodines para sustituir el valor o parte del valor de los criterios de busgueda
recomendados desconocidos.

Pueden aplicarse localmente extensiones fonéticas u ortogréficas (s se solicita) a los valores proporcionados

para las operaciones de indagacion. Sin embargo, en larealidad esto depende de las capacidades del DSA involucrado. El
modo de repliegue es el de no soporte de las extensiones fonéticas u ortograficas.

CUADRO 2/F.500

Utilizacion de atributos para cada clase de consulta

Tipo de atributo Abrevia- | Parael | Parael | Parad
tura tipo1 tipo 2 tipo 3
Rama profesional (Business category) BCTG - M R
Nombre comin (Common name) COM M Q Q
Nombre de pais (Country name) CTN M M M
Descripcion (texto libre) [Description (free text)] DES R R R
Indicador de destino (telegrama piblico)  [Destination indicator (public telegram)] DI - - -
NUmero telefonico parafacsimil (Facsimile telephone number) FAX - Q Q
Direccion RDSI (ISDN address) RDSI - Q Q
Informacion de conocimiento (Knowledge information) Kl - - -
Nombre de localidad (Locality name) LOC M Q Q
Miembro (Member) MEM R R R
Clase de objeto (Object class) CLASS Q Q Q
Direccion O/R (MHS) (véaselanotal)  [O/R address (MHS)] O/R R R Q
Nombre de organizacion (Organization name) ORG - - M
Nombre de la unidad organizacional (Organizational unit name) OUN - - Q
Propietario (Owner) OWN - - -
Nombre de oficina de entregafisica (Physical delivery office name) PDO Q Q Q
Apartado de correos (Post office box) POB Q Q Q
Direccion postal (Postal address) PADD Q Q Q
Cadigo postal (véase lanota 2) (Postal code) PCOD Q Q Q
Método de entrega preferido (Preferred delivery method) DLM R R R
Direccidn de presentacion (Presentation address) PRADD R - R
Direccion registrada (telegrama piblico)  [Registered address (public telegram)] RADD - R R
Ocupante de cometido (Role occupant) RO R - R
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CUADRO 2/F.500 (cont.)

Tipo de Atributo Abrevia- | Parael | Parael | Parad
tura tipo 1 tipo 2 tipo 3

Guiade busgqueda (Search guide) SG R R R
Véase también (Seeds0) SEE R

NUmero de serie (Seria number) SN - - -
Nombre de estado o provincia (State or province name) STN M (véase Q Q

lanota3)

Direccion de calle (Street address) SADD Q Q Q
Contexto de aplicacién soportado (Supported application context) SAC Q Q Q
Apellidos (Surname) SUR Q Q Q
NUmero telefénico (Telephone number) TEL Q Q Q
Identificador de terminal teletex (Teletex termina identifier) TTX R Q Q
Distintivo de télex (véase lanota 4) (Telex answerback) A/B R R R
NUmero télex (Telex number) TLX R Q Q
Titulo (Title) TIT - - Q
Certificado de usuario (User certificate) uc R R R
Contrasefia de usuario (User password) upP R R R
NUmero de usuario videotex (Videotex user number) VTX Q Q Q
(véaselanota4)

Direccion Rec. X.121 (X.121 address) X.121 - Q Q

M Obligatorio parallegar aun objeto de este tipo.
Q Puede utilizarse llegar a un objeto de este tipo (dentro de un nombre distinguido o como un filtro de busgueda) pero puede

también formar parte de la respuesta del directorio. Pueden utilizarse tipos de atributos adicionales para los criterios de
seleccion en el marco de |as realizaciones nacionales.

R Normal mente parte de |as respuestas del directorio en relacion con lasolicitud de informacién del usuario.

- Este tipo de atributo puede ser parte de una clase de subobjeto local o puede utilizarse nacional mente.

Nota 1 — Estetipo de atributo se define en las Recomendaciones de la serie X.400.

Nota 2 — La direccidn postal incluira normalmente el codigo postal. Pueden existir requisitos para justificar que el cédigo postal sea
un tipo de atributo separado. Se aplican condiciones especificas a una direccion postal para entrega fisica (véase la Recomendacion
F.401).

Nota 3 — Segun € valor del atributo «CTN» (nombre de pais).
Nota 4 — Estetipo de atributo no se ha definido todavia en la Recomendacion X.520.

Algunos términos utilizados en el cuadro 2/F.500 se explican en € anexo H, pudiendo encontrarse en las Recomendaciones de la serie
X.500, definiciones de otros términos.

5.6 Calificacion de los tipos de atributos
Algunos criterios de los tipos de atributos sel eccionados requieren calificacion.

En e cuadro 3/F.500, «obligatorio» indica que, i ese tipo de atributo existe en una insercion del directorio,
debe formar parte de toda respuesta que se proporcione a peticion del usuario y que no puede mantenerse ninguna
combinacién de controles de acceso sobre los atributos que impida la prestacion de un servicio de directorio significativo,
sujeto a aprobacion por parte de los propietarios.

En e cuadro 3/F.500, «la longitud requerida» de un tipo de atributo es el nimero minimo de posiciones de
caréacter que deben estar disponibles paralavisualizacion del tipo de atributo en un terminal de usuario y, por tanto, puede
ayudar alas Administraciones a definir sus valores de atributos con la seguridad de que €l valor de atributo no
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resultara truncado. (En las Recomendaciones de la serie X.500 figuran calificaciones de sistema para la longitud maxima
de los tipos de atributos.)

La especificacion del sistema no proporciona valores mdltiples para el nombre de pais ni para el método de
entrega preferido. Los demas pueden ser recurrentes. Por ejemplo, un hombre de organizacién puede ser «Conservas de
Trabajo del Camino» y «Conservas de Trabajo del Camino S.A.». ES necesario presentar por 1o menos un valor a
usuario.

El cuadro 3/F.500 contiene una lista de los tipos de atributos seleccionados visibles para € usuario que se
utilizaran en €l servicio de directorio. Es posible que alaluz de la experiencia, sea preciso revisar las cifras.

CUADRO 3/F.500

Calificaciones delostipos de atributos

Tipos de atributo Obligatorio Longitud requerida
Rama profesional Si 128
Nombre comdn Si 64
Nombre de pais (véase la nota 1) Si 30
Descripcion Si 1024
Indicador de destino (tel egrama publico) Si 4
NUmero telefonico para facsimil No 150
Direccion RDSI No 16
Informacion de conocimiento No -
Nombre de localidad Si 64
Miembro No -
Clase de objeto No -
Direccion O/R (MHS) (véaselanota 2) Si -
Nombre de organizacion Si 64
Nombre de unidad organizacional Si 64
Propietario No -
Nombre de oficina de entregafisica No 64
Apartado de correos No 40
Direccion postal No 180
Codigo postal (véase lanota 2) No 20
Método de entrega preferido (véase lanota 3) Si 15
Direccion de presentacion No -
Direccion registrada (telegrama publico) Si 60
Ocupante de cometido No -
Guia de busqueda Si -
Véase también Si -
NUmero de serie No 64
Nombre de estado o provincia Si 64
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CUADRO 3/F.500 (cont.)

Tipos de atributo Obligatorio Longitud requerida

Direccion decale No 64
Contexto de aplicacion soportado No -

Apellidos No 64
NUmero telefonico No 16
Identificador de terminal teletex No 24
Distintivo de télex (véase lanota 6) No 21
NUmero télex (véase lanota 3) No 36
Titulo No 64
Contrasefia de usuario No -

Certificado de usuario No -

NUmero de usuario videotex (véase lanota 6) No 17
Direccion Rec. X.121 No 15

Nota 1 — La especificacion del sistema provee Gnicamente una longitud de dos caracteres, que corres-
ponde al valor delanormalSO 3166.

Nota 2 — La direccion postal incluird normalmente el codigo postal. Pueden existir requisitos para
justificar que el codigo postal sea un tipo de atributo separado. Se aplican condiciones especificas a una
direccion postal para entrega fisica (véase la Recomendacion F.401).

Nota 3 — Laespecificacion del sistema proporciona un campo mas corto.

Nota 4 — Para algunos tipos de atributo, los valores se almacenan en formato codificado/comprimido y
tendran que ser presentados en un formato no codificado o en un formato legible por una persona.

Nota 5 — Véase también & anexo C ala Recomendacién X.520.
Nota 6 — Estetipo de atributo no se ha definido todavia en la Recomendacion X.520.

6 Repertorio de caractereseidiomas

6.1 Repertorio de caracteres

La informacion se insertara y almacenara localmente en los directorios utilizando un repertorio de caracteres
adecuado para € pais en € que se halla situado €l directorio. Puede necesitarse méas de un repertorio de caracteres para
idiomas diferentes o para proporcionar acceso desde diferentes tipos de terminales de comunicacion.

Ahora bien, para proporcionar un servicio publico internacional, € repertorio de caracteres que ha de utilizarse
internacionalmente debe limitarse a los juegos normalizados del CCITT, es decir €l Al5 y los repertorios de caracteres de
la Recomendacion T.61.

Para la intercomunicacion entre servicios publicos de directorio, los repertorios pueden acordarse
bilateralmente.

De no existir tales acuerdos, el repertorio de caracteres que se utilizara debe constar slo de los caracteres
definidos como «cadena imprimible» en la Recomendacion X.208. Ademas, las Administraciones que utilicen repertorios
de caracteres distintos de éste, deben proporcionar una conversion adecuada de la informacion en este repertorio de
caracteres para consultas de Administraciones con las que no se ha concertado ninglin acuerdo bilateral.

Hay que dar instrucciones alos abonados sobre |a utilizacion de los repertorios de caracteres apropiados.
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6.2 Idioma de las solicitudes de informacion al directorio y de las respuestas del mismo

A reserva de las condiciones indicadas en el § 6.1, las respuestas a las solicitudes de informacion hechas al
directorio deben proporcionarse normalmente en el idioma o idiomas del DMD, que proporciona la informacion. La
manera de presentar estainformacién al solicitante es un asunto de competencia nacional.

7 Visualizacién de unarespuesta

Los valoresy los tipos de atributos se visualizaran al usuario, cuando sea hecesario convirtiendo los valores de
conformidad con la Recomendacion X.408.

Aunque lo l8gico es que se busque siempre la respuesta correcta, en algunos casos en que no pueda darse dicha
respuestay a peticion explicitadel solicitante de lainformacion, el directorio podra ofrecer también respuestas fonéticas u
ortograficamente proximas al objeto deseado.

Parala visualizacion de las respuestas de directorio se recomienda el siguiente orden:
a) La(olas) respuestas correctas.

b) La (o las) respuestas que se aproximan a la (0 las) respuestas correctas, empleando conjunciones,
particulas, articulos'y abreviaturas ampliadas o concatenadas.

c) Las extensiones fonéticas y ortograficas (por ejemplo denominaciones en plural en vez de en singular).
Debe sefid arse que estas respuestas pueden ser erréneas.

Deben visualizarse respuestas parciales (incluidos los referimientos) a solicitante, indicandolo debidamente.
También debe visualizarse la causa de | as respuestas parciales.

8 Aspectos oper acionales

81 Gestion

Corresponde alos DMD gjercer la gestion de la informacion dentro de sus dominios. La gestion entre dominios
queda en estudio.
8.2 Autenticacién

En este contexto, la autenticacion significa que se establece la identidad del abonado o usuario. En agunos
casos, € servicio de directorio debe asegurarse de que la informacion slo serd accesible a (o a los) solicitantes
autorizados y en algunos casos tiene que garantizar que los datos son modificados Unicamente por un originador
autorizado (por ejemplo, utilizando técnicas relativas a la autenticacion del origen de los datos).

La verificacion y mantenimiento de las credenciales, cuando se redliza, se deja a la discrecion del DMD,
teniendo en cuenta los requisitos de confidencialidad del propietario de lainformacion. La razon precisa del fallo de las
credenciales quedard oculta a usuario y se informard a éste que €l rechazo de la solicitud de informacion se debe a un
nivel de autenticacion inadecuado.

V éase también |a Recomendacion X.509.

Este aspecto queda en estudio.

8.3 Control de acceso

El acceso a la informacién del directorio esta controlado para conformarse con la politica de seguridad del
dominio en € cua existe el fragmento de la DIB. Cuando €l control de acceso prohibe la devolucion de la informacion
solicitada, se devolvera un codigo de error apropiado. El directorio ofrecera un control de acceso coherente, incluso si €l
usuario accede a lainformacion duplicada (copia sombreada).

Los detalles del control de acceso se describen en €l § 3 de la Recomendacién X.502.
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84 Acciones operacionales

L as acciones realizadas en un directorio pueden clasificarse como sigue:
1) Acciones primarias (abonado/directorio) siempre como soporte directo para un abonado.

2) Acciones secundarias como soporte para una solicitud de informacién de un abonado, ya sea dando
servicio a DUA del abonado 0 aun DSA intermedio.

Estas acciones son cualitativamente diferentes, y difieren también en su repercusion en las obligaciones de un
ADDMD.

En la Recomendacion X.518 figuran ejemplos de tales interacciones.

84.1 Accién primaria (abonado/directorio)

El servicio publico de directorio debe proporcionar tres actividades de soporte visibles para €l usuario, como
sigue:

a) Formulacién de una solicitud de informacién

En esta actividad, €l abonado compone una solicitud de informacion a directorio. EI modo de realizar
estas funciones es un asunto de competencia nacional.

b) Presentacion de los resultados

En esta actividad, € servicio presenta a abonado los resultados para una solicitud de informacién
introducida previamente. El formato, € medio de presentacién y otros aspectos de la presentacion de
resultados son asuntos de competencia nacional .

c) Asistenciaal abonado

En esta actividad, €l servicio de directorio ayuda al abonado dandole instrucciones para la utilizacion del
directorio. EI medio por €l cual el abonado pide estas instrucciones y la forma en que éstas se suministran
son asuntos de competencia nacional.

8.4.2 Acciones secundarias para €l soporte de los abonados

Para prestar €l servicio publico de directorio, los DMD deberan cooperar. Esta cooperacion comprende la
observancia de patrones definidos de interaccion, y también la provisiéon mutua de lainformacion de directorio solicitada,
a reserva solo de los controles de acceso acordados internacionalmente (o por acuerdos bilaterales). Esta cooperacion
técnica entre los DMD entrafia un nivel de cooperacion equivalente desde el punto de vista del servicio, especialmente
con respecto a la comparticion de informacion entre los DMD. En la Recomendacion X.518 figuran gjemplos de dicha
interaccion.

85 Mantenimiento de la informacion del directorio

El proveedor del servicio tiene que asegurar la integridad de la informacidn contenida en el directorio. Se
permite el sombreado (reproduccion controlada) de lainformacion en otros DMD mediante acuerdo bilateral.

La creacion y la modificacion de la informacion del directorio por los abonados puede ser autorizada por los
DMD concernidos.

8.6 Tratamiento de errores

Las condiciones de error se devolveran como un valor de un codigo de error para todas las operaciones
normalizadas. El significado, de acuerdo con las realizaciones nacionales se visualizara para el usuario en forma de
mensajes de error de servicio.

A modo de orientacién, véase el anexo B.

8.7 Asistencia de operador

Queda en estudio.
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9 Aspectosrelativosala calidad de servicio

9.1 Disponibilidad

En principio, un servicio publico de directorio debe estar disponible para los abonados dia y noche durante toda
la semana.

9.2 Seguridad de la informacién de los directorios

En general, debe darse la méxima difusion a la informacién recogida en los directorios publicos. Sin embargo,
los abonados o usuarios sobre los que existe informacion en un directorio deben poder exigir ala entidad encargada de su
gestion que limiten el acceso a dichainformacion para preservar su confidencialidad.

9.3 Peticiones de informacién de directorio satisfechas

Normalmente una peticion de informacion de directorio satisfecha dara como resultado un informe de toda la
informacion solicitada, a menos que ésta sea denegada por restricciones de autorizacion.

Normalmente las peticiones de informacion dirigidas a un directorio que no contenga suficiente informacion
pararealizar una blsqueda razonable no conduciran a un resultado satisfactorio.

9.4 Acceso

L os proveedores de un servicio publico de directorio deben asegurarse de que exista un nimero adecuado de
puertos de acceso para atender las solicitudes de informacion de los abonados. En principio, esto significa que el objetivo
serd de enviar una sugerencia al solicitante en un méximo de 15 segundos.

9.5 Tiempo de respuesta

Reconociendo que las respuestas a las solicitudes de informacion seran controladas en parte por € grado de
ambigiiedad tolerado en ellas y por el nimero de los DMD que se recorrera para extraer la informacién solicitada, en
principio un abonado debe esperar normalmente una respuesta inicial a su solicitud en un plazo de cinco segundos. El
alcancey la prioridad de la solicitud de informacion pueden repercutir sobre el tiempo de respuesta. El solicitante puede
terminar su solicitud de informacion en cual quier momento.

L as respuestas dependeran de las capacidades de los directorios consultados. Como un objetivo posible parala
respuesta final, el 90% de |as indagaciones deben responderse en un plazo de diez segundos. Una respuesta que indique
gue no existe informacion o que ésta es incompleta (posiblemente con indicaciones para otras blisquedas) debe darse en €l
plazo de un minuto.

Nota — Los valores de calidad de servicio son provisionales y podran revisarse en el futuro.
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Recomendaciones de la serie X.200 — Redes de comunicacién de datos: Interconexién de sistemas
abiertos (0OSI)

Recomendaciones de la serie F.400 — Servicios de tratamiento de mensgjes — Explotacion y definicion
del servicio

Recomendaciones de la serie X.400 — Redes de comunicacion de datos: Sistemas de tratamiento de mensajes

ANEXO A
(ala Recomendacion F.500)

Abreviaturas

Facilidad facultativa de usuario adicional (additional optional user facility)
Dominio de gestion de directorio de Administracion (administration directory management domain)
Aserciones de valor de atributo (attribute value assertion)

Autoridad de certificacion (certification authority)

Base de informacion de directorio (directory information base)

Arbol deinformacion del directorio (directory information tree)

Dominio de gestién de directorio (directory management domain)

Nombre distinguido (distinguished name)

Agente de sistemas de directorio (directory systems agent)

Agente de usuario de directorio (directory user agent)

Facilidad facultativa de usuario esencial (essential optional user facility)
Empresa privada de explotacion reconocida

Sistema de tratamiento de mensajes (message handling system)
Originador/recibiente (originator/recipient)

Dominio de gestién de directorio privado (private directory management domain)
Nombre distinguido relativo (relative distinguished name)

Unién Internaciona de Telecomunicaciones
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ANEXO B
(ala Recomendacion F.500)

Mensajesde error de servicio

Los cadigos de error generados en las operaciones efectuadas en los sistemas de directorio los transforma el
DUA loca en mensagjes de error de servicio. En este anexo se resumen los valores de los cédigos de error y su
significado. La presentacion al usuario es un asunto local.

V éase también la Recomendacion X.511.

B.1 Error de atributo

Este error se visualiza por criterios de seleccion (tipo de atributo) e incluye € tipo de atributo, el valor de
atributo y el valor de motivo de problema. Los valores de motivo del problema son los siguientes (véase € cuadro
B-1/F.500).

CUADRO B-1/F.500

Vaor de motivo -
Significado
del problema g
1 Lainformacion solicitada no existe paralainsercion denominada.
2 Lasintaxis del valor utilizado parael nombre distinguido o €l criterio de seleccidn <atributo> son

inadecuados. Debe pedirse asistencia a persona de soporte.

3 El tipo de atributo <atributo> no esta definido para el <objeto> en cuestion.
4 Correspondenciainapropiada para € tipo de informacion <tipo de atributo>.
5 El tipo de atributo <atributo> o el valor de atributo <valor> caen fuera de lo permitido.
6 Yaexiste e <tipo de atributo> o € <valor de atributo>.
B.2 Error de nombre

Se visualizara con uno de los siguientes val ores de motivo siempre gue se detecte que un nombre proporcionado
por el usuario presenta un problema (véase € cuadro B-2/F.500).

CUADRO B-2/F.500

rfore St
1 El nombre suministrado, <nombre>, no puede ser encontrado.
(Nota — Los nombres alias se resuelven en lainsercion denominadareal .)
2 <nombre> es un dias que no puede resolverse adecuadamente.
3 La parte <tipo de atributo> del nombre utilizado es indefinida
4 Se encontrd un aias en una operacién donde no se admite.
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B.3 Errores de interconexion

Se visuaizardn siempre que no pueda proseguirse la operacion en ese momento. Los posibles puntos de acceso
para continuar con la solicitud de informacién se proporcionan en forma de <nombre y punto de acceso>.

B.4 Error de servicio

Se visualizara con uno de los siguientes valores de motivo siempre que la operacion solicitada haya detectado
un problema que afecta a servicio de usuario (véase € cuadro B-3/F.500).

CUADRO B-3/F.500

Valor de motivo Significado
del problema
1 El sistema de directorio esta demasiado ocupado para atender |a solicitud de informacion, pero puede

que esté en condiciones de atenderla en breves instantes.
2 El sistema de directorio esta actualmente indisponible.

3 El sistema de directorio no esta preparado para atender esta solicitud de informacion; por giemplo,
porque € consumo de recursos seria excesivo o porgue violalo estipulado por la autoridad
administrativa involucrada.

4 El sistema de directorio no puede atender la solicitud de informacion si no es por concatenacion, pero
la concatenacidn esté prohibida mediante control de servicio.

5 El sistema de directorio no puede atender la solicitud de informacion debido alafalta de autoridad
administrativa adecuada para la resolucién del nombre.

6 El sistema de directorio no puede atender la solicitud de informacion dirigida através de
OperationProgress por el DUA.

7 El sistema de directorio hallegado a limite del tiempo establecido por €l usuario en un control
de servicio.
8 El sistema de directorio hallegado a agun limite establecido por una autoridad administrativa.
9 El directorio no puede atender esta solicitud de informacion debido a un bucle interno.
10 El directorio no puede satisfacer la solicitud de informacién porque una 0 més extensiones criticas no

estan disponibles.

11 No hay remisiones disponibles en el dmbito solicitado.

12 El directorio no puede atender |a solicitud de informacion debido a un problema de coherencia
del DIT.

13 L os parédmetros de |a operacion solicitada no son validos. Se sefiala el problemasi no esvélidala

referencia correspondiente ala consulta que figura en la peticién de resultado paginado.

B.5 Error de actualizacién

Se visualizara con uno de los siguientes valores de motivo siempre que la (o las) operaciones de modificacion
(inclusién, cambio o supresion) solicitadas hayan detectado un problema (véase el cuadro B-4/F.500).
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CUADRO B-4/F.500

Valor de motivo Significado
del problema

1 La actualizacion violalas reglas de denominacion del directorio.
2 Laactualizacion violalas reglas del directorio para esa clase de objetos.
3 Actualizacion no permitida porque el objeto no es lainsercion de hoja.
4 Actualizacion no permitida porque afectaa RDN.
5 Lainsercidn ya existe (pertinente Unicamente para la operacién de inclusion).
6 Actualizacion denegada, afecta a varios sistemas de directorio.
7 Actualizacion no permitida porque modifica el atributo de clase de objeto.

B.6 Error de seguridad

Se presentard con uno de los siguientes valores de motivo cuando la operacion solicitada haya detectado un
problema por motivos de seguridad (véase el cuadro B-5/F.500).

CUADRO B-5/F.500

Valor de motivo Significado
del problema

1 El nivel de seguridad del solicitante no concuerda con el nivel requerido.
2 Lacredencial suministradano esvélida
3 El solicitante no tiene derecho arealizar |a operacion.
4 Lafirmade solicitante no esvéida
5 Lasolicitud de informacion no se redliza porque el argumento no esta firmado.
6 Lasolicitud de informacién no se realiza por un error de seguridad sin indicar ningunainformacion.

B.7 Error de abandono

Se visualizara con uno de los siguientes valores de motivo cuando la operacién de abandono solicitada haya
detectado un problema (véase el cuadro B-6/F.500).

CUADRO B-6/F.500

Vaor de motivo Significado
del problema
1 El directorio no tiene conocimiento de que la operacion ha de abandonarse.
2 La operacion ya ha sido respondida.
3 El intento esta prohibido o no puede redizarse.
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B.8

Error dereferimento

Queda en estudio.

ANEXO C

(ala Recomendacion F.500)

Clases de objetos seleccionados

V éase la Recomendacion X.521 (1988).

A las clases de objeto se les atribuyen identificadores de objetos. El concepto hace uso del concepto de subclase

(véase la Recomendacion X.501) (1988).

Las clases de objetos seleccionados proporcionadas por las especificaciones del sistema de directorio dependen

del ambito del servicio publico de directorio escogido por €l proveedor del servicio. Se supone que las clases de objetos
sel eccionados actualmente definidas permitiran la prestacion de un servicio de directorios Util.

—  Cumbre

— Alias

— Pas

— Localidad

—  Organizacion

—  Unidad organizacional

—  Persona

—  Persona organizacional

—  Cometido organizacional

—  Grupo de nombres

—  Personaresidencia

—  Entidad de aplicacion

—  Proceso de aplicacion

— Agente de sistemade directorio
— Dispositivo

—  Usuario con autenticacion fuerte

— Autoridad de certificacion
Nota 1 — Se utiliza como tipo de atributo clasificatorio una cierta clase de objetos.

Nota 2 — La definicion de clases de objetos seleccionados adicionales para los servicios publicos de directorio

queda en estudio.

Nota 3 — El tratamiento de mensgjes, en las Recomendaciones de la serie X.400 (1988), define clases de objetos

adicionales para la utilizacion especifica en el sistema de tratamiento de mensgjes (MHS, message handling system)
(véase el anexo E).

22
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ANEXO D
(ala Recomendacion F.500)

Tipos de atributos seleccionados

Se supone que los tipos de atributos definidos seleccionados actualmente proporcionardn un servicio de
directorio adecuado. El proveedor del servicio decidira sobre la implantacién de los tipos de atributos utilizados en €
servicio publico de directorio. Los tipos de atributos seleccionados suministrados por la especificacion del sistema de
directorio, Recomendacién X.520 (1988), son:

a) Tiposdeatributos del sistema
— Nombre de objeto con alias
—  Informacion de conocimiento
— Clase deobjeto
b) Tipos de atributos de etiquetado
—  Nombre comin
—  Ndmero de serie
— Apellidos
c) Tipos de atributos geogréficos
—  Nombre de pais
—  Nombre de localidad
—  Nombre de estado o provincia
— Direccion de cale
d) Tipos de atributos organizacionales
—  Nombre de organizacion
—  Nombre de unidad organizacional
— Titulo
€) Tipos de atributos explicativos
— Ramaprofesional (profesién)
—  Descripcion
—  Guiade busgueda
f)  Atributos postales
—  Nombre de oficinade entrega fisica
—  Apartado de correos
—  Direccion postal
—  Caodigo postal
—  Direccion registrada
g) Tiposde atributos de direccionamiento de telecomunicaciones
— Indicador de destino
—  Numero telefénico facsimil
— Direccion RDS|
—  Direccion registrada
—  Numero telefénico
—  ldentificador de terminal teletex
—  Numero télex
— Direccion Rec. X.121
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gueda en estudio.
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h)  Tiposde atributos de preferencias

Método de entrega preferido

i)  Tiposde atributos de aplicacion OS

Direccion de presentacion

Contexto de aplicacion soportado

j)  Tiposde atributos relacionales

Miembro
Propietario
Ocupante de cometido

V éase también

k) Tiposde atributos de seguridad

Contrasefia de usuario

Certificado de usuario

Lista de revocacién de autoridad

Lista de revocacion de certificado

Certificado de autoridad de certificacion (AC, certification authority)

Nota 1 — Pueden definirse otros tipos de atributos en el ambito local o mediante acuerdo bilateral.

Nota 2 — La definicion de tipos de atributos seleccionados adicionales para servicios publicos de directorio

Nota 3 — El tratamiento de mensajes, en la Recomendacion X.402, define tipos de atributos adicionales para la
utilizacion especificaen el MHS (véase el anexo F).

ANEXO E
(ala Recomendacion F.500)

Clases de objetos del sistema de tratamiento
de mensaj es seleccionados

Paramayor informacién, véase la Recomendacion X.402 (1988).

Las clases de objetos seleccionados proporcionadas por |os sistemas de directorio para el MHS dependen del
ambito del servicio publico de directorio elegido por el proveedor del servicio. Se supone que las clases de objetos
seleccionados MHS actualmente definidas permitiran prestar un servicio de directorio conveniente que se intercomunica
adecuadamente con el MHS como se define en las Recomendaciones de la serie X.400 (1988).

Clases de objetos MHS

—  MHS (Informacién de usuario MHS genérico)

—  Usuario organizacional MHS
— Listadedistribucion MHS

—  Memoriade mensagjes MHS

— Agente de transferencia de mensajes MHS

— Agentede usuario MHS
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ANEXO F

(ala Recomendacion F.500)

Tiposde atributos del sistema de tratamiento de mensaj es seleccionados

Se supone gue los tipos de atributos definidos actualmente en las Recomendaciones de la serie X.400 (1988)
proporcionaran un servicio de directorio adecuado para los sistemas de tratamiento de mensajes. El proveedor del servicio
decidira sobre la implantacion de los tipos de atributos utilizados en el servicio publico de directorio. Los tipos de
atributos MHS sel eccionados proporcionados por |a especificacion del sistema X.400, Recomendacion X.402 (1988), son:

Tipos de atributos MHS

—  Longitud de contenido entregable al MHS

—  Tipos de contenido entregable al MHS

—  Tiposdeinformacion codificada entregable al MHS
—  Miembros de lista de distribucion MHS

—  Permisos de depésito de lista de distribuciéon MHS
—  Memoria de mensgjes MHS

—  Direcciones originador/recibiente MHS

—  Métodos de entregaa MHS preferidos

—  Acciones automaticas soportadas por el MHS

—  Tipos de contenido soportados por el MHS

—  Atributos facultativos soportados por el MHS

ANEXO G

(ala Recomendacion F.500)

Visibilidad para € usuario dela operacion de basqueda

A continuacion se muestran algunos ejemplos de filtro para su uso préctico.

Gl Posibles gjemplos

ORG = Nombre de organizacion

OUN = Nombre de unidad organizacional
G.1.1  Unidades de ventas (sales) de TTT o unidades de comercializacion (marketing) de TNT

[(ORG = «TTT»), AND, (OUN = «SALES»)] OR [(ORG = «TNT») AND, (OUN = «MARKETING»)]
G.1.2  Unidadesde comercializacion o de ventasde TTT

(ORG = «TTT»), AND, [(OUN = «MARKETING», OR OUN = «SALES»)]

G.1.3  Todoslos Departamentos de TTT excepto Comercializacién

[(ORG = «TTT»), AND, (CLASE DE OBJETO = OUN)], AND NOT, [(OUN = «MARKETING»)] OR
[(OUN = MARK*)]

G.14  Todaslas organizaciones de un pais cuyos nimeros télex estdn comprendidos entre el 5030 y el 5067

(CLASE DE OBJETO = ORG), AND, [(TLX < 5067), AND, (TLX > 5030)]
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G.2 Utilizacion practica y efecto de losfiltros

G.21 Tarea

«Extraer» en Estados Unidos € lugar (estado o provincia), € nimero telefax y el nimero telefénico de los
departamentos de ventas de la TTT o de los departamentos de comercializacién de la TNT. El tiempo total transcurrido
para extragr la informacién no debera exceder de 10 minutos (600 s) y € nimero maximo de respuestas no debera
exceder de 20.

G.22  Solucién/Accion
Accion
SEARCH
Criterios: Objeto de base: «<CTN = US»
Subconjunto: «subarbol completo»
Filtro:
[(ORG = «TTT», AND, (OUN = «SALES »)
,OR, (ORG = «TNT», AND, OUN = «<MARKETING»)]
Controles de servicio: {
l[imite de tiempo = 600,
[imite de tamafio = 20,
prioridad = media }
Seleccion: {
FAX,
TEL,
STN}

Resultado

El directorio devolvera la informacion solicitada dentro de los limites indicados por el solicitante. En este
gemplo, s se rebasan los limites se visualiza un error que indica €l limite que ha sido rebasado asi como un conjunto
arbitrario de resultados parciaes.

ANEXO H
(ala Recomendacion F.500)

Glosario de términos?

Nota — Algunos de |os términos siguientes citados, figuran en las Recomendaciones de la serie X.500 y solo se
mencionan para facilitar la comprension de las descripciones relacionadas con € sistema. Algunos son definiciones y
otros tienen un carécter explicativo. Como fuente adicional puede utilizarse el faciculo del Libro Azul denominado

«Términosy definiciones».

H.1 abandono; abandonar

Operacién de directorio para terminar una solicitud de consulta. Esta operacion no esta garantizada fuera del
ambito local.

Nota — La operacion del sistema de directorio se considera una facilidad facultativa de usuario en el contexto
del servicio.

1) Pueden afiadirse otros términos.

26 Recomendacion F.500 (08/92)



H.2 control de acceso

Método de controlar el acceso a la informacion contenida en el directorio con fines de extraccion (consulta),
gestion o actualizacion.
H.3 inclusion

Operacion de directorio destinada a incluir una insercién de objeto o una insercion de alias a éarbol de
informacion de directorio.

Nota — Esta operacion de sistema de directorio se considera una facilidad facultativa de usuario en € contexto
del servicio.
H.4 controles de servicios adicionales

Funcion de un sistema de directorio destinada a controlar algunos criterios de calidad de funcionamiento
adicionales.

Nota — Estos controles de servicio se consideran facilidades facultativas de usuario adicionales.

H.5 Administracién

Designa una Administracion publica de telecomunicaciones o una empresa privada de explotacidn reconocida.

H.6 dominio de gestién dedirectorio de Administracion

Dominio de gestion de directorio gestionado por una Administracion o por empresa privada de explotacion
reconocida

H.7 alias; insercion de alias

Insercién de la clase «alias» que contiene informacién utilizada para proporcionar un nombre alternativo para
un objeto. Indicalainsercién que contiene realmente la informacion.

H.8 nombredealias

Nombre de un objeto en e que al menos uno de sus nombres distinguidos relativos es el de una insercion de
aias.
H.9 atributo

Informacién de un tipo particular concerniente a un objeto y que aparece en una insercion describiendo dicho
objeto en la base de informacién de directorio.

Nota — Para més detalles, véanse las Recomendaciones de la serie X.500.

H.10 tipo deatributo

Componente de un atributo que indica la naturaleza de la informacion dada por dicho atributo.

H.11 valor deatributo

Caso (o gjemplar) particular de informacion indicado por un tipo de atributo.

H.12 asercion devalor de atributo

Proposicion que puede ser verdadera, falsa o indefinida, sobre los valores (0 quizas solo los valores
distinguidos) de unainsercién.
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H.13 autenticacion

Método para establecer servicios de seguridad mediante autenticacion simple o fuerte. Existen dos tipos de
autenti cacion; autenticacion de origen de datos y autenticacion de identidad par.

Nota — Para mayor informacion, véase la Recomendacion X.5009.

H.14 mecanismos de autenticacién

L os mecanismos de autenticacion se utilizan para proporcionar la encripcion, la integridad de los datos y la
integridad digital.
H.15 rama profesional; profesion

Tipo de atributo que especificala actividad profesional de algunos objetos comunes, por €jemplo, las personas.

H.16 concatenacion

Caracteristica utilizada por € sistema de directorio para la comunicacion entre agentes de sistema de directorio
a fin de satisfacer las solicitudes de los usuarios. Para conseguirlo, varios agentes de sistema de directorio deben poder
intercomunicarse como entidades pares. El usuario o € proveedor del servicio pueden inhibir esta caracteristica utilizando
pardmetros de control del servicio que se proporcionan con la solicitud del usuario.

Nota — Se requiere un conjunto de acuerdos entre los dominios (agentes de sistema de directorio) que deseen
interactuar baséndose en este método.
H.17 informacion clasificada

En el contexto de los directorios, directorios conocidos como «péginas blancas», «péginas amarillas», etc.

H.18 nombre comun
En €l contexto de los sistemas de directorio:

Tipo de atributo que identifica un objeto denominado. Es €l nombre con el que se denomina habitualmente al
objeto y que se atiene alos convenios de denominacion del pais o de la cultura con los que esta asociado el objeto.

En el contexto de |os sistemas de tratamiento de mensajes:

Atributo normalizado que identifica a un usuario o0 a una lista de distribucion relativa a la entidad denominada
por otro atributo (por ejemplo, un nombre de organizacién). (Véase la Recomendacion X.402.)
H.19 compar acién; compar ar

Operacion del sistema de directorio para comparar un valor (que se suministra como un argumento de la
solicitud) con el (o los) valores de un tipo de atributo particular, en unainsercion de objeto particular.

Nota — Se considera que esta operacion de sistema de directorio es una facilidad facultativa de usuario en el
contexto del servicio.
H.20 copia; copia deinformacion

Informacién duplicada.

H.21 nombr e de pais

Tipo de atributo que identifica a un pais. Un nombre de pais es una designacién exclusiva de un pais. Cuando se
utiliza como un componente de un nombre de directorio, identifica a pais en que esta localizado fisicamente el objeto
denominado o con el que est4 asociado de alguna otra manera importante. En el contexto de los sistemas de directorio se
utiliza un valor de lanorma 3166 de la | SO (codigos de paises Alfa 2).
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H.22 descripcion

Tipo de atributo que describe €l objeto asociado, por gemplo, como se hace en las inserciones de las «péginas
amarillas».
H.23 indicador de destino (telegrama publico)

Tipo de atributo que especifica € pais y la ciudad asociados al objeto (el destinatario), necesario para
proporcionar € servicio publico de telegramas.

Nota — Véanse las Recomendaciones F.1y F.31.

H.24 directorio

Coleccién de sistemas abiertos que cooperan para proporcionar servicios de directorio.

H.25 insercion dedirectorio

Parte de la base de informacion de directorio que contiene informacion sobre un objeto.

H.26 base de informacion dedirectorio

Conjunto completo de informacion al cual el directorio proporciona acceso, y que comprende todas las piezas
de informacion que pueden ser leidas o manipuladas utilizando las operaciones del directorio.
H.27 arbol deinformacion de directorio

Base de informacion de directorio considerado como un &rbol, cuyos vértices (que no sean la raiz) son las
inserciones del directorio.

Nota — El término &rbol de informacion de directorio se utiliza en vez de base de informacion de directorio
solamente en los contextos en 1os que es pertinente la estructura de &rbol de lainformacion.
H.28 interrogacion de directorio

Métodos para obtener resultados de una solicitud de consulta a un directorio mediante operaciones de lectura,
comparacion, listado, blsgueda o abandono.
H.29 dominio de gestién de directorio

Dominio responsable de la gestién de la informacion contenida en un directorio y de las efectuadas con dicha
informacion.
H.30 modificacion dedirectorio

Métodos para cambiar la informacién de un directorio mediante las funciones inclusién de insercién, supresion
de insercion, modificacion de insercién o modificacion de nombre distinguido relativo.
H.31 nombrededirectorio

Constructivo que singulariza un objeto particular frente a los demés objetos. Un nombre de directorio debe ser
inequivoco (es decir, debe designar un solo objeto). No obstante, no necesita ser Unico (es decir, no necesita ser el Unico
nombre que designa de manerainequivoca €l objeto).

V éase también nombre.

H.32 esguema de directorio

Conjunto formado por las definiciones y restricciones relativas a la estructura del arbol de informacién de
directorio, las definiciones de clases de objetos, los tipos de atributos y las sintaxis que caracterizan a la base de
informacion de directorio.
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H.33 agente del sistema dedirectorio

Proceso de aplicacion de interconexidn de sistemas abiertos que forma parte del directorio, y cuyo cometido es
el de proporcionar el acceso alabase de informacion de directorio alos agentes de usuario de directorio y/u otros agentes
de sistema de directorio.

H.34 agente de usuario de directorio

Proceso de aplicacion de interconexién de sistemas abiertos que representa a un usuario a acceder al directorio.
Cada agente de usuario de directorio da servicio a un solo usuario, de modo que €l directorio puede controlar €l acceso a
la informacién de directorio sobre la base de la identidad del usuario. Los agentes de usuario de directorio pueden
proporcionar también una gama de facilidades locales para ayudar a los usuarios a componer solicitudes de consulta
(interrogaciones) e interpretar |as respuestas.
H.35 dominio de gestién dedirectorio

Coleccién de uno o més agentes de sistema de directorio y de ninguno 0 més agentes de usuario de directorio
gue es gestionada por una sola organizacion. La gestién de un agente de usuario de directorio por un dominio de gestion
de directorio entrafia una responsabilidad continua del servicio prestado a ese agente de usuario de directorio, por
gemplo, mantenimiento, 0 en algunos casos propiedad, por € dominio de gestion de directorio.

H.36 nombre distinguido

Secuencia de nombres distinguidos relativos de la insercion que representa el objeto y los de todas sus
inserciones subordinadas (en orden decreciente). Debido a la correspondencia biunivoca entre objetos e inserciones de
objetos, puede considerarse que € nombre distinguido de un objeto identificalainsercién del objeto.

H.37 valor distinguido

Valor de atributo en unainsercién que ha sido designado para que aparezca en el nombre distinguido relativo de

lainsercién.
H.38 lista dedistribucion
Listade direcciones O/R paralos servicios de tratamiento de mensajes almacenada en el directorio.

Nota — Esta caracteristica se considera una facilidad facultativa de usuario en €l contexto del servicio.

H.39 estructura de arbol deinformacién de directorio

Definicién, para unainsercion, de una clase de objeto escogida entre la (o las) clases de objeto permisibles ala
(o las) que puede pertenecer e superior (o subordinado) inmediato y de sus tipos de atributo de nombre distinguido
relativo permisibles.

H.40 no desreferenciacion de alias

Control de servicio que permite la prohibicion de que cualquier alias utilizado para identificar la insercion
efectuada por una operacion sea desreferenciado.

V éase también alias.

H.41 no utilizacién de copia

Control de servicio que permite la prohibicidn de informacion copiada

H.42 insercién; insercion de directorio; asiento; asiento de directorio

Parte de la base de informacién de directorio que describe un objeto particular, y que consiste en lainformacion
que €l directorio contiene sobre dicho objeto.
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H.43 codigodeerror

Informacién proporcionada por € sistema de directorio con la finalidad de indicar al solicitante por qué una
solicitud de consulta no podra realizarse como es debido.

Nota — Un dominio de directorio local puede transferir lainformacién al solicitante de una manera apropiada a
las necesidades locales. Los codigos de error pueden hacer referencia a un error de servicio, de atributo, de actualizacién,
de seguridad, de referimiento, de abandono o de nombre. Todos €ellos se transforman en mensagjes de servicio para €l
usuario.

H.44 namer o telefénico para facsimil

Tipo de atributo que especifica un nimero telefénico para un termina facsimil (y opcionamente sus

pardmetros) asociado a un objeto.

H.45 filtro

Un parametro filtro aplica una prueba a una insercion particular que la insercién pasa o no pasa. El filtro se
expresa en términos de afirmaciones sobre la presencia o el valor de ciertos atributos de lainsercion, y se dice que se ha
pasado si, y solamente si los valores son VERDADEROS (TRUE).

H.46 intercomunicacion

En e contexto de los servicios de directorio, relacion entre servicios en la que uno de los servicios es un
servicio de directorio, que permite al usuario de un servicio comunicarse con el directorio.

Nota — El término se aplica también a la relacién entre directorios publicos y privados, a la relacion entre
servicios de directorio de diferentes proveedores de servicio y alarelacion entre dominios de gestion de directorio.
H.47 direccion RDS|

Tipo de atributo que especifica una direccion RDSI asociada a un objeto.

H.48 infor macion de conocimiento

Tipo de atributo que especifica una descripcién acumulada de conocimiento legible por una persona, regida por
un agente de sistema de directorio especifico.
H.49 nombr e de localidad

Tipo de atributo que especifica una localidad. Cuando se utiliza como componente de un nombre de directorio,
identifica una zona geogréfica o unalocalidad en las que €l objeto denominado esta situado fisicamente o con las que esta
asociado de alguna otra manera importante.

H.50 listado; listar

Operacion del sistema de directorio necesario para obtener una lista de subordinados inmediatos de una
insercion identificada explicitamente. En algunos casos |a lista devuelta puede ser incompl eta.

Nota — Se considera que esta operacion del sistema de directorio es una facilidad facultativa de usuario en €l
contexto del servicio.
H.51 ambito local

Control de servicio que limita el @mbito de las operaciones del directorio.

Nota — La definicion de ambito local en si misma es un asunto local y puede significar, por gemplo, un limite
dentro de un solo agente de sistema de directorio o un Unico dominio de gestion de directorio.
H.52 miembro

Tipo de atributo que especifica un grupo de nombres asociados al objeto.
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H.53 modificacién; modificar

Operacion del sistema de directorio necesaria para efectuar una o més de las siguientes modificaciones a una
insercién Unica:

— inclusién de un nuevo atributo,

—  supresion de un atributo,

— inclusién de valores de atributo,

—  supresion de valores de atributo,

—  sudtitucién de valores de atributo,

— modificacion del nombre distinguido de una hoja (automéaticamente todos los subordinados son
denominados de nuevo),

— modificacion de alias,

— modificacién de insercion.

Nota — Se considera que esta operacion del sistema de directorio es una facilidad facultativa de usuario en €l
contexto del servicio.
H.54 oper aciones de modificacion

Operaciones empleadas para alterar € contenido del directorio: inclusion de insercidn, supresion de insercion,
modificacion de insercion y modificacién de nombre distinguido relativo.
H.55 multidistribucion

Se trata de un caso especial de distribucion simultanea de una solicitud de consulta a méas de un agente de
sistema de directorio. Véase la Recomendacion X.518.

Nota — Se requiere un conjunto de acuerdos entre los dominios que deseen interactuar basandose en este
método.
H.56 nombre

En e contexto de un directorio, la designacion de las inserciones y de partes de éstas. Un nombre debe ser
inequivoco, es decir, designar solo un objeto. Sin embargo, un nombre no tiene que ser Unico, esto es, ser € (inico nombre
gue designe inequivocamente el objeto.

Nota — Para més detalles, véanse las Recomendaciones de la serie X.500.

H.57 autoridad de denominacion; autoridad denominadora

Autoridad responsable de la asignacion de nombres. Cada objeto cuya insercién de objeto esta situada en un
nodo del arbol de informacion de directorio es una autoridad denominadora o esta estrechamente asociada a una.

En e contexto de los servicios publicos de directorio, €l dominio de gestion de directorio de Administracion
administra la parte del arbol de informacion de directorio que abarcan las inserciones de dicho dominio. Puede actuar
como autoridad de denominacion paralos nombres distinguidos utilizados en el ambito del dominio.

H.58 objeto; objeto deinterés

Cuaquier cosa en algun «mundo», generamente e mundo de las telecomunicaciones y del procesamiento de
informacion o alguna parte del mismo, que es identificable (puede ser denominada) y que es de interés suficiente para ser
mantenida como informacion en la base de informacion de directorio.

H.59 insercion de objeto

Insercién que es la coleccion primaria de informacion en la base de informacion de directorio sobre un objeto, y
que puede decirse por tanto que representa a dicho objeto en la base de informacion de directorio.
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H.60 clase de objeto
Familia de objetos identificados (u objetos concebibles) que comparten ciertas caracteristicas.

Nota — Para més detalles, véanse las Recomendaciones de la serie X.500.

H.61 direccion O/R; direccién originador/recibiente

Direccion de un originador/recibiente de mensagjes en €l contexto del tratamiento de mensgjes.

H.62 nombr e de organizacion

Tipo de atributo que especifica una organizacion. Cuando se utiliza como componente de un nombre de
directorio, identifica a una organizacion ala que el objeto denominado esta afiliado.
H.63 nombre de unidad organizacional

Tipo de atributo que especifica una unidad organizacional. Cuando se utiliza como componente de un nombre
de directorio, identifica una unidad organizaciona alaque el objeto denominado esta afiliado.
H.64 propietario

En e contexto de un directorio, € tipo de atributo que especifica e nombre de algin objeto con cierta
responsabilidad sobre el objeto asociado.
H.65 nombre de oficina de entrega fisica

Tipo de atributo que especifica e nombre de la ciudad, pueblo, etc., donde esta situada una oficina de entrega
fisica
H.66 apartado de correos

Tipo de atributo que especifica el apartado de correos en € que €l objeto recibira la entrega fisica. Si esta
presente, €l valor del atributo forma parte de la direccion postal del objeto.
H.67 direccion postal

Tipo de atributo que especifica la informacién de direccién que se requiere para la entrega fisica a objeto
denominado de mensajes postales por parte de la autoridad postal. Hay direcciones postales con y sin formato.

Nota — V éanse también las Recomendaciones F.401 y X.520.

H.68 codigo postal

Tipo de atributo que especifica &l codigo postal del objeto denominado. Si este valor de atributo esta presente,
formara parte de la direccién postal del objeto.
H.69 método de entrega preferido

Tipo de atributo que especifica la prioridad del objeto con respecto a método que ha de utilizarse para
comunicarse con €.
H.70 direccién de presentacion

Tipo de atributo que especifica una direccién de presentacion asociada a un objeto que representa una entidad
de aplicacion de interconexion de sistemas abiertos.
H.71 prioridad

Control de servicio que permite especificar la prioridad (baja, media, ata) de una solicitud de consulta del
servicio. No se trata de un servicio garantizado en € sentido de que en € directorio, considerado en su totalidad, no se
establecen colas. No existe ninguna relacion asociada a la utilizacion de prioridades en capas subyacentes.
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H.72 dominio de gestiéon dedirectorio privado

Dominio de gestion de directorio gestionado por una organizacion que no es una Administracion.

H.73 servicio publico de directorio

Servicio prestado por las Administraciones a los abonados y usuarios para la obtencién de informacién sobre
direcciones para servicios de telecomunicacion y otrainformacién conexa a partir de un directorio electrénico.
H.74 operacioén delectura

Operacion del sistema de directorio para la extraccion de una insercién identificada explicitamente. Puede
utilizarse también para verificar un nombre distinguido.

Nota — Se considera que esta operacién de sistema de directorio es una caracteristica basica de servicio en €l
contexto del servicio.
H.75 remision; referimiento

Tratamiento dado a una solicitud por € agente de sistema de directorio cuando no puede encontrar la
informacion solicitada en € primer agente de sistema de directorio. En este caso € directorio puede devolver una
remisién que sugiere un punto de acceso aternativo en e cua e agente de usuario de directorio puede efectuar su
consulta.

Nota 1 — Se trata de un método alternativo a la concatenacion o multidistribucion. La implantacién es un asunto
local.

Nota 2 — Se requiere un conjunto de acuerdos entre los dominios (agentes de sistema de directorio) que deseen
interactuar basndose en este método. El que las remisiones se presenten a usuario, 0 no, es un asunto local. Ha de
tenerse en cuenta el que el dominio (agente de sistema de directorio) al que se hace referencia acepte o no las consultas
procedentes de estos usuarios.

Nota 3 — Las remisiones a los dominios (agentes de sistema de directorio) sin previo acuerdo (incluidos los
procedimientos de contabilidad) con |os mismos son desaconsejadas.
H.76 direccion registrada

Tipo de atributo que especifica una forma mnemonica de una direccion asociada a un objeto situado en una
ciudad particular. Laforma mnemaonica se registraen el pais donde esta situada la ciudad y se utiliza para proporcionar €l
servicio publica de telegramas.

H.77 nombr e distinguido relativo

Nombre exclusivo (Unico) de una insercién. Consiste en una secuencia particular de aserciones de valores de

atributo, cada una de las cuales es verdadera, sobre los valores distinguidos de unainsercién.

H.78 solicitante

Abonado, usuario o entidad del sistema que hace una solicitud de consulta particular a directorio.

H.79 ocupante de cometido

Tipo de atributo que especifica el nombre de un objeto que satisface un cometido organizacional. Un nombre
distinguido es un valor de atributo de ocupante de cometido.
H.80 guia de busgueda

Tipo de atributo que especifica informacion sobre criterios de blsqueda sugeridos que pueden incluirse en
algunas inserciones que se espera sean un objeto de base adecuado para la operacion de busqueda, por ejemplo, el pais o
la organizacion.
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H.81 operacion de busqueda

Operacion del sistema de directorio para buscar una porcién del arbol de informacién de directorio para
inserciones de interésy para dar informacion seleccionada de estas inserciones.

Nota — Se considera que esta operacion del sistema de directorio es una caracteristica basica de servicio en €l
contexto del servicio.
H.82 capacidades de seguridad

Capacidades de un sistema de directorio destinadas a proveer proteccion contra las amenazas a la seguridad.

Nota 1 — Estas capacidades de sistema de directorio se consideran facilidades facultativas de usuario adicionales
en el contexto del servicio.

Nota 2 — Para la explicacion de las capacidades de seguridad, véase la Recomendacion X.509.

H.83 véase también

Tipo de atributo que especifica nombres de otros objetos que pueden ser otros aspectos (en cierto sentido) del
mismo objeto del mundo real.
H.84 ndmerodeserie

Tipo de atributo que especifica un identificador, €l nimero de serie de un dispositivo.

H.85 control de servicio

Funcion de un sistema de directorio destinado a controlar ciertos criterios de calidad de funcionamiento. El
parametro control de servicio contiene los controles si los hubiere, que han de dirigir la prestacion del servicio.

Nota — Un control de servicio del sistema de directorio (limite de tiempo) es una facilidad facultativa de usuario
esencial. Otros controles de servicios especificos son facilidades facultativas de usuario adicionales en el contexto del
servicio s el proveedor los ofrece. V éase también el § 4 de la Recomendacion F.500.

H.86 sombreado

Duplicacion entre dos agentes de sistema de directorio por la cual la informacion que aparece sombreada se
copiay se mantiene utilizando €l protocolo de sombreado de informacion de directorio.

Nota — No se estan utilizando «caches» para servicios publicos de directorio.

H.87 acuer do de sombreado

Los términos que se gjustan a un acuerdo entre dos autoridades administrativas de agentes de sistema de
directorio.

Nota — Habrd que elaborar procedimientos apropiados para la contabilidad entre proveedores de servicios
publicos.
H.88 nombre de estado o provincia

Identifica la subdivisién geogréfica en la que esta situado fisicamente el objeto denominado o con la cual esta
asociado de alguna otra manera importante.
H.89 direccion decalle

Tipo de atributo que especifica un sitio para la distribucién local y la entrega fisica en una direccion postal, es
decir, € nombre de la cale, plaza, aveniday €l nimero de la casa. Cuando se utiliza como componente de un nombre de
directorio, identificala direccion de calle en la que esta situado el objeto denominado o con la que esta asociado de alguna
otra maneraimportante.
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H.90 subclase

Subordinado relativo de una superclase, clase de objeto derivada de una superclase. Los miembros de la
subclase comparten todas las caracteristicas de otra clase de objeto (la superclase) y caracteristicas adicionales que no
posee ninguno de los miembros de dicha clase (la superclase).

H.91 abonado

Usuario de un servicio de telecomunicacion que normalmente ha establecido un contrato con el proveedor de un
servicio publico.
H.92 superclase

Superior relativo de una subclase, clase de objeto de la que se deriva una subclase.

H.93 contexto de aplicacion soportado

Tipo de atributo que especifica el identificador de objeto de un contexto de aplicacién que soporta al objeto
(una entidad de aplicacion de interconexion de sistemas abiertos).
H.94 apellidos

Tipo de atributo que especifica el constructivo linguistico que hereda normalmente un individuo de sus padres o
que adquiere por matrimonio, y por €l cual el individuo es conocido cominmente.
H.95 ndmer o telefonico

Tipo de atributo que especifica un nimero telefénico asociado a un objeto.

Nota — El formato de los nimeros tel ef 6ni cos aceptados internaci onalmente se cifie ala Recomendacion E.164.

H.96 identificador determinal teletex
Tipo de atributo que especifica el identificador de terminal teletex para un terminal teletex asociado a un objeto.

Nota — El formato se cifie ala Recomendacion F.200.

H.97 distintivo de télex
Tipo de atributo que especifica el identificador de terminal télex para un terminal télex asociado a un objeto.

Nota — El formato se cifie ala Recomendacién F.60.

H.98 ndmer o télex
Tipo de atributo que especifica el nimero télex, el indicativo de paisy € distintivo de un terminal télex.

Nota — El formato se cifie ala Recomendacion F.69.

H.99 l[imite detiempo

Control de servicio que indica, en segundos, € plazo de tiempo méximo en e que deberia suministrarse €
servicio. Si esto no puede realizarse, se sefidla un error, a menos que haya sido una operacién de busqueda o de listado, en
cuyo caso los resultados parciales deben devolverse a agente de usuario de directorio con la indicacién de que se ha
encontrado un problema de limite de tiempo. Si se omite este componente, no hay limite de tiempo implicado.

Nota — Este control de servicio es unafacilidad facultativa de usuario esencial.

H.100 titulo

Tipo de atributo que especificalafuncion o posicién designada del objeto dentro de una organizacion.
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H.101

H.102

H.103

usuario
En &l contexto de los servicios de telecomunicacion: un ser humano que utiliza un servicio.
En un contexto técnico: un ser humano, una entidad o un proceso.

Nota — Un usuario no ser& necesariamente un abonado a un servicio de telecomunicacion.

certificado de usuario

V éanse las Recomendaciones X.520 y X.5009.

comodin

En el contexto de los servicios de directorio, una manera de reemplazar partes desconocidas de atributos en una

solicitud de consulta al directorio.

H.104

H.105

H.106

H.107

objeto.

H.108

contrasefia de usuario

Secuencia de caracteres destinada a identificar a un usuario.

nimero de usuario videotex

Tipo de atributo que especifica un nimero de usuario videotex asociado a un objeto.

péginas blancas

V éase «informacion clasificada.

direcciéon Rec. X.121

Tipo de atributo que especifica un nimero del plan de numeracién de la Recomendacidn X.121 asociado a un

péginas amarillas

V éase «informacion clasificada.

Recomendacion F.500 (08/92) 37



38 Recomendacion F.500 (08/92)



	CCITT Rec. F.500 (08/92) SERVICIO DE DIRECTORIO
	PREFACIO
	SERVICIOS PÚBLICOS INTERNACIONALES DE DIRECTORIO�XE "SERVICIOS PÚBLICOS INTERNACIONALES DE DIRECTORIO"�
	ÍNDICE
	1 Introducción
	2 Finalidad y campo de aplicación
	3 Disposiciones organizacionales
	4 Servicios públicos de directorio�XE "Servicios públicos de directorio"�
	4.1 Requisitos del servicio
	4.2 Características del servicio y facilidades facultativas de usuario
	4.3 Otras características y facilidades
	4.4 Controles de servicio y otros parámetros

	5 Nombres como claves para las búsquedas en los directorios�XE "Nombres como claves para las búsquedas en los directorios"�
	5.1 Generalidades
	5.2 Inserciones
	5.3 Nombres distinguidos�XE "Nombres distinguidos"�
	5.4 Clasificación de las solicitudes de información
	5.5 Denominación de las inserciones
	5.6 Calificación de los tipos de atributos

	6 Repertorio de caracteres e idiomas
	6.1 Repertorio de caracteres�XE "Repertorio de caracteres"�
	6.2 Idioma de las solicitudes de información al directorio y de las respuestas del mismo

	7 Visualización de una respuesta
	8 Aspectos operacionales
	8.1 Gestión
	8.2 Autenticación�XE "Autenticación"�
	8.3 Control de acceso
	8.4 Acciones operacionales
	8.5 Mantenimiento de la información del directorio�XE "Mantenimiento de la información del directorio"�
	8.6 Tratamiento de errores
	8.7 Asistencia de operador

	9 Aspectos relativos a la calidad de servicio�XE "Aspectos relativos a la calidad de servicio"�
	9.1 Disponibilidad
	9.2 Seguridad de la información de los directorios
	9.3 Peticiones de información de directorio satisfechas�XE "Peticiones de información de directorio satisfechas"�
	9.4 Acceso
	9.5 Tiempo de respuesta

	10 Referencias
	10.1 Recomendaciones de la serie X.500 - Redes de comunicación de datos: El directorio (la guía)
	10.2 Recomendaciones de la serie X.200 - Redes de comunicación de datos: Interconexión de sistemas abiertos (OSI)
	10.3 Recomendaciones de la serie F.400 - Servicios de tratamiento de mensajes - Explotación y definición del servicio
	10.4 Recomendaciones de la serie X.400 - Redes de comunicación de datos: Sistemas de tratamiento de mensajes

	ANEXO A
	Abreviaturas
	ANEXO B
	Mensajes de error de servicio�XE "Mensajes de error de servicio"�
	B.1 Error de atributo�XE "Error de atributo"�
	B.2 Error de nombre�XE "Error de nombre"�
	B.3 Errores de interconexión�XE "Errores de interconexión"�
	B.4 Error de servicio�XE "Error de servicio"�
	B.5 Error de actualización�XE "Error de actualización"�
	B.6 Error de seguridad�XE "Error de seguridad"�
	B.7 Error de abandono�XE "Error de abandono"�
	B.8 Error de referimiento
	ANEXO C
	Clases de objetos seleccionados�XE "Clases de objetos seleccionados"�
	ANEXO D
	Tipos de atributos seleccionados�XE "Tipos de atributos seleccionados"�
	ANEXO E
	Clases de objetos del sistema de tratamiento de mensajes seleccionados
	ANEXO F
	Tipos de atributos del sistema de tratamiento de mensajes seleccionados
	ANEXO G
	Visibilidad para el usuario de la operación de búsqueda�XE "Visibilidad para el usuario de la operación de búsqueda"�
	G.1 Posibles ejemplos
	G.2 Utilización práctica y efecto de los filtros
	ANEXO H
	Glosario de términos1)
	H.1 abandono; abandonar�
	H.2 control de acceso�
	H.3 inclusión�
	H.4 controles de servicios adicionales�
	H.5 Administración�
	H.6 dominio de gestión de directorio de Administración�
	H.7 alias; inserción de alias�
	H.8 nombre de alias�
	H.9 atributo�
	H.10 tipo de atributo�
	H.11 valor de atributo�
	H.12 aserción de valor de atributo�
	H.13 autenticación�
	H.14 mecanismos de autenticación�
	H.15 rama profesional; profesión�
	H.16 concatenación�
	H.17 información clasificada�
	H.18 nombre común�
	H.19 comparación; comparar�
	H.20 copia; copia de información�
	H.21 nombre de país�
	H.22 descripción�
	H.23 indicador de destino (telegrama público)�
	H.24 directorio�
	H.25 inserción de directorio�
	H.26 base de información de directorio�
	H.27 árbol de información de directorio�
	H.28 interrogación de directorio�
	H.29 dominio de gestión de directorio�
	H.30 modificación de directorio�
	H.31 nombre de directorio�
	H.32 esquema de directorio�
	H.33 agente del sistema de directorio�
	H.34 agente de usuario de directorio�
	H.35 dominio de gestión de directorio�
	H.36 nombre distinguido�
	H.37 valor distinguido�
	H.38 lista de distribución�
	H.39 estructura de árbol de información de directorio�
	H.40 no desreferenciación de alias�
	H.41 no utilización de copia�
	H.42 inserción; inserción de directorio; asiento; asiento de directorio�
	H.43 código de error�
	H.44 número telefónico para facsímil�
	H.45 filtro�
	H.46 intercomunicación�
	H.47 dirección RDSI�
	H.48 información de conocimiento�
	H.49 nombre de localidad�
	H.50 listado; listar�
	H.51 ámbito local�
	H.52 miembro�
	H.53 modificación; modificar�
	H.54 operaciones de modificación�
	H.55 multidistribución�
	H.56 nombre�
	H.57 autoridad de denominación; autoridad denominadora�
	H.58 objeto; objeto de interés�
	H.59 inserción de objeto�
	H.60 clase de objeto�
	H.61 dirección O/R; dirección originador/recibiente�
	H.62 nombre de organización�
	H.63 nombre de unidad organizacional�
	H.64 propietario�
	H.65 nombre de oficina de entrega física�
	H.66 apartado de correos�
	H.67 dirección postal�
	H.68 código postal�
	H.69 método de entrega preferido�
	H.70 dirección de presentación�
	H.71 prioridad�
	H.72 dominio de gestión de directorio privado�
	H.73 servicio público de directorio�
	H.74 operación de lectura�
	H.75 remisión; referimiento�
	H.76 dirección registrada�
	H.77 nombre distinguido relativo�
	H.78 solicitante�
	H.79 ocupante de cometido�
	H.80 guía de búsqueda�
	H.81 operación de búsqueda�
	H.82 capacidades de seguridad�
	H.83 véase también�
	H.84 número de serie�
	H.85 control de servicio�
	H.86 sombreado�
	H.87 acuerdo de sombreado�
	H.88 nombre de estado o provincia�
	H.89 dirección de calle�
	H.90 subclase�
	H.91 abonado�
	H.92 superclase�
	H.93 contexto de aplicación soportado�
	H.94 apellidos�
	H.95 número telefónico�
	H.96 identificador de terminal teletex�
	H.97 distintivo de télex�
	H.98 número télex�
	H.99 límite de tiempo�
	H.100 título�
	H.101 usuario�
	H.102 certificado de usuario
	H.103 comodín�
	H.104 contraseña de usuario�
	H.105 número de usuario videotex�
	H.106 páginas blancas
	H.107 dirección Rec.
	H.108 páginas amarillas

