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Recomendacién F.500

SERVICIOSPUBLICOSINTERNACIONALESDE GUIA

Dada la répida multiplicacion y expansion de |os servicios de telecomunicaciones definidos por € CCITT, hay
una creciente necesidad de que los abonados a estos diversos servicios de telecomunicaciones puedan comunicar entre
si. A fin de facilitar esa intercomunicacién a los abonados de |os diversos servicios, se necesitaran servicios publicos de
guia.

El CCITT,

considerando

(@ que todos los servicios de telecomunicacién definidos por € CCITT, incluyendo los servicios
telegraficos, telematicos y telefonicos tienen necesidad de guias;

(b) que esta necesidad se est4 materializando en guias electrénicas en linea (ademés de la tradicional version
impresa);

() que estan adoptandose iniciativas nacionales para elaborar guias electrénicas integradas o guias
especificas de servicios;

(d) €l trabajo de definicidn de sistemas que esta realizando el CCITT en el campo de las guias electronicas en
las Recomendaciones de la serie X.500,

recomienda, por unanimidad

gue se apliquen las especificaciones de esta Recomendacion ala provision de servicios plblicos de guias.
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1 Introduccion

Los servicios publicos internacionales de guias permitirdn a los abonados determinar rapida y facilmente qué
servicios estén disponibles y como tener acceso y dirigirse a sus corresponsales. Las guias publicas pueden ser usadas
también internamente por los diversos servicios de telecomunicaciones para € encaminamiento adecuado de Ilamadas o
mensgjes. Sin embargo, esta aplicacion de los sistemas de guias no se trata en esta Recomendacion.

Pueden realizarse guias especificas de servicios como parte de un servicio de guia global. Consecuentemente
con la necesidad de dar la mas amplia difusién posible a la informacién de las guias, se prevé que las administraciones
intentaran proporcionar servicios de guias electronicas globales. Las guias especificas de servicios deben considerarse
como parte de una guia global.
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A fin de proporcionar servicios piblicos internacionales de guias, las administraciones deben cooperar
mutuamente en el tratamiento peticiones de informacién a través de fronteras nacionales.

Los servicios piblicos de guias deben resolver el problema fundamental de la asociacion del nombre con la
direccion, por ejemplo, obtener el nimero de télex de una empresa interrogando a la guia con € nombre de la empresa.
La asociacién inversa, es decir, obtener el nombre y otra informacién a partir de la direccion, debe ser aplicable también
en ciertos serviciosy su provision es facultativa por parte de la Administracion.

Los servicios publicos de guias deben dar informacién de guia sobre la prestacion de servicios, descripcion de
servicios, instrucciones de explotacion, condiciones tarifarias, etc.

Los servicios publicos de guias deben prever también e acceso a la informacion sin conocer € nombre
especifico del objeto deseado, por gemplo, por designacion de categorias de bienes, sectores comerciales o servicios.

El campo de aplicacion de los servicios de guias incluye la publicidad, pero ésta se deja a las aplicaciones
nacionales.

Los servicios publicos de guias pueden considerarse suplementarios a los servicios sobre los cuales
proporcionan informacién o mediante los cuales se tiene acceso a llos.

Puede permitirse que los servicios privados de guias que son conformes a los servicios plblicos de guias
definidos en las Recomendaciones del CCITT intercomuniquen con los servicios publicos de guias de acuerdo con las
reglamentaciones nacionales.

2 Finalidad y campo de aplicacion

Esta Recomendacion proporciona €l marco general para la prestacion de los servicios pablicos internacionales
de guia. Define los requisitos de los servicios publicos de guias y las caracteristicas de servicio asociadas con la
prestacion de los servicios publicos de guias. Especifica los aspectos de denominacion, y describe los aspectos de
explotacion que han de tenerse en cuenta a prestar los servicios publicos de guias, asi como los aspectos relativos a la
calidad de servicio.

3 Disposicionesrelativas a la organizacién

El servicio publico de guias se prestara de conformidad con € modelo de organizaciéon descrito en la
Recomendacion X.501. El dominio de gestion de guias de administracion (DGGAD) es responsable de la aplicacién de
las caracteristicas de servicio y de las facilidades facultativas de usuario proporcionada en dicho dominio. Los dominios
de gestion de guias deberan intercomunicarse entre si en la medida que lo exija la provision de los servicios publicos de
guias. El protocolo que ha de utilizarse para €l interfuncionamiento, asi como el comportamiento y €l concepto global de
guia se describen en las Recomendaciones de |a serie X.500.

Podran existir dominios de gestion de guias privados (DGGPR) e intercomunicar con los DGGAD de acuerdo
con las reglamentaciones nacionales.

Un dominio de gestién de guia (DGG) consiste en uno 0 mas agentes de sistemas de guias (ASG) y ninguno o
més agentes de usuario de guias (AUG).

Cada dominio de gestion de guias actla como la autoridad denominadora para ese dominio. Los nhombres
tienen que ser inequivocos.

Laintercomunicacion entre los DGGPR esta afuera del alcance de esta Recomendacion.

4 Servicios publicos de guias

4.1 Requisitos del servicio

La funcién fundamental de un servicio de guias es proporcionar un medio por €l que los abonados o usuarios
de los servicios de telecomuni caciones pueden, de manera comoday a partir de lainformacién que normal mente poseen,
obtener informacién sobre un destinatario deseado, tal como direcciones o capacidades de comunicacion.

El servicio publico de guias se presta en linea y de manera interactiva. Deberd ponerse a la disposicion de
abonados o usuarios a discrecion de la administracion que ofrece el servicio.

Cada administracién es responsable de los métodos de acceso utilizados. Las caracteristicas de |los métodos de
acceso entre terminales y €l servicio de guias son un asunto de competencia nacional. Sin embargo, €l servicio de guias
ofrecido es independiente del método de acceso, del terminal utilizado y de ladel usuario.
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Las guias publicas de las Administraciones deben intercomunicar (o referirse unas a otras) para suministrar la
informacién solicitada por un usuario cuando la guia que da servicio a este usuario no posee dicha informacion.

41.1 Requisitos basicos del servicio

L os servicios publicos de guias, satisfacen los siguientes requisitos basicos del servicio:

— suministrar informacion a los abonados (por gemplo, un ndmero télex) necesaria para establecer
comunicacién con otros abonados o usuarios de servicios de tel ecomuni caciones;

— suministrar informacion alos abonados (por g emplo, instrucciones de servicio) necesaria para utilizar los
servicios de telecomunicaciones y la propia guia;

— asigtir a los abonados en la formulacion de peticiones de informacion para reducir el ambito de una
operacion;

— dar flexibilidad a la formulacion de una peticion, por gemplo, los nombres no deben suprimir las

ambigliedades naturales; los nombres deben admitir las abreviaturas y las variaciones utilizadas
corrientemente en la pronunciacion.

41.2 Requisitos no basicos del servicio

Las facilidades facultativas de usuario de los servicios publicos de guias proporcionan |os siguientes requisitos
no basicos del servicio:

—  proporcionar otras informaciones alos abonados, por ejemplo, publicidad,

— proporcionar a los abonados informacién sobre «paginas amarillas», por ejemplo, categorias de bienes,
zonas comerciales o servicios,

—  proporcionar guias inversas para servicios especificos, por gemplo, parael télex y teletex;

—  proporcionar la capacidad de los «comodines» para facilitar en el mayor grado posible la realizacién de
consultas alaguia;

— proporcionar medios de verificacion de credenciales en las condiciones especificadas por el proveedor del
servicio de guia;

—  proporcionar posibilidades de busqueda de listas de distribucion;
—  proporcionar medios de equiparaciones fonéticas.

4.2 Caracteristicas del servicio y facilidades facultativas de usuario

Las caracteristicas del servicio y las facilidades facultativas de usuario de un servicio de guias se
proporcionaran de acuerdo con las Recomendaciones de la serie X.500. En € anexo H se explican los términos
utilizados en € contexto de las caracteristicas del servicio y de las facilidades facultativas de usuario examinadas a
continuacion.

421 Caracteristicas basicas del servicio

Las caracteristicas basicas del servicio son inherentes alos servicios de guias y estan siempre disponibles para
uso del servicio de guias. Son proporcionadas por todos los proveedores del servicio que ofrecen servicios publicos
internacionales de guias o por guias privadas que intercomunican con los servicios publicos de guias.

L as caracteristicas basicas son:
—  operacion leer;
—  operacion buscar.

Otras caracteristicas bésicas se estudiaran ulteriormente.

422 Facilidades facultativas de usuario

Las facilidades facultativas de usurio pueden ser seleccionadas por €l usuario o abonado en e momento en que
utiliza el servicio. Cada facilidad facultativa de usuario visible para €l usuario se clasifica como esencial o adicional. Las
facilidades facultativas de usuario esenciales (E) deben ser ofrecidas por las administraciones internacionalmente. Las
facilidades facultativas de usuario adicionales (A) pueden ser ofrecidas por las administraciones para uso nacional y para
uso internacional sobre la base de acuerdos bilaterales.

En el anexo H figuran los términos principal es utilizados en esta Recomendacion.
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En el cuadro 1 figuralaclasificacion de las facilidades facultativas de usuario.

CUADRO V/F.500

Clasificacion de lasfacilidades facultativas de usuario

Clasificacion
Abandonar E (nota 1)
Anadir A
Controles de servicio adicionales A
Comparar A
Listas de distribucion A
Listar A
Gestion de control de acceso A (nota2)
Modificar A
Suprimir A
Capacidades de seguridad A
Control de servicio de limite de tiempo E

Nota 1 — La operacién abandonar no esta garantizada fuera del ambito local, es decir el ASG
0 DGG d que se hizo la consulta original .

Nota 2 — Actualmente no se proporciona la funcionalidad total en la especificacion del
sistema que figura en las Recomendaciones de la serie X.500 (véase la Recomendacién
X.501, § 3y anexo F). Esto debe estudiarse ulteriormente, considerandose actua mente como
un asunto de competencia nacional. Las funciones de control de acceso son para ulterior
estudio.

Otras facilidades facultativas de usuario son para ulterior estudio.

4.3 Otras caracteristicas y facilidades

Alguno de los puntos siguientes no se han especificado todavia como elementos de servicio en las
Recomendaciones de la serie X.500 y se estudiardn maés adelante. Otros necesitaran estudios ulteriores en el dmbito de
los aspectos de servicio. La lista que sigue debe considerarse provisionalmente como una orientacién que los
proveedores del servicio han de tener en cuenta para la provision de servicios publicos de guias. Estos puntos pueden
transformarse en caracteristicas basicas o facilidades facultativas de usuario en € futuro y/o incluirse en futuras
Recomendaciones con su texto descriptivo.

—  Suministro de guias inversas paralos serviciostélex y teletex.
—  Suministro de informacion adicional tras el resultado de unainterrogacion o con €l mismo.
—  Suministro de informacion sobre el costo de lainterrogacion.

— Suministro de informacién sobre servicio, instrucciones de servicio, tarifas, etc., en formatos
normalizados, teniendo en cuenta atributos adicionales.

—  Suministro de controles de servicios adicionales.
—  Suministro de plenafuncionalidad del mecanismo de control de acceso.

— Posibilidad de que e usuario indique el deseo de no recibir resultados parciales cuando se rebasen los
pardmetros maximos de control de servicio.

—  Suministro del retorno de mltiples respuestas en grupos de n (n = cua quier nimero).
—  Suministro de procedimientos administrativos de autenticacion.

—  Suministro de mensgjes de servicio de error normalizados.

—  Suministro de la ocultacién de lainformacion de la guia (réplica controlada).

—  Suministro de ampliacion geogréfica.

—  Consecuencias de los servicios de guias distribuidos.
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4.4 Controles de servicio

Debido a su carécter y alcance generales e servicio de guias debe cumplimentar peticiones de abonados que
exijan un consumo de recursos que rebase el nivel deseado por el abonado o por el proveedor del servicio. Los controles
de servicio coadyuvan a evitar estas situaciones estableciendo limites a los recursos que pueden consumirse al
cumplimentar una peticién de servicio. La especificacion del sistema establece los siguientes controles de servicio (véase
la Recomendacion X.511):

44.1 Concatenacion preferida

Este control de servicio indica la eleccion de la concatenacion con preferencia sobre el referimiento y la
difusién. La concatenacion es la eleccion preferida paralatelecomunicacion internacional de las guias publicas.

El proveedor de servicio debe establecer este control de servicio y puede permitir a usuario la invocacion del
mismo.

442 Concatenacion prohibida

El ambito de una busqueda limitara entonces la porcién local de la base de informacion de guias (BIG)
prohibiendo la concatenacion.

El proveedor del servicio establecerd este control de servicioy permitirdal usuario su invocacion.

443  Ambitolocal

El &mbito de laoperacion se limitaraalaporcion local delaBIG. Ladeterminacion de local se limitaaun solo
ASG o DGG de conformidad con la politica de una administracion.

Para la telecomunicacion internacional de guias publicas, en general no se considera ninguna limitacion del
ambito local. Las guias publicas deben tratar de abrir su ambito en el mayor grado posible. El establecimiento de este
control de servicio compete a proveedor del servicio el cual puede permitir al usuario lainvocacion del control.

444 No utilizacion de copia
Este control de servicio evita que el DGG devuelva informacion copiada.

El establecimiento de este control de servicio corresponde al proveedor del servicio, que puede permitir su
invocacion por parte del usuario.

445 No desreferenciar Alias

Este control de servicio permite referenciar un asiento (insercion) de alias propiamente dichos y no €l
correspondiente asiento con alias.

El establecimiento de este control de servicio corresponde a proveedor del servicio.

4.4.6 Prioridad: baja, media, alta
Este establecimiento de este control de servicio corresponde a proveedor del servicio.

Lautilidad de este control de servicio se estudiara ulteriormente.

447 Limite de tiempo

El propdsito de este control de servicio es limitar una operacion segiin el tiempo transcurrido de forma que, si
se rebasa dicho tiempo, concluya la bisqueday, para las operaciones de busqueday listado, se devuelvan los resultados
parciales con la indicacion de que los resultados son incompletos debido al limite de tiempo. Este control de servicio
debera establecerse por todo DM G afectado.
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El establecimiento de este control de servicio corresponde a proveedor del servicio e cual puede permitir que
€l usuario invoque dicho control.

Nota — Este control de servicio es una facilidad facultativa de usuario esencial. Todos los controles de servicio
distintos del limite de tiempo son asunto local y, cuando se implantan, €l proveedor del servicio no esta obligado a
ponerlos aladisposicion del usuario.

448 Limite de tamarfio (aplicable a operaciones de blsqueda o listado)

Si se rebasa € limite de tamafio especificado, se devolverd un nimero de resultados igual a limite de tamafio,
con laindicacién de que los resultados son incompletos debido al limite de tamafio.

El establecimiento de este control de servicio corresponde a proveedor del servicio que puede permitir al
usuario lainvocacién de dicho control.

449  Ambito delos referimientos

Indica e ambito a que debe limitarse un referimiento (o aviso), en caso de que se genere, es decir, limita la
gama de los puntos de acceso alternativos que puede utilizar €l solicitante (AUG o0 ASG) alternativamente para satisfacer
la peticion. Lalimitacion puede estar restringida a un pais o DGG.

El establecimiento de este control de servicio corresponde al proveedor del servicio, que puede permitir al
usuario lainvocacion de dicho control.

Nota — La combinacién de algunos controles de servicio puede afectar la calidad de los resultados, por
giemplo, las combinaciones de prioridad, limite de tiempo y limite de tamafio pueden estar en pugna, o bien la
concatenacion no puede preferirse y prohibirse simultaneamente. Si no se suministran controles de servicio con una
operacién, se supone lo siguiente: pueden utilizarse operaciones concatenadas y/o referimientos, el ambito de la
operacion no tiene limites, se permiten copias de informacion mantenidas localmente, no hay preferencias a la prioridad
para el procesamiento de la operacion, no hay restriccion de tiempo ni de tamafio, los referimientos (si son generados) no
se limitan aun DGG o pais, y los alias estan desreferenciados.

5 Nombr es como claves par a las busquedas en las guias

51 Generalidades

En un servicio de guia un nombre es una etiqueta construida para identificar un objeto particular, esto es €l que
identifica un objeto del conjunto de todos los objetos. Un nombre debe ser inequivoco, es decir, no debe denotar més de
un objeto. Sin embargo, puede haber méas de un nombre para un objeto. Asi es posible denominar un objeto por €l
nombre I nternational Widget Makers o IWM. En cada caso se identifica un objeto y sélo uno.

En e anexo H figura una definicion més abstracta de «nombre».

52 Inserciones

El servicio de guia proporcionara informacion sobre inserciones. (El conjunto completo de tales informaciones
se denomina base de informacion de la guia— BIG). Lainformacion sobre las inserciones esta compuesta de atributos los
cuales, a su vez, estan formados por un tipo de atributo (un tipo de atributo podria ser un nimero télex) y uno o mas
valores de atributo (el nimero télex real podria ser uno de estos valores). Las inserciones estan dispuestas en un arbol
[lamado arbol de informacién de la guia (A1G). Esto se ilustra graficamente en la figura 1/F.500. Sin embargo, esto no
excluye otras estructuras de lainformacion de la guia

En consecuencia, puede contemplarse una insercion como una entidad nominada mediante un atributo o una
serie de éstos. Una empresa puede denominarse con suficiencia simplemente mediante el empleo de su nombre legal
real, por gemplo la PADRAIC STEEL CO. Un fontanero de Secausus, N.J. puede denominarse mediante su hombre
comun, su direccion postal y su categoria comercial de «fontanero». Una persona fisica puede denominarse utilizando su
nombre propio y su niimero telefonico.

53 Nombres distinguidos

Debe observarse que en las recomendaciones sobre e sistema de guias se utiliza €l término «nombre
distinguido». Se trata de la combinacién del nimero minimo de aserciones de valores y atributos (AVA) necesarios para
designar univocamente una entrada. Este minimo se establecer4 de conformidad con las exigencias de la autoridad
nominadora y/o del dominio de gestion de la guiay la preferencia del propietario de la entrada nominada. La utilizacion
del nombre distinguido puede ayudar arealizar una busqueda mas efectivadel BIG. Sin embargo, debe tenerse en cuenta
gue, en algunos casos, |0s nombres distinguidos pueden no ser utilizables con sencillez por el usuario y pueden contener
informacién que, de hecho, constituye el objeto de una blsgqueda en la guia, por gemplo una direccién postal de una
persona.
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AlG

Asiento (insercion) Inserci(‘)nfgg, ——
de alias ___— objeto’

e Insercion

Atributo

Valor o valores
de atributo

Tipo de
atributo

Valor de atributo
distinguido

T AT T TR I T (T T ah o W u T s T

Valor de
atributo

CCITT - 0100800-89

Nota 1 - La insercion {asiento) de alias tiene un «puntero» hacia la insercion real, de la que es el alias,
y no contiene la informacion de objeto real.

Nota 2 - Véanse también las Recomendaciones de la serie X.500.

FIGURA 1/F.500

Estructura de unainsercion en una guia

54 Clasificacion de las consultas

A fin de satisfacer |as necesidades méas comunes de |os usuarios de |as guias actual mente resueltas mediante las
«péginas blancas», «péginas amarillas» (guias clasificadas) o guias de organizaciones, se facilitan tres clasificaciones de
las consultas a servicio de guias.

54.1 Consultas de nombres comunes (tipo 1)

La informacién devuelta en este tipo de consulta comprende la informacion sobre una o més de las siguientes
inserciones (las clases de objetos seleccionados figuran en la Recomendacion X.521 y se enumeran en el anexo C).

a) Unapersona
Ejemplo: Bernadette L. Casey
b) Unapersonaen zonaresidencial
Ejemplo: Cornelius Fecit
2 Humbug Road
Fun City, New York 11666
USA

¢) Unaentidad de aplicacion
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0)

d)

e

f)

0)

Una entidad de aplicacion

Ejemplo:  algin nombre 16gico, generalmente una secuencia de caracteres numéricos y/o afanuméricos,
gue indican un proceso de aplicacion, por o que no necesariamente deben ser de utilizacion
sencilla

Un dispositivo de comunicaciones

Ejemplo: & modem XYZ 9.6 (sin embargo esta informacidon esta generalmente asociada a una
organizacion, por |o que normal mente sera de maxima utilidad para las organizaciones)

Unadlias

Ejemplo: Nelil Fecit [dlias de lapersonaresidencial b)]

Un puesto dentro de una organizacién

Ejemplo: Director de Asuntos Reglamentarios

Un grupo de nombres
Ejemplo: Miembros del grupo del Relator Especial parala Cuestion 14/1

54.2 Consultas de categorias comerciales (tipo 2)

La informacién devuelta en este tipo de consulta comprende informacion sobre una o mas de las siguientes
inserciones (las clases de objetos seleccionados figuran en la Recomendacién X.521 y se enumeran en el anexo C).

a)
b)
<)
d)

e

Una persona
Ejemplo:  John Smith

Una personaresidencial

Ejemplo:  John Smith, con el resto de su direccién postal
Una organizacion

Ejemplo: Padraic Steel Company

Un elemento de organizacion

Ejemplo: Departamento de Asuntos Reglamentarios

Un grupo de nombres
Ejemplo: losfontaneros Secausus

54.3 Consultas de organizacion (tipo 3)

La informacion devuelta en este tipo de consulta comprende informacion sobre una o mas de las siguientes
inserciones. (Las clases de objetos seleccionados figuran en la Recomendacion X.521 y se enumeran en €l anexo C):

a)
b)
0)
d)
e)
f)
9)
h)

i)

Una organizacion

Ejemplo:  Padraic Steel Company

Una unidad de organizacién

Ejemplo: Departamento de Asuntos Reglamentarios

Una persona de una organizacion
Ejemplo:  John Jones, Padraic Steel Company

Un elemento de organizacion
Ejemplo:  Jefe del Departamento de Operaciones

Un grupo de nombres

Ejemplo: €l equipo del Presidente
Unaentidad de aplicacion

Ejemplo: comoenel §5.4.1¢)
Un equipo

Ejemplo:  un modem XYZ 9.6

Un dlias de una unidad de organizacion
Ejemplo:  los «contadores de habichuelas» que es un alias del Departamento del Control

Un alias de un nombre de organizacién
Ejemplo: GMC para «Good Modern Cooks Inc.»

544 Utilizacion de los atributos

En e cuadro 2/F.500 (véase también el anexo D) se enumeran los tipos de atributos que se recomienda se
incluyan, siempre que existan (a reserva del permiso del propietario) en cada insercién de cada clase ya sea para
interrogacion o para extraccion.
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CUADRO 2/F.500

Utilizacién de atributos par a cada clase de consulta

Tipo de atributo Abreviatura Utili_zado en Utili'zado e Utilizado e
tipo 1 tipo 2 tipo 3
Tipo de negocio TDN - (@) R
Nombre comuin COM o} C C
Nombre de pais NP o} 0] 0]
Descripcion (texto libre) DES r R R
Indicador de destino (telegrama publico) ID - -
Numero telefonico facsimil FAX - C C
Direccion RDSI RDSI - C C
Informacion de conocimiento IC - - -
Localidad LOC o} C C
Miembro MEM r R R
Clase de objeto CLASE c Cc C
Direccion O/D (STM) (nota 1) o/D r R C
Nombre de la organizacion NO - - (0]
Nombre de la unidad organizacional NUO - - C
Proprietario PROP - - -
Nombre de oficina de entrega fisica NOEF c C C
Casilla postal CP c C C
Direccion postal DP c C C
Cadigo posta (nota 2) CODP C C C
Medio de entrega preferido ENT r R R
Direccidn de presentacion DPR r - R
Direccion registrada (tel egrama publico= DR - R R
Ocupante de la funcion OF r R
Guia de busgueda GB r R R
Véase también VEA r R R
NUmero de serie NS - - -
Estado o provincia EST O (véase C C
lanota3)
Direccién —calle DIRC C C C
Contexto de aplicacién admitido CAA C C C
Apellido AP C C C
NUmero telefénico TEL C C C
Identificador de terminal teletex TTX R C C
Distintivo télex (nota 4) DTLX R R R
NUmero télex TLX R C C
Titulo TI - - C
Certificado de usuario CEU R R R
Contrasena de usuario Cu R R R
NuUmero de usuario videotex (nota 4) VTX C C C
Direccion X.121 X.121 - C C

Nota 1 — Este tipo de atributo se define en las Recomendaciones de la serie X.400.

Nota 2 — La direccién postal incluira normalmente el codigo postal. Pueden existir requisitos para justificar el cédigo postal como
un tipo de atributo separado. Se aplican condiciones especificas a una direccion postal para entrega fisica (véase la Recomendacion
F.401).

Nota 3 — Segunn el valor del atributo NP.

Nota 4 — Este tipo de atributo no se ha definido todavia en la Recomendacion X.520.

O Obligatorio para obtener un objeto de este tipo.

C Puede utilizarse para obtener un objeto de este tipo (dentro de un nombre distinguido o como un filtro de busgqueda) pero puede
también formar parte de las respuestas de la guia. Pueden utilizarse tipos de atributos adicionales para los criterios de seleccidn
dentro de las realizaciones nacionales.

R Normalmente parte de |as respuestas de la guia en relacion con la peticidn del usuario.

— Estetipo de atributo puede ser parte de una clase de subobjeto local o puede utilizarse nacional mente.

10 Fasciculo 1.6 — Rec. F.500



Algunos términos utilizados en € cuadro 2/F.500 se explican en el anexo H, pudiendo encontrarse en las
Recomendaciones de la serie X.500, definiciones de otros términos.

55 Denominacién de las inserciones

Para obtener una insercién, € usuario tiene que proporcionar alguna informacién, una parte de la cual es
esencial a la realizacion de la consulta (por gemplo, la provision de atributos, NP, NO, CLASE, para un objeto de
organizacion), segun se describeen el § 5.2,

De acuerdo con el conocimiento que el usuario tiene de la estructura de denominacion de la parte del arbol de
informacion de la guia (AIG) a la cua pertenece la insercion del objeto deseado, la informacion de peticién
proporcionada por este usuario para obtener la insercion deseada es el nombre distinguido de la insercion (en cuyo caso
la respuesta es Unica), o el vaor de agunos atributos de blsqueda (ya conocidos por €l usuario) dispuestos en un
esguema légico para actuar como un filtro, a fin de reducir en la mayor medida posible el nimero de respuestas de la
guia

Como los nombres distinguidos tienen que ser inequivocos, no se espera que sean siempre féciles para €l
usuario. Por giemplo, un nombre distinguido de una persona residencial puede incluir €l nimero telefénico y, por tanto,
ser més dificil de predecir, especiamente si el nimero telefénico es la informacion que se ha solicitado de la guia. Se
reconoce que el nombre distinguido (ND) de cualquier objeto puede no ser de conocimiento comun, en cuyo caso dicho
ND puede obtenerse mediante una operacion de listado y, en algunos casos, mediante una operacién de blsqueda.

A fin derealizar eficazmente la operacion de blsqueda o listado, debe reducirse su dmbito en la mayor medida
posible, ya sea dando un objeto de base (a partir del cual comienza la bisqueda en el AlIG) suficientemente proximo ala
insercién deseada (en los niveles del AIG) u obteniendo y utilizando € filtro apropiado.

Debe ser posible obtener de la guia cudles de los atributos (calificados con «C» en €l cuadro 2/F.500) pueden
utilizarse como parte del filtro de blsqueda para una clase de objeto dada, comenzando a partir de un objeto de base
dado. Sin embargo, se reconoce que la utilizacion de esta caracteristica a través de fronteras de dominio esta sujeta a
restricciones nacionales y acuerdos bilaterales.

Cabe esperar que en lamayoria de los casos un dominio de gestion de guia podra proporcionar, de acuerdo con
la experiencia previa, los criterios de busqueda adecuados de niveles subordinados, administren o no eficazmente estos
niveles sin explorar mas el AlG para cada peticiéon. El conocimiento de los criterios de blsqueda puede ser adquirido
también por los agentes de usuario de guia (AUG) a partir de la guia, por medios autométicos, por ejemplo leyendo el
«atributo de guia de blsqueda» si se dispone del mismo.

Corresponde a DGG que administra una insercién dada seleccionar, entre los tipos de atributos especificados
en el 8 5.4, aquellos que se utilizaran como criterios de busgueda.

Deberd ser posible utilizar comodines para sustituir los valores de criterios de busqueda recomendados
desconocidos.

Pueden aplicarse localmente extensiones fonéticas u ortograficas (s se solicita) a los valores proporcionados
para las operaciones de indagacion. Sin embargo, en larealidad esto depende de las capacidades del sistema de guia. El
modo de repliegue es. extensiones fonéticas u ortograficas no admitidas.

5.6 Calificacion de los tipos de atributos
Algunos criterios de | os tipos de atributos sel eccionados requieren calificacion.

En el cuadro 3/F.500, «obligatorio» indica que, s ese tipo de atributo existe en unainsercion de la guia, debe
formar parte de toda respuesta que se proporcione a peticion del usuario y que no puede mantenerse ninguna
combinacién de controles de acceso sobre los atributos que impida la prestacion de un servicio de guias significativo,
sujeto a aprobacion por parte de los propietarios.

En el cuadro 3/F.500, «la longitud requerida» de un tipo de atributo es el nimero minimo de posiciones de
carécter que deben estar disponibles para la visualizacion del tipo de atributo en un terminal de usuario y, por tanto,
puede ayudar a las Administraciones a definir sus valores de atributos con la seguridd de que e vaor de atributo no
resultara truncado. (En las Recomendaciones de la serie X.500 figuran especificaciones de sistema para la longitud
maxima de los tipos de atributos.)

La especificacion del sistema no provee valores multiples para el nombre de pais ni para €l método de entrega
preferido. Los demas pueden ser recurrentes. Por giemplo, un nombre de organizacion puede ser «Padraic Steel» y
«Padraic Steel Corp.». No es necesario presentar mas de un valor al usuario.

El cuadro 3/F.500 contiene una lista de los tipos de atributos seleccionados visibles para el usuario que se
utilizaran en el servicio de guias. Es posible que sea preciso revisar las cifras que se muestran, alaluz de la experiencia.
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CUADRO 3/F.500

Calificaciones delostipos de atributos

Tipos de atributo Obligatorio Longlt_ud
regquerida
Tipo de negocio Si 128
Nombre comin Si 64
Nombre de pais (nota 1) Si 30
Descripcion Si 1024
Indicador de destino (telegrama publico) Si 4
NUmero telefénico facsimil No 150
Direccion RDS No 16
Informacion de conocimiento No -
Localidad Si 64
Miembro No -
Clase de objeto No -
Direccion O/D (STM) (nota 2) Si -
Nombre de organizacion Si 64
Nombre de unidad organizacional Si 64
Proprietario No -
Nombre de oficina de entregafisica No 64
Casillapostal No 40
Direccion postal No 180
Caodigo postal (nota 2) No 20
Medio de entrega preferido (nota 3) Si 15
Direccion de presentacion No -
Direccion registrada (telegrama publico) Si 60
Funcién ocupante No -
Guia de busgueda Si -
Véase también Si -
NUmero de serie No 64
Estado o provincia Si 64
Direccion —calle No 64
Contexto de aplicacién admitido No -
Apellido No 64
Numero telef6nico No 16
Identificador de terminal teletex No 24
Distintivo télex (nota 2) No 21
NUmero télex (nota 3) No 36
Titulo No 64
Contrasena de usuario No -
Certificado de usuario No -
NUmero de usuario videotex (nota 2) No 17
Diercciéon X.121 No 15

Nota 1 — La especificacion del sistema provee Unicamente una longitud de 2 caracteres, que corresponde a
valor delanormalSO 3166.

Nota 2 — Ladireccion postal incluira normalmente el codigo postal. Pueden existir requisitos para justificar el
codigo postal como un tipo de atributo separado. Se aplican condiciones especificas a una direccion postal
para entrega fisica (véase la Recomendacion F.401).

Nota 3 — La especificacion del sistema provee un campo més corto.

Nota 4 — Para algunos tipos de atributo, los valores se amacenan en formato codificado/comprimido y
tendran que ser presentados en un formato no codificado o en un formato legible por una persona.

Nota 5 — V éase también |a Recomendacién X.520, anexo C.

Fasciculo 1.6 — Rec. F.500



6 Repertorio de caracteres eidiomas

6.1 Repertorio de caracteres

La informacién se insertara y almacenara locamente en las guias utilizando un repertorio de caracteres
adecuado para €l pais en € que se hala situada la guia. Puede necesitarse méas de un repertorio de caracteres para
idiomas diferentes o para proporcionar acceso desde diferentes tipos de terminal es de comunicacion.

Sin embargo, para proporcionar un servicio publico internacional, e repertorio de caracteres que ha de
utilizarse internacionalmente debe limitarse a los juegos normalizados del CCITT, es decir el Al5 y los repertorios de
caracteres de la Recomendacion T.61.

Para laintercomunicacion entre servicios publicos de guias, |0s repetorios pueden acordarse bilateralmente.

Sin embargo, cuando no exista dicho acuerdo, €l repertorio de caracteres que se utilizard debe constar solo de
los caracteres definidos como una «cadena imprimible» en la Recomendacion X.208. Ademas, las administraciones que
utilicen repertorios de caracteres distintos de éste, deben proporcionar una conversién adecuada de la informacién en
este repertorio de caracteres para consultas de administraciones con las que no se ha concertado ningiin acuerdo bilateral.

Hay que dar instrucciones alos abonados sobre la utilizacién de los repertorios de caracteres apropiados.

6.2 Idioma de las peticiones de informacion a la guia y de las respuestas de ésta

A reserva de las condiciones indicadas en el § 6.1, las respuestas a las interrogaciones a la guia deben
proporcionarse normalmente en el idioma o idiomas del DGG, que proporciona la informacién. La manera de presentar
estainformacién al solicitante es un asunto de competencia nacional.

7 Visualizacion de unarespuesta

Los valoresy los tipos de atributos se visualizaran al usuario, cuando sea necesario convirtiendo los valores de
conformidad con la Recomendacion X.408.

Aunque lo 16gico es que se busque siempre la respuesta correcta, en algunos casos en que no pueda darse dicha
respuesta y a peticion explicita del solicitante de la informacion, la guia podra ofrecer también respuestas fonéticas u
ortograficamente préximas a objeto deseado.

Paralavisualizacion de las respuestas de la guia se recomienda el siguiente orden:
a) Larespuesta o respuestas correctas.

b) La respuesta o respuestas que se aproximan a la respuesta o respuestas correctas, empleando
conjunciones, particulas, articulos y abreviaturas ampliadas concatenadas.

¢) Las extensiones fonéticas y ortogréficas (por eemplo denominaciones en plural en vez de en singular).
Debe sefialarse que estas respuestas pueden ser erréneas.

Deben visualizarse respuestas parciales (incluidos los referimientos) a solicitante, indicandolo debidamente.
También debe visualizarse la causa de | as respuestas parciales.

8 Aspectosrelativos ala explotacion

8.1 Gestion

Corresponde a los dominios de gestion de guias (DGG) gjercer la gestién de la informacion dentro de sus
dominios. La gestion entre dominios se estudiara ulteriormente.

8.2 Autenticacion

En este contexto, la autenticacion significa que se establece la identidad del abonado o usuario. En algunos
casos, €l servicio de guias debe asegurarse de que la informacién solo sera accesible al 0 a los solicitantes autorizados y
en algunos casos tiene que garantizar que los datos son modificados Unicamente por un originador autorizado (por
gjemplo, utilizando técnicas relativas a la autenticacion del origen de los datos).
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La verificacion y mantenimiento de las credenciales, cuando se redliza, se deja a la discrecion del DGG,
teniendo en cuenta los requisitos de confidencialidad del propietario de lainformacion. Larazén precisa del fallo de las
credenciales quedara oculta al usuario y se informara a éste que €l rechazo de la peticién se ha debido a que € nivel de
autenticacion es inadecuado.

V éase también |la Recomendacién X.509.

Es necesario continuar € estudio de este asunto.

8.3 Controles de acceso

Los controles de acceso son un asunto de competencia nacional. Cuando un control de acceso prohibe el
suministro de lainformacién solicitada, se devolvera un cédigo de error apropiado.

Nota — Se estudiara la aplicacion internacional del control de acceso.

8.4 Acciones operacionales

L as acciones realizadas dentro de un servicio de guias pueden clasificarse como sigue:
1) Acciones primarias (abonado/guia) siempre en apoyo directo de un abonado.

2) Acciones secundarias en apoyo de una peticion de servicio de abonado, ya sea dando servicio a AUG del
abonado 0 aun ASG intermedio.

Estas acciones son cualitativamente diferentes, y difieren también en su repercusion en las obligaciones de un
DGGAD.

En la Recomendacion X.518 figuran ejemplos de tales interacciones.

8.4.1 Acciones primarias (abonado/guia)
El servicio publico de guias debe proporcionar tres actividades de apoyo visibles para el usuario, como sigue:
a) Formacion dela peticion

En esta actividad, el abonado compone una peticién a la guia. EIl modo de realizar estas funciones es un
asunto de competencia nacional.

b) Presentacién delos resultados

En esta actividad, el servicio presenta al abonado |os resultados de una peticidn de servicio previamente
introducida. El formato, el medio de presentacion y otros aspectos de la presentacion de los resultados son
asuntos de competencia nacional.

¢) Asistencia al abonado

En esta actividad, €l servicio de guias ayuda a abonado dandole instrucciones sobre €l uso de la guia. El
medio por €l cua el abonado pide estas instrucciones y la forma en que éstas se suministran son asuntos
de competencia nacional.

8.4.2 Acciones secundarias para €l apoyo de los abonados

Para proporcionar €l servicio piblico de guias, los DGG deberan cooperar. Esta cooperacion comprende la
observancia de patrones definidos de interaccion, y también la provisién mutua de la informacién de guia solicitada, a
reserva solo de los controles de acceso acordados internacionalmente. Esta cooperacion técnica entre los DGG entrafia
un nivel de cooperacion equivalente desde el punto de vista del servicio, especialmente con respecto a la comparticién
de informacion entre los DGG. En la Recomendacion X.518 figuran ejemplos de dichainteraccion.

8.5 Mantenimiento de la informacion de la guia

El proveedor del servicio tiene que asegurar laintegridad de la informacién contenida en la guia. Se permite la
ocultacion (reproducciéon controlada) de la informacion en otros DGG mediante acuerdo bilateral. La aplicacion
internacional se estudiara ulteriormente.

La creacién y lamodificacién de lainformacion de la guia por los abonados puede ser autorizada por los DGG
correspondientes.
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8.6 Tratamiento de errores

Las condiciones de error se indicaran como un valor de un codigo de error para todas las operaciones
normalizadas. El significado se visualizara de acuerdo con las realizaciones nacionales.

A modo de orientacion, véase el anexo B de la Recomendacion F.500.

8.7 Asistencia de operador
Para ulterior estudio.

9 Aspectosrelativos ala calidad de servicio

9.1 Disponibilidad

En principio, un servicio de guias debe estar disponible para los abonados 24 horas a dia, los siete dias de la
semana.

9.2 Seguridad de la informacion de las guias

En general, debe darse la maxima difusion a la informacion recogida en las guias publicas. Sin embargo, los
abonados o usuarios sobre los que existe informacion en una guia deben poder exigir a la entidad encargada de su
gestion que limiten el acceso a dichainformacién para preservar su confidencialidad.

9.3 Consultas fructuosas de las guias

Normalmente una consulta fructuosa de la guia dara como resultado un Informe de toda la informacion
solicitada, a menos que ésta sea denegada por restricciones de autorizacion.

Normalmente las consultas a una guia que no contenga suficiente informacion para realizar una busqueda
razonable no conducirdn a un resultado fructuoso.

94 Acceso

Los proveedores de un servicio publico de guias deben asegurarse de que exista un nimero adecuado de
puertos de acceso para atender |as peticiones de informacién de los abonados. En principio, esto significa que el objetivo
serd atender al abonado antes de que transcurran 15 segundos.

9.5 Tiempo de respuesta

Reconociendo que las respuestas a las peticiones de informacién seran controladas en parte por el grado de
ambigliedad tolerado en las peticiones de informacion y por el nimero de los DGG que se recorrerd para extraer la
informacion solicitada, en principio un abonado debe esperar norma mente una respuesta inicial a su consulta dentro de
5 segundos. El alcance y la prioridad de la interrogacion pueden repercutir sobre €l tiempo de respuesta. El solicitante
puede terminar su interrogacién en cualquier momento.

Una respuesta fina (fructuosa o infructuosa) dependera de las capacidades de las guias consultadas. Una
respuesta que indique que no existe informacion o que ésta es incompleta (posiblemente con indicaciones para otras
blsguedas) debe darse en €l plazo de un minuto.

Nota — Las cifras de calidad de servicio son provisionales y podran revisarse en el futuro.
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10.2 Recomendaciones de la serie X.200 — Redes de comunicacion de datos: Interconexién de sistemas abiertos
(ISA) — Especificacion de protocol os, pruebas de conformidad

10.3 Recomendaciones de la serie F.400 — Servicios de tratamiento de mensgjes y guia— Explotacion y definicion
del servicio

104 Recomendaciones de la serie X.400 — Redes de comunicacion de datos. Sistemas de tratamiento de mensajes

ANEXO A
(ala Recomendacion F.500)

Abreviaturas

A Facilidad facultativa de usuario adicional

AlG Arbol deinfromacién de laguia

ASG Agente de sistemas de guias

AUG Agente de usuario de guias

AVA Asercion de valor de atributo

BIG Base de informacion de laguia

DGG Dominio de gestion de guia

DGGAD Dominio de gestion de guia de administracion

DGGPR Dominio de gestion de guia privado

EPER Empresa privada de explotacion reconocida

E Facilidad facultativa de usuario esencial

ND Nombre ditinguido

NDR Nombre distinguido relativo

uiT Union Internacional de Telecomunicaciones
ANEXOB

(alaRecomendacion F.500)

Mensajesde error deservicio

Los cédigos de error generados en las operaciones efectuadas en |os sistemas de guias se transforman por €l
AUG local en mensges de error de servicio. En este anexo se resumen los valores de los codigos de error y su
significado. Los mensgjes de error de servicio normalizados se estudiaran ulteriormente. La presentacion a usuario es un
asunto local.

V éase asimismo la Recomendacién X.511.
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B.1 Error de atributo

Este error se visualiza por criterios de seleccién individual (tipo de atributo) e incluye €l tipo de atributo, €l
valor de atributo y €l valor de motivo de problema. Los valores de motivo del problema son los siguientes (véase €l

cuadro B-1/F.500).

CUADRO B-1/F.500

Valor de motivo Significado

1 Lainformacién solicitada no existe paralainsercién denominada.

2 La sintaxis del valor utilizado para e nombre disntinguido o el cirterio de
seleccion <atributo> es inadecuada. Debe pedirse asistencia al personal de
apoyo.

3 El tipo de atributo <atributo> no esta definido para <objeto>.
correspondenciainapropriada para el tipo de informacion <tipo de atributo>.

5 El tipo de atributo <atributo> o el valor de atributo <valor> no esta dentre de lo
permitido

6 Y aexiste <tipo de atributo> o <valor de atributo>

B.2 Error de nombre

Se visualizard con uno de los siguientes valores de motivo siempre que se detecte que un nombre
proporcionado por el usuario tiene un problema (véase el cuadro B-2/F.500).

CUADRO B-2/F.500

Valor de motivo Significado
1 El nombre suministrado, «nombre», no puede ser encontrado.
(Nota — Los nombres alias se resuelven en lainsercion denominadareal.)
2 <nombre> es un alias que no puede resol verse adecuadamente.
3 La parte, <tipo de atributo> del nombre utilizado es indefinida.
4 Lasintaxis del valor utilizado, <attribute value>, es inapropriada.
5 La operacion de listado esta especificada de maneraincorrecta.
6 Se encontré un alias en ua operacion donce no se admite.
B.3 Errores de interconexion

Se visualizaran siempre que la operacion no pueda continuarse en ese momento. L os posibles puntos de acceso
para continuar lainterrogacién se proporcionan en forma de <nombre y punto de acceso>.

B.4 Error de servicio

Se visualizara con uno de los siguientes valores de motivo siempre que la operacién solicitada haya detectado
un problema que afecta al servicio de usuario (véase el cuadro B-3/F.500).
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CUADRO B-3/F.500

Valor de motivo Significado

El sistema de guias esta ocupado.
El sistema de guias esté actualment indisponible.

El sistema no puede proseguir con la consulta. Pida asistencia a persona de
apoyo.
4 Informacion no encontrada en el sistemalocal.

[Facultativamente, el proveedor del servicio de guias puede informar a usuario
gue solo debe suprimirse la restriccion para utilizar la informacion de servicio
local y que lainterrogacion puede presentarse de nuevo para que puedan utilizarse
los servicios de guias distantes.]

Limite administrativo rebasado. Pida asistenciaal personal de apoyo.
Extensidn critica no disponible.

B.5 Error de actualizacion

Se visualizara con uno de los siguientes valores de motivo siempre que la operacién o las operaciones de
modificacién (afiadir, cambiar o suprimir) solicitadas hayan detectado un problema (véase el cuadro B-4/F.500).

CUADRO B-4/F.500

Valor de motivo Significado

La actualizacion violalas reglas de denominacion de la guia
Laactualizacion violalas reglas de la guia para esa clase de objetos.
Actualizacion non permitida debido ala posicién del objeto en la guia.
Actualizacion non permitida de un NRD cuando se modifica unainsercion.
Lainsercion ya existe (pertinente Unicamente para la operacion anadir).
Actualizacién negada, afecta a varios sistemas de guia.

~N O 0o B~ WN P

Cualquier actualizacion con respecto a esta clase de objetos esta prohibida.

B.6 Error de seguridad

Para ulterior estudio.

B.7 Error de abandono

Para ulterior estudio.

B.8 Error dereferimiento

Para ulterior estudio.
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ANEXOC
(alaRecomendacion F.500)

Clases de objetos seleccionados

V éase la Recomendacion X.521.

A las clases de objeto se les atribuyen identificadores de objetos. El concepto hace uso del concepto de
subclase (véase la Recomendacion X.501).

L as clases de objetos seleccionados proporcionadas por las especificaciones del sistema de guias dependen del
ambito del servicio publico de guia escogido por e proveedor del servicio. Se supone que las clases de objetos
sel eccionados actual mente definidas permitiran la prestacién de un servicio de guias Util.

—  Cumbre

— Alias

—  Pais

—  Locdidad

—  Organizacion

—  Unidad organizacional

—  Persona

—  Personaorganizacional

—  Funcion organizacional

—  Grupo de nombres

—  Personaresidencial

—  Entidad de aplicacion

—  Proceso de aplicacion

-  ASG

—  Dispositivo

—  Usuario de autenticacion fuerte

—  Autoridad de certificacion

Nota 1 — Se utiliza como tipo de atributo clasificatorio una cierta clase de objetos.

Nota 2 — La definicion de clases de objetos seleccionados adicionales para los servicios piblicos de guias se
estudiard ulteriormente.

Nota 3 — El tratamiento de mensgjes, en las Recomendaciones de la serie X.400 de 1988, define clases de
obj etos adicionales para la utilizacion especificaen el STM. Seidentifican en el anexo E.

ANEXOD
(alaRecomendacién F.500)

Tiposde atributos seleccionados

Se supone que los tipos de atributos seleccionados actualmente proporcionaran un servicio de guias adecuado.
El proveedor del servicio decidira sobre la implantacion de los tipos de atributos utilizados en el servicio publico de
guias. Los tipos de atributos seleccionados suministrados por la especificacion del sistema de guias, Recomendacién
X.520, son:

a) Tiposdeatributos del sistema
—  Nombre de objeto con alias
—  Informacién de conocimiento
— Clase deobjeto

b) Tipos de atributos de etiquetado
—  Nombre comin
—  Ndmero de serie
— Apdlido
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¢) Tiposde atributos geograficos
—  Nombre de pais
—  Nombre de localidad
— Nombre delocalidad o provincia
— Direccion-calle

d) Tiposde atributos organizacionales
—  Nombre de organizacién
—  Nombre de unidad organizacional
—  Titulo

€) Tiposde atributos explicativos
—  Categorianegocios
—  Descripcién
—  Guiade busqueda
f)  Atributos postales
—  Nombre de oficina de entregafisica
— Casllaposta
—  Direccion postal
—  Codigo postal
—  Direccion registrada
g) Tiposde atributos de direccionamiento de tel ecomunicaciones
— Indicador de destino
—  Ndmero telefénico facsimil
— Direccion RDS|
—  Direccion registrada
—  Numero telefénico
— ldentificador de terminal teletex
—  Nomero télex
— Direccion X.121

h)  Tipos de atributos de preferencias
— Método de entrega preferido

i)  Tipos de atributos de aplicacién 1SA
—  Direccion de presentacion
—  Contexto de aplicacién admitido

j)  Tiposde atributos relacionales
—  Miembro
—  Propietario
—  Ocupante derol
— Véasetambién
k) Tipos de atributos de seguridad
—  Contrasefiade usuario
—  Certificado de usuario
— Listaderevocacion de autoridad
— Listaderevocacion de certificado
—  Certificado AC

Nota 1 — Pueden definirse otros tipos de atributos en el ambito local o mediante acuerdo bilateral .

Nota 2 — La definicion de tipos de atributos seleccionados adicionales para los servicios publicos de guias se
estudiara ulteriormente.

Nota 3 — El tratamiento de mensajes, en la Recomendacion X.402, define tipos de atributos adicionales parala
utilizacion especifica por parte del STM. Seidentifican en €l anexo F.
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Para mayor informacién, véase la Recomendacién X.402.

ANEXOE

(alaRecomendacion F.500)

Clases de objetos seleccionados STM

L as clases de objetos sel eccionados suministradas por |os sistemas de guias para STM dependen del mbito del
servicio publico de guias elegido por € proveedor del servicio. Se supone que las clases de objetos seleccionados STM
actualmente definidas permitiran prestar un servicio de guias conveniente que se intercomunica adecuadamente con €l
STM definido en las Recomendaciones de la serie X.400.

Clases de objetos STM

STM (Informacién de usuario STM genérico)
Usuario organizacional STM
Listadedistribucion STM

Almacenamiento de mensajes STM

Agente de transferencia de mensgjes STM
Agente de usuario STM

ANEXOF

(alaRecomendacion F.500)

Tipos de atributos seleccionados STM

Se supone que los tipos de atributos definidos actualmente en las Recomendaciones de la serie X.400
proporcionaran un servicio de guias adecuado para los sistemas de tratamiento de mensajes. El proveedor del servicio
decidira sobre la implantacion de los tipos de atributos utilizados en el servicio publico de guias. Los tipos de atributos
seleccionados STM proporcionados por |a especificacion del sistema X.400, Recomendacion X.402, son:

Tipos de atributos STM

Longitud de contenido entregable STM

Tipos de contenido entregable STM

Tipos de informacion codificada entregable STM
Miembros de lista de distribucién STM

Permisos de depdsito de lista de distribucion STM
Almacenamiento de mensajes STM

Direcciones O/D STM

Métodos de entrega preferidos STM

Acciones automaéticas admitidas STM

Tipos de contenido admitidos STM

Atributos facultativos admitidos STM
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G1

G1l1

G.1l2

G.13

G.1l4

G.2

G221

ANEXO G
(alaRecomendacion F.500)

Visibilidad por € usuario de la operacion de blsgueda

A continuacién se muestran algunos ejemplos de filtro para su uso practico.

Posibles gjemplos
NO = Nombre de organizacién
NUO = Nombre de unidad organizacional

Unidades de ventas de TTT o unidades de comercializacioén de TNT
[(NO=«TTT»),Y, (NUO = «WENTAS»)] O [(NO = «TNT») Y, (NUO = «COMERCIALIZACION»)]

Unidades de comercializacién o deventasde TTT
(NO=«TTT»), Y, [(NUO = «COMERCIALIZACION», O NUO = «VENTAS»)]

Todos los Departamentos de TTT excepto Comercializacion
[(NO=«TTT») Y, (CLASE DE OBJETO = NUO)], Y NO, [(NUO = «COMERCIALIZACION»)] O
[(NUO = COMER*)]

Todas las organizaciones de un pais cuyos ndmer os de télex estan en la gama de 5030 a 5067
(CLASEDE OBJETO =NO) Y, [(TLX igual o inferior a5067), Y, (TLX superior a 5030)]

Utilizacién practica y efecto de losfiltros

Tarea
«Extraer» en Estados Unidos €l lugar (Estado o provincia), el nimero telefax y el nimero telefonico de los

Departamentos de Ventas de la TTT o de los Departamentos de Comercializacion de la TNT. El tiempo total
transcurrido para extraer la informacién no debera exceder de 10 minutos (600 s) y €l nimero méaximo de respuestas no
deberé exceder de 20.

G.22

Solucion/Accion
Accién
BUSQUEDA
Criterios.  Objeto de base: «NP = Estados Unidos»
Subconjunto: «subarbol completo»
Filtro:
[(TIPO=23),Y,(NO=«TTT», Y, NUO = «VENTAS»)
, O, (NO=«TNT», Y, NUO = «COMERCIALIZACION»)]
Controles de servicio: {
[imite de tiempo = 600,
Iimite de tamafio = 20,
prioridad = media}
Seleccion: {
FAX,
TEL,
EST}
Resultado
La guia suministrard la informacion solicitada dentro de los limites indicados por el solicitante. En este

giemplo, si se rebasan los limites se visualiza un error que indica el limite que ha sido rebasado asi como un conjunto
arbitrario de resultados parciales.
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ANEXOH
(alaRecomendacion F.500)

Glosario de términos

Nota — Algunos de los siguientes términos se citan de las Recomendaciones de la serie X.500 y s6lo se
mencionan para facilitar la comprension de las descripciones relacionadas con el sistema. Algunos son definiciones y
otros tienen un caracter explicativo. Como fuente adicional puede utilizarse un Libro Azul separado denominado
«Definiciones».

H.1 abandonar

Operacion de guia paraterminar una consulta. Esta operacion no esta garantizada fuera del ambito local.

Nota — La operacion del sistema de guia se considera facilidad facultativa de usuario en € contexto del
servicio.

H.2 control de acceso

Método de controlar € acceso a la informacion contenida en la guia con fines de extraccién, gestion o
actualizacion.
H.3 afiadir

Operacion de guia destinada a afadir la insercién de un objeto o la insercion de un alias a arbol de
informacion de laguia (A1G).

Nota — Esta operacion del sistema de guias se considera facilidad facultativa de usuario en € contexto de
Servicio.
H.4 controles de servicios adicionales

Funcién de un sistema de guias destinada a controlar algunos criterios de comportamientos adicionales.

Nota — Estos controles de servicio se consideran facilidades facultativas de usuario adicionales.

H.5 administracién

Designa una Administracion de telecomunicaciones publica o una empresa privada de explotacién reconocida
(EPER).
H.6 dominio de gestién de guia de administracion (DGGAD)

Dominio de gestion de guia (DGG) gestionado por una Administracion o empresa privada de explotacion
reconocida (EPER).
H.7 alias (insercién de)

Insercion de la clase «alias» que contiene informacion utilizada para proveer un nombre alternativo para un
objeto. «Apunta» alainsercién que contiene realmente lainformacion.
H.8 nombre de alias

Nombre de un objeto en € que a menos uno de sus nombres distinguidos relativos (NDR) es e de una
insercion de alias.
H.9 atributo

Informacion de un tipo particular concerniente a un objeto y que aparece en una insercion que describe dicho
objeto en la base de informacion de la guia (BIG).

Nota — Para més detalles, véanse |as Recomendaciones de la serie X.500.

H.10 tipo deatributo

Componente de un atributo que indica la naturaleza de lainformacién dada por dicho atributo.
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H.11 valor de atributo

Caso particular de la clase de informacidn indicada por un tipo de atributo.

H.12 asercion de valor de atributo

Proposicion que puede ser verdadera, falsa o indefinida, sobre los valores (0 quizas solo los valores
distinguidos) de unainsercién.

H.13 autenticacion

Método para establecer servicios de seguridad mediante autenticacion simple o fuerte. Existen dos tipos de
autenti cacion: autenticacion de origen de datos y autenticacion de identidad par.

Nota — Para mayor informacion, véase la Recomendacion X.509.

H.14 mecanismos de autenticacion

Los mecanismos de autenticacion se utilizan para proporcionar la encripcion, la integridad de los datos y la
integridad digital.

H.15 categor ia negocios

Tipo de atributo que especificala actividad comercia de algunos objetos comunes, por jemplo, personas.

H.16 concatenacion

Caracteristica utilizada por € sistema de guias para intercomunicacion entre los agentes del sistema de guias
(ASG) afin de satisfacer las consultas de usuarios. Para conseguirlo, varios ASG deben poder intercomunicarse como
entidades pares. El usuario o €l proveedor del servicio pueden inhibir esta caracteristica utilizando parametros de control
de servicio que se proporcionan con la consulta del usuario.

Nota — Se requiere un conjunto de acuerdos entre los dominios (ASG) que deseen interactuar basandose en
este método.

H.17 informacion clasificada

En €l contexto de las guias, guias conocidas como «paginas blancas», «péginas amarillas», etc.

H.18 mombre comudn
En € contexto de los sistemas de guias:

Tipo de atributo que identifica un objeto nominado. Se trata del nombre por € que se identifica habitualmente
el objeto y que se atiene alos convenios de denominacién del pais o cultura con los que esta asociado el objeto.

En & contexto de los sistemas de tratamiento de mensgjes:

Atributo normalizado que identifica a un usuario o a una lista de distribucion relativa a la entidad denominada
por otro atributo (por €jemplo, un nombre de organizacion).

V éase la Recomendacion X.402.

H.19 comparar

Operacion del sistema de guias para comparar un valor (que se suministra como un argumento de la peticion)
con €l valor o valores de un tipo de atributo particular, en unainsercién de objeto particular.

Nota — Se considera que esta operacion es unafacilidad facultativa de usuario en el contexto de la guia.

H.20 informacién copia

Informacion duplicada.
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H.21 nombr e de pais

Tipo de atributo que identifica a un pais. Un nombre de pais es una designacion Unica de un pais. Cuando se
utiliza como un componente de un nombre de guia, identifica a pais en que esta localizado fisicamente el objeto
nominado o con el que esta asociado de alguna otra manera importante. En el contexto de los sistemas de guias se utiliza
un valor delanorma 3166 de la | SO (cddigos de paises Alfa 2) (»Alpha 2 Country Codes»).

H.22 descripcion

Tipo de atributo que describe el objeto asociado, por g emplo, como se hace en las inserciones de las «péginas
amarillas».

H.23 indicador de destino (telegrama publico)

Tipo de atributo que especifica € pais y la ciudad asociados con €l objeto (el destinatario), necesario para
proporcionar €l servicio de telegrama publico.

Nota — Véanse las Recomendaciones F.1y F.31 del CCITT.

H.24 guia

Coleccion de sistemas abiertos que cooperan para proporcionar servicios de guias.

H.25 insercion de guia

Parte del AIG que contiene informacion sobre un objeto.

H.26 base deinformacion dela guia (BIG)

Conjunto completo de informacion a cual la guia proporciona acceso, y que comprende todas las piezas de
informacién que pueden ser leidas o manipuladas utilizando las operaciones de la guia.
H.27 arbol deinformacion dela guia (AIG)

Base de informacién de la guia considerada como un &rbol, cuyos vértices (distintos a la raiz) son las
inserciones de laguia.

Nota — El término AIG se utiliza en vez de BIG solamente en los contextos en los que es pertinente la
estructura de érbol de lainformacion.
H.28 interrogacién de guia

Métodos para obtener resultados de una consulta a una guia mediante operaciones de lectura, comparacion,
listado, blsgueda o abandono.

H.29 dominio de Gestiéon de Guia (DGG)

Dominio responsable de la gestion de la informacién contenida en una guia y de la explotacion de dicha
informacién.

H.30 modificacién de guia

Métodos para cambiar lainformacion de una guia mediante las funciones afiadir insercién, suprimir insercion,
modificar insercién o modificar nombre distinguido relativo.

H.31 nombre de guia

Construccion que singulariza un objeto particular con respecto a todos los demés objetos. Un nombre de guia
debe ser inequivoco (es decir, debe designar un solo objeto). No obstante, no necesita ser Gnico (es decir, no necesita ser
el Unico nombre gque designa de manerainequivoca el objeto).

V éase también nombre.

H.32 esguema de guia

Conjunto de definiciones y restricciones relativas a la estructura del AlG, las definiciones de clases de objetos,
los tipos de atributos y las sintaxis que caracterizan ala BIG.
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H.33 agente del sistema de guia (ASG)

Proceso de aplicacion de |SA que hace parte de la guia, y cuya funcion es proporcionar €l acceso alas BIG por
parte de los AUG y/u otros ASG.

H.34 agente de usuario de guias (AUG)

Proceso de aplicacion de ISA que representa a un usuario en €l acceso a la guia. Cada UAG da servicio aun
solo usuario, de modo que la guia puede controlar el acceso a la informacion de guia sobre la base de la identidad del
usuario. Los UAG pueden proporcionar también una gama de facilidades locales para ayudar a los usuarios a componer
peticiones (interrogaciones) e interpretar las respuestas.

H.35 dominio de gestion de guia (DGG)

Coleccion de uno o mas ASG y de ninguno 0 mas AUG que es administrada por una sola organizacion. La
gestion de un AUG por un DGG entrafia una responsabilidad actual de servicio aese AUG, por gemplo, mantenimiento,
0 en algunos casos propiedad, por €l DGG.

H.36 nombre distinguido

Secuencia de nombres distinguidos relativos de la insercién que representa €l objeto y los de todas sus
inserciones superiores (en orden descendente). Debido a la correspondencia de uno a uno entre objetos e inserciones de
objetos, el nombre distinguido de un objeto puede considerarse también paraidentificar lainsercion del objeto.

H.37 valor distinguido

Valor de atributo en una insercion que ha sido designado para que aparezca en €l nombre distinguido relativo
delainsercion.

H.38 lista dedistribucion
Lista de direcciones O/D paralos servicios de tratamiento de mensajes almacenada en la guia.

Nota — Esta caracteristica se considera facilidad facultativa de usuario en el contexto del servicio.

H.39 estructura AlG

Definicion, para una insercién, de una clase de objeto escogida entre la(s) clase(s) de objeto permisible(s) a
la(s) que puede pertenecer el superior (o subordinado) inmediato y de sus tipos de atributos NDR permisibles.

H.40 no desferenciar alias

Control de servicio que permite la prohibicion de que cualquier alias utilizado para identificar la insercion
efectuada por una operacion sea desferenciado.

V éase también alias.

H.41 no utilizar copia

Control de servicio que permite la prohibicion de informacion copiada.
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H.42 insercién (insercion de guia); asiento (asiento de guia)

Parte de la BIG que describe un objeto particular, y que consiste en la informacion que la guia mantiene sobre
dicho objeto.
H.43 codigodeerror

Informacion proporcionada por el sistema de guias con la finalidad de indicar a solicitante por qué una
blsgueda no podra realizarse suficientemente.

Nota — El dominio de guia local puede transferir la informacion a solicitante de una manera apropiada a las
necesidades locales. Los cédigos de error pueden hacer referencia a error de servicio, error de atributo, error de
actualizacion, error de seguridad, error de referimiento, error de abandono o error de nombre. Todos ellos se transforman
en mensajes de servicio para el usuario.

H.44 namer o telefénico facsimil

Tipo de atributo que especifica un nimero telefénico para un terminal facsimil (y opcionamente sus
pardmetros) asociado a un objeto.

H.45 filtro

El parametro filtro aplica una prueba a una insercién particular que es satisfecha o no por lainsercion. El filtro
se expresa en términos de afirmaciones sobre la presencia o € valor de ciertos atributos de la insercion, y se satisface s,
y solamente si los valores son VERDADEROS.

H.46 inter comunicacion

En el contexto de los servicios de guias, relacion entre servicios en la que uno de los servicios es un servicio de
guias, que permite al usuario de un servicio comunicarse con laguia.

Nota — El término se aplica también a la relacién entre guias publicas y privadas, a la relacion entre servicios
de guias de diferentes proveedores de servicio y alarelacion entre dominios de gestion de guia.

H.47 direccion RDSI

Tipo de atributo que especifica una direccion RDS| asociada a un objeto.

H.48 informacién de conocimiento

Tipo de atributo que especifica una descripcion acumulada, de conocimiento legible por una persona, regida
por un ASG especifico.

H.49 nombre delocalidad

Tipo de atributo que especifica una localidad. Cuando se utiliza como componente de un nombre de guia,
identifica una zona geogréfica o una localidad en las que el objeto denominado esta situado fisicamente o con las que
estd asociado de alguna otra manera importante.

H.50 lista

Operacion del sistema de guias necesaria para obtener una lista de subordinados inmediatos de una insercion
identificada explicitamente. En algunos casos la lista devuelta puede ser incompleta.

Nota — Se considera que esta operacién del sistema de guias es una facilidad facultativa de usuario en €
contexto de servicio.

H.51 ambito local
Control de servicio que limita el ambito de las operaciones de la guia.

Nota — La definicion de ambito local en si misma es un asunto local y puede significar, por giemplo, un limite
dentro de un solo ASG o un Unico DGG.

H.52 miembro

Tipo de atributo que especifica un grupo de nombres asociados a objeto.
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H.53 modificar

Operacion del sistema de guias necesaria para efectuar una 0 mas de las siguientes modificaciones a una
insercion Unica:

—  afiadir un nuevo atributo,

—  suprimir un atributo,

—  afiadir valores de atributo,

—  suprimir valores de atributo,

—  sustituir valores de atributo,

—  modificar e NDR de unaentrada en hoja,

—  modificar € dias,

—  modificar insercion.

Nota — Se considera que esta operacion del sistema de guias es una facilidad facultativa de usuario en €
contexto del servicio.

H.54 oper aciones de modificar

Operaciones empleadas para aterar € contenido de la guia: afiadir insercién, suprimir insercion, modificar
insercién y modificar nombre distinguido relativo.
H.55 multidistribucion

Se trata de un caso especia de distribucion simultanea de unainterrogacion a mas de un ASG.

V éase la Recomendacion X.518.

Nota — Se requiere un conjunto de acuerdos entre los dominios que deseen interactuar basandose en este
método.

H.56 nombre

En el contexto de una guia, la designacion de inserciones y partes de éstas. Un hombre debe ser inequivoco, es
decir, designar solo un objeto. Sin embargo, un nombre no tiene que ser Unico, esto es, ser el tnico nombre que designe
inequivocamente el objeto.

Nota — Para més detall es, véanse |as Recomendaciones de la serie X.500.

H.57 autoridad denominadora

Autoridad responsable de la asignacién de nombres. Cada objeto cuya insercion de objeto est4 situada en un
nodo del AlG es una autoridad denominadora o esta estrechamente asociada con ésta.

En el contexto de los servicios publicos de guias, €l dominio de gestion de guia de administracion administrala
parte del AIG que abarcan las inserciones de dicho dominio. Puede actuar como autoridad denominadora para los
nombres distinguidos utilizados en €l dmbito del dominio.

H.58 objeto (deinterés)

Cualquier cosa en algin «mundo», generalmente el mundo de las telecomunicaciones y procesamiento de
informacion o alguna parte del mismo, que es identificable (puede ser denominada) y que es de interés suficiente para
ser mantenida como informacién en laBIG.

H.59 insercién de objeto

Insercion que es la coleccién primaria de informacion en la BIG sobre un objeto, y que puede decirse por tanto
gue representa a dicho objeto en laBIG.

H.60 clase de objeto
Familia de objetos identificados (u objetos concebibles) que comparten ciertas caracteristicas.

Nota — Para més detalles, véanse |as Recomendaciones de |a serie X.500.

H.61 direccién O/D

Direccién de los mensgjes de un originador/destinatario en el contexto del tratamiento de mensgjes.

28 Fasciculo 1.6 — Rec. F.500



H.62 nombr e de or ganizacion

Tipo de atributo que especifica una organizacién. Cuando se utiliza como componente de un hombre de guia,
identificaalaorganizacion alacual esta afiliado el objeto denominado.

H.63 nombre de unidad organizacional

Tipo de atributo que especifica una unidad organizacional. Cuando se utiliza como componente de un nombre
de guia, identifica una unidad organizacional alaque esta afiliado el objeto denominado.

H.64 propietario

En el contexto de una guia, € tipo de atributo que especifica el nombre de algin objeto que tiene alguna
responsabilidad con respecto al objeto asociado.

H.65 nombr e de oficina de entrega fisica

Tipo de atributo que especifica el nombre de la ciudad, pueblo, etc., donde esta situada una oficina de entrega
fisica
H.66 casilla postal

Tipo de atributo que especifica la casilla postal a través de la cual €l objeto recibira la entrega fisica. Si esta
presente, €l valor del atributo forma parte de la direccion postal del objeto.

H.67 direccion postal

Tipo de atributo que especifica la informacién de direccion que se requiere para la entrega fisica de mensajes
postales por parte de la autoridad postal al objeto denominado. Existen direcciones postales formateadas y no
formateadas.

Nota — V éanse también las Recomendaciones F.401 y X.520.

H.68 codigo postal

Tipo de atributo que especifica el cadigo postal del objeto denominado. Si este valor de atributo esta presente,
formara parte de la direccion postal del objeto.

H.69 método de entrega preferido

Tipo de atributo que especifica la prioridad del objeto con respecto a método que ha de utilizarse para
comunicarse con él.

H.70 direccion de presentacion

Tipo de atributo que especifica una direccion de presentacion asociada con un objeto que representa una
entidad de aplicacién | SA.

H.71 prioridad

Control de servicio que permite especificar la prioridad (baja, media, alta) del servicio. No se trata de un
servicio garantizado en € sentido de que en la guia, considerada en su totalidad, no se establecen colas. No existe
ninguna relacion asociada ala utilizacion de prioridades en capas subyacentes.

H.72 dominio de gestion de guia privado (DGGPR)
DGG gestionado por una organizacion que no es una administracion.

H.73 servicio publico de guias

Servicio proporcionado por las Administraciones a los abonados y usuarios con la finalidad de facilitar
informacion sobre direcciones para servicios de telecomunicaciones y otra informacién conexa desde una guia
electronica.

H.74 operacion leer

Operacion del sistema de guias para extraer unainsercion identificada explicitamente. Puede utilizarse también
para verificar un nombre distinguido.

Nota — Se considera que esta operacion del sistema de guias es una caracteristica basica de servicio en €l
contexto del servicio.
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H.75 referimiento; remision

Tratamiento de una solicitud por € ASG en el caso de que no pueda encontrar la informacién solicitada en €l
primer ASG. En este caso la guia puede devolver un referimiento que sugiere un punto de acceso alternativo en el cual el
AUG puede efectuar su consulta.

Nota 1 — Se trata de un método alternativo de concatenacion o multidistribucién. La implantacion es asunto
local.

Nota 2 — Se requiere un conjunto de acuerdos entre los dominios (ASG) que deseen interactuar basandose en
este método. El que los referimientos sean presentados a usuario, 0 no lo sean, es un asunto local. Ha de tenerse en
cuenta el que & dominio (ASG) a que se hace referencia acepte 0 no las consultas procedentes de estos usuarios.

Nota 3 — Los referimientos a los dominios (ASG) sin previo acuerdo (incluidos los procedimientos de
contabilidad) con los mismos son indeseables.

H.76 direccion registrada

Tipo de atributo que especifica una forma mneménica de una direccidn asociada con un objeto situado en una
ciudad particular. La forma mnemonica se registra en el pais donde esta situada la ciudad y se utiliza para proporcionar
el servicio de telegrama publico.

H.77 nombre distinguido relativo (NDR)

Nombre Unico de una insercion. Consiste en una secuencia particular de afirmaciones de valores de atributo,
cada una de las cuales es verdadera, sobre los valores distinguidos de una insercion.

H.78 solicitante

Abonado, usuario o entidad del sistema que hace una peticion de informacion particular alaguia

H.79 ocupantederol

Tipo de atributo que especifica el nombre de un objeto que cumple un pape organizacional. Un nombre
distinguido es un valor de atributo de ocupante deral.

H.80 guia de busqueda

Tipo de atributo que especifica informacion sobre criterios de blsqueda sugeridos que pueden incluirse en
algunas inserciones que se espera sean un objeto base adecuado para la operacion de blsgueda, por g emplo, pais u
organizacion.
H.81 oper acion buscar

Operacion del sistema de guias para buscar una porcién del AIG para inserciones de interés y para dar
informaci 6n seleccionada de estas inserciones.

Nota — Se considera que esta operacion del sistema de guias es una caracteristica basica de servicio en €
contexto del servicio.

H.82 capacidades de seguridad
Capacidades de un sistema de guia destinadas a proveer proteccién contrala puesta en peligro de la seguridad.

Nota 1 — Estas capacidades de sistema de guia se consideran facilidades facultativas de usuario adicionales en
el contexto del servicio.

Nota 2 — Parala explicacion de las capacidades de seguridad, véase la Recomendacion X.509.

H.83 véase también

Tipo de atributo que especifica nombres de otros objetos que pueden ser otros aspectos (en cierto sentido) del
mismo objeto del mundo real.

H.84 nimerodeserie

Tipo de atributo que especifica un identificador, el nimero de serie de un dispositivo.
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H.85 control de servicio

Funcién de un sistema de guias destinado a controlar ciertos criterios de calidad de funcionamiento. El
pardmetro control de servicio contiene los controles si los hubiere, que han de dirigir la provisién del servicio.

Nota — Un control de servicio del sistema de guias (limite de tiempo) es una facilidad facultativa de usuario
esencial. Otros controles de servicios especificos son facilidades facultativas de usuario adicionales en e contexto del
servicio si el proveedor los ofrece. Véase también el § 4 de la Recomendacion F.500.

H.86 limite de tamafio

Control de servicio que indica € nimero maximo de objetos que se devolveran en e resultado de una
operacién de busgueda o de listado (el control sélo es aplicable a estas operaciones). Si se rebasa el tamafio de lalistay
se genera un error, se descartaran todos los resultados y €l AUG no recibird datos. Si se omite este componente no se
considera ninguin valor maximo.

H.87 nombre de estado o provincia

Identifica la subdivision geografica en la que esta situado fisicamente el objeto denominado o con la cua esta
asociado de alguna otra manera importante.

H.88 direccién-calle

Tipo de atributo que especifica un sitio para la distribucion local y la entrega fisica en una direccion postal, es
decir, el nombre de la calle, plaza, aveniday el nimero de la casa. Cuando se utiliza como componente de un nombre de
guia, identifica la direccién-calle en la que esta situado € objeto denominado o con la que esta asociado de alguna otra
manera importante.

H.89 subclase

Subordinado relativo de una superclase, clase de objeto derivada de una superclase. Los miembros de la
subclase comparten todas las caracteristicas de otra clase de objeto (la superclase) y caracteristicas adicionales que no
posee ninguno de los miembros de dicha clase (la superclase).

H.90 abonado

Usuario de un servicio de telecomunicaciones que normal mente ha celebrado contrato con el proveedor de un
servicio publico.

H.91 superclase

Superior relativo de una subclase, clase de objeto de la que se deriva una subclase.

H.92 contexto de aplicacion admitido

Tipo de atributo que especifica € identificador de objeto de un contexto de aplicacion que admite € objeto
(unaentidad de aplicacion ISA).

H.93 apellido

Tipo de atributo que especifica la construccion linglistica que hereda normalmente un individuo de su padre (o
madre) o que adquiere por matrimonio, y por €l cual € individuo es conocido cominmente.

H.94 namer o telefénico
Tipo de atributo que especifica un nimero telefénico asociado con un objeto.

Nota — El formato de los nimeros tel ef 6ni cos aceptados internaci onalmente se cifie ala Recomendacion E.164.
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H.95

objeto.

H.96

H.97

H.98

identificador determinal teletex

Tipo de atributo que especifica el identificador de terminal teletex para un terminal teletex asociado con un

Nota — El formato se cifie ala Recomendacion F.200.

distintivo de télex
Tipo de atributo que especifica el identificador de terminal télex paraun terminal télex asociado con un objeto.

Nota — El formato se cifie ala Recomendacion F.60.

namer o télex
Tipo de atributo que especifica el nimero télex, codigo de paisy cdigo de distintivo de un terminal télex.

Nota — El formato se cifie ala Recomendacion F.69.

limite de tiempo

Control de servicio que indica, en segundos, € tiempo méaximo dentro del cual ha de suministrarse €l servicio.

Si esto no puede redlizarse, se informa que ha ocurrido un error, a menos que haya sido una operacién de blusqueda o de
listado, en cuyo caso los resultados parciales deben devolverse al AUG con la indicacion de que se ha encontrado un
problema de limite de tiempo. Si se omite este componente, no hay limite de tiempo implicado.

H.99

H.100

H.101

H.102

Nota — Este control de servicio es unafacilidad facultativa de usuario esencial.

titulo

Tipo de atributo que especificalafuncion o posicion designada del objeto dentro de una organizacion.

usuario
En & contexto de los servicios de telecomunicacion: un ser humano que utiliza un servicio.
En un contexto técnico: un ser humano, unaentidad o un proceso.

Nota — Un usuario no seré necesariamente un abonado a un servicio de telecomunicacion.

certificado de usuario

V éanse las Recomendaciones X.520 y X.509.

comodin

En el contexto de los servicios de guias, una manera de reemplazar partes desconocidas de atributos para

realizar una consultaalaguia.

H.103

H.104

H.105

H.106

H.107

32

contrasefia de usuario

Secuencia de caracteres destinada aidentificar a un usuario.

ndmero de usuario videotex

Tipo de atributo que especifica un nimero de usuario videotex asociado con un objeto.

paginas blancas

V éase «informacion clasificada».

direccion X.121

Tipo de atributo que especifica un nimero de Plan de Numeracion X.121 asociado con un objeto.

paginas amarillas

V éase «informacion clasificadax.
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RECOMENDACIONES UIT-T DE LA SERIE F
SERVICIOS DE TELECOMUNICACION NO TELEFONICOS

SERVICIO TELEGRAFICO
M étodos de explotacion del servicio publico internacional de telegramas
Lared géntex
Conmutacién de mensajes
El servicio internacional de telemensajes
El servicio internacional télex
Estadisticas y publicaciones relativas a los servicios tel egraficos internacionales
Servicios de telecomunicacion a horas fijas y arrendados
Servicio de telefotografia
SERVICIO MOVIL
Servicio mévil y servicios por satélite con destinos mdltiples
SERVICIOS DE TELEMATICA
Servicio facsimil publico
Servicio teletex
Servicio videotex
Aspectos generales de los servicios de telemética
SERVICIOS DE TRATAMIENTO DE MENSAJES
SERVICIOS DE DIRECTORIO
COMUNICACION DE DOCUMENTOS
Comunicacién de documentos
Interfaces de comunicacion de programacion
SERVICIOS DE TRANSMISION DE DATOS
SERVICIOS AUDIOVISUALES
SERVICIOSDE LA RDS|
TELECOMUNICACION PERSONAL UNIVERSAL
FACTORES HUMANOS

F.1-F.19
F.20-F.29
F.30-F.39
F.40-F.58
F.59-+F.89
F.90-F.99
F.100-F.104
F.105-F.109

F.110-F.159

F.160-F.199
F.200-F.299
F.300-F.349
F.350-F.399
F.400-F.499
F.500-F.549

F.550-F.579
F.580-F.599
F.600-F.699
F.700-F.799
F.800—F.849
F.850-F.899
F.900-F.999

Para mas informacion, véase la Lista de Recomendaciones del UIT-T.
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Serie A
Serie B
SerieC
SerieD
SerieE
SerieF
Serie G
SerieH
Seriel

SerieJ
SerieK
SerieL
SerieM

SerieN
SerieO
SerieP
Serie Q
SerieR
Serie S
Serie T
SerieU
SerieV
Serie X
SerieY
SerieZ

SERIES DE RECOMENDACIONES DEL UIT-T

Organizacion del trabgjo del UIT-T

Medios de expresién: definiciones, simbolaos, clasificacion

Estadisticas general es de telecomunicaciones

Principios generales de tarificacion

Explotacion general de lared, servicio telefénico, explotacion del servicio y factores humanos
Servicios de telecomunicacion no telefonicos

Sistemas y medios de transmisién, sistemasy redes digitales

Sistemas audiovisuales y multimedios

Red digital de servicios integrados

Transmisiones de sefiales radiofdnicas, de television y de otras sefial es multimedios
Proteccion contra las interferencias

Construccion, instalacion y proteccion de los cables y otros elementos de planta exterior

RGT y mantenimiento de redes:. sistemas de transmision, circuitos telefonicos, telegrafia, facsimil y
circuitos arrendados internacionales

Mantenimiento: circuitos internacionales para transmisiones radiofénicasy de television
Especificaciones de |os aparatos de medida

Calidad de transmision telefonica, instalaciones telefonicas y redes locales
Conmutacion y sefiaizacion

Transmision telegréfica

Equipos terminales para servicios de tel egrafia

Terminales para servicios de telemética

Conmutacion telegréfica

Comunicacién de datos por lared telefonica

Redes de datos y comunicacién entre sistemas abiertos

Infraestructura mundial de lainformacion y aspectos del protocolo Internet

Lenguajesy aspectos generales de soporte 16gico para sistemas de telecomunicacion
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