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PREFACIO

El CCITT (Comité Consultivo Internacional Telegrafico y Telefonico) es un 6rgano permanente de la Union
Internacional de Telecomunicaciones (UIT). Este 6rgano estudia los aspectos técnicos, de explotacion y tarifarios y
publica Recomendaciones sobre los mismos, con miras a la normalizacién de las telecomunicaciones en € plano
mundial.

LaAsamblea Plenariadel CCITT, que se celebra cada cuatro afios, establece los temas que han de estudiarse y
aprueba las Recomendaciones preparadas por sus Comisiones de Estudio. La aprobacion de Recomendaciones por los
miembros del CCITT entre las Asambleas Plenarias de éste es € objeto del procedimiento establecido en la
Resolucion N.© 2 del CCITT (Melbourne, 1988).

La Recomendacion F.163 ha sido preparada por la Comisién de Estudio | y fue aprobada por el procedimiento
delaResolucion N.° 2 el 4 de agosto de 1992.

NOTA DEL CCITT

En esta Recomendacion, la expresion «Administracion» se utiliza para designar, en forma abreviada, tanto una
Administracion de telecomunicaciones como una empresa privada de explotaci 6n reconocida de telecomuni caciones.

© UIT 1992

Es propiedad. Ninguna parte de esta publicacion puede reproducirse o utilizarse, de ninguna forma o por ningiin medio,
sea éste el ectronico o mecanico, de fotocopia o de microfilm, sin previa autorizacién escrita por parte de laUIT.



Recomendacion F.163
REQUISITOS OPERACIONALES DE LA INTERCONEXION DE UNIDADES
DE ALMACENAMIENTO Y RETRANSMISION FACSIMIL

(1992)

1 Introduccion
Un ndmero creciente de Administraciones ofrecen servicios facsimil con amacenamiento y retransmisién

(COMFAX) a sus clientes. Es preciso interconectar las facilidades utilizadas en la prestacion de dichos servicios, para
gue la prolongacion de los mismos mas alla de las fronteras internacional es se haga de una manera eficaz y econémica.

2 Alcance

21 La presente Recomendacion describe los principios generales y los aspectos operacionales del servicio
COMFAX cuando lo explotan varias Administraciones y estainterconectado entre las mismas.

2.2 Esta Recomendacién debe aplicarse junto con la Recomendacion F.162, que describe el servicio COMFAX, y

los requisitos técnicos pertinentes de las Recomendaciones de las series T y X. También puede utilizarse en relacion con
la prestacion del servicio burofax descrito en las Recomendaciones F.170y F.171.

3 Definiciones

Esta Recomendacion utiliza los términos que a continuacion seindican.

Nota — La utilizacién de los términos «entrega», «deposito» y «transferencia» no implica ninguna aplicacién
de protocolo especifico relacionada con las Recomendaciones de la serie X.400.
31 unidad de almacenamiento y retransmision facsimil

Una unidad de almacenamiento y retransmision facsimil se refiere alos limites dentro de los cuales se presta el
servicio facsimil con amacenamiento y retransmision por una 0 méas unidades de almacenamiento y retransmision

facsimil bajo €l control de una Administracion. Una unidad de almacenamiento y retransmision facsimil debe prestar las
funciones de deposito de mensgjes, entrega de mensagjesy, en el caso de interconexioén, transferencia de mensajes.

3.2 entrega de mensajes

Se entiende por entrega de un mensgje la transferencia de los datos del mensaje y de responsabilidad con
respecto al mismo de una unidad de almacenamiento y retransmision facsimil en una direccion recibiente.

3.3 direccién recibiente, direccion destinataria

Se entiende por direccion recibiente € destino dltimo de un mensgje. Pueden ser direcciones recibientes un
terminal facsimil o un dispositivo de almacenamiento facultado para recibir mensajes dirigidos a un receptor de facsimil.

34 depdsito de mensajes
Se entiende por depdsito de un mensgje la transferencia de los datos del mensgje y la responsabilidad con

respecto al mismo del originador a servicio COMFAX (el gjemplo tipico viene dado por |la complecién satisfactoria del
protocolo de la Recomendacion T.30).
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35 transferencia de mensajes

Se entiende por transferencia de un mensgje la transferencia de los datos del mensagje y la responsabilidad con
respecto a mismo de una unidad de almacenamiento y retransmisién facsimil (o sistema de transferencia) a otra unidad
de almacenamiento y retransmision facsimil (o sistema de transferencia).

3.6 sistema detransferencia

Se entiende por sistema de transferencia un sistema que lleva a cabo la transferencia de mensajes antes
indicada. Un sistema de transferencia puede prestar o no servicios facsimil de usuario final.

3.7 facilidad detransito

Una facilidad de trénsito es una unidad de almacenamiento y retransmision facsimil o un sistema de
transferencia

4 Vision general

4.1 La interconexion de unidades de amacenamiento y retransmision facsimil (FaxSFU, facsimile store-and-
forward units) se efectlia sobre la base de acuerdos bilaterales entre las Administraciones interesadas.

4.2 Se han identificado |os dos siguientes tipos de interconexién, ilustrados en la figura 1/F.163.

4.2.1 Almacenamiento y retransmisién interconectados, cuando las FaxSFU explotadas por dos Administraciones
estén conectadas directamente.

4.2.2 Almacenamiento y retransmision de transito, cuando la FaxSFU transfiere e mensaje facsimil entre unidades
de almacenamiento y retransmisién facsimil através de otras FaxSFU o sistemas de transferencia.

4.3 La interconexion entre COMFAX y otros servicios que utilizan € sistema de tratamiento de mensajes (MHS,
message handling system) ser& proporcionada por el sistema de transferencia. Los detalles quedan en estudio.

SFU (84.2.1) SFU
del pais A del pais B
(84.2.2)
SFU
de transito T0102470-92
FIGURA 1/F.163

Escenarios de interfuncionamiento del servicio COMFAX

5 Requisitos de inter conexion

51 Generalidades

511 En lainterconexion de las FaxSFU, la responsabilidad de entregar mensajes de direccion Gnicay de maltiples
direcciones se transfiere de la FaxSFU de origen a una o més FaxSFU de destino.

512 En la interconexion de unidades de almacenamiento y retransmisién facsimil, es obligatorio proporcionar dos
niveles de notificacion para soportar el servicio COMFAX definido en la Recomendacion F.162.
52 Unidad de transferencia de informacion

521 La unidad basica de comunicacion entre unidades de almacenamiento y retransmision es la unidad de
transferencia de informacion (ITU, information transfer unit). Esta unidad se clasifica como ITU de usuario o ITU de
servicio, lo que permite unafécil identificacién de lafuncién o funciones para las que se requiere la cooperacion.
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5.2.1.1 Solo hay un tipo de ITU de usuario, que es el mensgje de usuario. El mensgje de usuario consta del mensgje
facsimil del cliente més algunainformacién adicional (por ejemplo la direccién).

5212 Hay dostiposde ITU de servicio:

a) Notificacion de nivel 1 (L1N, level 1 notification). Indica la transferencia satisfactoria y/o no satisfactoria
de la responsabilidad con respecto al mensge de usuario a la SFU de destino. La L1N transporta la
informacion asociada con la transferencia fructuosa o infructuosa de la responsabilidad recibiente por
recibiente. En el cuadro 1/F.163 figuralarelacion de contenido de laL1N.

CUADRO 1/F.163

Contenido dela notificacién de nivel 1 (L 1N)

Campo comdn
identificador del mensaje original
direccion del recibiente
tipos de informacion codificada original
tipos de informacion codificada convertida

Campo de transferencia fructuosa
hora de la Ultima transferencia

Campo de transferencia infructuosa
codigo del motivo
codigo del diagndstico

b) Notificacion de nivel 2 (L2N, level 2 notification). Indica la entrega fructuosa o infructuosa de la
responsabilidad con respecto al mensaje de usuario y la entrega del mismo ala direccién del receptor. La
responsabilidad se transfiere a un usuario por la transmisién del mensaje a un terminal facsimil o a un
dispositivo de almacenamiento facultado para recibir mensajes dirigidos a un recibiente de facsimil. En €l
cuadro 2/F.163 figuralarelacion de contenido de la L2N.

CUADRO 2/F.163

Contenido dela notificacién de nivel 2 (L 2N)

Campo comdn
identificador del mensaje original
direccion del recibientre
tipos de informacion codificada Ultimamente
referenciade la SFU

Campo de entrega fructuosa
hora de entrega en la direccion de recibiente
identificador del terminal de recibiente
ndmero de paginas
duracion de laentrega

Campo de entrega infructuosa
codigo del motivo
codigo del diagndstico
horadel dltimo intento
ndmero de intentos
ndmero de paginas entregadas

522 Las unidades de transferencia de informacién deberian transferirse entre las FaxSFU utilizando unidades de
datos de protocolo (PDU, protocol data units) de conformidad con las Recomendaciones de la serie X.400 del CCITT.

523 La parte codificada del mensgje incluida la unidad de transferencia de informacion del usuario debe indicarse
como facsimil del grupo 3 a efectos de interconexién. La utilizacion de otros formatos de facsimil y tipos de informacion
codificada esta sujeta a acuerdos hilaterales.
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524 Las FaxSFU transferiran las direcciones de los recibientes utilizando & formulario de direccién
originador/recibiente O/R, originator/recipient) definido en la Recomendacion F.401.

5.3 Disposicionesrelativas al transito

531 La utilizacion de facilidades de transito para la transferencia de mensgjes estd sujeta a acuerdos entre los
proveedores de servicio participantes.

532 Un mensgje facsimil puede pasar a través de una facilidad de transito consistente en una FaxSFU o algin otro
sistema de transferencia. Cuando los mensagjes se encaminan a través de facilidades de transito es preciso que éstas
soporten la notificacién de primer nivel.

533 Cuando un mensgje contenga multiples direcciones de recibiente, la facilidad de transferencia debera poder
aceptar la responsabilidad respecto a algunas direcciones de recibiente y trasladar a una o mas FaxSFU o sistemas de
transferencia la responsabilidad con respecto a otras direcciones de recibiente.

6 Principios deinterfuncionamiento de servicio

En & cuadro 3/F.163 se muestra la clasificacién de los requisitos de interfuncionamiento.

CUADRO 3/F.163

Requisitos de interfuncionamiento de facilidades de servicio

. - - Punto de
Requisito de facilidad de servicio ORIG TRANS DEST referencia
Mensaje de direccion Unica M M1 M 6.1.1
Mensaje de multiples direcciones C M1 M 6.1.2
Cadigos de listas de direcciones C N/A N/A 6.2
Identificacién de mensajes M M M 6.3
Clase de entrega de mensajes C M1 M 6.4
Entrega diferida de mensajes C N/A N/A 6.5
Portada C N/A M 6.6
Comunicacion de transferencia de mensaje
fructuosa (L1N positiva) c M M 6.7
Comunicacion de transferencia de mensaje
infructuosa (L 1N negativa) M M M 6.7
Comunicacién de entrega de mensgje
fructuosa (L2N positiva) M M1 M 6.8
Comunicacién de entrega de mensgje
infructuosa (L2N negativa) M M1 M 6.8
Conversion de formato de facsimil C N/A C 6.9
M Obligatorio (mandatory)
M1 Obligatorio. Si la facilidad de transito no asume la responsabilidad de ninguna entrega
de mensgje, setransportaralafacilidad de servicio.
C Condicional
N/A No aplicable
ORIG FaxSFU de origen
TRANS Facilidad de transito
DEST FaxSFU de destino
6.1 Direccionamiento de mensajes

6.1.1 Mensaje de direccion Unica

En la interconexion de unidades de almacenamiento y retransmision facsimil, el soporte de un mensgje de
direccion Unica debera ser tal como se define en la Recomendacion F.162.
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6.1.2 Mensaje de mdltiples direcciones

En la interconexién de unidades de almacenamiento y retransmision facsimil, €l soporte de un mensaje de
multiples direcciones deberd ser tal como se define en la Recomendacion F.162.
6.2 Cadigos de listas de direcciones

La ampliacién de las listas de direcciones deberia efectuarse en la FaxSFU de origen. La ampliacion de las
listas de direcciones en otras FaxSFU queda en estudio.
6.3 | dentificacion de mensajes

Tras € depdsito fructuoso de un mensge, la FaxSFU de origen asignara al mismo una identificacion
globalmente Unica. El identificador del mensgje se utiliza paraidentificar e mensaje en las notificaciones entre unidades
de almacenamiento y retransmision facsimil.

6.4 Clases de entrega de mensajes

En la interconexion de unidades de almacenamiento y retransmision facsimil, se admitiran las tres clases de
entrega de mensgjes, urgente, normal y no urgente, definidas en la Recomendacién F.162.

6.5 Entrega diferida de mensajes

El ailmacenamiento de |os mensajes hasta la hora de entrega de los mismos especificada por el cliente, como se
describe en la Recomendacién F.162, debe efectuarse en la FaxSFU de origen.

6.6 Portada

La portada se describe en la Recomendacion F.162. La eleccion de portada efectuada por € cliente se
transferira desde la FaxSFU de origen ala FaxSFU de destino.

6.6.1 Admision de peticion de ausencia de portada

La portada no se proporcionara cuando no se pida.

6.6.2 Admision de la portada del servicio COMFAX

La FaxSFU de destino genera la portada del servicio COMFAX. La disposicion de la pagina es un asunto de
caracter local. El cuadro 4/F.163 especifica qué FaxSFU proporciona los contenidos de la portada del servicio
COMFAX.

6.6.3 Admisién de la portada definida por €l cliente

La utilizacion de un método de descripcion de paginas para la prestacion de portadas definidas por el cliente
queda en estudio.
6.7 Aviso de transferencia fructuosa/infructuosa del mensaje

6.7.1 Una L1IN incluye informacion en la que se indica la aceptacion, fructuosa/infructuosa, de la responsabilidad
con respecto a mensaje recibiente por recibiente.

6.7.2 La FaxSFU de destino o la facilidad de transito generaran una L1N conteniendo solamente informacion
relativa a la transferencia infructuosa tan pronto como se determine que la responsabilidad con respecto al mensaje,
recibiente por recibiente, no puede ser aceptada ni transferida.

6.7.3 S6lo se devolvera una LN de transferencia fructuosa cuando se solicite. La peticién se procesara para cada
direccion de recibiente.

6.7.4 Una transferencia de mensgje infructuosa se indica mediante la generacion de una L 1N negativa. (En este caso
no es preciso generar una L2N negativa.) La transferencia infructuosa obliga a devolver una L1IN recibiente por
recibiente.
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CUADRO 4/F.163

Provision de los contenidos de la portada del servicio COMFAX

Campo Proporcionado por

Campo de imagen O/D (Nota 1)

Informacion del recibiente

NOMBRE: €eleccion de

nombre personal

nombre comun

nombre de forma libre
ORGANIZACION
UNIDAD(ES) ORGANIZACIONALES
LINEAS DE DIRECCION FiSICA
DIRECCION DE RED FACSIMIL
NUMERO TELEFONICO

O0OO0O0O0O00O0

Informacion del mensagje
Paginas
Prioridad
Fechay hora de depdsito
Referenciadel mensagje
Asunto

OO0000

Informacion del originador

NOMBRE: eleccion de

nombre personal

nombre comin

nombre de formalibre
ORGANIZACION
UNIDAD(ES) ORGANIZACIONALES
LINEAS DE DIRECCION FiSICA
DIRECCION DE RED FACSIMIL
NUMERO TELEFONICO

O00OO0O0OO0OO0O0

Recibientes adicionales Nota 2

O Proporcionado por la FaxSFU de origen

D Proporcionado por la FaxSFU de destino

Nota1—La prestacion de imagenes del proveedor del servicio se hace mediante
acuerdo bilateral. No esta permitido ampliar el tamafio del campo de imagen cuando se
necesitan iméagenes conjuntas de |os proveedores de servicios.

Nota 2 — La presentacin de recibientes adicional es queda en estudio.

6.8 Aviso de entrega de mensaje fructuosa/infructuosa

6.8.1 Una L2N positiva indica entrega de mensgje fructuosa y se devolvera a la FaxSFU de origen recibiente por
recibiente. Sélo se devolverd una L2N de entrega de mensaje fructuosa cuando se solicite. La peticion se procesara
recibiente por recibiente.

6.8.2 Una L2N negativa indica entrega de mensgje infructuosa y se devolvera ala FaxSFU de origen recibiente por
recibiente. La entrega infructuosa obliga a devolver una L2N.

6.9 Conversion de formato facsimil

Si una FaxSFU soporta formatos facsimil distintos de los del grupo 3, debera soportar la conversién entre los
formatos facsimil del grupo 3y esos otros formatos.

Latransferencia de los mensgjes en formatos distintos de los del grupo 3 se hace mediante acuerdos bilaterales.
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7 Calidad de servicio

7.1 La calidad de laimagen recibida del terminal facsimil de origen no debe verse afectada de manera adversa por
cualquier FaxSFU, facilidad de trénsito o facilidad de transmision entre las FaxSFU através de las cual es pueda pasar la
imagen.

7.2 Los objetivos de calidad de servicio que se indican a continuacion se definen para mensajes que atraviesan una
frontera internaciona para su entrega por una FaxSFU de destino. Los objetivos globales de entrega del servicio se
especifican en € cuadro 3/F.162. El cumplimiento por parte de la FaxSFU de destino de esos objetivos requiere que la
FaxSFU de origen transfiera el mensgje de acuerdo con los objetivos ilustrados en la figura 2/F.163 y descritos en €
cuadro 5/F.163.

Los objetivos paralostiempos T y Tg se definen en la Recomendacion F.162.

~ Frontera
internacional

Destino
Fax SFU FAX

Origen
FAX Fax SFU

Deposito
= del mensaje

Transferencia
del mensaje

Ta

Te

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
|
|
|
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|
|

m

ntrega del mensaje
Primer intento)

—~

Entrega del mensaje
(Ultimo intento del

|
l
© l

[ A h
| algoritmo de reintento)
| |
|

:j

| Notificacion

= | de nivel 2
|
|

Informe ‘
de cliente

T0102480-92

Nota 1 — L os objetivos paralos tiempos T, y Tgse definen en la Recomendacion F.162.
Nota 2 — Los objetivos paralos tiempos T, T,y T ;deben de satisfacerse por lo menos
en e 95% de |os mensgjes durante cualquier periodo de una hora.

Nota 3 — El nimero de intentos de entrega de un mensaje a terminal de destinoy €
intervalo entre intentos son un asunto de caracter nacional.

FIGURA 2/F.163
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Los objetivos paralos tiempos Ty, T, y T3 deben satisfacerse por 1o menos en el 95% de |os mensajes durante
cualquier periodo de una hora.

El nimero de intentos de entrega de un mensaje al terminal de destino y €l intervalo entre intentos son asunto
de carédcter local.

7.3 Los objetivos de calidad de servicio especificados en el cuadro 5/F.163 no deberian verse afectados por
ninguna facilidad de transito o de transmision.

CUADRO 5/F.163

Objetivos de calidad de servicio

Tiempo Descripcion Clase de entrega Objetivo (horas)
Ta Tiempo transcurrido entre el depdsito del mensgje, Urgente 0,5
o lahora especificada parala entrega diferida, y € Normal 2,0
comienzo del primer intento de llamada. No urgente 18,0
Ts Tiempo transcurrido entre €l final del depdsito del Urgente 2,0
mensaje, 0 la hora especificada parala entrega Normal 12,0
diferida, y la generacion forzada de una No urgente 24,0

notificacion negativade nivel 2 y laterminacion
del intento de entrega del mensaje (a menos que
haya comenzado la transmision).

T, Tiempo transcurrido entre €l final del depdsito del Urgente 0,3
mensaje, 0 la hora especificada parala entrega Normal
diferida, y € final de latransferenciadel mensaje No urgente 12
desde laFaxSFU deorigen alaFaxSFU de
destino. 10,8
T, Tiempo transcurrido entre el final dela Todas 0,25

transferencia del mensaje, desde la FaxSFU de
origen alaFaxSFU de destino, y € final dela
transferencia de la notificacion de nivel 1 desde la
FaxSFU de destino ala FaxSFU de origen.

Ts Tiempo transcurrido entre e final de la entrega del Todas 0,3
mensaje, 0 la generacion forzada de una
notificacion de nivel 2, y € final delatransferencia
de unanatificacion de nivel 2 desde la FaxSFU de
destino ala FaxSFU de origen.

T, Tiempo transcurrido entre el final dela Todas Asunto local
transferencia de una notificacion de nivel 2, desde
laFaxSFU de destino ala FaxSFU de origen, y la
generacion de un informe de cliente.

74 Si seinterrumpe un mensaje durante su entrega desde la FaxSFU de destino a terminal de destino, los intentos
siguientes de entrega del mensaje deben comenzar con la primera pagina que no pudo entregarse. Ha de darse al
recibiente informacion suficiente para correlacionar las partes del mensaje. Ademas, es preciso devolver ala FaxSFU de
origen el nimero de paginas entregadas en cada transmision parcial.

75 Los sistemas deben disefiarse y dimensionarse de tal manera que se satisfagan los objetivos de calidad de
servicio en e 95% por 1o menos de |os mensagjes recibidos durante cualquier periodo de una hora.
7.6 Observaciones de la calidad de servicio

Las Administraciones deben efectuar observaciones para evaluar la calidad del servicio COMFAX através de
sus fronteras nacionales.
7.7 Duracion del servicio

Las facilidades COMFAX nacionales e internacional es estaran siempre disponibles.
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