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Recomendacion UIT-T E.451

Caracteristicas de corte de llamadas facsimil

Resumen

Las magnitudes definidas en la presente Recomendacion estan previstas para ser empleadas cuando
los datos se toman utilizando el método basado en la Ilamada de prueba intrusiva definido en
UIT-T E.457. En laRecomendacion UIT-T E.460 pueden encontrarse magnitudes que representan la
caracteristica de corte de llamadas para facsimil de ata velocidad (facsimil que emplea el
procedimiento de modulacion V.34 de acuerdo con el anexo F/T.30).

Origenes

La Recomendacion UIT-T E.451, revisada por la Comision de Estudio 2 (2001-2004) del UIT-T, fue
aprobada por € procedimiento de la Resolucion 1 de laAMNT el 2 de febrero de 2001.
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PREFACIO

La UIT (Unién Internacional de Telecomunicaciones) es € organismo especializado de las Naciones Unidas
en e campo de las telecomunicaciones. El UIT-T (Sector de Normalizacion de las Teecomunicaciones de la
UIT) es un d6rgano permanente de la UIT. Este érgano estudia los aspectos técnicos, de explotacion y
tarifarios y publica Recomendaciones sobre 10os mismaos, con miras a la normalizacion de las telecomunica-
ciones en d plano mundial.

La Asamblea Mundial de Normalizacion de las Telecomunicaciones (AMNT), que se celebra cada cuatro
anos, establece los temas que han de estudiar las Comisiones de Estudio del UIT-T, que a su vez producen
Recomendaciones sobre dichos temas.

La aprobacion de Recomendaciones por los Miembros del UIT-T es € objeto del procedimiento establecido
enlaResolucion 1 dela AMNT.

En ciertos sectores de la tecnologia de la informacion que corresponden a la esfera de competenciadel UIT-T,
se preparan las normas necesarias en colaboracion con lalSOy la CEl.

NOTA

En esta Recomendacion, la expresion "Administracion” se utiliza para designar, en forma abreviada, tanto una
administracion de telecomunicaciones como una empresa de explotaci én reconocida de tel ecomuni caciones.

PROPIEDAD INTELECTUAL

La UIT sefidla a la atencion la posibilidad de que la utilizacion o aplicacion de la presente Recomendacion
suponga € empleo de un derecho de propiedad intelectual reivindicado. La UIT no adopta ninguna posicion
en cuanto a la demostracion, validez o aplicabilidad de |os derechos de propiedad intel ectual reivindicados, ya
sea por los miembros dela UIT o por terceros gjenos al proceso de elaboraci dn de Recomendaciones.

En la fecha de aprobacion de la presente Recomendacion, la UIT no ha recibido notificacion de propiedad
intelectual, protegida por patente, que puede ser necesaria para aplicar esta Recomendacion. Sin embargo,
debe sefialarse a los usuarios que puede que esta informacion no se encuentre totalmente actualizada al
respecto, por lo que se les insta encarecidamente a consultar la base de datos sobre patentes de la T SB.

© UIT 2001

Es propiedad. Ninguna parte de esta publicacion puede reproducirse o utilizarse, de ninguna forma o por
ningun medio, sea éste electronico o mecanico, de fotocopia o de microfilm, sin previa autorizacion escrita
por partedelaUIT.

i UIT-T E.451 (02/2001)



g A W N P

INDICE

UIT-T E.451 (02/2001)






Recomendacion UIT-T E.451

Caracteristicas de corte de llamadas facsimil

1 Introduccién

El corte de lallamada es uno de los factores més importantes que afectan a la calidad del servicioy a
las aplicaciones facsimil en la RTPC. Los cortes de la llamada facsimil pueden producirse en
diversas fases de |la llamada facsimil y los modos de fallo pueden ser bastante complejos. Larelacion
de corte puede definirse en general como el porcentaje de llamadas facsimil establecidas que se
terminan antes de que se transmitan todas las paginas que forman parte de la transaccién facsimil.
Como los modos de fallo son complejos, es importante definir los cortes con precision para que
puedan establecerse comparaciones vélidas entre las mediciones de la relacidon de corte realizadas
utilizando diversas fuentes. Las definiciones se refieren principalmente a llamadas de prueba que
siguen determinadas reglas, y las definiciones se elaboran desde la perspectiva del terminal
transmisor. Se ha empleado sisteméticamente la terminologiade UIT-T T.30.

Las magnitudes definidas en la presente Recomendacion estan previstas para ser empleadas cuando
los datos se toman utilizando el método basado en la Ilamada de prueba intrusiva definido en
UIT-T E.457. En laRecomendacion UIT-T E.460 pueden encontrarse magnitudes que representan la
caracteristica de corte de llamadas para facsimil de ata velocidad (facsimil que emplea el
procedimiento de modulacion V.34 de acuerdo con el anexo F/T.30).

Cuando se toman y evalUan datos sobre el corte de Ilamadas facsimil, las empresas de explotacion
reconocidas pueden considerar importante examinar la causa de los fallos observados.

2 Referencias

Las siguentes Recomendaciones del UIT-T vy otras referencias contienen disposiciones que, mediante
su referencia en este texto, constituyen disposiciones de la presente Recomendacion. Al efectuar esta
publicacion, estaban en vigor las ediciones indicadas. Todas las Recomendaciones y otras
referencias son objeto de revisiones por lo que se preconiza que los usurarios de esta Recomendacion
investiguen la posibilidad de aplicar las ediciones mas recientes de las Recomendaciones y otras
referencias citadas a continuacion. Se publica periddicamente una lista de las Recomendaciones
UIT-T actualmente vigentes.

- UIT-T E.450 (1998), Calidad de servicio del facsimil en redes publicas — Aspectos
generales.

- UIT-T E.456 (1998), Transaccion de prueba para la calidad de transmision facsimil.
- UIT-T E.457 (1996), Metodologia para las medidas facsimil.

- UIT-T E.460 (2000), Mediciones y magnitudes para la supervison de la calidad de
funcionamiento del facsimil del grupo 3 de la Recomendacion V.34.

- UIT-T T.30 (1999), Procedimientos de transmision de documentos por facsimil por la red
telefénica general conmutada.

3 Alcance
Las definiciones que figuran en la clausula 4 son aplicables a llamadas de prueba:

a) que utilizan el escenario automético-automético (método N.° 4 del cuadro 1/T.30) y pueden
adaptarse para otros métodos del mismo cuadro;
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b)

d)

4

gue utilizan transacciones de prueba normalizadas, definidasen UIT-T E.456;

en las que el terminal facsimil receptor deseado ha respondido descolgando y se ha recibido
la sefial identificacion de la estacion llamada (CED, called station identification) en el
terminal de origen [véase lacldusulae)];

gue son enviadas a un terminal facsimil receptor que esta conectado a una linea dedicada y
no esta compartido con terminales vocales.

Definiciones

En esta Recomendacion se definen los términos siguientes:

a)

b)

d)

f)

9)

2

Se considera que se ha producido un fallo de fase B previo al mensaje si, antes de la
transmision de la primera pégina, el terminal facsimil de origen o de terminacién cuelga
antes de la recepcion de un mensaje confirmacion para recibir (CFR, confirmation to
receive) por €l terminal de origen.

Se considera que se ha producido un fallo de fase B posterior al mensaje si se produce un
fallo de fase B después de la transmision de cualquier pagina

Se considera que se ha producido un fallo de fase C/fase D en cualquier pagina si no se
recibe una respuesta vélida posterior a mensaje (MCF, RTP, RTN, PIN, PIP) en respuesta al
mensaje MPS o EOP. Si esto sucede en la m-ésima pégina, se considera que se han
transmitido satisfactoriamente m — 1 paginas, pero puede considerarse que hubo un fallo en
la m-ésima pagina.

Cuando se transmiten transacciones de N péginas, la relacion de corte de llamadas
facsimil (expresada como porcentaje) para N paginases.

%CN = (FN /T) x 100

donde Fy es el nimero de transacciones en las que hubo un fallo defase B, C,0 D,y T es el
namero total de transacciones que satisfacen las condiciones indicadas en la clausula 3.

Sobre la base de la definicion en el anterior inciso ¢), la relacion de corte de llamadas
facsimil param paginas(1<m<N) es.

donde F, es el nimero de transacciones en las que hubo un fallo de fase B, C, o D en la
m-ésima pagina.

La relacion de corte para transacciones en las que se produce un fallo de fase B
anterior al mensajees.

%C]_B = (F]_B / T) x 100
donde F15 es el nUmero de transacciones con un fallo de fase B anterior ala imagen.

Siempre que se hayan satisfecho las condiciones a) a d) de la clausula 3, sera posible definir
relaciones de éxito facsimil condicional (CFS, conditional facsimile success) que son los
complementos de las relaciones de corte:

%CFSy = 100 — %Cy
%CFSy = 100 — %Cy,
%CFS1g = 100 — %Cqg

Las relaciones de éxito facsimil (FS, facsimile success) de extremo a extremo pueden
definirse como sigue:

%FSy = PACR x %CFSy
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%FSy = PACR x %CFSy,
%FS]_B = PACR x %CFS]_B

Las FS representan la verdadera caracteristica de éxito facsimil observada por los clientes. Latasa de
complecion de la fase A (PACR, phase A completion ratio) depende de varios factores. Entre estos
factores se hallan el bloqueo de lared, la disponibilidad del terminal, el correcto funcionamiento del
terminal facsimil de terminacién y la correcta recepcion de la sefial CED por el terminal de origen.

f)

Observaciones

Durante las Ilamadas de prueba pueden producirse retransmisiones de paginas. Las paginas
retransmitidas no se cuentan para el calculo de las relaciones de corte de llamadas. Por
gjemplo, si se producen retransmisiones antes de la m-ésima pégina del documento original
seguidas por un fallo en la m-ésima pagina, dicho fallo sigue contdndose como un corte en la
m-ésima pagina.

Se utilizara una transaccion de prueba de 3 paginas, definidaen UIT-T E.456.

Para llamadas de prueba de manual a automético (método N.° 2 del cuadro 1/T.30) no hay
cambios en las definiciones indicadas en la clausula4, siempre que no existan errores de
operador.

Desde el punto de vista de la medicion, la evaluacion precisa de las relaciones de corte Cy
exige que los mensajes de protocolo HDLC T.30 sean supervisados y registrados durante
transacciones de prueba. Esto no debe ser un problema para vehiculos de prueba
especialmente construidos/configurados ni para sistemas de supervision basados en lared.

Si se efectian mediciones entre terminales del mismo fabricante que dan lugar a la
utilizacion de caracteristicas no normalizadas, la posible repercusion de estas caracteristicas
en las relaciones de corte debera identificarse y entenderse.

Los aparatos de algunos fabricantes se desconectan al recibir un RTN, en tanto que otros no
se desconectan. En presencia de degradaciones de la red, los aparatos que se desconectan al
recibir un RTN pueden dar lugar a una relacion de corte de llamadas facsimil superior en
comparacion con la de los aparatos que no se desconectan al recibir un RTN. Por tanto, es
importante declarar explicitamente las caracteristicas de los aparatos, tales como la respuesta
alos RTN, cuando se comparan los resultados de gparatos diferentes.
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