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Recommandation UIT-T E.370

Principes de service applicables a I'interfonctionnement des réseaux
de télécommunication internationaux publics a commutation
de circuits avec les réseaux a protocole Internet

Résumé

La présente Recommandation définit les principes applicables aux services de correspondance
publique internationaux assurés par des réseaux IP interfonctionnant avec les réseaux de
télécommunication internationaux publics a commutation de circuits définis par I'UIT (RTPC, RNIS,
et RMTP, par exemple).

La présente Recommandation s'applique aux cas dans lesquels le réseau IP est implémenté par un
fournisseur de services (une ER, par exemple) distinct du fournisseur de services du réseau de
télécommunication international public a commutation de circuits. Le cas dans lequel la
technologie IP est intégrée dans le réseau de télécommunication international d'un fournisseur de
service unique n'y est pas abordé.

Source

La Recommandation E.370 de I'UIT-T, ¢élaborée par la Commission d'études 2 (2001-2004) de
I'UIT-T, a été approuvée le 2 février 2001 selon la procédure définie dans la Résolution 1 de
I'"AMNT.
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AVANT-PROPOS

L'UIT (Union internationale des télécommunications) est une institution spécialisée des Nations Unies dans le
domaine des télécommunications. L'UIT-T (Secteur de la normalisation des télécommunications) est un
organe permanent de I'UIT. Il est chargé de 1'étude des questions techniques, d'exploitation et de tarification,
et émet a ce suyjet des Recommandations en vue de la normalisation des télécommunications a I'échelle
mondiale.

L'Assemblée mondiale de normalisation des télécommunications (AMNT), qui se réunit tous les quatre ans,
détermine les thémes d'étude a traiter par les Commissions d'études de 1'UIT-T, lesquelles élaborent en retour
des Recommandations sur ces thémes.

L'approbation des Recommandations par les Membres de I'UIT-T s'effectue selon la procédure définie dans la
Résolution 1 de 'AMNT.

Dans certains secteurs des technologies de l'information qui correspondent a la sphére de compétence de
I'UIT-T, les normes nécessaires se préparent en collaboration avec I'ISO et la CEL

NOTE

Dans la présente Recommandation, 1'expression "Administration" est utilisée pour désigner de fagon abrégée
aussi bien une administration de télécommunications qu'une exploitation reconnue.

DROITS DE PROPRIETE INTELLECTUELLE

L'UIT attire I'attention sur la possibilité que l'application ou la mise en ceuvre de la présente Recommandation
puisse donner licu a l'utilisation d'un droit de propriété intellectuelle. L'UIT ne prend pas position en ce qui
concerne l'existence, la validit¢é ou l'applicabilit¢ des droits de propriété intellectuelle, qu'ils soient
revendiqués par un Membre de I'UIT ou par une tierce partie étrangére a la procédure d'élaboration des
Recommandations.

A la date d'approbation de la présente Recommandation, I'UIT n'avait pas été avisée de l'existence d'une
propriété intellectuelle protégée par des brevets a acquérir pour mettre en ceuvre la présente Recommandation.
Toutefois, comme il ne s'agit peut-&tre pas de renseignements les plus récents, il est vivement recommandé
aux responsables de la mise en ceuvre de consulter la base de données des brevets du TSB.

© UIT 2001

Droits de reproduction réservés. Aucune partie de cette publication ne peut étre reproduite ni utilisée sous
quelque forme que ce soit et par aucun procédé, électronique ou mécanique, y compris la photocopie et les
microfilms, sans 'accord écrit de I'UIT.
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Recommandation UIT-T E.370

Principes de service applicables a I'interfonctionnement des réseaux
de télécommunication internationaux publics 2 commutation
de circuits avec les réseaux a protocole Internet

1 Introduction

L'accés aux réseaux utilisant le protocole Internet (réseaux IP) au plan tant international que national
s'é¢tend de plus en plus. Les utilisateurs de ces réseaux IP entendent pouvoir se connecter avec les
utilisateurs des réseaux de télécommunication internationaux publics a commutation de circuits. Les
principes d'interfonctionnement des réseaux IP et des réseaux de télécommunication internationaux a
commutation de circuits expos€s dans la présente Recommandation visent a satisfaire les besoins des
utilisateurs des réseaux IP et des utilisateurs des réseaux de télécommunication internationaux a
commutation de circuits.

2 Domaine d'application

La présente Recommandation définit les principes applicables aux réseaux IP interfonctionnant avec
les réseaux de télécommunication internationaux a commutation de circuits définis par 'UIT (RTPC,
RNIS et RMTP, par exemple) aux fins d'assurer des services de télécommunication internationaux.

Dans la présente Recommandation, le cas dans lequel le protocole IP est utilisé en tant que
technologie de transport dans le réseau de télécommunication international d'un fournisseur de
service unique n'est pas abordé.

3 Références normatives

La présente Recommandation se référe a certaines dispositions des Recommandations UIT-T et
textes suivants qui, de ce fait, en sont partie intégrante. Les versions indiquées étaient en vigueur au
moment de la publication de la présente Recommandation. Toute Recommandation ou tout texte
étant sujet a révision, les utilisateurs de la présente Recommandation sont invités a se reporter, si
possible, aux versions les plus récentes des références normatives suivantes. La liste des
Recommandations de 1'UIT-T en vigueur est réguliérement publiée.

— UIT-T E.105 (1992), Service téléphonique international.
— UIT-T E.106 (2000), Description d'un plan international de priorité en période de crise.

— UIT-T E.164 (1997), Plan de numérotage des téléecommunications publiques
internationales.

— UIT-T H.323 (2000), Systemes de communication multimédia en mode paquet.

4 Définitions
La présente Recommandation définit le terme suivant:

réseau IP; réseau a protocole Internet: réseau dans lequel le protocole Internet est utilisé en tant
que protocole de la couche 3 de I'ISO (mod¢le de référence OSI).
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5 Abréviations
La présente Recommandation utilise les abréviations suivantes:

DTMF multifréquence bitonalité (dual tone multi-frequency)

ER exploitation reconnue

1P protocole Internet (Internet protocol)

ISO Organisation Internationale de Normalisation (International Organization for
Standardization)

IWF dispositif d'interfonctionnement (interworking facility)

OSI interconnexion des systémes ouverts (open systems interconnection)

RMTP réseau mobile terrestre public

RNIS réseau numérique a intégration de services

RTPC réseau téléphonique public commuté

SIP protocole d'initialisation de session (session initiation protocol)

UIT Union internationale des télécommunications

UIT-T Union internationale des télécommunications — Secteur de la normalisation des

télécommunications de 1'UIT

6 Principes généraux d'interconnexion

6.1 En regle générale, l'interconnexion d'un réseau IP avec un réseau de télécommunication
international existant ne doit requérir aucune fonctionnalité supplémentaire dans le réseau de
télécommunication international, ni aucune restriction du fonctionnement normal du réseau de
télécommunication international. Toute fonctionnalité supplémentaire doit €tre assurée dans le
réseau IP, sauf accord contraire entre les opérateurs du réseau IP et du réseau de télécommunication
international. Le réseau de télécommunication international ne doit pas étre spécialement concu pour
compenser d'éventuelles variations de la performance des services assurés par le réseau IP
interconnecté avec lui pour égaler la performance de services analogues entierement assurés par lui.

6.2 Les dispositions d'interconnexion pourraient étre formalisées dans le cadre d'un accord entre
les opérateurs des deux réseaux. Cet accord pourrait porter sur les domaines suivants:

— topologie des réseaux;

— spécification des interfaces, y compris les systémes de signalisation;
— procédures de mise en service;

— procédures d'exploitation et de maintenance;

— surveillance de la performance (qualité de service, qualité d'écoulement du trafic, mesure du
trafic, etc.);

— gestion de la croissance (prévisions, planification des réseaux, etc.);
— dispositions relatives a la taxation et a la comptabilité.

Des accords d'interconnexion devraient permettre de faire aboutir les appels:

a) provenant d'un terminal d'un réseau IP a destination de terminaux de réseaux
RTPC/RNIS/RMTP;

b) provenant de terminaux de réseaux RTPC/RNIS/RMTP a destination d'un terminal d'un
réseau IP;

c) et d'assurer la libération des appels vers l'arriére et vers 1'avant.
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La détection d'une panne irréparable de l'une des ressources fondamentales mobilisées dans la
communication doit déclencher la libération de la communication.

Les services utilisateurs, qui recourent a la signalisation DTMF bidirectionnelle et unidirectionnelle
de bout en bout, doivent étre pris en charge (applications de messagerie vocale, applications de pont
de conférence, etc.).

Toute incapacité d'établir la communication dans le réseau RTPC/RNIS/RMTP doit étre détectée et
communiquée a 'appelant (tonalité d'occupation, par exemple).

Il convient d'offrir a l'appelant la possibilité de recevoir des tonalités et des annonces audio dans la
bande (tonalités d'information spéciales, messages d'orientation, etc.).

Afin de préserver les caractéristiques de service existantes des réseaux RTPC/RNIS/RMTP, il
convient d'assurer:

a) la présentation d'un numéro en format de 1'UIT-T E.164 identifiant l'appelant aux fins de
l'identification de la ligne appelante;

b) le transport de l'identification de la ligne appelante;

C) le transport de la non-identification de la ligne appelante;

d) la localisation des appels malveillants;

e) les appels d'urgence;

f) la mise en ceuvre du plan international de priorité en période de crise (voir I'UIT-T E.106);

g) la portabilité des numéros E.164.

7 Services

Les services, y compris tout service complémentaire, offert par des réseaux IP (vocaux, de données,
etc.) interfonctionnant avec des réseaux de télécommunication internationaux pour assurer des
services de correspondance publique, doivent étre analogues aux services assurés sur ces réseaux de
télécommunication internationaux et fonctionner de bout en bout, sauf accord contraire. Par
exemple, pour l'interfonctionnement avec les utilisateurs du RTPC, 1'UIT-T E.105 définit les
caractéristiques du service téléphonique international. Bien qu'il soit admis que la maniére dont les
services, y compris tout service complémentaire, sont présentés aux utilisateurs d'un réseau IP peut
différer de la maniere dont ces mémes services sont présentés aux utilisateurs du RTPC, du RNIS et
du RMTP, les principales fonctions telles qu'elles sont définies dans la Recommandation UIT-T
appropriée, doivent continuer de fonctionner entre les divers réseaux.

8 Scénarios de service

8.1 Cas généraux

Plusieurs scénarios peuvent étre mis en oeuvre pour tenir compte des configurations particulieres des
réseaux, a savoir:

Scénario 1: communication entre des utilisateurs du réseau IP et des utilisateurs du réseau de
télécommunication international, établie a l'initiative de 'utilisateur du réseau IP.

Scénario 2: communication entre des utilisateurs du réseau IP et des utilisateurs du réseau de
télécommunication international, établie a l'initiative de l'utilisateur du réseau de télécommunication
international.

Scénario 3: communication entre des utilisateurs du réseau de télécommunication international,
utilisant des réseaux IP pour la connexion/liaison entre les utilisateurs concernés.
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Scénario 4: communication entre des utilisateurs du réseau IP, utilisant des réseaux de
télécommunication internationaux pour la connexion/liaison entre les utilisateurs concernés.

En principe, l'interfonctionnement entre le réseau IP et le réseau de télécommunication international
peut se faire a n'importe quel niveau de la hiérarchie du réseau de télécommunication international
(commutateur local, centre de transit, centre international, par exemple).

8.2 Appel émanant du réseau IP a destination de réseaux de télécommunication
internationaux (Scénario 1)

Dans cette configuration, I'appel émane du réseau IP a destination de réseaux de télécommunication
internationaux (voir Figure 1). Toute fonctionnalit¢ supplémentaire visant a faciliter
l'interfonctionnement doit étre prévue dans le réseau IP, sauf accord contraire entre les opérateurs du
réseau IP et des réseaux de télécommunication internationaux.

Réseau IP

Terminal H .
H.323 ou SIP [1] )

Appel émanant du réseau IP a
destination du RTPC/RNIS/RMTP

Fonction locale ,
ou répartie '

IWF

RTPC/RNIS

T0208480-00

Figure 1/E.370 — Appel émanant d'un utilisateur du réseau IP a destination
de réseaux de télécommunication internationaux

8.3 Appel émanant de réseaux de télécommunication internationaux a destination du
réseau IP (Scénario 2)

Dans cette configuration, l'appel émane de réseaux de télécommunication internationaux a
destination de I'utilisateur du réseau IP (voir Figure 2). Toute fonctionnalité supplémentaire visant a
faciliter l'interfonctionnement doit étre prévue dans le réseau IP, sauf accord contraire entre les
opérateurs du réseau IP et des réseaux de télécommunication internationaux.
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Terminal
H.323 ou SIP

Réseau IP

Fonction locale
ou répartie

IWF

Appel émanant du RTPC/RNIS/RMTP
a destination du réseau IP

RTPC/RNIS
/RMTP

T0208490-00

Figure 2/E.370 — Appel émanant de réseaux de télécommunication internationaux
a destination d'un utilisateur du réseau IP

8.4 Interconnexion de réseaux de télécommunication internationaux au moyen du
réseau IP (Scénario 3)

Dans ce cas, le réseau IP est mis en place par une entité¢ distincte (ER, par exemple) du réseau de
télécommunication international (voir Figure 3). Le cas dans lequel la technologie IP est intégrée
dans le réseau de télécommunication international d'un fournisseur de service unique n'est pas
considéré ici.

Il convient d'examiner les avantages et les inconvénients que présente cette interconnexion du point
de vue du trafic et sur les plans technique, économique et administratif avant qu'elle ne soit proposée
par des opérateurs de réseau.

Toute fonctionnalité supplémentaire visant a faciliter I'interfonctionnement doit étre prévue dans le
réseau [P, sauf accord contraire entre les opérateurs du réseau IP et des réseaux de
télécommunications internationaux.
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Réseau

\ d'arrivée

RTPC/RNIS

/RMTP

Réseau IP IWF

Fonction locale
ou répartie

e e e e S e S e S e B e

Fonction locale

ou répartie IWF

Appel émanant du RTPC/RNIS/RMTP
a destination du RTPC/RNIS/RMTP

RTPC/RNIS
/RMTP

Réseau
d'origine

e e e e e S e e

R N N N T0208500-00

Figure 3/E.370 — Appel émanant d'un réseau de télécommunication international a
destination d'un autre réseau de télécommunication international via un réseau IP

8.5 Interconnexion de réseaux IP au moyen de réseaux de télécommunication
internationaux (Scénario 4)

Dans ce cas, le réseau IP est mis en place par une entit¢ (ER) distincte du réseau de
télécommunication international (voir Figure 4). Le cas dans lequel la technologie IP est intégrée
dans le réseau de télécommunication international d'un fournisseur de service unique n'est pas
considéré ici.

Toute fonctionnalité supplémentaire visant a faciliter l'interfonctionnement doit étre prévue dans le
réseau [P, sauf accord contraire entre les opérateurs du réseau IP et des réseaux de
télécommunication internationaux.
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Terminal Terminal

H.323 ou SIP [1] H.323 ou SIP
e L)
- Réseau IP - ﬂ
o ==y
== g

——mmmm e Fonction local
Appel émanant d'un réseau IP a I IWF OEI;Z 1;)Iriieoca ¢ Réseau IP
destination du RTPC/RNIS/RMTP i P
I
I
I RTPC/RNIS IWE Fonction locale
I /RMTP ou répartie
I
I

:.:.:.:.:.:.:.:.:.:::::::::::::::::::D

T0208510-00

Figure 4/E.370 — Appel émanant d'un utilisateur du réseau IP a destination d'un autre
utilisateur du réseau IP via un réseau de télécommunication international

9 Exploitation

9.1 En cas d'interfonctionnement entre des réseaux IP et des réseaux de télécommunication
internationaux, les procédures d'exploitation des services doivent, chaque fois que possible, étre
identiques a celles qui sont appliquées sur les réseaux de télécommunication internationaux. Les
tonalités, annonces, codes et signaux de service, etc., utilisés dans les services de télécommunication
internationaux doivent é&tre admis et, lorsqu'ill y a lieu, renvoyés par le réseau IP. Pour
l'interfonctionnement entre des réseaux IP et des réseaux de télécommunication internationaux, la
signalisation d'utilisateur a réseau (cas d'un utilisateur d'un réseau ayant accés a une fonctionnalité
assurée sur un autre réseau), la signalisation de réseau a réseau et la signalisation d'utilisateur a
utilisateur doivent étre adéquatement interprétées entre les divers réseaux. Ce dernier cas est
particulierement important lorsque les utilisateurs doivent dialoguer avec des répondeurs vocaux
interactifs.

9.2 Afin que les utilisateurs de réseaux de télécommunication internationaux puissent joindre les
utilisateurs de réseaux IP, les terminaux du réseau IP doivent étre accessibles au moyen du plan de
numérotage international applicable aux services de télécommunication internationaux
(UIT-T E.164).

9.3 Il convient de mettre en place des mécanismes permettant de satisfaire aux exigences des
fonctions d'enregistrement d'appel, de facturation et de comptabilité internationale qui pourraient
devoir étre assurées. Par exemple, un signal de surveillance de réponse doit étre renvoyé par le
réseau d'arrivée lorsqu'un appel entrant aboutit.

10 Qualité de service

Dans le cas de réseaux de télécommunication internationaux interfonctionnant avec des réseaux IP,

la qualité de service pour les utilisateurs doit, dans la mesure du possible, étre identique a ce qu'elle
. . . 1

serait en 1'absence d'interfonctionnement.

' Les catégories de qualité de transmission de la parole sont définies dans I'UIT-T G.109 [2].
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Commutation et signalisation

Transmission télégraphique

Equipements terminaux de télégraphie

Terminaux des services télématiques

Commutation télégraphique

Communications de données sur le réseau téléphonique

Réseaux de données et communication entre systémes ouverts

Infrastructure mondiale de I'information et protocole Internet

Langages et aspects généraux logiciels des systémes de télécommunication

Genéve, 2001
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