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PREFACIO 

La UIT (Unión Internacional de Telecomunicaciones) es el organismo especializado de las Naciones Unidas 
en el campo de las telecomunicaciones. El UIT-T (Sector de Normalización de las Telecomunicaciones de la 
UIT) es un órgano permanente de la UIT. Este órgano estudia los aspectos técnicos, de explotación y 
tarifarios y publica Recomendaciones sobre los mismos, con miras a la normalización de las telecomunica-
ciones en el plano mundial. 

La Conferencia Mundial de Normalización de las Telecomunicaciones (CMNT), que se celebra cada cuatro 
años, establece los temas que han de estudiar las Comisiones de Estudio del UIT-T, que a su vez producen 
Recomendaciones sobre dichos temas. 

La aprobación de Recomendaciones por los Miembros del UIT-T es el objeto del procedimiento establecido 
en la Resolución 1 de la CMNT. 

En ciertos sectores de la tecnología de la información que corresponden a la esfera de competencia del UIT-T, 
se preparan las normas necesarias en colaboración con la ISO y la CEI. 

 

 

 

 

 

NOTA 

En esta publicación, la expresión "Administración" se utiliza para designar, en forma abreviada, tanto una 
administración de telecomunicaciones como una empresa de explotación reconocida de telecomunicaciones. 

 

 

 

 

PROPIEDAD INTELECTUAL 

La UIT señala a la atención la posibilidad de que la utilización o aplicación de la presente publicación 
suponga el empleo de un derecho de propiedad intelectual reivindicado. La UIT no adopta ninguna posición 
en cuanto a la demostración, validez o aplicabilidad de los derechos de propiedad intelectual reivindicados, ya 
sea por los miembros de la UIT o por terceros ajenos al proceso de elaboración de publicaciones. 

En la fecha de aprobación de la presente publicación, la UIT no ha recibido notificación de propiedad 
intelectual, protegida por patente, que puede ser necesaria para aplicar esta publicación. Sin embargo, debe 
señalarse a los usuarios que puede que esta información no se encuentre totalmente actualizada al respecto, 
por lo que se les insta encarecidamente a consultar la base de datos sobre patentes de la TSB. 
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Reservados todos los derechos. Ninguna parte de esta publicación puede reproducirse por ningún 
procedimiento sin previa autorización escrita por parte de la UIT. 
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Plan de tonalidades audibles precisas utilizadas en América del Norte 

 En el cuadro 1 se presenta un plan de tonalidades audibles, actualmente en aplicación en la red de América del 
Norte, que debe permitir: 

1) uniformar la calidad de las tonalidades audibles; 

2) disminuir el riesgo de confusión por el abonado y por la operadora de la significación de las tonalidades 
audibles; 

3) el reconocimiento automático de las tonalidades audibles a efectos de observación de servicio, etc. 

 En esencia, este plan se basa en el empleo de cuatro frecuencias, por separado o en combinaciones de diversas 
cadencias, que permitan obtener las señales de tonalidades audibles indicadas en el cuadro 1, así como cualesquiera otras 
señales de utilización especial y limitada. 
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CUADRO  1 

Frecuencia a) (Hz)  
Tonos 

350 440 480 620 

Potencia por frecuencia 
en la central b) en la que 
se aplica la frecuencia c) 

 
Cadencia 

Tono de invitación a marcar •  •    � 13 dBm0 Tonalidad continua 
Tono de invitación a marcar � PABX moderna solamente •  •    � 16 dBm0d) Tonalidad continua 
Tono de repetición de invitación a marcar •  •    � 13 dBm0 3 ráfagas de 0,1 s, seguidas de una tonalidad continua e) 
Tono de invitación a repetir la llamada � PABX moderna solamente g) •  •    � 16 dBm0 3 ráfagas de 0,1 s, seguidas de una tonalidad continua e) 
Tono de ocupado   •  •  � 24 dBm0 1 ráfaga de 0,5 s /1 silencio de 0,5 s 
Tono de ocupado � PABX moderna solamente   •  •  � 21 dBm0 1 ráfaga de 0,5 s /1 silencio de 0,5 s 
Tono de llame más tarde   •  •  � 24 dBm0 1 ráfaga de 0,25 s /1 silencio de 0,25 s 
Tono de llame más tarde � PABX moderna solamente   •  •  � 21 dBm0 1 ráfaga de 0,25 s /1 silencio de 0,25 s 
Tono audible de llamada  •  •   � 19 dBm0 1 ráfaga de 2 s /1 silencio de 4 s 
Tono audible de llamada � PABX moderna solamente  •  •   � 16 dBm0 1 ráfaga de 1 s /1 silencio de 3 s 
Tono de llamada en espera  •    � 13 dBm0 1 ráfaga de 0,3 s cada 10 s 
Tono de llamada en espera � PABX moderna solamente g)  •    � 16 dBm0 1 ráfaga de 0,3 s 

Llamada interna en espera 
     � 16 dBm0 2 ráfagas de 0,1 s e) 

Llamada del exterior en espera 
     � 16 dBm0 3 ráfagas de 0,1 s e) 

Llamada urgente en espera 
Tono de verificación de ocupado  •    � 13 dBm0 1 ráfaga de 2 s, seguida de ráfagas de 0,5 s cada 10 s 
Tono de verificación de ocupado � PABX moderna solamente  •    � 14 dBm0 1 ráfaga de 1,5 a 2 s, seguida de ... f) 
Prioridad de orden superior � PABX moderna solamente g)  •    � 14 dBm0 1 ráfaga de 3 s  
Tono de confirmación •  •    � 13 dBm0 1 ráfaga de 0,1 s/1 silencio de 0,1 s/1 ráfaga de 0,3 s  
Tono de confirmación � PABX moderna solamente g) •  •    � 16 dBm0 3 ráfagas de 0,1 s e) 

a) Los niveles de frecuencia se ajustan a ± 0,5% de la frecuencia nominal. 
b) Los niveles de los tonos se miden en los interfaces de PABX (principalmente en los locales de abonado). Los niveles de potencia son inferiores en 2 dB en los interfaces con las líneas privadas. 
c) Las tolerancias de los niveles de potencia son de + 1,5 dB. 
d) El nivel de tolerencia para el tono de invitación a marcar de las PABX es de + 0,75 dB. 
e) Entre una ráfaga y otra hay un intervalo de 0,1 s. 
f) Ráfaga de 1,5 a 2 s antes de la intervención de la operadora, seguida de trenes de ráfagas de 0,5 a 0,8 s, separados por intervalos de 8 a 20 s. 
g) Tonalidades emitidas en los interfaces de PABX o de la línea privada y no en los interfaces de la central. 
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