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Recomendacion UIT-T E.169.3

Aplicacion del plan de numeracion de la Recomendacion E.164 a los numeros universales
del servicio internacional con pago compartido

Resumen

En esta Recomendacion figura una explicacion detallada de la aplicacion del plan de numeracion de
la Recomendacion E.164 a los nimeros universales de pago compartido internacional (UISCN) en la
prestacion del servicio internacional con pago compartido (ISCS) definido en la
Recomendacion UIT-T E.154.

Origenes

La Recomendacion UIT-T E.169.3, preparada por la Comision de Estudio 2 (1997-2000) del UIT-T,
fue aprobada por la Asamblea Mundial de Normalizacion de las Telecomunicaciones (Montreal,
27 de septiembre-6 de octubre de 2000).
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PREFACIO

La UIT (Unioén Internacional de Telecomunicaciones) es el organismo especializado de las Naciones Unidas
en el campo de las telecomunicaciones. El UIT-T (Sector de Normalizacion de las Telecomunicaciones de la
UIT) es un 6rgano permanente de la UIT. Este organo estudia los aspectos técnicos, de explotacion y
tarifarios y publica Recomendaciones sobre los mismos, con miras a la normalizacion de las
telecomunicaciones en el plano mundial.

La Asamblea Mundial de Normalizaciéon de las Telecomunicaciones (AMNT), que se celebra cada cuatro
afos, establece los temas que han de estudiar las Comisiones de Estudio del UIT-T, que a su vez producen
Recomendaciones sobre dichos temas.

La aprobacién de Recomendaciones por los Miembros del UIT-T es el objeto del procedimiento establecido
en la Resolucion N.° 1 de la AMNT.

En ciertos sectores de la tecnologia de la informacion que corresponden a la esfera de competencia del UIT-T,
se preparan las normas necesarias en colaboracion con la ISO y la CEL

NOTA

En esta Recomendacion, la expresion "Administracion" se utiliza para designar, en forma abreviada, tanto una
administracién de telecomunicaciones como una empresa de explotacion reconocida de telecomunicaciones.

PROPIEDAD INTELECTUAL

La UIT senala a la atencion la posibilidad de que la utilizacion o aplicacién de la presente Recomendacion
suponga el empleo de un derecho de propiedad intelectual reivindicado. La UIT no adopta ninguna posicion
en cuanto a la demostracion, validez o aplicabilidad de los derechos de propiedad intelectual reivindicados, ya
sea por los miembros de la UIT o por terceros ajenos al proceso de elaboracion de Recomendaciones.

En la fecha de aprobacién de la presente Recomendacidn, la UIT no ha recibido notificacion de propiedad
intelectual, protegida por patente, que puede ser necesaria para aplicar esta Recomendacion. Sin embargo,
debe senalarse a los usuarios que puede que esta informacion no se encuentre totalmente actualizada al
respecto, por lo que se les insta encarecidamente a consultar la base de datos sobre patentes de la TSB.

© UIT 2001

Es propiedad. Ninguna parte de esta publicacion puede reproducirse o utilizarse, de ninguna forma o por
ningun medio, sea éste electronico o mecéanico, de fotocopia o de microfilm, sin previa autorizacién escrita
por parte de la UIT.
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Recomendacion UIT-T E.169.3

Aplicacion del plan de numeracion de la Recomendacion E.164 a los niimeros universales
del servicio internacional con pago compartido

(Montreal, 2000)

1 Alcance

Esta Recomendacion detalla la aplicacion del plan de numeracion de la Recomendacion E.164 a los
numeros universales de pago compartido internacional (UISCN, universal international shared cost
numbers) en el suministro del servicio internacional con pago compartido (ISCS, international
shared cost service) definido en la Recomendacion UIT-T E.154.

2 Referencias

Las siguientes Recomendaciones del UIT-T y otras referencias contienen disposiciones que,
mediante su referencia en este texto, constituyen disposiciones de la presente Recomendacion. Al
efectuar esta publicacion, estaban en vigor las ediciones indicadas. Todas las Recomendaciones y
otras referencias son objeto de revisiones por lo que se preconiza que los usuarios de esta
Recomendacion investiguen la posibilidad de aplicar las ediciones mas recientes de las
Recomendaciones y otras referencias citadas a continuacion. Se publica periddicamente una lista de
las Recomendaciones UIT-T actualmente vigentes.

— Recomendacion UIT-T E.154 (1998), Servicio internacional con pago compartido.

— Recomendacion  UIT-T E.164 (1997), Plan internacional de numeracion de
telecomunicaciones publicas.

— Recomendacion UIT-T E.164.1 (1998), Criterios y procedimientos para la reserva,
asignacion y reclamaciones para indicativos de pais E.164 y para codigos de identificacion
asociados.

— Recomendacion UIT-T E.190 (1997), Principios y responsabilidades para la gestion,
asignacion 'y recuperacion de recursos de numeracion internacional de las
Recomendaciones de la serie E.

3 Definiciones
En esta Recomendacion se definen los términos siguientes.

3.1 periodo de latencia: Periodo de seis meses durante el cual un nimero UISCN previamente
asignado permanece vacante antes de ser reasignado.

3.2 solicitante: Proveedor de servicio EER, una empresa de explotacion reconocida, definido en
el anexo de la Constitucion de la UIT (Ginebra, 1992), que solicita un numero de abonado mundial
(GSN, global subscriber number) del UISCN en nombre del cliente del ISCS, con arreglo a esta
Recomendacion UIT-T.

33 proveedor del servicio internacional con pago compartido: EER que proporciona el
servicio ISCS.

34 insercion de ndmero: Método que permite integrar el numero nacional con pago
compartido existente del cliente del ISCS en la parte GSN del nuevo nimero UISCN.

UIT-T E.169.3 (09/2000) 1



3.5 numero nacional con pago compartido: Niimero nacional con pago compartido (o parte de
¢l) existente que se integrara en el numero UISCN.

3.6 registrador: Administrador responsable de la tramitacion de las solicitudes de registro y de
la asignacion de la parte GSN del nimero UISCN de acuerdo con lo establecido en esta
Recomendacion UIT-T.

3.7 cliente del servicio internacional con pago compartido: Individuo o entidad que obtiene
un niumero UISCN de uno o més proveedores del servicio ISCS.

3.8 nimero universal de pago compartido internacional (UISCN, universal international
shared cost number): Nuimero Unico asignado a un solicitante para su cliente del ISCS que es el
mismo en todo el mundo. Un nimero UISCN esta compuesto de un indicativo de pais (CC) de tres
cifras (808) para una aplicacion de servicio mundial y un GSN de ocho ciftras.

4 Abreviaturas

En esta Recomendacion se utilizan las siguientes siglas.

CcC Indicativo de pais (country code)

EER Empresa de explotacion reconocida

GSN Numero de abonado mundial (global subscriber number)

ISCS Servicio internacional con pago compartido (international shared cost service)

SCN Numero con pago compartido (shared cost number)

SN Numero de abonado (subscriber number)

TSB Oficina de Normalizacion de las Telecomunicaciones (7Telecommunication

Standardization Bureau)

UISCN Numero universal de pago compartido internacional (universal international shared cost
number)

5 Principios y formato del UISCN

5.1 Principios del nimero UISCN!

Los siguientes principios fueron utilizados en la definicion del formato y de los procedimientos de
asignacion de los numeros UISCN, y deben tenerse igualmente en cuenta al utilizar estos numeros.

5.1.1 Para asegurar al cliente del ISCS una completa flexibilidad, el nimero UISCN debe permitir
la portabilidad en el sentido de dar a los clientes del mismo la posibilidad de cambiar de proveedor
de servicio conservando los nimeros UISCN que tienen asignados. El nimero UISCN no contiene
ninguna identificacion de pais (de origen o de destino), asi como ningin c6digo administrativo ni de
proveedor de servicio.

5.1.2 La estructura del nuimero UISCN debe ofrecer a los clientes del ISCS la libertad de elegir las
cifras para formar un nimero UISCN que convenga a sus propdsitos.

5.1.3 EIl tratamiento de todas las actividades relativas a los ntimeros UISCN entre naciones,
proveedores de servicio ISCS y clientes del ISCS debe ser equitativo e imparcial.

I Debe referirse asimismo a la Recomendacion UIT-T E.190.
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5.2 Formato del nimero UISCN

Un numero UISCN esta compuesto de un indicativo de pais (CC) de tres cifras para una aplicacion
de servicio mundial (808) y un numero mundial de abonado (GSN) de ocho cifras, lo que da un
formato fijo de 11 cifras? (véase la figura 1):

| s8 | | oSN |
3 cifras 8 cifras
Lo > Numero mundial de abonado (GSN)
< > Numero universal de pago compartido internacional (UISCN)

Figura 1/E.169.3

Por ejemplo, un nimero UISCN de un cliente del ISCS podria ser el 808 12345678, donde 12345678
es el GSN del cliente del ISCS.

Todas las llamadas efectuadas a un UISCN deben estar precedidas por un prefijo internacional.

6 Principios de asignacion de nimeros?

6.1 Todos los numeros UISCN asignados deben utilizarse con arreglo a la
Recomendacion UIT-T E.154.

6.2 Una solicitud de nimero UISCN so6lo se considerara cuando el registrador haya recibido un
formulario de peticion de numero UISCN completo y valido (véanse 6.3 y 6.4) por parte de un
solicitante reconocido.

6.3 Los niimeros UISCN seran asignados a clientes del ISCS que utilicen este servicio entre dos
0 mas paises, es decir, no se consideraran calificados los clientes del ISCS que ofrezcan un servicio
al que sdlo se tenga acceso desde un plan de numeracion nacional inico o integrado.

6.4 Los numeros UISCN so6lo pueden ser asignados a clientes del ISCS que utilicen estos
numeros dentro de un plazo de 180 dias a partir de la fecha de reserva.

6.5 La asignacion de un nimero UISCN por el registrador no establece una participacion de
propiedad, derecho o pretension legal al numero UISCN por parte del cliente del ISCS o del
correspondiente proveedor de ese servicio. Su uso estard sujeto a los términos que se establecen mas
adelante.

6.6 Los numeros UISCN no pueden venderse, cederse o negociarse. Tampoco pueden ser
transferidos, excepto en el caso de una fusion, adquisicion o constituciéon de empresa mixta.
Cualquiera de estas transferencias debera ser notificada al registrador dentro de un plazo de 30 dias.

6.7 Los niimeros UISCN estan clasificados como reservados hasta que el solicitante notifique al
registrador que se ha puesto en servicio ese nimero (180 dias como maximo).

6.8 Cada niimero UISCN correspondera tinicamente a un cliente del ISCS.

6.9 Cualquier infraccion de estos principios por el cliente del ISCS o el proveedor de ese

servicio de un UISCN implicard la reclamacion del numero asignado por el registrador.

2 Los proveedores de servicio han de tener en cuenta que, por motivos comerciales, pueden marcarse mas de
12 cifras. Los avisos comerciales pueden contener mas letras que las cifras comparables de un nimero
telefonico y un cliente puede, inadvertidamente, marcarlas. Esto no deberia dar lugar al bloqueo de esas
llamadas.

3 Debe referirse asimismo a las Recomendaciones UIT-T E.164 y E.164.1.
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7 Procedimientos del solicitante

En el anexo A figuran los procedimientos que debe seguir el solicitante.

8 Procedimientos del registrador

En el anexo B figuran los procedimientos que debe seguir el registrador.

9 Procedimientos para peticiones de cambios

En el anexo C figuran los procedimientos que deben seguir el registrador, el solicitante y las EER
para que el registrador mantenga una informacion correcta sobre el cliente y la EER en la base de
datos del nimero UISCN.

10 Procedimientos de arranque del registrador y peticiones duplicadas

En el anexo D figuran los procedimientos de arranque del registrador y de peticiones duplicadas
utilizados.

11 Preparacion del formulario de peticion de nimero universal de pago compartido
internacional

En el anexo E figura el procedimiento de preparacion del formulario de peticion de nimero universal
de pago compartido internacional.

12 Preparacion del formulario de notificacion de estado del nimero universal de pago
compartido internacional

En el anexo F figura el procedimiento de preparacion del formulario de notificacion de estado del
numero universal de pago compartido internacional.

13 Preparacion del formulario de notificacion del nimero universal de pago compartido
internacional para multiples EER

En el anexo G figura el procedimiento de preparacion del formulario de notificacion del numero
universal de pago compartido internacional para multiples EER. Un solicitante puede tener un
cliente del ISCS que puede ser ademas cliente de ese servicio de una o mas EER en distintos paises o
por otras razones de servicio.

4 UIT-T E.169.3 (09/2000)



ANEXO A

Procedimientos del solicitante

El solicitante tiene las siguientes responsabilidades:

a)

b)

d)

g)

h)

Tramitar todas las solicitudes recibidas en nombre de sus clientes del ISCS y ser el unico
vinculo con ellos.

NOTA 1 — Cada Administracion nacional puede optar internamente entre coordinar las solicitudes de
sus EER o ser directamente el solicitante en nombre de sus EER.

Presentar las peticiones validas de un niumero UISCN, con arreglo a lo establecido en esta
Recomendacion UIT-T, y utilizar para este fin el formato especifico del niimero UISCN
descrito en la clausula 5. El registrador devolverd las peticiones no validas.

NOTA 2 — Al presentar las solicitudes para un nimero UISCN y un nimero UIFN (o cuando ya se
ha asignado un ntimero UIFN) un solicitante puede pedir que se le asigne, cuando sea posible, el
mismo nimero. No obstante, estas asignaciones no tendran prioridad. (Formular una observacion que
indique la doble peticion y el niimero elegido en primer lugar.)

Enviar por fax al registrador la parte A (véase el anexo E) del formulario de peticion de
numero UISCN, en nombre del cliente del ISCS. Presentar una sola peticion de numero por
formulario, permitiendo no obstante que el cliente del ISCS indique en ¢l una lista de
numeros alternativos. Si el cliente del ISCS no tiene preferencia por ningin nimero en
especial, se le podrd asignar entonces cualquier nimero no asignado. Para indicar al
registrador que no tiene preferencia por ningin numero en especial, el solicitante debe
colocar en el formulario de peticion un asterisco "*" en lugar del niimero. El formulario de
peticion de numero UISCN debe acompanarse con el justificante de pago de la tasa de
solicitud de registro por la reserva y asignacion del numero UISCN por parte del registrador.
La UIT notificard a las Administraciones, por medio del Boletin de Explotacion de la UIT,
la cantidad que comporta la tasa de solicitud de registro.

Sobre la base del nimero de solicitudes previstas, cada solicitante puede pagar una tasa de
solicitud de registro. El registrador adeudard en la cuenta correspondiente por cada
formulario de peticion de niumero UISCN recibido y solicitara fondos adicionales para la
cuenta cuando el saldo esté proximo a agotarse. El pago por adelantado puede hacerse en
dos formas:

* mediante transferencia bancaria a la cuenta N.° C8-108.400.1, UBS SA, Ginebra (Suiza)
SWIFT N.° UBSWCHZHI12A de la UIT;

* através de una tarjeta de crédito conocida.

Asegurar que todos los nimeros UISCN solicitados sean numéricos; NO se aceptaran
caracteres alfabéticos.

Indicar por orden de prioridad hasta 10 nimeros UISCN aceptables para su cliente del ISCS,
con objeto de limitar la interaccion con el registrador en caso de que sus primeras opciones
no estén disponibles.

Consultar con el cliente del ISCS para buscar otras alternativas en caso de que los
numeros UISCN solicitados ya estén asignados, reservados, en periodo de latencia de seis
meses o pendientes de la resolucién de un conflicto.

Recibir la parte B (véase el anexo E) del formulario de peticion como confirmacion de la
reserva de un namero UISCN por el registrador y notificarlo al cliente del ISCS.

Asegurar que la puesta en servicio del nimero UISCN se lleve a cabo dentro de los 180 dias
y notificar al registrador mediante la parte A (véase el anexo F) del formulario de
notificacion de estado del nimero UISCN.
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k)

)

Al recibir la notificacion por parte del registrador sobre una utilizaciéon no conforme con lo
establecido en la presente Recomendacion UIT-T, dispondra de un plazo de 90 dias para
ajustar el naimero UISCN a las reglas o para explicar por qué el uso actual es conforme. Si
no se consigue la conformidad en 90 dias, el registrador reclamara el nimero UISCN, que
sera desconectado inmediatamente y comenzara el periodo de latencia. El proveedor o los
proveedores del servicio ISCS anularan el servicio del cliente del ISCS.

Notificar al registrador los cambios de informacion asociados con los nimeros UISCN, por
ejemplo, cambio de nombre o direccion, mediante la parte A (véase el anexo E) del
formulario de peticién de nimero UISCN.

Notificar al registrador, en el momento en que se efectie, la desconexiéon de un
nimero UISCN mediante la parte A (véase el anexo E) del formulario de peticién del
numero UISCN.

Recibir del registrador informacion sobre la asignacion del nimero mediante la parte B
(véase el anexo F) del formulario de notificacion de estado del ntimero UISCN, como
confirmacion de la asignacion del numero, y enviar una copia de dicho formulario a su
cliente del ISCS.

ANEXO B

Procedimientos del registrador

El registrador ejercera sus funciones bajo los auspicios de la UIT. El registrador tiene a su cargo la
tramitacion de las peticiones de registro de los solicitantes y otras tareas administrativas conexas. La
tramitacion de las peticiones de registro se llevara a cabo en estrecha cooperacion y consulta con las
Administraciones nacionales que asi lo soliciten. Esta Recomendacion UIT-T no incluye las
responsabilidades legales del registrador.

El registrador se ocupara de:

a)
b)

6

Asignar todos los nimeros UISCN de forma equitativa e imparcial.

Validar la peticion de nimero UISCN con arreglo a lo establecido en esta Recomendacion
UIT-T, y al formato especifico del nimero UISCN descrito en la clausula 5. Devolver la
solicitud al solicitante si ésta no es valida.

Administrar un solo grupo de numeros UISCN en una base de datos tnica. Los requisitos de
la base de datos incluyen:

— una entrada para cada numero UISCN;
— nombre del cliente del ISCS;
— solicitante;

— estado del numero UISCN (disponible, reservado, periodo de latencia con fecha de
antigiiedad);

— antecedentes;
— posibilidad de incorporar cambios de la informacion;

— posibilidad de acceso en linea para lectura solamente por los solicitantes, para conocer el
estado del ntimero.

— proporcionar a las Administraciones la informaciéon necesaria para realizar una
investigacion de seguridad, a partir de los registros de la base de datos del registrador
(los detalles seran fijados por acuerdos bilaterales alcanzados entre la TSB y las
Administraciones). Esta informacién sera establecida como una base de seguridad, por
el organismo autorizado por la Administracion para solicitar la informacion, y sera
proporcionada por el registrador de manera oportuna y apropiada, por ejemplo, lo antes
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d)

g)

h)

3

k)

D

posible pero no mas tarde de dos dias a partir del recibo de la peticion por la TSB por
facsimil o medios electronicos.

Recibir todas las peticiones realizadas por el solicitante, en nombre del cliente del ISCS, por
facsimil mediante la parte A (véase el anexo E) del formulario de peticion de numero
UISCN, incluyendo el pago de la tasa de registro.

Reservar los nimeros UISCN por orden de llegada de las peticiones conforme al principio
"primero en llegar, primero en ser servido", lo que significa que los formularios de solicitud
de numero UISCN que recibe el registrador por fax seran procesados por orden de
recepcion, segun la fecha y la hora que aparece en el fax del registrador.

NOTA — Al presentar las solicitudes para un numero UISCN y un niimero UIFN (o cuando ya se ha
asignado un nimero UIFN) un solicitante puede pedir que se le asigne, cuando sea posible, el mismo
ntmero. No obstante, estas asignaciones no tendran prioridad. Véanse las observaciones formuladas
en el punto g) 3) del formulario que figura en el anexo E.

Registrar todas las solicitudes recibidas, indicando la fecha y hora local del registrador.

Determinar si el nimero UISCN solicitado esta disponible para asignacion. Si no lo esta,
verificar si se ha especificado otro nimero UISCN alternativo; en caso contrario, devolver la
peticion al solicitante para buscar otra opcion.

No aceptar ninguna peticion o consulta verbal con relacion a los nimeros UISCN
disponibles.

Aceptar solo un cliente del ISCS por cada formulario de peticion de nimero UISCN.

Responder al solicitante con una reserva en un plazo de dos dias habiles a partir de la fecha
de recepcion de su solicitud, enviandole por fax la parte B (véase el anexo E) del formulario
de peticion de numero UISCN, a fin de confirmar la reserva del nimero UISCN vy actualizar
su base de datos con la notacion apropiada. Cuando se rechace o demore la peticion de un
numero especifico, informar al solicitante acerca del motivo, como por ejemplo: nimero ya
asignado, reservado, en periodo de latencia de seis meses o pendiente de la solucién de un
conflicto.

Aceptar la confirmacion de puesta en servicio del numero UISCN por parte del solicitante
mediante la parte A (véase el anexo F) del formulario de notificacion de estado del nimero
UISCN.

Si el registrador no recibe la parte A (véase el anexo F) del formulario de notificacion de
estado del nimero UISCN en un plazo de 180 dias, no se mantendra la reserva del nimero
UISCN. No obstante, a juicio del registrador, se puede autorizar una ampliacion razonable,
transcurrido el plazo de 180 dias, por razones de fuerza mayor como en el caso, por ejemplo,
de un proveedor de servicio que no estd en condiciones de completar la interconexion con
una empresa de explotacion de la red que interviene en el servicio ISCS. Un numero UISCN
reservado que no haya sido activado volvera inmediatamente al grupo de numeros
disponibles para asignacion sin que se requiera periodo de latencia alguno.

Responder a la confirmacion de puesta en servicio del nimero UISCN mediante la parte B
(véase el anexo F) del formulario de notificacion de estado del nimero UISCN vy asignar el
nimero UISCN como corresponda.

Actualizar la base de datos de nimeros UISCN.
Proporcionar informacion a los solicitantes sobre el procedimiento de solicitud.

Al identificar una utilizaciébn no conforme, el registrador informara al solicitante del
supuesto uso erroneo y le dard 90 dias para que ajuste el nimero UISCN a las reglas o bien
que explique por qué la utilizacion actual es conforme. Si no se consigue la conformidad en
90 dias, el registrador reclamara el nimero UISCN, que serd desconectado inmediatamente y
comenzard el periodo de latencia. El registrador reclamara también inmediatamente un
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Q)

C.1

b)

C.2

b)

8

UISCN a peticiones de todas las Administraciones de los paises en los cuales el servicio es
prestado cuando la peticion sea el resultado de una investigacion de seguridad.

Recepcionar el aviso de desconexion enviado por el solicitante mediante la parte A (véase el
anexo E) del formulario de peticion de numero UISCN. El nimero UISCN se colocara en el
periodo de latencia en la misma fecha en que el registrador reciba el aviso de desconexion.

Cuando se desconecta completamente un nimero UISCN existente, el nimero UISCN s6lo
podra asignarse a otro cliente del ISCS transcurrido un periodo de latencia de seis meses. No
obstante, si el solicitante pide la asignacion de un numero UISCN que se encuentra en
periodo de latencia, dicho niimero podré ser asignado si ha permanecido durante por lo
menos tres meses en periodo de latencia.

El registrador confirmara al solicitante la desconexion del niimero UISCN mediante la
parte B (véase el anexo F) del formulario de notificacion de estado del nimero UISCN.

Aceptar los cambios de informacion asociados con los niimeros UISCN (por ejemplo,
cambio de nombre o direccién), mediante la parte A (véase el anexo E) del formulario de
peticion de nimero UISCN y del formulario de notificacion de numero UISCN para
multiples EER (véase el anexo G).

Confirmar periddicamente que los nimeros UISCN asignados estan en uso, al menos entre
dos paises, y tomar las acciones adecuadas con relacion a los nimeros UISCN inactivos.

Supervisar y verificar el estado de los recursos de nimeros UISCN y elaborar informes para
la Comision de Estudio apropiada. El informe debe incluir la cantidad real de numeros
asignados y las estadisticas de crecimiento asociadas con esas asignaciones.

Publicar una lista de los nimeros asignados, siguiendo un método convenido.

Si se asigna inadvertidamente un nimero UISCN a multiples clientes del ISCS, el solicitante
que presente la fecha mas antigua de aplicacion sera el solicitante del registro.

ANEXO C

Procedimientos para peticiones de cambios

Procedimientos para la documentacion de multiples EER

El registrador mantendra en su base de datos del nimero UISCN multiples EER asociadas
con un solo nimero UISCN.

El solicitante y/o las EER adicionales informaran al registrador el afiadido o supresion de las
EER a través del formulario de notificacion del nimero UISCN para multiples EER (véase
el anexo G).

Procedimientos para el cambio de solicitantes

Si el registrador recibe una peticion de desconexion de un solicitante y existen otras EER en
la base de datos del registrador asociadas con ese nimero UISCN, asignard un nuevo
solicitante por defecto a ese numero UISCN, a menos que el cliente del ISCS solicite lo
contrario mediante la EER de su preferencia. El solicitante por defecto serd seleccionado y
notificado inicialmente por el registrador basandose en la EER adicional registrada en
primer lugar.

El solicitante por defecto notificara al registrador si acepta la asignacion del solicitante para
ese numero UISCN. Si el cliente elige como solicitante a una de las otras EER, esa EER
notificard al registrador la justificacién del cambio solicitado por dicho cliente.
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d)

D.1

Si todas las demés EER asociadas con ese numero UISCN responden al registrador que el
numero UISCN ha sido desconectado, el registrador colocara el nimero UISCN en el estado
de latencia.

Cambio de solicitante

El cliente puede cambiar de solicitante mientras su nimero UISCN se encuentre en el estado
reservado/asignado.

El nuevo solicitante comunicara el cambio al registrador en el formulario que figura en el
anexo G.

Los nuevos solicitantes tendran un plazo de 180 dias para activar el nimero UISCN y deben
comunicar su puesta en servicio al registrador completando la parte A (véase el anexo F) del
formulario de notificacion del estado del nimero UISCN.

Incluso en el caso en que el cliente opte por otro solicitante, un niimero UISCN podra
mantenerse en estado reservado Unicamente durante un plazo maximo de 360 dias para
evitar la utilizacion incorrecta de los nimeros UISCN. Si el cliente ha cambiado de
solicitante pero no ha activado el nimero UISCN en el plazo de 360 dias, el registrador
efectuara la reclamacion de dicho numero

ANEXO D

Procedimientos de arranque del registrador y peticiones duplicadas

Procedimientos del registrador

La finalidad de los procedimientos de arranque del registrador consiste en iniciar la asignacion de
numeros pertenecientes al fondo comun de recursos UISCN de una forma eficaz y equitativa. La
administracioén de los nimeros UISCN se divide en dos fases. La fase de arranque, durante la cual se
inicia la recepcion y validacion de las solicitudes. La fase en curso corresponde a la administracion
del proceso de asignacion de los nimeros UISCN tras la fase de arranque.

D.1.1 Fase de arranque

La finalidad de la fase de arranque es exponer los procedimientos para la recepcion y validacion de
solicitudes de nimeros UISCN.

A continuacion se exponen los procedimientos que deberan cumplirse durante esta fase:

a)

b)

d)

(T1) 90 dias antes de comenzar la aceptacion de solicitudes por el registrador, éste anunciara
la disponibilidad del servicio UISCN.

(T2) 30 dias antes de comenzar la reserva de los nimeros UISCN por parte del registrador,
¢éste realizara la recepcion y validacion de las solicitudes de numeros UISCN. Todas las
solicitudes validas recibidas durante este periodo de tiempo se consideraran como recibidas
simultdneamente, con el fin de garantizar que todos los solicitantes sean tratados de forma
equitativa.

(T3) Habra un periodo adicional de tres dias después de los 30 dias de aceptacion de las
solicitudes (T2), para permitir que el registrador modifique las peticiones no validas en
colaboracion con los solicitantes.

(T4) Después de la expiracion de T3, el registrador efectuard las asignaciones de los
numeros UISCN y resolvera los casos de conflicto recibidos durante el periodo de arranque.
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T1 T2 T3 T4
Anuncio de Recepcion de Periodo de tres | Resolucion de conflictos y
disponibilidad solicitudes dias para asignacion de los UISCN a
enmendar las los solicitantes recibidos
peticiones no en T1-T3
validas
>

Primero en llegar, primero en ser servido
>

Periodo de validacion

D.1.2 Fase en curso

La fase en curso de la administracion de nimeros UISCN esta detallada en los anexos A y B. Las
solicitudes durante el periodo en curso seran aceptadas desde el primer dia de T3. No obstante, las
reservas de numeros no se haran hasta que se haya completado la resolucion de TODOS los
conflictos. Para detalles y plazos relativos a las actividades de resolucion de conflictos, véase D.2.

D.2 Procedimientos para peticiones duplicadas

D.2.1 Peticiones duplicadas

La finalidad de estos procedimientos consiste en resolver los conflictos relativos a los nimeros
UISCN, por ejemplo, cuando mas de un solicitante solicita el mismo numero UISCN
simultaneamente.

a) Cuando se produzcan tales problemas el registrador debe informar unicamente a los
solicitantes implicados, asi como a las Administraciones que lo hayan solicitado, y les
asesorard y cooperara con ellos en la resolucion de los problemas.

b) El registrador daré prioridad a los solicitantes que inserten todo el nimero nacional SCSN
existente del cliente del ISCS; esto se denomina asignacion prioritaria. El proveedor de
servicio que suministra el servicio nacional con pago compartido puede no ser el mismo que
el solicitante, que estd procediendo a la incorporacién del numero SCSN del cliente del
ISCS en el nimero UISCN.

D.2.2 Procedimientos especificos

a) El solicitante s6lo puede solicitar y recibir asignacion prioritaria del nimero UISCN cuando
desee insertar el nimero nacional con pago compartido (o parte de €l) existente. La insercion
so6lo puede solicitarse afiadiendo cifras complementarias antes o después del numero
nacional con pago compartido (o parte de ¢l) existente, de la forma que se muestra a
continuacion.

Por ejemplo:
— El nimero nacional con pago compartido de 7 cifras del cliente del ISCS A es
el 234 5678:

* insercidén anteponiendo una cifra complementaria al comienzo del nimero SCSN:
numero UISCN solicitado: 808 Y2345678;

* inserciéon posponiendo una cifra complementaria al final del niimero SCSN:
numero UISCN solicitado: 808 2345678Y.

—  El nimero SCSN de 6 cifras del cliente del ISCS B es 654 321:

* insercion anteponiendo cifras complementarias al comienzo del numero SCSN:
numero UISCN solicitado: 808 YY654321;

10 UIT-T E.169.3 (09/2000)



b)

d)

g)

* inserciéon posponiendo cifras complementarias al final del nimero SCSN:
numero UISCN solicitado: 808 654321YY.

— Insercién anteponiendo una cifra al comienzo y otra cifra al final del nimero SCSN:
numero UISCN solicitado: 808 Y654321Y;

donde X =0-9, Y = 0-9.

Se aplican principios similares para los clientes del ISCS con nimeros nacionales con pago
compartido de menos de seis cifras.

Cuando dos o mas solicitantes piden el mismo numero UISCN y so6lo uno de ellos solicita
asignacion prioritaria, el registrador asignara el numero UISCN a dicho solicitante. El
registrador asignard seguidamente a cada uno de los demads solicitantes una de las opciones
alternativas que hayan indicado, o bien les solicitara la eleccion de otro numero.

Cuando dos o mas solicitantes piden asignacion prioritaria de un mismo niimero UISCN con
base en la incorporacion de su nimero nacional con pago compartido y sélo uno de estos
nimeros nacionales con pago compartido estaba en servicio antes del 1 de febrero de 1999,
el registrador asignara el numero UISCN a este solicitante. El registrador asignard a
continuacion a cada uno de los demas solicitantes una de las opciones alternativas que hayan
indicado, o bien les pedira opciones alternativas.

Cuando dos o0 mas solicitantes piden asignacion prioritaria de un mismo numero UISCN con
base en la incorporacion de su nimero nacional con pago compartido y dos o mdas de estos
nimeros nacionales con pago compartido estaban en servicio antes de 1 de febrero de 1999,
el registrador se pondrd en contacto con los solicitantes, les informard sobre la peticion
duplicada e intentara resolver la misma pidiéndole(s) cambiar sus cifras complementarias
con el fin de eliminar la duplicacion. Durante este procedimiento, el registrador informara a
los solicitantes acerca de la existencia del conflicto para obtener el nimero UISCN que han
seleccionado. Las identidades de los solicitantes implicados en el conflicto se divulgaran
unicamente con el consentimiento de todos ellos y al objeto de resolver dicho conflicto.

Cuando dos o0 mas solicitantes piden asignacion prioritaria de un mismo numero UISCN con
base en la incorporacion de su nimero nacional con pago compartido, el registrador se
pondra en contacto con los solicitantes y les informara sobre la peticion duplicada e intentara
resolver la misma pidiéndole(s) cambiar sus cifras complementarias con el fin de eliminar la
duplicacion. Durante este procedimiento, el registrador informara a los solicitantes acerca de
la existencia del conflicto para obtener el nimero UISCN que han seleccionado. Las
identidades de los solicitantes implicados en el conflicto se divulgaran unicamente con el
consentimiento de todos ellos y al objeto de resolver dicho conflicto.

Cuando dos o mas solicitantes han pedido el mismo nimero UISCN y ninguno ha solicitado
asignacion prioritaria, el registrador se pondra en contacto con los solicitantes y les
informard de la peticion duplicada e intentard resolver la misma haciendo elegir al
solicitante o solicitantes un numero UISCN alternativo, si procede. Durante este
procedimiento, el registrador informara a los solicitantes acerca de la existencia del conflicto
para obtener el numero UISCN que han seleccionado. Las identidades de los solicitantes
implicados en el conflicto se divulgardn unicamente con el consentimiento de todos ellos,
con el fin de resolver dicho conflicto.

Si no se alcanza un acuerdo para resolver la peticion duplicada con los solicitantes, pasados
15 dias, el registrador realizard una seleccion al azar para resolver el caso. A los solicitantes
que no reciban el numero UISCN se les asignard una de las opciones alternativas que hayan
indicado o bien el registrador solicitara otra opcion, si no la han proporcionado.
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ANEXO E

Preparacion del formulario de peticion de nimero universal
de pago compartido internacional

E.1 Preparacion de la parte A del formulario de peticion de nimero universal de pago
compartido internacional

La parte A del formulario sera utilizada por el solicitante como formulario de peticion de niimero
universal de pago compartido internacional. Los campos son los siguientes:

a) Fecha de transmision: fecha en que se envia el formulario.

b) Nombre de la empresa (solicitante): tal como se define "solicitante" en 3.2.

c) Persona de contacto y direccion: persona de contacto y direccion del solicitante.

d) Numeros de teléfono y de fax y direccion de correo electrénico: nimeros de teléfono y de

fax y direccion del correo electronico del solicitante.
e) Tipo de peticion:
— Nueva peticion: establecimiento de un nuevo servicio que entrafia un nuevo nimero

UISCN o la provision del servicio ISCS por un proveedor de servicio adicional al cliente
del ISCS utilizando el nimero actual de éste.

— Cambio: servicio existente que requiere modificacion (por ejemplo, cambio de nombre
o direccion).
— Desconexion: se ha puesto fuera de servicio definitivamente un servicio existente. El

numero puede ser asignado a otro cliente del ISCS una vez transcurrido un periodo de
latencia de seis meses.

— Cancelacion: el servicio ya no existe y el cliente ISCS ha decidido no conservar el
nimero, que volverd automaticamente al grupo de numeros disponibles para la
asignacion inmediata.

f) Motivos del cambio: indicar el tipo de cambio.
g) Numero universal de pago compartido internacional: indicar si:

1) el cliente del ISCS solicita uno de los numeros que figuran en la lista que sigue (por
orden de preferencia);

2) el cliente del ISCS solicita cualquier nimero disponible sin especificar su preferencia; o

3) el cliente del ISCS solicita el mismo niimero para los nimeros UIFN y UISCN [véase el
punto b) del anexo A] — Formular observaciones.

h) Nombre y direccion del cliente del ISCS: nombre (campo requerido), direccion (campo
facultativo) del cliente del servicio ISCS.

1) Fecha prevista de iniciacion: fecha oficial prevista para el inicio del servicio.

1) Indicar si el cliente del SCSN incorpora el numero nacional SCSN existente completo.

k) Numero nacional SCSN existente que se incorpora y el CC en el que estd en uso dicho
nimero SCSN.

1) Indicar si el nimero nacional SCSN existente se implemento antes del 1 de febrero de 1999.

m) Paises en los que se implementard inicialmente en servicio el nimero UISCN.

n) Numero de coordinacion (de referencia): numero de referencia asignado por el proveedor del

servicio para identificar la peticion de numero. Dicho nimero se utilizard como referencia
reciproca en el formulario de peticion de numero universal de pago compartido
internacional, y en el formulario de notificaciéon de estado de nimero universal de pago
compartido internacional.

0) Pago de la tasa de registro: indicar el método de pago utilizado.
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E.2 Preparacion de la parte B del formulario de peticion de numero universal de pago
compartido internacional

La parte B del formulario serd utilizada por el registrador como formulario de peticion de nimero
universal de pago compartido internacional para confirmar una reserva de nimero UISCN. Los
campos son los siguientes:

a) Fecha de transmision: La fecha en que se envia el formulario.

b) Numero universal del servicio internacional con pago compartido: Numero reservado sobre
la base de sus prioridades y disponibilidad, y sujeto al pago de la tasa de registro.

c) Motivo de la denegacion del numero: Cuando se rechace una solicitud de ntimero especifico,
debe notificarse al solicitante las razones para cada uno de los nimeros que figuran en la
parte A del formulario de peticion de nimero UISCN, por ejemplo:

1) numero asignado;
2) numero reservado;
3) en periodo de latencia de seis meses;

4) pendiente de resolucion de un conflicto.
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ANEXO E (FORMULARIO)
(Un formulario por peticién de nimero)

Formulario de peticion del numero universal de pago compartido internacional

Parte A, que cumplimentari el solicitante Fecha de transmision:  (a)

(Solicitante) Enviar a:

Nombre de la empresa (b) Registrador UISCN

Persona de contacto  (c) Unidn Internacional de Telecomunicaciones

Direccion Oficina de Normalizacion de las Telecomunicaciones
Numero de teléfono  (d) CH-1211 GINEBRA 20, Suiza

Numero de fax Fax: +41 22 730 6200

Correo electronico Tel: +41 22 730 6220

Tipo de peticion (indicar con una X (e) Nueva O Cambio 0 Desconexion 0  Cancelacion OJ

la casilla correspondiente):
Motivos del cambio: (f)

Numeros universales de pago compartido internacional solicitados, alternativas aceptables por orden de preferencia: (g)

1) +808 - - - - - - - 6) +808 - - - - - - -

2) 4808 - - - - - - - 7) +808 - - - - - - -

3) 4808 - - - - - - - 8 +808 - - - - - - -

4) +808 - - - - - - - 9) +808 - - - - - - -

5) +808 - - - - - - - 10) +808 - - - - - - -
Observaciones (g3):

Nombre del cliente ISCS: (h) Fecha de iniciacion prevista del cliente ISCS: (i)
Direccidn del cliente del ISCS

(opcional):

(El cliente incorpora el numero nacional SCSN existente completo? (j) Si O No O
Numero nacional SCSN existente que se incorpora: (k) CC SCSN

(El nimero nacional SCSN existente se implemento antes del 1 de febrero de 1999? (1) Sid NoOd
Pais(es) en (los) que se implementara inicialmente en servicio el nimero ISCS (m)

Numero de coordinacion (de referencia): (n)

Pago de la tasa de registro: (o) francos suizos

Especificar el método de pago utilizado:

O mediante transferencia bancaria a la cuenta de la UIT N.° C8-108.400.1
UBS SA
Ginebra, Suiza
SWIFT N.° UBSWCHZHI12A

(3 a través de una tarjeta de crédito

Parte B, que cumplimentara el registrador para devolver al solicitante

Se reserva el siguiente nimero UISCN por un periodo de Fecha de transmision: (a)
180 dias: (b) +808

La reserva de los nimeros UISCN enumerados en la parte A, ha sido denegada por los motivos que se especifican: (c)

1) 6)
2) 7)
3) 8)
4) %)
5) 10)
Observaciones:

Firma: (solicitante/registrador)

14 UIT-T E.169.3 (09/2000)



F.1

ANEXOF

Preparacion del formulario de notificacion de estado del nimero universal
de pago compartido internacional

Preparacion de la parte A del formulario de notificacion de estado del numero
universal de pago compartido internacional

La parte A del formulario sera utilizada por el solicitante como formulario de notificacion de estado
del nimero universal de pago compartido internacional para pasar un numero UISCN reservado a la
categoria de asignado. Los campos son los siguientes:

a)
b)

c)
d)
e)

f)
g)

h)

F.2

Fecha de transmision: fecha en que se envia el formulario.
Nombre de la empresa (solicitante): tal como se define "solicitante" en 3.2.
Persona de contacto y direccion: persona de contacto y direccion del solicitante.

Numeros de teléfono y de fax y direccion de correo electrénico: nimeros de teléfono y de
fax y direccion de correo electronico del solicitante.

Numero universal de pago compartido internacional.
Fecha de activacion: fecha de la activacion internacional del nimero.

Numero de coordinacion (de referencia): numero de referencia asignado por el proveedor del
servicio para identificar la peticion. Dicho niimero se utilizara como referencia reciproca en
el formulario de peticion de niimero universal de pago compartido internacional, y en el
formulario de notificacion de estado del nimero universal de pago compartido internacional.

Nombre del cliente del ISCS: nombre y direccidon (campo facultativo), del cliente del ISCS.

Formulacion de las observaciones correspondientes si el cliente del ISCS efectiia un cambio
con respecto a su solicitante [o en los puntos b), ¢) o d)].

Preparacion de la parte B del formulario de notificacion de estado del numero
universal de pago compartido internacional

La parte B del formulario sera utilizada por el registrador como formulario de notificacion de estado
de nimero universal de pago compartido internacional para confirmar la asignacion del ntimero al
solicitante. Los campos son los siguientes:

a)
b)

c)

Fecha de transmision: la fecha en que se devuelve el formulario.

Numero universal de pago compartido internacional: nimero UISCN que el registrador hace
pasar de la categoria reservado a la categoria asignado, o de asignado a desconectado.

Informacion actualizada de los cambios.
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ANEXO F (FORMULARIO)

Formulario de notificacion del estado del numero universal
de pago compartido internacional

Parte A, que cumplimentara el solicitante Fecha de transmision: (a)

(Solicitante) Enviar a:

Nombre de la empresa (b) Registrador UISCN

Persona de contacto (c) Uniodn Internacional de Telecomunicaciones
Direccion Oficina de Normalizacion de las Telecomunicaciones
Numero de teléfono (d) CH-1211 GINEBRA 20, Suiza

Numero de fax Fax: +41 22 730 6200

Correo electronico Tel: +41 22 730 6220

Se ha implementado el siguiente nimero UISCN:
(e) +808

Fecha de activacion:  (f)

Dia Mes Afo

Numero de coordinacion (de referencia):  (g)

Nombre del cliente del ISCS:  (h)

Direccion del cliente:

Observaciones: (i)

Parte B, que cumplimentara el registrador para devolver al solicitante

El ntimero UISCN siguiente ha sido asignado: Fecha de transmision: (a)

(b) +808

El ntimero UISCN siguiente ha sido desconectado [ o cancelado OJ:
(b) +808

Observaciones: (c)

Firma: (solicitante/registrador)
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G.1

ANEXO G

Preparacion del formulario de notificacion del numero universal de pago compartido

internacional para multiples EER

Preparacion de la parte A del formulario de notificacion del numero universal de pago
compartido internacional para multiples EER

La parte A del formulario sera utilizada por el solicitante o por EER adicionales para indicar al
registrador las EER que se han afiadido o suprimido. Los campos son los siguientes:

a)
b)

c)

d)

f)
g)

G.2

Fecha de transmision: fecha en que se envia el formulario al registrador.
Nombre de la empresa/EER: nombre y persona de contacto de la EER.

Numero universal de pago compartido internacional: numero UISCN especifico asociado
con esta peticion.

Nombre del cliente del ISCS: nombre exacto del cliente del ISCS. El registrador no
procesara ningiin cambio de informacion si el nombre del cliente no es el mismo que el que
figura en la base de datos del registrador.

Direccion del cliente: este campo es opcional. Si se rellena, se da en ¢l la direccion de la
oficina principal del cliente del ISCS o la direccion que figura en la base de datos del
registrador.

Indicar si el nimero UISCN se implement6 o fue desconectado.

Motivos: formular cualquier observacion que se estime necesaria.

Preparacion de la parte B del formulario de notificacion del numero universal de pago
compartido internacional para miltiples EER

La parte B del formulario sera utilizada por el registrador para confirmar la asignacién/desconexion
del nimero de pago compartido internacional de una o mas EER adicionales. Los campos son los

siguientes:

a) Fecha de transmision: fecha en que se devuelve el formulario.

b) Numero universal del servicio internacional con recargo: nimero UISCN que el registrador
hace pasar de la categoria "reservado" a la categoria "asignado", o de "asignado" a
"desconectado".

c) Informacidn actualizada de los cambios.
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ANEXO G (FORMULARIO)

Formulario de notificacion del numero universal de pago compartido internacional
para multiples EER

Para devolver a: Union Internacional de Telecomunicaciones
Oficina de Normalizacion de las Telecomunicaciones
Place des Nations
CH-1211 GINEBRA 20, Suiza
Fax: +41 22 730 6200 Tel: +41 22 730 6220

Parte A, que rellenara la empresa
de explotacion reconocida (EER) Fecha de transmision: (a)

Nombre de la empresa/EER  (b)

Persona de contacto

Direccion
Numero de teléfono +
Numero de fax +

Correo electronico
Numero de UISCN (c) +808
Nombre del cliente del ISCS  (d)

Direccion del cliente (e)

(indicar con un x la casilla correspondiente) (f)
) El nimero UISCN mencionado se implement6 o se halla en estado de reserva.

) El nimero UISCN mencionado fue desconectado.

Motivos: (g)

Parte B, que cumplimentara el registrador para devolver al solicitante

El nimero UISCN siguiente ha sido asignado: Fecha de transmision:  (a)

(b) +808

El nimero UISCN siguiente ha sido desconectado:
(b) +808

Observaciones:  (c)

Firma: (solicitante/registrador)

18 UIT-T E.169.3 (09/2000)



APENDICE I

Procedimiento del solicitante

Reposo

Peticion de niimerqg
UISCN recibida
del abonado

A

(Peticion valida?

Si

Consultar al

Tramitar la peticion
p abonado

Si

Transmitir la peticion iSe

de numero UISCN al puede efectuar

registrador en nombre
del abonado

\4

una peticion
alternativa?

No

4Solicitud S

devuelta?

\ 4

(Esta disponible
el nimero
UISCN?

»
P>

Informar al
abonado: el nimero
UISCN no
esta disponible

Si

Tramitar la confirma-
cion de reserva del
ntmero UISCN para

el abonado Y

\ 4

Reposo
T0208570-00

En caso de discrepancia, el texto de esta Recomendacion prevalecera frente a los diagramas de flujo
disefiados en este apéndice y en los apéndices Il y III.
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Reposo

Peticion de nimero
UISCN recibidal
del abonado|

APENDICE

Procedimiento del registrador

II

Devolver

Si

(Plantea un

1

No
(Peticion valida?
Si
Si
(Se ha
¢ Esta disponible™~_No especificado
el nimero > un nimero UISCN
UISCN? alternativo?

(Ap. 1IT)

2

conflicto este nimero
UISCN?

Marcar el nimero
UISCN como "reser-
vado" para el abonado

Informar al solici-
tante de que el
numero UISCN

esta reservado

Marcar el nimero
UISCN como
asignado

Parar
temporizador
de reserva

™ (Ap. 111)

Arrancar

temporizador de
reserva (180 dias)

Recibida
notificacion de
activacion

Informar al solici-
.| tante de que el
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" | ntimero UISCN
estd asignado

( Temporizacion

de reserva
expirada?

solicitud al
solicitante

Informar al solic1>
tante de que el
numero UISCN
no esta disponibl

Informar al solici-
tante de que la reserva
del naimero UISCN
esta cancelada

A 4
A

Reposo

T0208580-00



(Alguna peticion
con prioridad?

(,S6lo una
peticion con

APENDICE III

Procedimiento para peticiones duplicadas

(Esel No

prioridad?

(Es ésta
una peticion
con prioridad en todas
as solicitudes?

Informar a los
solicitantes de que el

A 4

numero UISCN

plantea un conflicto

Y

A
[O%}

solicitante el que
tiene prioridad?

(Ap. II)

(Aceptan
los solicitantes
afectados divulgar
us identidades?

Los solicitantes
negocian por medio
del registrador

Realizar
seleccion
al azar

Los solicitantes

(Conflicto
negocian entre si

resuelto?

{Recibe e
olicitante el nimero
UISCN?

T0208590-00

UIT-T E.169.3 (09/2000) 21









Serie A
Serie B
Serie C
Serie D
Serie E

Serie F
Serie G
Serie H
Serie 1
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