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Recomendacion UIT-T E.157

Comunicacion internacional del naumero de la parte llamante

Resumen

En la Recomendacion UIT-T E.157 se dan pautas para la comunicacion internacional del nimero de
la parte llamante con independencia de la tecnologia empleada. Se aclara ademas la relacion entre la
comunicacion del nimero de la parte llamante y el servicio complementario de identificacion del
nimero. Por comunicacion internacional del nimero de la parte llamante se entiende el hecho de
comunicar dicho nimero a través de las fronteras de los paises.

Historia

Edicion Recomendacion Aprobacion Comision de estudios
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PREFACIO

La Unidn Internacional de Telecomunicaciones (UIT) es el organismo especializado de las Naciones Unidas
en el campo de las telecomunicaciones y de las tecnologias de la informacion y la comunicacion. El Sector
de Normalizacion de las Telecomunicaciones de la UIT (UIT-T) es un 6rgano permanente de la UIT. Este
organo estudia los aspectos técnicos, de explotacion y tarifarios y publica Recomendaciones sobre los
mismos, con miras a la normalizacion de las telecomunicaciones en el plano mundial.

La Asamblea Mundial de Normalizacion de las Telecomunicaciones (AMNT), que se celebra cada cuatro
afos, establece los temas que han de estudiar las Comisiones de Estudio del UIT-T, que a su vez producen
Recomendaciones sobre dichos temas.

La aprobacion de Recomendaciones por los Miembros del UIT-T es el objeto del procedimiento establecido
en la Resolucion 1 de la AMNT.

En ciertos sectores de la tecnologia de la informacion que corresponden a la esfera de competencia del
UIT-T, se preparan las normas necesarias en colaboracion con la ISO y la CEL

NOTA

En esta Recomendacion, la expresion "Administracion" se utiliza para designar, en forma abreviada, tanto
una administracion de telecomunicaciones como una empresa de explotacion reconocida de
telecomunicaciones.

La observancia de esta Recomendacion es voluntaria. Ahora bien, la Recomendacion puede contener ciertas
disposiciones obligatorias (para asegurar, por ejemplo, la aplicabilidad o la interoperabilidad), por lo que la
observancia se consigue con el cumplimiento exacto y puntual de todas las disposiciones obligatorias. La
obligatoriedad de un elemento preceptivo o requisito se expresa mediante las frases "tener que, haber de, hay
que + infinitivo" o el verbo principal en tiempo futuro simple de mandato, en modo afirmativo o negativo. El
hecho de que se utilice esta formulacion no entrafia que la observancia se imponga a ninguna de las partes.

PROPIEDAD INTELECTUAL

La UIT sefiala a la atencion la posibilidad de que la utilizacion o aplicacion de la presente Recomendacion
suponga el empleo de un derecho de propiedad intelectual reivindicado. La UIT no adopta ninguna posicioén
en cuanto a la demostracion, validez o aplicabilidad de los derechos de propiedad intelectual reivindicados,
ya sea por los miembros de la UIT o por terceros ajenos al proceso de elaboracion de Recomendaciones.

En la fecha de aprobacion de la presente Recomendacion, la UIT no ha recibido notificacion de propiedad
intelectual, protegida por patente, que puede ser necesaria para aplicar esta Recomendacion. Sin embargo,
debe sefialarse a los usuarios que puede que esta informacién no se encuentre totalmente actualizada al
respecto, por lo que se les insta encarecidamente a consultar la base de datos sobre patentes de la TSB en la
direccion http:/www.itu.int/ITU-T/ipr/.

© UIT 2010

Reservados todos los derechos. Ninguna parte de esta publicacion puede reproducirse por ningun
procedimiento sin previa autorizacion escrita por parte de la UIT.
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Introduccion

Los operadores han preparado o estan preparando la puesta en servicio de la comunicacion entre si
del numero de la parte llamante. Para ello, se recurre a las funciones, mecanismos y aplicaciones
disponibles en las redes publicas nacionales y los servicios que se ofrecen. La comunicacion podria
garantizarse mediante acuerdos con los operadores de origen, los cuales podrian estar sujetos a
algun tipo de la reglamentacion de las administraciones nacionales. En este sentido, se trata de un
asunto de prerrogativa nacional. No obstante, la comunicacion del nimero de la parte llamante
pueden trascender las fronteras nacionales, en cuyo caso adquiere un carécter internacional.

Parece haber una tendencia a suprimir la transmision del numero de la parte llamante a través de las
fronteras nacionales, lo que tiene un efecto negativo sobre la seguridad y la economia. En la
presente Recomendacion se dan pautas para comunicar el nimero de la parte llamante a través de
diferentes paises con el fin de mejorar la seguridad y reducir el fraude y los dafios técnicos, en
consonancia con el Articulo 42 de la Constitucion.
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Recomendacion UIT-T E.157

Comunicacion internacional del numero de la parte llamante

1 Alcance

En la presente Recomendacion se dan pautas para la comunicacion internacional del numero de la
parte llamante con independencia de la tecnologia empleada. El mecanismo para evaluar la
veracidad del nimero de una determinada parte llamante (es decir, el nimero E.164 internacional)
queda fuera del alcance de la presente Recomendacion. Todo acuerdo entre paises se considera
asunto de competencia nacional y no se aborda en la presente Recomendacion.

2 Referencias

Las siguientes Recomendaciones UIT-T y demas referencias contienen disposiciones que, mediante
su referencia en este texto, constituyen disposiciones de esta Recomendacion. A la fecha de esta
publicacion, las ediciones citadas estan en vigor. Todas las Recomendaciones y otras referencias
son objeto de revision, por lo que se alienta a los usuarios de esta Recomendacion a que utilicen la
edicion mas reciente de las Recomendaciones y demas referencias que se indican a continuacion. Se
publica periédicamente una lista de las Recomendaciones UIT-T vigentes. La referencia a un
documento en el marco de esta Recomendacion no le confiere caracter de Recomendacion.

[UIT-T E.101] Recomendacion UIT-T E.101 (2009), Definicion de los términos utilizados
en las Recomendaciones de la serie E para los identificadores (nombres,
numeros, direcciones y otros) en redes y servicios publicos de
telecomunicaciones.

[UIT-T E.164] Recomendacién UIT-T E.164 (2005), Plan internacional de numeracion de
telecomunicaciones publicas.

[UIT-T 1.251.3] Recomendacion UIT-T 1.251.3 (1992), Presentacion de la identificacion de la
linea llamante.

[UIT-T 1.251.4] Recomendacion UIT-T 1.251.4 (1992), Restriccion de la identificacion de la
linea llamante.

[UIT-T 1.251.7] Recomendacion UIT-T 1.251.7 (1992), Identificacion de llamadas maliciosas.

[UIT-T Q.731] Recomendacion UIT-T Q.731 (1993), Descripcion de la etapa 3 para los servicios
suplementarios de identificacion de numero que utilizan el sistema de
senializacion N.° 7.

[UIT-T Q.731.7]  Recomendacién UIT-T Q.731.7 (1997), Descripcion de la etapa 3 para los
servicios suplementarios de identificacion de numero que utilizan el sistema
de senalizacion N.° 7: Identificacion de llamadas maliciosas (MCID).

[UIT-T Q.764] Recomendacion UIT-T Q.764 (1999), Sistema de senalizacion N.° 7 —
Procedimientos de senializacion de la parte usuario de la RDSI.

[UIT-T Q.1912.5] Recomendacion UIT-T Q.1912.5 (2004), Interfuncionamiento entre el
protocolo de iniciacion de sesion y el protocolo de control de llamada
independiente del portador o el protocolo de parte usuario RDSI (PU-RDSI).
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3 Definiciones

3.1 Términos definidos en otros documentos
En la presente Recomendacion se utilizan los siguientes términos definidos en otros documentos:

3.1.1 pais [b-UIT-T E.164-Sup.3]: Un pais concreto, un grupo de paises de un plan de
numeracion integrado o una zona geografica determinada.

3.1.2 operador [b-UIT-T E.212]: Organismo de explotacion que proporciona redes de
telecomunicaciones publicas o servicios de telecomunicaciones publicos.

3.1.3 numero de teléfono [UIT-T E.101]: Numero derivado del plan de numeracion E.164 que
utiliza la parte llamante para realizar una llamada a un usuario o servicio. El nimero también puede
emplearse para la presentacion de servicios tales como la presentacion de la identificacion de la
linea llamante (CLIP) y la presentacion de la identificacion de la linea conectada (COLP) vy,
ademas, puede publicarse en diferentes directorios y/o servicios de consulta en el directorio.

3.2 Términos definidos en la presente Recomendacion

En la presente Recomendacion se definen los siguientes términos:

3.2.1 nidmero de la parte llamante: Nimero de teléfono del autor de la llamada.

3.2.2 comunicacion internacional del numero de la parte llamante: La comunicacion
transfronteriza del nimero de la parte llamante en virtud de un acuerdo bilateral/multilateral.

3.2.3 nuimero de extension: Numero de teléfono utilizado para seleccionar una red interurbana
entre un grupo de redes interurbanas.

4 Siglas y acronimos

En la presente Recomendacion se utilizan las siguientes siglas y acronimos:

CC Indicativo de pais (country code)

CLI Identificacién de la linea llamante (calling line identification)

CLIP Presentacion de la identificacion de la linea llamante (calling line identification
presentation)

CLIR Restriccion de la identificacion de la linea llamante (calling line identification
restriction)

GoC Grupos de paises

MCID Identificacion de llamadas maliciosas (Malicious Call Identification)

5 Comunicacion internacional del numero de la parte llamante

Por comunicacion del nimero de la parte llamante se entiende el hecho de comunicar dicho nimero
a través de las fronteras de los paises. En la comunicacion del numero de la parte llamante
interviene la red de origen, la red de terminacion y, en su caso, las redes de transito. El nimero de la
parte llamante lo comunica la red de origen, se transfiere por las redes de transito y lo recibe la red
de terminacion. En el caso de la comunicacion internacional del nimero de la parte llamante (véase
la figura 1), s6lo se consideran los nimeros de la parte llamante que se comunican a través de las
fronteras de los paises. A los efectos de la presente Recomendacion, las redes de origen, de transito
y de terminacion se presentan como una sola entidad, aunque no sea asi en algunos entornos
nacionales.
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Figura 1 — Comunicacion internacional del numero de la parte llamante

6 Comunicacion del nimero de la parte llamante y servicio complementario de
identificacion del numero

La comunicaciéon del nimero de la parte llamante constituye la base para identificar las partes que
originan las llamadas y la prestacion de los servicios complementarios de identificacion del nimero,
tales como CLIP y MCID, que se especifican en [UIT-T 1.251] (servicio) y [UIT-T Q.731]
(senalizacion). Si el usuario llamante ha activado el servicio complementario de restriccion de la
identificacion de la linea llamante (CLIR), de tal forma que su linea se ha marcado como
restringida/privada/confidencial, la red de origen limitara o no la transmisién a la red de destino de
la informacion que contiene el nimero genérico y/o los pardmetros del numero de la parte llamante,
en funcion del acuerdo bilateral o con arreglo a las capacidades técnicas y los marcos juridicos y
reglamentarios. La comunicaciéon del nimero de la parte llamante se facilita de manera
independiente de los abonados.

7 Directrices sobre la comunicacion

Algunas disposiciones de las siguientes Recomendaciones UIT-T son disposiciones de la
Recomendacion UIT-T E.157: [UIT-T E.101], [UIT-T E.164], [UIT-T 1.251.3], [UIT-T 1.251.4],
[UIT-T 1.251.7], [UIT-T Q.731], [UIT-T Q.731.7], [UIT-T Q.764] y [UIT-T Q.1912.5].

Los niimeros de la parte llamante se comunicardn a través de las fronteras de los paises, con
sujecion a las capacidades técnicas y los marcos juridicos y reglamentarios, salvo en los siguientes
casos:

a) Dependiendo del acuerdo bilateral/multilateral, la red de origen podrd restringir la
comunicacion a la red de destino del nimero de la parte llamante cuando esté activado el
servicio complementario CLIR.

b) Restricciones estipuladas por los marcos juridicos y reglamentarios del pais.

En cualquiera de estos dos casos a) y b), los nimeros de la parte llamante que se comuniquen a
través de las fronteras nacionales, con sujecion a las capacidades técnicas y los marcos juridico y
reglamentario del pais, incluirdn como minimo el indicativo del pais de origen.

71 Principios generales

7.1.1 La comunicacién internacional del niimero de la parte llamante, con sujecion a las
capacidades técnicas y los marcos juridico y reglamentario del pais, se efectuard de conformidad
con las Recomendaciones del UIT-T aplicables.

7.1.2 En el caso de los nimeros E.164 internacionales para zonas geograficas, al comunicar el
nimero de la parte llamante, con sujecion a las capacidades técnicas y los marcos juridico y
reglamentario del pais, habra que afadirle como prefijo el indicativo de pais con el fin de que pueda
identificarse el pais de origen de la llamada antes de comunicarlo al pais destinatario (el siguiente).
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Ademas del indicativo de pais, el nimero comunicado incluiré el indicativo nacional de destino, o
informacion suficiente para poder facturar y contabilizar adecuadamente cada llamada.

7.1.3

El nimero de la parte llamante que se transmita desde el pais de origen (el precedente), con

sujecion a las capacidades técnicas y los marcos juridico y reglamentario del pais se habra de
comunicar de forma transparente al pais de destino (el siguiente) por la o las redes de transito
(incluidas las centrales).

7.2

7.2.1
a)

b)

d)

7.2.2

Directrices para la comunicacion

Numero E.164 internacional para zonas geograficas
El formato del nimero E.164 internacional para zonas geograficas es el siguiente:

‘Indicativo de pais|+’Nl'1mero (significativo) nacional‘

En caso de que el origen sea un abonado, el nimero de la parte llamante seré el siguiente:
1) Llamada normal

El nimero de la parte llamante que se habra de comunicar sera el nimero atribuido al
abonado por el operador.

i1) Reenvio de llamada

En caso de reenvio de llamada, el nimero de la parte llamante que se habrd de
comunicar sera el de la parte de origen, y no el nimero llamado original.

1i1) Portabilidad del namero

Si la parte de origen ha aplicado la portabilidad a su nimero, el nimero de la parte
llamante no debe modificarse.

iv) Centralita automatica privada (PABX), centralita de oficina, red privada y sistema
telefonico de grupo

En caso de que una centralita automatica privada (PABX), una centralita de oficina,
una red privada o un sistema telefonico de grupo no pueda enviar los nimeros de la
parte llamante, los niimeros de la parte llamante seran los nimeros de extension
correspondientes.

En caso de una llamada originada por una centralita de llamadas o una plataforma de
servicios publicos, el numero de la parte llamante que se habra de comunicar sera el
numero que el administrador haya atribuido al servicio.

Toda parte que no disponga de un niimero de teléfono y origen una llamada, el campo
numero de parte llamante del correspondiente mensaje debera contener el indicativo del
pais en el que se ha dado origen a la llamada y el niimero atribuido por el administrador a la
plataforma de servicio; por ejemplo, si una llamada se origina en Internet y se paga
mediante una tarjeta telefonica, el campo numero de la parte llamante en el correspondiente
mensaje contendra, con sujecion a las capacidades técnicas y los marcos juridico y
reglamentario del pais, el indicativo del pais en el que se origin6 la llamada y el nimero
atribuido por el administrador a la plataforma del servicio.

Numero E.164 internacional para servicios mundiales

El niimero de la parte llamante que se comunique puede ser un numero E.164 internacional para
servicios mundiales, en cuyo caso el formato recomendado es el siguiente:

‘Indicativo de paisHNﬁmero del abonado mundial‘

En este caso el numero de la parte llamante sera el nimero que haya asignado el Director de la TSB.
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7.2.3 Numero E.164 internacional para Redes

El nlimero de la parte llamante puede ser un numero E.164 internacional para Redes, en cuyo caso
el formato recomendado para el nimero de la parte llamante que se comunica a través de las
fronteras de paises cuando las partes que intervienen en la llamada no se encuentran dentro de la
misma red es el siguiente:

Indicativo de paist [Cédigo de identificacion}+ Niimero del abonado

En este caso el indicativo de pais y el cddigo de identificacion seran los que haya asignado el
Director de la TSB y el nimero del abonado sera el nimero asignado por el titular del CC+IC.

7.2.4 Numero E.164 internacional para ensayos

El nimero de la parte llamante puede ser un nimero E.164 internacional para ensayos, en cuyo caso
el formato recomendado del nimero de la parte llamante que se comunica a través de las fronteras
de paises cuando las partes que intervienen en la llamada no se encuentran dentro de la misma red
es el siguiente:

\Indicativo de paisHCédigo de identificacion para ensayos|+ﬂ\h’1mero del abonado\

En este caso el indicativo de pais y el cddigo de identificacion para ensayos seran los que haya
asignado el Director de la TSB y el nimero del abonado sera el namero asignado por el titular
del CC+TIC.

7.2.5 Numero E.164 internacional para ensayos de indicativos de pais compartidos por un
grupo de paises

El nimero de la parte llamante puede ser un nimero E.164 internacional de indicativos de pais
compartidos por un grupo de paises, en cuyo caso el formato del nimero de la parte llamante que se
comunica a través de las fronteras de paises cuando las partes que intervienen en la llamada no se
encuentran dentro de la misma red es el siguiente:

Indicativo de paist+Codigo de identificacion del grupolNumero del abonadol

En este caso el indicativo de pais y el codigo de identificacion del grupo seran los que haya
asignado el Director de la TSB y el niimero del abonado sera el nimero asignado por el titular
del CC+GIC.
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