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Recomendación UIT-T D.198

Principios para un formato unificado de las listas de precios/tarifas/tasas utilizadas en el intercambio de tráfico telefónico internacional

 

Resumen

En la Recomendación UIT-T D.198 se reconoce el derecho de todos los operadores a presentar los precios/tarifas/tasas de sus servicios de telecomunicaciones en la forma que considere más conveniente. Se recomienda que las empresas de telecomunicaciones que ofrecen conexiones/ intercambio de tráfico internacionales utilicen, en la medida de lo posible, los mismos formularios/ plantillas/formatos de datos para representar los destinos del tráfico y los precios/tarifas/tasas ofrecidos, que incluyan, si procede, explicaciones facultativas o criterios de calidad del servicio.
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PREFACIO

La Unión Internacional de Telecomunicaciones (UIT) es el organismo especializado de las Naciones Unidas en el campo de las telecomunicaciones y de las tecnologías de la información y la comunicación. El Sector de Normalización de las Telecomunicaciones de la UIT (UIT-T) es un órgano permanente de la UIT. Este órgano estudia los aspectos técnicos, de explotación y tarifarios y publica Recomendaciones sobre los mismos, con miras a la normalización de las telecomunicaciones en el plano mundial.

La Asamblea Mundial de Normalización de las Telecomunicaciones (AMNT), que se celebra cada cuatro años, establece los temas que han de estudiar las Comisiones de Estudio del UIT-T, que a su vez producen Recomendaciones sobre dichos temas.

La aprobación de Recomendaciones por los Miembros del UIT-T es el objeto del procedimiento establecido en la Resolución 1 de la AMNT.

En ciertos sectores de la tecnología de la información que corresponden a la esfera de competencia del UIT-T, se preparan las normas necesarias en colaboración con la ISO y la CEI.

NOTA

En esta Recomendación, la expresión “Administración” se utiliza para designar, en forma abreviada, tanto una administración de telecomunicaciones como una empresa de explotación reconocida de telecomunicaciones.

La observancia de esta Recomendación es voluntaria. Ahora bien, la Recomendación puede contener ciertas disposiciones obligatorias (para asegurar, por ejemplo, la aplicabilidad o la interoperabilidad), por lo que la observancia se consigue con el cumplimiento exacto y puntual de todas las disposiciones obligatorias. La obligatoriedad de un elemento preceptivo o requisito se expresa mediante las frases “tener que, haber de, hay que + infinitivo” o el verbo principal en tiempo futuro simple de mandato, en modo afirmativo o negativo. El hecho de que se utilice esta formulación no entraña que la observancia se imponga a ninguna de las partes.

PROPIEDAD INTELECTUAL

La UIT señala a la atención la posibilidad de que la utilización o aplicación de la presente Recomendación suponga el empleo de un derecho de propiedad intelectual reivindicado. La UIT no adopta ninguna posición en cuanto a la demostración, validez o aplicabilidad de los derechos de propiedad intelectual reivindicados, ya sea por los miembros de la UIT o por terceros ajenos al proceso de elaboración de Recomendaciones.

En la fecha de aprobación de la presente Recomendación, la UIT no ha recibido notificación de propiedad intelectual, protegida por patente, que puede ser necesaria para aplicar esta Recomendación. Sin embargo, debe señalarse a los usuarios que puede que esta información no se encuentre totalmente actualizada al respecto, por lo que se les insta encarecidamente a consultar la base de datos sobre patentes de la TSB en la dirección http://www.itu.int/ITU-T/ipr/.

© UIT 2019

Reservados todos los derechos. Ninguna parte de esta publicación puede reproducirse por ningún procedimiento sin previa autorización escrita por parte de la UIT.
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Recomendación UIT-T D.198

Principios para un formato unificado de las listas de precios/tarifas/tasas utilizadas en el intercambio de tráfico telefónico internacional

1Alcance

En esta Recomendación se describe con detalle el formato de los datos que se habrá de utilizar para la presentación de la lista de precios/tarifas/tasas del intercambio de tráfico internacional y la estructura de esa lista de precios.

2Referencias

Las siguientes Recomendaciones del UIT-T y otras referencias contienen disposiciones que, mediante su referencia en este texto, constituyen disposiciones de la presente Recomendación. Al efectuar esta publicación, estaban en vigor las ediciones indicadas. Todas las Recomendaciones y otras referencias son objeto de revisiones por lo que se preconiza que los usuarios de esta Recomendación investiguen la posibilidad de aplicar las ediciones más recientes de las Recomendaciones y otras referencias citadas a continuación. Se publica periódicamente una lista de las Recomendaciones UIT-T actualmente vigentes. En esta Recomendación, la referencia a un documento, en tanto que autónomo, no le otorga el rango de una Recomendación

[UIT-T E.164]Recomendación UIT-T E.164 (2010), Plan internacional de numeración de telecomunicaciones públicas.

[UIT-T E.410]Recomendación UIT-T E.410 (1998), Gestión de la red internacional – Información general.

3Definiciones

3.1Términos definidos en otros documentos

En esta Recomendación se utilizan los siguientes términos definidos en otros documentos:

3.1.1destino [UIT-T E.410]: país, área, central u otra ubicación, o servicio especial, donde está situado el abonado llamado, y que puede especificarse dentro del país. Un destino se identifica por uno o más indicativos de destino.

3.1.2indicativo de destino [UIT-T E.410]: un indicativo de destino se identifica por las cifras utilizadas para analizar y procesar la llamada. Puede definirse con el grado de precisión que se necesite.

3.2Términos definidos en esta Recomendación

En esta Recomendación se definen los siguientes términos: 

3.2.1unidad de precio: divisa utilizada para especificar la lista de precios/tarifas/tasas. La unidad de precio es objeto de negociación previa entre los operadores implicados.

NOTA – En el Anexo A se facilita la lista de divisas con sus abreviaturas.

3.2.2tasa: el valor por unidad de tráfico para un servicio ofrecido por un operador para un destino determinado.

3.2.3exactitud/precisión de la tasa: especificación del número de decimales utilizado en el precio/tarifa/tasa.

NOTA – La exactitud debe ser objeto de negociación previa entre los operadores implicados.

3.2.4unidad de tráfico: la unidad de medición del tráfico para el precio/tarifa/tasa de que se trate. La unidad de tráfico es objeto de negociación previa entre los operadores implicados y suele medirse en segundos o minutos.

3.2.5huso horario: especificación del huso horario que utilizan los operadores correspondientes. Los operadores deben decidirlo de antemano de mutuo acuerdo.

3.2.6fecha efectiva: la fecha efectiva para el precio/tarifa/tasa especificado. 

NOTA – El huso horario aplicable para la fecha debe ser objeto de negociación previa entre los operadores implicados.

3.2.7tipo de lista de precios/tarifas/tasas: dependiendo de la información contenida en la lista de precios/tarifas/tasas correspondiente, puede tratarse de una lista completa de A a Z (FAZ), de una FAZ completa por país/destino o de una lista parcial de precios/tarifas/tasas.

4Siglas y acrónimos

En esta Recomendación se utilizan las siguientes siglas y acrónimos:

FAZLista de precios completa de A a Z (full a-z price-list)

FCDLista de precios completa por indicativo de país/destino (full country code/destination price-list)

PARTLista de precios parcial (partial price-list)

QoSCalidad de servicio (quality of service)

UTCTiempo Universal Coordinado (Coordinated Universal Time)

5Convenciones

Ninguna.

6Acuerdos

A fin de ahorrar recursos en la evaluación y la tramitación de la lista de precios/tarifas/tasas y de reducir el riesgo de cometer errores que redunden en pérdidas financieras para los operadores, las partes implicadas en el intercambio de tráfico deben procurar:

–utilizar las versiones electrónicas de la lista de precios/tarifas/tasas creada con las aplicaciones de software más ampliamente utilizadas;

–utilizar las listas de precios/tarifas/tasas completas (A-Z).

Las partes implicadas en el intercambio de tráfico generalmente seguirán un método según el cual son los indicativos de destino los que determinan los precios/tarifas/tasas correspondientes.

7Estructura de la lista de precios

La estructura de una lista de precios/tarifas/tasas para el intercambio de tráfico telefónico internacional se compone de dos grandes partes, a saber, unas condiciones predefinidas (es decir, la unidad de precios/tarifas/tasas, la unidad de tráfico y la exactitud de los precios/tarifas/tasas) y una hoja de cálculo con al menos cuatro columnas obligatorias.

7.1Condiciones predefinidas

Las condiciones predefinidas de la lista de precios/tarifas/tasas son diversos tipos de datos negociados entre los operadores, que se representan en una serie de campos de texto y numéricos al comienzo de la lista de precios.

A continuación se indican las condiciones obligatorias, salvo que se acuerden otras disposiciones para cumplir circunstancias especiales:

Tipo de lista de precios/tarifas/tasas: [FAZ/FCD/PART]

NOTA – Los valores posibles son "FAZ" o "FCD" o "PART".

Unidad de tráfico: [minutos/segundos]

NOTA – Los valores posibles son "N minutos" o "N segundos" donde N es un número natural entre 1 y 59.

Unidad de precio: [Código del Anexo A]

NOTA – Los valores posibles más probables en formato alfabético figuran en el Anexo A. Sin embargo, los operadores no tienen por qué limitarse a dichos valores y pueden negociar la utilización de otras unidades monetarias y las abreviaturas correspondientes. Las partes interesadas pueden proponer que se incluya la unidad de su preferencia en el Anexo A.

Exactitud de los precios/tarifas/tasas: [N] cifras decimales 

NOTA – Los valores posibles son de dos a cuatro cifras decimales.

Puede haber condiciones facultativas (como ejemplo).

Huso horario: [UTC+/–NN:nn]

NOTA – Los valores posibles son UTC o la diferencia respecto de UTC, por ejemplo UTC+5, UTC−03:30.

7.2Hoja de cálculo electrónica de la lista de precios

La hoja de cálculo electrónica de la lista de precios/tarifas/tasas debe presentarse en el formato acordado por las partes y compatible con algunos software diseñados para el tratamiento de hojas de cálculo o en formato .csv. No se debe utilizar documentos escaneados como documento principal para el intercambio de listas de precios/tarifas/tasas.

El orden de los campos/columnas no está predeterminado, pero los títulos y formatos de las celdas de los campos/columnas obligatorios definidos en esta Recomendación y los campos/columnas optativos deberán ser objeto de negociación previa entre los operadores y no deben alterarse.

Campos/columnas obligatorios

1)País/zona/servicio de destino: Formato alfanumérico, normalmente contiene el nombre del país/zona y/o del servicio/red, una simple descripción, sin compromisos.

2)Indicativo de destino: Dígitos del indicativo de país/zona/servicio e indicativo de zona/red [UIT-T E.164]. En función de los precios/tarifas/tasas, existen varios indicativos posibles con distinto número de dígitos, desde un dígito (por ejemplo, 7 para Rusia) hasta varios dígitos (por ejemplo, 883 140 71 para algunos servicios/zonas). En cada línea de la hoja de cálculo habrá de especificarse un único indicativo de destino a fin de reducir las posibilidades de error y de simplificar la tramitación por medios electrónicos.

3)Fecha efectiva: Debe ajustarse al siguiente formato:

–   Opción 1: dd.mm.aaaa

–   Opción 2: aaaa.mm.dd

–   Opción 3: mm.dd.aaaa

4)Precios/tarifas/tasas: Los precios/tarifas/tasas deben especificarse en formato numérico, con coma para separar los decimales.

Los campos/columnas optativos pueden contener una descripción más detallada del destino (no obligatoria, sólo para referencia) y/o información sobre la calidad de servicio (QoS) (obligatoria) y/o información sobre los cambios de precios/tarifas/tasas (no obligatoria, sólo para referencia) y/o los términos y condiciones especiales para los precios/tarifas/tasas (obligatorios).

Por ejemplo:

1)Reducción/incremento de los precios/tarifas/tasas: Si los precios/tarifas/tasas no han cambiado desde el último periodo de validez de la lista de precios/tarifas/tasas, este campo quedará vacío. Si los precios/tarifas/tasas se han reducido, debe indicarse el valor absoluto de la reducción precedido del signo menos ("–"), por ejemplo, –0,002. Si los precios/tarifas/tasas se han incrementado, debe indicarse el valor absoluto del incremento precedido del signo más ("+"), por ejemplo, +0,001.

2)Tarifa plana: Misma tasa por minuto aplicable 24 horas al día todos los días.

3)Momento del día (también llamado hora punta/fuera de hora punta): Dos o más precios/tarifas/tasas por minuto a lo largo de un mismo día con la misma estructura semanal de precios/tarifas/tasas.

4)Día de la semana: Los precios/tarifas/tasas por minuto aplicables por defecto, que difiere ciertos días de la semana.

5)Horario de la semana: Precios/tarifas/tasas distintos aplicables en días distintos; los precios/tarifas/tasas pueden diferir en función del día de la semana de que se trate. Normalmente, los precios/tarifas/tasas de hora punta o fuera de hora punta durante los días laborables, y unos precios/tarifas/tasas constantes el fin de semana.

6)Descuentos por volumen: Los precios/tarifas/tasas aplicables varían en función del número de minutos enviado durante un periodo de tiempo definido.




Anexo A

Lista de formatos de datos para los símbolos de divisas (por orden alfabético)
(Este anexo forma parte de la presente Recomendación.)








	 
	Formato/código
	Descripción



	1
	EUR
	Euro



	2
	DEG
	Derechos especiales de giro



	3
	USD
	Dólar de los EE.UU.






Anexo B

Plantilla básica de lista de precios/tarifas/tasas

(Este anexo forma parte de la presente Recomendación.)







	Tipo de lista de precios/tarifas/tasas:
	[FAZ/FCD/PART]



	Unidad de tráfico:
	[minutos/segundos]



	Unidad de precios/tarifas/tasas:
	[uno de los códigos enumerados en el Anexo A]



	Exactitud de los precios/tarifas/tasas:
	[N] cifras decimales












	País/Zona/Servicio de destino
	Indicativo de destino
	Precios/tarifas/tasas
	Fecha efectiva






Apéndice I

Plantilla ampliada de lista de precios/tarifas/tasas

(Este apéndice no forma parte de la presente Recomendación.)







	Tipo de lista de precios/tarifas/tasas:
	[FAZ/FCD/PART]



	Unidad de tráfico:
	[minutos/segundos]



	Unidad de precios/tarifas/tasas:
	[uno de los códigos enumerados en el Anexo A]



	Exactitud de los precios/tarifas/tasas:
	[N] cifras decimales



	Huso horario:
	[UTC+/–NN:nn]















	País/Zona
/Servicio
de destino
	Indicativo
de destino
	Precios/
tarifas/
tasas
	Reducción/
Incremento
	Fecha efectiva
	Información
opcional
1…n
	QoS
1…n






Apéndice II

Ejemplo de plantilla ampliada de lista de precios/tarifas/tasas

(Este apéndice no forma parte de la presente Recomendación.)







	Tipo de lista de precios/tarifas/tasas:
	FCD



	Unidad de tráfico:
	60 s



	Unidad de precios/tarifas/tasas:
	USD



	Exactitud de los precios/tarifas/tasas:
	cuatro decimales



	Huso horario:
	UTC














	País/Zona
/Servicio
de destino
	Indicativo
de destino
	Precios/
tarifas/tasas
	Reducción/
Incremento
	Fecha
efectiva
	Zona de
destino



	Rusia
	+7
	0,1
	0
	01.01.2016
	Rusia



	Rusia
	+7 336
	0,0256
	0
	01.01.2016
	Rusia 1



	Rusia
	+7 958
	0,045
	+0,001
	01.01.2016
	Rusia móvil MTT



	Rusia
	+7 495
	0,026
	−0,002
	01.01.2016
	Rusia línea fija Moscú



	MTT Global area
	+883 140
	0,0208
	0
	01.01.2016
	GlobeCEN MTT network
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