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Recomendacion UIT-T D.1101

Entorno propicio para los acuerdos comerciales voluntarios entre los operadores
de redes de telecomunicaciones y los proveedores de aplicaciones de OTT

Resumen

La Recomendacion UIT-T D.1101 trata de las medidas destinadas a fortalecer la cooperacién
comercial entre los proveedores de servicios superpuestos (OTT) y los operadores de
telecomunicaciones. Dado que los operadores de redes y los OTT forman parte del ecosistema
internacional de telecomunicaciones/tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC), en esta
Recomendacién se alienta a las partes interesadas a trabajar en pro de un entorno reglamentario
propicio que apoye y fomente el desarrollo de modelos de negocio innovadores en consonancia con el
avance de la tecnologia y las innovaciones, que estan cambiando méas rapidamente que nunca.

Historia
Edicion Recomendacion Aprobacion Comisién de Estudio ID Gnico™
1.0 ITU-T D.1101  2020-08-28 3 11.1002/1000/14269

Palabras clave
Asociaciones, MNO, OTT.

* Para acceder a la Recomendacion, sirvase digitar el URL http://handle.itu.int/ en el campo de direccion del
navegador, seguido por el identificador unico de la Recomendacion. Por ejemplo, http://handle.itu.int/11.1
002/1000/11830-en.
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PREFACIO

La Union Internacional de Telecomunicaciones (UIT) es el organismo especializado de las Naciones Unidas
en el campo de las telecomunicaciones y de las tecnologias de la informacion y la comunicacion. EI Sector de
Normalizacién de las Telecomunicaciones de la UIT (UIT-T) es un 6rgano permanente de la UIT. Este rgano
estudia los aspectos técnicos, de explotacion y tarifarios y publica Recomendaciones sobre los mismos, con
miras a la normalizacion de las telecomunicaciones en el plano mundial.

La Asamblea Mundial de Normalizacion de las Telecomunicaciones (AMNT), que se celebra cada cuatro afios,
establece los temas que han de estudiar las Comisiones de Estudio del UIT-T, que a su vez producen
Recomendaciones sobre dichos temas.

La aprobacion de Recomendaciones por los Miembros del UIT-T es el objeto del procedimiento establecido
en la Resolucion 1 de la AMNT.

En ciertos sectores de la tecnologia de la informacion que corresponden a la esfera de competencia del UIT-T,
se preparan las normas necesarias en colaboracion con la 1ISO y la CEl.

NOTA

En esta Recomendacion, la expresion "Administracion™ se utiliza para designar, en forma abreviada, tanto una
administracion de telecomunicaciones como una empresa de explotacion reconocida de telecomunicaciones.

La observancia de esta Recomendacion es voluntaria. Ahora bien, la Recomendacién puede contener ciertas
disposiciones obligatorias (para asegurar, por ejemplo, la aplicabilidad o la interoperabilidad), por lo que la
observancia se consigue con el cumplimiento exacto y puntual de todas las disposiciones obligatorias. La
obligatoriedad de un elemento preceptivo o requisito se expresa mediante las frases "tener que, haber de, hay
gue + infinitivo™ o el verbo principal en tiempo futuro simple de mandato, en modo afirmativo o negativo. El
hecho de que se utilice esta formulacion no entrafia que la observancia se imponga a ninguna de las partes.

PROPIEDAD INTELECTUAL

La UIT sefiala a la atencion la posibilidad de que la utilizacion o aplicacion de la presente Recomendacion
suponga el empleo de un derecho de propiedad intelectual reivindicado. La UIT no adopta ninguna posicién
en cuanto a la demostracion, validez o aplicabilidad de los derechos de propiedad intelectual reivindicados, ya
sea por los miembros de la UIT o por terceros ajenos al proceso de elaboracion de Recomendaciones.

En la fecha de aprobacion de la presente Recomendacion, la UIT no ha recibido notificacion de propiedad
intelectual, protegida por patente, que puede ser necesaria para aplicar esta Recomendacién. Sin embargo, debe
sefialarse a los usuarios que puede que esta informacion no se encuentre totalmente actualizada al respecto,
por lo que se les insta encarecidamente a consultar la base de datos sobre patentes de la TSB en la direccién
http://www.itu.int/ITU-T/ipr/.

© UIT 2021

Reservados todos los derechos. Ninguna parte de esta publicacion puede reproducirse por ningln
procedimiento sin previa autorizacion escrita por parte de la UIT.
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Introduccion

Se ha producido una considerable expansion en el impacto socioecondmico de los OTT en la sociedad
y su demanda ha crecido mas rapidamente que nunca. A largo plazo, la cooperacion entre los
proveedores de OTT y los operadores de redes fomentard unos mercados competitivos y el desarrollo
sostenible del ecosistema internacional de las telecomunicaciones/TIC.
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Recomendacion UIT-T D.1101

Entorno propicio para los acuerdos comerciales voluntarios entre los operadores
de redes de telecomunicaciones y los proveedores de aplicaciones de OTT

1 Alcance

En esta Recomendacion se abordan las medidas para fortalecer la cooperacion comercial entre los
proveedores de OTT y los operadores de telecomunicaciones.

2 Referencias

Las siguientes Recomendaciones UIT-T y demas referencias contienen disposiciones que, por
referencia a las mismas en este texto, constituyen disposiciones de esta Recomendacion. En la fecha
de publicacion, las ediciones citadas estaban en vigor. Todas las Recomendaciones y demas
referencias estan sujetas a revision, por lo que se alienta a los usuarios de esta Recomendacion a que
consideren la posibilidad de aplicar la edicion méas reciente de las Recomendaciones y demas
referencias que se indican a continuacion. Se publica periddicamente una lista de las
Recomendaciones UIT-T vigentes. La referencia a un documento en el marco de esta Recomendacion
no confiere al mismo, como documento autbnomo, el rango de Recomendacion.

[UIT-T D.262] Recomendacién UIT-T D.262 (2019), Marco de colaboracion para los OTT.

3 Definiciones

3.1 Términos definidos en otros documentos
En esta Recomendacion se utiliza el término siguiente definido en otros documentos:

3.1.1 servicios superpuestos (over-the-top—OTT) [UIT-T D.262]: Una aplicacion proporcionada,
y a la que se accede, a través de la Internet pablica que podria ser un sustituto técnico/funcional
directo de los servicios de telecomunicaciones internacionales tradicionales.

NOTA — La definicion de OTT es una cuestién de soberania nacional y puede variar entre los Estados
Miembros.

3.2 Términos definidos en la presente Recomendacion

Ninguno.

4 Abreviaturas y acronimos
En esta Recomendacion se utilizan las abreviaturas y los acronimos siguientes:

MNO Operador de red movil (mobile network operator)
oTT Servicio superpuesto (over-the-top)

TIC Tecnologias de la informacion y la comunicacién
5 Convenio

Ninguno.
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6 Entorno propicio al establecimiento voluntario de acuerdos comerciales entre los
operadores de redes de telecomunicaciones y los proveedores de aplicaciones OTT

6.1 Dado que los operadores de red y los de OTT forman parte del ecosistema internacional de
telecomunicaciones/TIC, se alienta a los Estados Miembros a colaborar con las partes interesadas
pertinentes para desarrollar un entorno propicio en beneficio de todas ellas.

6.2 Se alienta a los Estados Miembros a crear un entorno reglamentario propicio que apoye y
aliente el desarrollo de modelos de negocio innovadores que se correspondan con los avances de la
tecnologia y las innovaciones que estan evolucionando més rapidamente que nunca.

6.3 Reconociendo que los proveedores de OTT crean una nueva demanda para los servicios de
telecomunicaciones, es importante que los Estados Miembros creen marcos que no inhiban la entrada
en el mercado. Al mismo tiempo, los Estados Miembros deben seguir garantizando que, aunque exista
una reglamentacion mas flexible, se asegure un panorama competitivo en beneficio de los
consumidores y de la innovacion.

6.4 Para rentabilizar la demanda de aplicaciones OTT por parte del consumidor, los Estados
Miembros deberian permitir a los operadores de redes de telecomunicaciones la flexibilidad de
adoptar modelos de negocio innovadores, tales como el de la transicion hacia estructuras tarifarias
para el usuario final que estén centradas en los datos con el fin de reducir la dependencia de los
ingresos generados por los servicios de telecomunicaciones tradicionales.

6.5 Se alienta a los organismos reguladores a permitir que los operadores de redes de
telecomunicaciones ofrezcan sus propias aplicaciones OTT sin sujetarlas a la reglamentacion de las
telecomunicaciones tradicionales, siempre que dichas aplicaciones asi como los servicios subyacentes
de acceso a Internet en banda ancha se ofrezcan de forma que no desfavorezcan ni discriminen las
alternativas en competencia.

6.6 Reconociendo que los sectores publico y privado desempefian una funcion clave en la
expansion de las tecnologias de la telecomunicacién/informacion y la comunicacion (TIC), por
ejemplo mediante inversiones en infraestructuras y servicios, se alienta a los Estados Miembros a
crear marcos de politicas para favorecer los acuerdos comerciales voluntarios entre los operadores de
redes de telecomunicaciones y los proveedores de aplicaciones OTT para permitir que ambos
inviertan en infraestructuras de Internet, sin que las partes queden sujetas a los requisitos
reglamentarios de las telecomunicaciones tradicionales.

6.7 Para promover un panorama competitivo en beneficio de los consumidores y la innovacion,
se alienta a los Estados Miembros a examinar el nivel de reglamentacién apropiado tanto para los
proveedores OTT como para los proveedores de telecomunicaciones tradicionales, que pueden incluir
abstenerse de aplicar los reglamentos de las telecomunicaciones tradicionales a los proveedores de
OTT y estudiar la forma de reducir la carga reglamentaria para los servicios de telecomunicaciones y
las redes tradicionales.

7 Medidas especificas

7.1 Se alienta a los Estados Miembros a que promuevan la cooperacion mutua, en la medida de
lo posible, entre los proveedores de OTT y los operadores de redes de telecomunicaciones. Para
mantener la competencia en el mercado en el contexto de dicha asociacion, se alienta a los Estados
Miembros a que consideren la posibilidad de realizar estudios sobre las repercusiones de tales
acuerdos sobre la competencia (en particular, la transparencia, las condiciones no discriminatorias,
las innovaciones y los beneficios para el consumidor).
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