PRIMER PROYECTO DE INFORME DEL SECRETARIO GENERAL AL SEGUNDO

FORO MUNDIAL DE POLITICA DE LASTELECOMUNICACIONES
COMERCIO DE SERVICIOSDE TELECOMUNICACIONES
(Ginebra, 16 a 18 de marzo de 1998)

Preambulo

1

El Foro Mundial de Palitica de las Telecomunicaciones dela UIT (FMPT) se estableci
mediante la Resolucion 2 de la Conferencia de Plenipotenciarios de Kyoto. Su finalidad es
ofrecer un espacio de didlogo en e que los Estados Miembros y los Miembros de

los Sectores de la UIT puedan reflexionar e intercambiar puntos de vista e informacion
sobre la incipiente politica de telecomunicaciones y los asuntos de reglamentacion que se
plantean en e entorno cambiante de las telecomunicaciones. EIl FMPT no formulara
conclusiones prescriptivas en materia de reglamentacion ni documentos de caracter
vinculante, y se limitaré a preparar Informesy, cuando asi convenga, formular opiniones
gue someterd al examen de los Miembros y de las reuniones competentes de la UIT.

Mediante e Acuerdo 475, €l Consgo dela UIT de 1997 decidi6 convocar €
segundo FMPT en Ginebra, del 16 al 18 de marzo de 1998, inmediatamente antes de
la Conferencia Mundial de Desarrollo de las Telecomunicaciones, con objeto de
reflexionar e intercambiar opiniones sobre el tema del comercio de servicios de
telecomunicaciones en €l marco del siguiente orden del dia:

"a) Repercusiones generales del acuerdo sobre comercio de servicios de
telecomunicaciones basicas de la Organizacion Mundial del Comercio (OMC) para
los Miembros de la UIT en relacion con:

— laspoaliticas, la reglamentacion y las estructuras reglamentarias de
los Estados Miembros de la UIT en materia de telecomunicaciones;

— lasconsecuencias del acuerdo de la OMC para los paises en desarrollo, en
particular con respecto a las politicas, la reglamentacion y las estrategias
financieras encaminadas a promover el desarrollo de redesy servicios de
telecomunicacion, y de sus economias nacionales;

b) medidas para ayudar a los Estados Miembros a adaptarse a la evolucion del entorno
de las telecomunicaciones, entre otras, el analisis de la situacion actual (por ejemplo,
mediante estudios de caso) y la formulacion de posibles acciones en cooperacion
entre |os Estados Miembrosy los Miembros de los Sectores de la UIT para facilitar la
adaptacion al nuevo entorno;

c) laevolucion del entorno de las telecomunicaciones internacional es, especialmente el
sistema de contabilidad y liquidacion de cuentas, tomando en consideracion las
actividades emprendidas por las Comisiones de Estudio del UIT-T";

y "elaborar un Informey, si es posible, opiniones para su examen por los Miembros de
laUITyen lasreuniones dela UIT pertinentes’.

De conformidad con €l Acuerdo 475 de la UIT, "los debates se basaran en un Informe
del Secretario General, en €l que se incorporen las contribuciones de los

Estados Miembrosy los Miembros de los Sectores de la UIT y que sera el Unico
documento de trabajo del Foro y se centrara en asuntos claves sobre |os cuales seria
aconsgjable extraer conclusiones'. Este primer proyecto podria servir para motivar alos
Estados Miembros y alos Miembros de los Sectores dela UIT a presentar contribuciones.
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Seinvitaatodos ellos a centrar sus contribuciones en los puntos del documento que
aparecen en cursiva y negrita y a elaborar terminologia que pueda incorporarse
posteriormente en |os proyectos de opiniones que se sometan al examen del Foro. No
obstante, es evidente que los Estados Miembros y los Miembros de los Sectores son libres
de realizar contribuciones sobre cualquier asunto que consideren importante con respecto
a temageneral.

4 De acuerdo con € Documento 44 del Consglo dela UIT, se propone € siguiente
calendario pararevisar de dicho documento e incorporar asi las contribuciones de
los Estados Miembros y los Miembros de los Sectores de la UIT:

» Distribucion de este primer proyecto de Informe basado en e material disponible e
invitacion a presentar los correspondientes comentarios antes del 15 de noviembre
de 1997.

» Distribucion de un segundo proyecto de Informe revisado para incorporar los
comentarios de los Miembros a principios de diciembre de 1997, con invitacion a
formular otros comentarios antes del 15 de enero de 1998.

» Distribucion de un tercer proyecto de Informe antes del 31 de enero de 1998 para su
examen en e segundo FMPT.

Con € fin de afianzar este proceso iterativo, se acogeria con agrado la designacion de un
coordinador en su Oficina para €l seguimiento de este asunto.

5 Con € fin de ayudar en € proceso de redaccion y de conformidad con € punto 3c) del
Acuerdo 475 del Consgjo "el Secretario General convocara a un grupo equilibrado de
expertos bien informados, cada uno de los cuales participe activamente en la
preparacion del Foro de Politica en su propio pais, para ayudar con este
procedimiento”. Se propone que este grupo se retina dos veces durante € proceso de
consultas, laprimeralos dias 1 y 2 de diciembre de 1997 y la segunda a Ultimos de enero
de 1998. El Secretario General enviarainvitaciones para participar en € grupo oficioso de
expertos a quienes contribuyan al proceso de consulta, asi como a otras personas que, en
su opinién puedan hacer aportaciones significativas y ayudar a alcanzar € equilibrio
deseado.

6 Este primer proyecto de Informe se ha estructurado respondiendo a orden del dia
establecido en €l Acuerdo 475 del Consgjo. Ademas, € anexo A a este Informe contiene
una copia del documento de referencia de la OMC con cuyo tenor se han comprometido
total o parcialmente 61 de los 69 gobiernos que han presentado calendarios de aplicacion
en virtud del acuerdo sobre telecomunicaciones basicas de la Organizacion Mundial
del Comercio. El anexo B del Informe contiene un glosario con algunos de los términos
utilizados en e mismo. En & anexo C figura una copia del Acuerdo 475 del Consgjo de
laUIT.

7 El éxito del FMPT-98 dependera de que en & Informe Final queden reflgados los
comentarios y contribuciones de todos los Miembros de la UIT. Por €llo, lo alentamos a
usted a presentar sus observacionesy contribuciones antes del 15 de noviembre de 1997,
alasiguiente direccion:
Unidn Internacional de Telecomunicaciones
Unidad de Planificacién Estratégica, Oficina T.1307
Place des Nations,
CH-1211 Ginebra 20
Suiza
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Los comentarios y contribuciones también pueden enviarse por fax (al

numero +41 22 730 5881) o por correo eectronico (WTPFI8@itu.int). Podré disponerse
de este Informe, asi como de otra informacion de referenciarelativaal FMPT, al acuerdo
delaOMC, alos estudios de caso que se lleven a cabo y al tema general del comercio de
servicios de telecomunicaciones, en € sitio dela UIT en laWeb con la siguiente direccion:
http://www.itu.int/wtpfo8.

1 INTRODUCCION

Comer cio de telecomunicaciones

9
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11

12

13

El sector de las telecomunicaciones es uno de los elementos méas importantes de la
economia mundial. Se espera que e volumen de ventas de telecomunicaciones (equipo y
servicios) exceda € billon de ddlares EE.UU. en 1998. Ademas, las redes de
telecomunicaciones facilitan extraordinariamente e comercio de otros bienesy servicios.
Por giemplo, e valor de los servicios financieros comercializados a traves de la red
internacional de telecomunicaciones de la SWIFT (Sociedad para las Telecomunicaciones
Financieras Interbancarias Mundiales) sobrepasa cada dia € billén de ddares EE.UU.1

No obstante, €l volumen del comercio de servicios de telecomunicaciones entre paises es
bajo. El trafico internacional de telecomunicaciones representa en valor menos del 10% del
de todas las telecomunicaciones mundiales, y en volumen menos del 5%. La comparacion
con otros sectores de la economia revela que estas cifras deberian aproximarse al 30%.

Los dos moativos principales de un tréfico internacional de telecomunicaciones tan
insuficiente son los elevados precios que deben pagar |os usuarios y las restricciones de
acceso al mercado impuestas a los proveedores de servicios:

» por cada minuto detréfico internacional de telecomunicaciones los consumidores
pagan mas del triple que por € trafico nacional, aun cuando los costes del suministro
de los servicios pueden ser muy similares;

» hasta principios de 1998 sdlo unos cuantos paises permitian la competenciaen la
prestacion de servicios internacionales de telecomunicacion.

Esta situacion puede cambiar. El acuerdo sobre telecomunicaciones basicas de la OMC,
firmado € 15 de febrero de 1997 y cuya fecha de entrada en vigor es e 1 de enero

de 1998, compromete a unos 69 paises a llevar a cabo un programa de apertura progresiva
de sus mercados de servicios de telecomunicaciones basicas a la competenciay a una
mayor inversion extranjera.

Se espera que la introduccion de la competencia en e suministro de servicios
internacionales de telecomunicaciones atende de manera apreciable los precios, asi como
las diferencias entre los servicios telefonicos nacionales de larga distancia y los servicios
internacionales. En Internet, por gemplo, e precio de un minuto de trafico es idéntico sea
cual sealadistancia o € destino. También se espera que la competencia reduzca las

1 Estacifra se hatomado del Informe Mundial de Desarrollo de las Telecomunicaciones 1996/97

sobre el comercio en € sector de las telecomunicaciones. SWIFT son las siglas de la Sociedad
para las Telecomunicaciones Financieras Interbancarias Mundiales.
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diferencias entre los precios fijados por cada pais. El acuerdo de la OMC deberia también
promover lainversion extranjeray nacional en € sector de las telecomunicacionesy, en
consecuencia, € desarrollo de lainfraestructuray los servicios de telecomunicaciones de
cada pais.

L astelecomunicaciones en el contexto de un acuerdo sobre e comercio de servicios

14 L as negociaciones comerciales que se llevaron a cabo durante la Ronda Uruguay
del GATT, que comenzo en 1986 y termind en 1994, fueron las primeras en las que no
solo se habl 6 de mercancias sino también de servicios. Al ser clausuradas en Marrakech
en abril de 1994, 125 paises firmaron € Acuerdo General sobre e Comercio de Servicios
(AGCS), que cubre todos los servicios comerciales (sin excepcion) y se aplica atodas las
medidas adoptadas por los Miembros de la OMC en cumplimiento de sus obligaciones y
compromisos con respecto al Acuerdo, incluidos leyes, normas, procedimientos,
disposiciones reglamentarias, decisionesy actuaciones administrativas a cualquier nivel de
la estructura administrativa del correspondiente pais. Las telecomunicaciones desempefian
una funcion importante en & Acuerdo, debido a su doble papel: por su propia indole, se
trata de un servicio comercial, pero también de un medio para proporcionar otros servicios
y bienes.

15 Aproximadamente, la mitad de los 125 paises que firmaron € AGCS en 1994 formularon
compromisos especificos para liberalizar sus mercados de telecomunicaciones pero sdlo
unos cuantos de ellos estaban dispuestos a permitir la apertura de sus mercados de
telecomunicaciones basicas: telefonia vocal, téex, telégrafo, transmision de datos y
circuitos arrendados privados. Por esta razon se decidio ampliar las negociaciones al
ambito especifico de las telecomunicaciones bésicas. El acuerdo concertado € 15 de
febrero de 1997 fue importante porque 69 paises formularon compromisos para abrir sus
mercados a la competenciay a lainversion extranjera en € ambito de los servicios de
telecomunicaciones basicas, compromisos que en algunos casos entraran en vigor
inmediatamente € 1 de enero de 1998, y en otros de forma paulatina durante los préximos
anos. Estos 69 paises representan en valor, € 94% de los servicios mundiales de
telecomunicaciones. Otros paises prevén la formulacion de compromisos sobre
telecomunicaciones basicas antes de que acabe € afio 1997.

16 Fundamentalmente, los paises formularon dos tipos de compromisos. Los primeros tienen
gue ver con el acceso al mercado y € trato internacional y en ellos se especifica qué
sectores y subsectores del mercado de telecomunicaciones del pais quedaran abiertos alos
servicios y proveedores de servicios de otros paises Miembros dela OMC, areserva, en su
caso, de limitaciones especificas. Asimismo, en este primer tipo de compromiso esta
inserta la obligacion de dar a estos servicios y proveedores e mismo trato que a los
nacionales, a menos de que se disponga otra cosa. Estos compromisos estan incluidos en
las listas de compromisos especificos de cada pais. El segundo tipo de compromisos tiene
que ver con disciplinas de reglamentacion y de comercio y obligaciones juridicas.
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2 EFECTOSGENERALESDEL ACUERDO SOBRE TELECOMUNICACIONES

BASICASDE LA OMC PARA LOSMIEMBROSDE LA UIT
EN RELACION CON SUSPOLITICASDE TELECOMUNICACIONES,
NORMATIVASY ESTRUCTURASREGLAMENTARIAS

Efectos directos

17

18

19

Los paises que firmaron € acuerdo de la OMC sobre telecomunicaciones deben establecer
las estructuras reglamentarias y los procedimientos necesarios para cumplir sus
obligaciones 'y compromisos especificos. Tal vez deban modificar leyes, normasy
directrices administrativas en vigor para hacerlas conformes con dichas obligacionesy
compromisos y beneficiar del nuevo entorno que dimana de este instrumento de derecho
internacional, o elaborar leyes y normas por ahora inexistentes. Algunas de estas
disposiciones trataran de asuntos como la politica de competencia, la reglamentacion de
los precios, lainterconexion y la proteccidn del consumidor, aspectos en relacion con los
cuales puede ocurrir que no existan leyes y procedimientos destacables en un pais.
Asimismo, muchos paises deberan crear organismos reglamentadores independientes de
las empresas de explotacion y de los proveedores de servicios.

Con respecto a sus compromisos especificos, cada pais tendra que establecer las
estructuras y procedimientos necesarios para permitir laimplantacion de nuevos
operadores y proveedores de servicios en los mercados de telecomunicaciones que se han
comprometido a liberalizar en lafechay las condiciones indicadas en dichos compromisos.
En e caso concreto de las comunicaciones internacionales, esto puede hacer necesario
permitir alos proveedores de servicios de telecomunicaciones extranjeros que establezcan
centrales de cabecera internacionales y conectarse alared del proveedor mas importante.
Como se afirma en € documento de referencia de la OMC, una de las tareas que hay que
llevar a cabo mas urgentemente es publicar una descripcion de los procedimientos
aplicables a lainterconexion con un proveedor importante y posteriormente |os acuerdos
de interconexion que se concierten realmente o una oferta de interconexion de referencia.

El AGCS, junto con las listas de compromisos de cada pais, especifica muy
detalladamente e marco reglamentario que deben establecer los paises Miembros de la
OMC. Las obligaciones juridicas, reglamentarias y comerciales figuran esencialmente en
tres documentos: € cuerpo del AGCS (el acuerdo marco), €l anexo sobre
telecomunicaciones y € documento de referencia sobre principios de reglamentacion
(anexo A). En éstos se dispone la obligacion de:

* nodiscriminar a ningiin Miembro de la OMC (obligacion de aplicar la clausula de la
nacion mas favorecida);

» difundir informacion sobre las leyes, las normas, |os procedimientos administrativos,
los requisitos y los procedimientos para la concesion de licencias de los diferentes
paises en relacion con € sector de las telecomunicaciones;

» establecer un drgano de reglamentacion independiente;

» velar por quela concesion de licencias y los requisitos técnicos no supongan barreras
para la apertura de los mercados, garantizar que los antiguos monopolios o
proveedores de servicios dominantes no impidan la competencia 'y que las condiciones
de lainterconexion den la posibilidad de establecersey competir alos nuevos
proveedores; y
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e garantizar que & cumplimiento de las obligaciones de servicio universal y la atribucion
de recursos escasos como €l espectro de frecuencias se efectien de una forma justay
equitativa para no lesionar los intereses de ninguna de las empresas que accedan al
mercado.

Los principios del anexo sobre telecomunicaciones, que complementa al AGCS, exigen a
pais que permita e acceso a sus redes y servicios publicos de transporte de
telecomunicaciones (PTTNS) y la utilizacion de los mismos en condiciones razonables y
no discriminatorias parala provision de cualquier servicio con respeto al cual € pais haya
formulado un compromiso. Por consiguiente, si € pais se ha comprometido a autorizar la
entrada en sus mercados de servicios financieros, segurosy turismo, debe permitir alos
proveedores € acceso a estos mercadosy la utilizacion de PTTNS en las condiciones
precitadas para que puedan prestar dichos servicios.

El anexo 2 al Acuerdo de Marrakech contiene un entendimiento de solucion de
controversias y una disposicién de observancia segiin los cuales todo Miembro dela OMC
gue considere que otro no cumpla con sus obligaciones 0 compromisos especificos puede
presentar € asunto ante un érgano especial de arbitraje de la OMC establecido de
conformidad con procedimientos detallados y calendarios bien definidos.

Efectosindirectos

22 El cumplimiento del acuerdo de la OMC sobre telecomunicaciones entrafia la
liberalizacion del sector de las telecomunicaciones en |os paises que han formulado
compromisos. No obstante, como los planes y los calendarios de |os paises difieren (en
algunos casos de forma significativa; por gemplo, € articulo VI del AGCS contemplala
situacion especifica de los paises en desarrollo), habra ritmos de liberalizacion de los
mercados diferentes. Algunos paises ya han aplicado en gran medida sus planes de
apertura de sus mercados. Otros prevén comenzar en 1998 o poco después. Otros paises
no han formulado compromisos precisos para la apertura de sus mercados. No obstante, €
acuerdo afectara en mayor o menor medida a todos los paises.

23 Es probable que se instauren tres tipos de relaciones entre los paises, con niveles de
apertura del mercado muy diferentes:

» Demonopolio a monopolio: No se espera que las relaciones entre paises en situacion
de monopolio cambie de forma significativa, pero € nimero de estos paises seré cada
Vez menor.

* Entre mercadosliberalizados: Entre estos mercados, que abarcaran casi todo €
trafico internacional, es probable que se concierten rapidamente nuevos acuerdos en
relacidn con las relaciones mutuas tradicionales. Con la liberalizacion del mercado, los
operadores, individualmente o en asociacion, podran establecer sus propias centrales
de conmutacidn en paises extranjeros y encaminar € trafico internacional atraves de
las mismas, evitando asi |os pagos correspondientes a la liquidacion de cuentas. Mas
tarde, podran interconectarse con las redes de los operadores nacionales de otros
paises. De esta forma, las tasas de liquidacidn seran reemplazadas por unatasa de
interconexion o de terminacion de llamadas que se fijard atendiendo a las condiciones
del mercado. Se espera que las condiciones de originacion y terminacion de las
llamadas queden regidas por la normativa de cada pais y que préacticamente no sea
necesario establecer nuevas normas que requieran e acuerdo internacional, como las
estudiadas en la UIT.
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» Demercado liberalizado a monopolioy a la inversa: A corto plazo proliferaran las
relaciones asimétricas entre los mercados. Los operadores de los mercados en régimen
de competencia que deseen destinar su tréfico a entornos monopolisticos se veran
obligados a colaborar con los operadores que detenten dichos monopolios. Puede
ocurrir que estos acuerdos se basen en tasas de liquidacion negociadas bilateralmente,
como sucede en la actualidad, o adoptar |a forma de tasas de terminacion basadas en
circuitos compartidos. Los operadores de los mercados monopolisticos que deseen
destinar € tréfico a un entorno de competencia podran negociar acuerdos de
interconexion con tasas significativamente inferiores a las que imponen. Puede darse €
caso de que tengan derecho a establecer su propia infraestructura en e pais que haya
introducido la competencia o de que se concierten nuevos acuerdos que garanticen
gue los operadores monopolisticos no abusan de su posicion dominante en e mercado
para obtener ventgjas en detrimento de los operadores que trabajan en mercados
liberalizados.

En resumen, € acuerdo dela OMC apargjara la introduccion de la competencia en un
sector en e que tradicionalmente no actian multiples proveedores. Entrafiara también la
entrada a los mercados del sector privado (tanto nacional como extranjero). De lo que no
cabe duda es de que este proceso de liberalizacion se extendera a medida que se aliente a
un mayor nimero de paises a participar en € acuerdo dela OMC y a medida que estos
paises amplien sus compromisos de apertura. Es significativo que otros ocho paises se
aunaron a los que ya habian formulado esos compromisos en materia de
telecomunicaciones basicas a final de la Ronda Uruguay en 1994, y que 48y 69 mas o
hicieran, respectivamente, en 1996 y 1997. Uno de los principios fundamentales del AGCS
es e principio de laliberalizacion paulatina, segun € cual los paises no sdlo pueden sino
deben ampliar sus compromisos para propiciar una mayor liberalizacion. Una vez
adquirido e compromiso de apertura del mercado no es posible volver a aplicar préacticas
Mas restrictivas.

Convendria que el FMPT-98 considerase la posibilidad de formular Opiniones:

» querecuerden €l derecho soberano de todo Estado Miembro a reglamentar su
propio sector de las telecomunicacionesy a establecer su propio calendario de
liberalizacion de sus mercados;

* enlasque sereconozcan las ventajas del aumento del comercio de
telecomunicacionesy se inste a los paises a cumplir sus compromisos actualesy
previstos en virtud del Acuerdo sobre Telecomunicaciones Basicas dela OMC;

* enlasque se apoyen los principios de reglamentacion formulados en el documento
dereferencia dela OMC (véase el anexo A);

* enlasqueseinste alos organismos de reglamentacion a aplicar acuerdos de
interconexion orientados a los costes, transparentesy no discriminatorios;

* enlasque sedefinan salvaguardias de la competencia para impedir a los
operadores que aprovechen las diferencias en el grado de apertura de los distintos
mercados para obtener ventajas abusivas;

* enquesealiente alos Estados Miembros a aplicar principios comerciales como €l
de nacion mas favorecida o trato nacional a la hora de conceder licencias a nuevos
operadores.
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3 EFECTOSDEL ACUERDO DE LA OMC PARA LOSPAISESEN
DESARROLLO, EN PARTICULAR CON RESPECTO A LASPOLITICAS,
LASDISPOSICIONESREGLAMENTARIASY LASESTRATEGIASDE
FINANCIACION ENCAMINADASA PROMOVER EL DESARROLLO
DE REDESY SERVICIOSDE TELECOMUNICACIONES,

ASI COMO SUSECONOMIASNACIONALES

La experiencia dela liberalizacion

26
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28

29

L os paises con redes de telecomunicaciones poco desarrolladas se han mostrado en
principio reacios a adoptar estructuras mas liberales en este sector por € temor de que ello
comprometiese sus planes de desarrollo alargo plazo. Se pensaba que € gobierno puede
giercer un mayor control y garantizar que la red se construya de forma que satisfaga las
necesidades del pais, si hay un solo operador que depende en general del Estado. Sin
embargo, la experiencia ha demostrado lo contrario.

El trabajo de investigacion presentado en e Informe Mundial sobre € Desarrollo de las
Telecomunicaciones de 1996/97 de la UIT muestra que las economias incipientes que
introdujeron ciertas medidas de competencia a nivel nacional estan recogiendo los frutos
en forma de tasas més elevadas de crecimiento del trafico internacional por linea de
abonado. Ademés, cuando se autoriza la participacion del sector privado y se liberalizan
los mercados, € resultado es, como se ha visto, una aceleracion de los programas de
expansion de las redes, con mayor nimero de posibilidades de eleccion para el consumidor
y una calidad de servicio superior. En muchos casos, |os gobiernos no poseen ni los
expertos ni los recursos necesarios para desarrollar una infraestructuray una gama de
servicios suficientemente extensas como para que € pais pueda participar en las
actividades econdmicas mundiales de hoy en dia. En la mayoria de los mercados de
telecomunicaciones mas desarrollados hay muchos operadores y proveedores de servicios,
cada uno de dlos especializado en ciertas éreas.

L os gobiernos se han percatado de que un proceso planificado de liberalizacion puede
servir realmente para alcanzar sus objetivos de desarrollo, incluso méas rgpidamente que si
se hubiera mantenido la situacion de monopolio. La apertura de los mercados de
telecomunicaciones ha facilitado la entrada tanto de capital privado nacional como
extranjero y de tecnologias y capacidades que han acelerado la construccion delared,
propiciado € suministro de nuevos servicios y mejorado de la calidad de servicio.
También ha tenido un efecto intenso en otros sectores, como los servicios financieros, la
tecnologia de lainformacion y lainformatica, € turismoy € transporte aéreo, que
dependen en gran medida de unas telecomunicaciones de calidad y fiables. De hecho, €
desarrollo de estos sectores se ha visto limitado en muchos paises debido a la falta de una
infraestructura de telecomunicaciones adecuada para proporcionarles servicio.

Resulta claro que la liberalizacion no es una formula magica para € desarrollo de las
telecomunicaciones. Debe estar bien planificaday es necesario que €l Estado implante la
estructura requerida para alcanzar sus metas a largo plazo. Hay que crear un marco de
reglamentacion que permita que funcione la competencia. Deberd establecerse una
autoridad independiente de reglamentacidn junto con procedimientos de concesion de
licencias transparentes y no discriminatorios. Habra que concertar auténticos acuerdos de
interconexion y asegurarse de que € antiguo monopolio no asfixie ala competencia
incipiente.

O:\SPUCOMM\SPU-DOCS\WTPFI8\REPORT\002S.DOC 10.10.97 11.10.97

(54355)



Reper cusiones de los nuevos acuer dos inter nacionales
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Es probable que la liberalizacion del comercio de servicios de telecomunicacionesy la
reforma del sistema internacional de tasas de distribucion y de liquidacion de cuentas tenga
repercusiones muchisimo mayores en los paises en desarrollo que en |os paises
desarrollados, ya que € tréfico internacional representa para los primeros una parte
proporcionalmente mayor de sus ingresos. Es cierto que la mayoria de los paises en
desarrollo no han firmado e acuerdo dela OMC ni se han comprometido con un
calendario concreto de liberalizacion del mercado, pero no o es menos que muchos de sus
principales asociados comerciales si 1o han hecho.

L os paises en desarrollo son receptores netos de ingresos de liquidacion, y algunos de ellos
temen que disminuyan como resultado de estos cambios. En 1996 |os ingresos netos de
liquidacion de los paises en desarrollo ascendian a unos 10 000 millones de

ddares EE.UU., delos cuales mas de la mitad procedia de los Estados Unidos. Para
algunos paises en desarrollo estos ingresos de liquidacion suponen més de la mitad de sus
ingresos totales de telecomunicaciones. En algunos paises en desarrollo los ingresos de
liquidacion son la fuente mas importante de divisas y la terminacion de llamadas constituye
su "exportacion” mas importante.

Probablemente, los paises en desarrollo més afectados por la reduccidn de los ingresos de
liquidacion seran los paises menos adelantados, asi como otros paises de ingreso nacional
bajo y de escasa poblacion, especialmente, las economias insulares. La UIT ha encargado
una serie de estudios de caso en colaboracion con otras organizaciones internacionales con
el fin de estudiar las posibles repercusiones de los cambios en € entorno de las
telecomunicaciones internacionales. Estos estudios de caso se presentaran en una sesion de
informacion que se celebrard en el FMPT-98.

En algunos paises en desarrollo los costes de la terminacion de llamadas telefonicas
internacionales son mas elevados. En particular, cabe esperar que |os paises que no pueden
realizar economias de escala en la compra de equipo o que incurren en grandes gastos de
mantenimiento o un nivel considerable de endeudamiento tengan costes medios de
terminacion de llamadas por encima del promedio de los paises desarrollados. Cuando sea
posible demostrar auténticas diferencias de coste, puede ocurrir que € paso hacia tasas
orientadas a los costes dé como resultado tasas de terminacion asimétricas.

Es probable que € intento de fijar tasas de liquidacion orientadas a los costes conduzca a
una reduccion importante de las tasas actualmente en vigor. En € pasado, las tasas mas
bajas de liquidacion venian acompafiadas de ingresos netos de liquidacion mas elevados
debido al correspondiente aumento del volumen del trafico y también a los incentivos
creados para invertir € sentido de unallamada con € fin de ofrecer precios mas bajos alos
usuarios finales. Hay un cierto temor de que la aplicacion de otras reducciones de las tasas
de liquidacion conduzca a un recorte de los ingresos de liquidacion. Ello puede hacer
disminuir la capacidad de los paises en desarrollo para mantener sus programas de
extension delared y sus obligaciones de servicio universal. Por consiguiente, algunos
paises en desarrollo desearian disponer de un periodo de transicion mas largo para
establecer tasas de distribucidn orientadas a los costes y/o hacer frente a la reduccion de
las tasas de liquidacion ocasionadas por € aumento del volumen de tréfico.
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Convendria que e FMPT-98 considerase la posibilidad de formular una Opinidn en la
que:

» sedestaque laimportancia de atender plenamente al servicio universal en el
suministro de servicios de telecomunicaciones;

» seidentifiquen los paises en desarrollo que puedan resultar més afectados por la
reduccion de los ingresos netos de liquidacion;

» sesoliciteun periodo detransicién méslargo para el establecimiento de tasas de
liquidacidn orientadas a los costes en |os paises que puedan resultar mas afectados;

4 EVOLUCION DEL ENTORNO INTERNACIONAL, ESPECIALMENTE DEL

SISTEMA DE TASASDE DISTRIBUCION Y LIQUIDACION DE CUENTAS
ALAVISTADELASACTIVIDADESDE LASCOMISIONESDE ESTUDIO
DEL UIT-T EN CURSO

Introduccion

36

37

38

El sistema de tasas de distribucion y liquidacion de cuentas internacionales, segin se define
en e Reglamento de las Telecomunicaciones Internacionalesy se ha desarrollado en

las Recomendaciones de la serie D del UIT-T, se excluyo expresamente el acuerdo sobre
comercio de servicios de telecomunicaciones bésicas de la OMC, aunque puede incluirse
en los &rdenes del dia de las futuras negociaciones en € marco del AGCS, la proxima de
las cuales esté previsto celebrar a principios del afio 2000. Resulta, empero, claro que las
disposiciones incluidas en las listas de los compromisos vigentes de cada pais gerceran
unagran influencia en la forma en que funciona e sistema de tasas de distribucion.

Una mayor competencia en la prestacion de las telecomunicaciones internacionales y
nacionales ha suscitado una serie de alternativas con respecto a los actuales acuerdos de
liquidacion de cuentas en las telecomunicaciones internacionales que han afectado ya en
grado apreciable al sistema de tasas de distribucion. En particular, la posibilidad brindada
alos operadores para establecer centrales de conmutacidn en otros paises permite a éstos
soslayar los acuerdos que tradicionalmente conciertan los operadores en sus relaciones y
entregar € tréfico que originan éstos directamente a pais de destino.

El resultado de estas actuaciones alternativas por los competidores se traduce en un
abaratamiento de la terminacion de las llamadas internacionales, cuyo precio se aproxima
asi en mayor medida al coste del suministro de dicho servicio y puede afectar
adversamente a muchos paises que utilizan los ingresos en divisas de las llamadas
internacionales para financiar inversiones en sus redes. En consecuencia, puede plantearse
la necesidad de acrecentar € precio del acceso a un paisy € delos servicios nacionales
gue no pueden subvencionarse ya, fijando a los servicios internacional es precios superiores
al coste de su suministro. No obstante, estos paises pueden beneficiar de otras ventgjas que
ofrece el acuerdo dela OMC, por gjemplo, la posibilidad de atraer inversion del sector
privado nacional y extranjero.
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Iniciativas del Secretario General

39

El Secretario General dela UIT ha hecho de la reforma de las tasas de distribucion un
objetivo prioritario. En e documento de consulta presentado ala Comisién de Estudio 3
delaUIT en noviembre de 1996 se propusieron 7 principios para orientar € proceso de
reforma de las disposiciones aplicables a la liquidacion de cuentas internacionales. Estos
son los siguientes:

» Continuidad y viabilidad del servicio internacional de telecomunicaciones.
* Transparencia.

* Nodiscriminacion.

» Tarificacion orientada a los costes.

» Competencia.

» Losusuarios finales deberian beneficiarse de las ventajas que brinda la reduccién de
las tasas de distribucion.

» Facilidad detransicion paralos paises en desarrollo.

Grupo Oficioso de Expertos del Secretario General

40

Por recomendacion del Consgjo Mundial Consultivo de las Telecomunicaciones (CMCT),
la Secretaria General establecié un Grupo Oficioso de Expertos para asesorarle acerca de
lareforma del sistema de tasas de distribucion y liquidacion de cuentas internacionales.

El grupo, que fue presidido por € Sr. Robert Bruce, sereunio del 24 al 26 de marzo de
1997 y prepar6 un Informe que se publico en abril de 1997. El grupo examind la
posibilidad de reducir multilateralmente las tasas de distribucion, lo que se conseguiria
procediendo a reducciones mutuamente convenidas y escalonadas del 5% al 10%. El
grupo sugirio que para un escaso numero de tasas de liquidacion deberian fijarse precios
por arriba de 25 céntimos de ddlar EE.UU. por minuto. Las recomendaciones del Informe
se examinan en la seccion 5 del presente documento.

Comision de Estudio 3del UIT-T

41 Por su parte, la Comision de Estudio 3 del UIT-T centro su trabajo en e futuro, en un
entorno de competencia, de los sistemas de liquidacion de cuentas en las
telecomunicaciones internacionales y de las tasas de distribucion. En su mas reciente
reunion, celebrada en mayo de 1997, los miembros de la Comision de Estudio 3 llegaron
al acuerdo general de que:

* ¢ paso atasas dedistribucion orientadas a los costes es inevitable y, de hecho,
deseable, para permitir que los operadores de redes puedan afrontar un creciente
numero de alternativas. Aungue la mayoria de los delegados de los paises que
asistieron ala reunion apoyaron los principios de la Recomendacion D.140, los
delegados de los paises que dependen de los ingresos dimanantes de las tasas de
distribucion para garantizar las inversiones en sus redes, indicaron que sus paises
desean disponer del méximo plazo posible para desarrollar sus redes a un nivel
aceptable y a mismo tiempo localizar fuentes alternativas de financiacion;

» debido a una situacion de asimetria, es probable que en € futuro coexistan diferentes
métodos de remuneracion;
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» resultaria preferible proceder multilateralmente, en lugar de hacerlo bilateral o
unilateralmente, si se desean establecer principios aceptables con miras a su aplicacion
en las negociaciones bilaterales para adoptar tasas de liquidacidon;

» ¢ paso atasas orientadas a los costes y, en consecuencia, latransicion al nuevo
sistema de remuneracion se facilitaria dividiendo las tasas de distribucion en sus
distintos componentes;

* en ausencia de metodologias universalmente aceptables de determinacion de costes, se
indicd que habria que estudiar una serie de sucedaneos, incluido & enfoque del
establecimiento de gamas de referencia multilateralmente convenidas, como primera
aproximacion alos precios orientados a los costes.

42 Lamayoria de las delegaciones que asistian a esta reunion apoyaron disposiciones que
incluirian ciertos tipos de tasas de terminacion de llamadas. Se establecio un Grupo
de Relator que informaré al respecto a la proxima reunidn de la Comision de Estudio 3,
prevista para diciembre de 1997.

Otrasiniciativasdela UIT

43 Durante 1997 la UIT particip6 en otra serie de acciones para ayudar a los paises a
reformar e sistema de tasas de distribucion:

*  Sepublicaron dos importantes Informes analiticos y estadisticos que versaban,
respectivamente, sobre el comercio en e sector de las telecomunicaciones
(Informe Mundial sobre & Desarrollo de las Telecomunicaciones 1996/97) y las
tendencias de las tarifas telefénicas internacionales (Direction of Traffic, 1996,
publicacion preparada en asociacion con TeleGeography Inc.).

* El Consgo Mundial Consultivo de las Telecomunicaciones (CMCT) discutio € asunto
en sus reuniones del 15-16 de abril de 1997 y @ 22 de octubre de 1997.

* LaUIT serad anfitrion dela 72 reunién del Cologuio sobre Reglamentacion que se
celebrarade 3 al 5 de diciembre de 1997 en torno al asunto constituido por la reforma
de las tasas de distribucion.

Otrasiniciativas

44 Otras instituciones han propuesto metodologias alternativas para establecer tasas de
liquidacion orientadas a los costes. La entidad reglamentadora de Estados Unidos (FCC)
propuso una serie de "gamas" para los diferentes paises con arreglo a los cuales € tope
maximo de las tasas de liquidacion sefijaria entre 15 y 23 céntimos de ddlares EE.UU. por
minuto, dependiendo del desarrollo econdmico del pais interesado y en un plazo de
transicion comprendido entre uno y cinco anos.

45 Una segunda opcion, que recabo especialmente € apoyo de los operadores de
la Region Asia-Pacifico, es pasar a una tasa uniforme para la terminacion de las llamadas.

46 Unatercera propuesta es la que se basa en las tasas de "practica mas adecuada’ que se
aplican actualmente. En ausencia de datos precisos sobre |os costes, se tomarian las tasas
de liquidacion mas bajas actualmente impuestas como una aproximacion al coste, que
podrian aplicar de forma no discriminatoria los operadores de gran peso en los mercados.
Esta préactica seria conforme con las obligaciones dimanantes de la clausula de la nacién
mas favorecida.
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Convendria que e FMPT-98 considerase la posibilidad de formular una Opinion en
que:

» seapoyen y desarrollen los principios aplicables a la reforma de las tasas de
distribucién preconizados en el documento de consulta del Secretario General de
laUIT;

» seapoyen loscriterios voluntarios de " topes de precios’, " gamas' o " practica mas
adecuada” alastasasde liquidacion en un contexto multilateral, criterios que, a
continuacion, podrian servir de orientacion para la fijacion de tasas de liquidacion
por los operadores;

* seestablezca un calendario para el establecimiento de tasas de liquidacidn
orientadas a los costes, transparentes y no discriminatorias.

5 MEDIDASPARA AYUDAR A LOSESTADOSMIEMBROSY A LOSMIEMBROSDE

LOSSECTORESA ADAPTARSE A LOSCAMBIOS SOBREVENIDOSEN EL
ENTORNO DE LASTELECOMUNICACIONES, INCLUIDO EL ANALISISDE
LA SITUACION ACTUAL Y LA FORMULACION DE POSIBLESMEDIDAS DE

COOPERACION EN QUE PARTICIPEN LOSESTADOS MIEMBROS
Y MIEMBROSDE LOSSECTORESDE LA UIT PARA FACILITAR
LA ADAPTACION AL NUEVO ENTORNO

Posibles medidas de cooper acion entrelos Miembrosdela UIT

48

49

50

La UIT ha constituido tradicionalmente un foro en que sus Miembros pueden colaborar
para lograr las metas sefialadas en la Constitucion y € Convenio. Una de estas metas es
"promover la extension de los servicios de las nuevas tecnol ogias de telecomunicaciones
a todos los habitantes del Planeta”. Dado que € nimero de Miembros dela UIT es
mucho mayor que € de los dela OMC y de que su mision se centra més en las necesidades
de la comunidad de telecomunicaciones, resulta légico que los Miembros dela UIT
desempefien € cometido rector en lo que concierne a definir € nuevo entorno de las
telecomunicaciones y la forma de adaptarse a éste.

El Acuerdo sobre Telecomunicaciones Basicas de la OMC constituye un excelente punto
de partida para la liberalizacion. Ahora bien, € trabajo de aplicacidn del acuerdo debe ser
efectuado por los gobiernos nacionales, ya que las disposiciones del acuerdo se promulgan
con categoria de reglamentacion nacional. Los paises con experienciay conocimientos
practicos en la preparacion de reglamentos podrian prestar asistencia a otros que se
encuentran en € inicio de este proceso, posiblemente por conducto dela UIT.

LaUIT podria ayudar alos paises en desarrollo que afrontan la ingente tarea de poner en
pie nuevas estructuras de reglamentacion einiciar € proceso de reforma en un plazo muy
breve, proporcionandoles, habida cuenta de las necesidades especificas de cada pais,
asesoramiento independiente sobre las politicas mas apropiadas sobre la preparacion de
nuevas leyes y reglamentos y sobre € establecimiento de drganos reglamentadores
independientes. Huelga decir que la UIT no dispone de |os recursos necesarios para prestar
dicho asesoramiento a todos los paises. Sin embargo, puede prestarles asistencia
garantizando que los expertos externos les presten € mejor asesoramiento posible, asi
como contribuir a laidentificacion de estos expertos. La UIT puede aportar también su
ayuda en lo que respecta a laformacion y € desarrollo de recursos humanos con € fin de
atender apropiadamente a las necesidades de |os paises que se encuentran en la fase de
realizar dificiles gjustes. Por otra parte, la UIT puede asistir, recogiendo, analizando y
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informacidn pertinente que ayude a los formuladores de politicas y a las entidades
reglamentadoras en sus tareas. La UIT puede crear bases de datosy sitios en la Web para
proporcionar a los drganos reglamentadores un acceso mas facil a los procedimientos,
decisiones e informacion de otros organos reglamentadores. Por Ultimo, puede facilitar la
instauracion de relaciones de cooperacion entre las entidades reglamentadoras nuevas'y las
establecidas de tiempo atras.

Cooperacion para aplicar el Acuerdo delaOMC

51 La UIT tiene un muy importante papel que desempefiar en el proceso de liberalizacion.
La OMC es una organizacion de comercio y carece de experiencia técnica en las
telecomunicaciones, que es e sector que dominala UIT. Asi, por gemplo, es posible que
la solucion de diferencias en materia de telecomunicaciones requiera el tipo de
conocimientos técnicos que la UIT puedey debe proporcionar.

52 Unavez que los paises empiecen a poner en préactica sus compromisos, necesitaran cada
vez mas & asesoramiento de otros Estados Miembros de la UIT. Cuando los primeros
paises industrializados, por gemplo, Estados Unidos, € Reino Unido, Canadd, los Paises
Ndrdicos, Australia, Nueva Zelandiay Japon comenzaron sus reformas debieron recurrir a
SUS propios recursos, que eran los suficientes para dar aplicacion y administrar dicho
proceso. Por otra parte, tuvieron la posibilidad de comparar sus actividades en e marco de
la OCDE. Este no es el caso de ciertas economias incipientes méas pequefias que se han
embarcado recientemente en € proceso de reforma, pues deberan recurrir en gran medida
alos recursos de terceros. La UIT tiene un papel muy significativo que desempefiar ala
hora de proporcionar asesoramiento imparcial, basandose en sus recursosy en los de
sus Miembros.

53 LaUIT debera desarrollar su acervo técnico y establecer una base de conocimientos
facilmente accesible a sus Miembros, para brindarles los elementos que requieren con €
fin de adoptar decisiones. Las bases de datos sobre reglamentacion, tarifas, trafico,
estadisticas y otras afines que la UIT se encuentra creando podrian convertirse en un
instrumento muy importante para asistir a las esferas decisorias de estos paises. Asimismo,
como los Miembros de la UIT (188 Estados Miembros y més de 400 Miembros de
los Sectores, principalmente € sector privado) sobrepasa con mucho al delos dela OMC,
puede contribuir en grado apreciable a divulgar € Acuerdo dela OMC, especialmente
entre las empresas privadas.

54 Aunque los compromisos de la OMC se dividen claramente entre sectores y subsectores,
en lamayoria de los casos no se ha definido claramente cuales son los servicios de
telecomunicaciones que los paises se han comprometido a liberalizar y cuéles no. En este
caso, laUIT estdtambién, al parecer, idealmente situada para proporcionar asesoramiento
especializado a todas las entidades y organizaciones encargadas de telecomunicaciones
para definir € rapidamente cambiante entorno de los servicios de telecomunicaciones.

55 En la Constitucion de la UIT y & Reglamento de las Telecomunicaciones Internacionales
se hace hincapié en la soberania de los Estados Miembros de la UIT ala hora de organizar
sus sectores de telecomunicaciones. Aungue en e AGCS "se reconoce € derecho de
los Miembros de la OMC areglamentar el suministro de servicios dentro de sus territorios
y a establecer nuevas disposiciones reglamentarias al respecto, con € fin derealizar los
objetivos de su politica nacional”, se exige también que las normas técnicas y los requisitos
de concesion de licencias no constituyan barreras innecesarias contra el comercio de
servicios. Por consiguiente, en e futuro para preparar y aplicar normas en laUIT y otros
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organismos habra que tomar en consideracion esta importante disposicion del AGCS. Lo
mismo cabe decir de la asignacion y coordinacion de frecuencias y |os segmentos orbitales.
Es necesario que la UIT reexamine sus procedimientos en esta esfera para garantizar que
no entren en conflicto con las normas dela OMC y € Reglamento

de Radiocomunicaciones y que los procedimientos conexos no sean interpretados por
algunos como un medio para limitar el acceso a los mercados.

56 Los efectos del AGCS se haran sentir acentuadamente en la esfera de la contabilidad y
liquidacion de cuentas internacionales. La introduccion de la competencia en muchos
paises gerce una enorme presion sobre los acuerdos bilaterales entre operadores que estan
sujetos a las tasas de distribucién. Esto ha hecho que un gran nimero de paises deban
enfrentarse a la adopcidn de dificiles decisiones sobre los gjustes que han de realizar para
adaptarse a un entorno comercial de competencia mas intensa. La UIT tiene un importante
papel que desempefiar en lo que respecta a promover una mayor conciencia de estos
cambios y ayudar alos paises en desarrollo a hacer |os ajustes necesarios.

Cooperacion parareformar el sistema de contabilidad y liquidacion de cuentas
internacionales - Facilitar la transicion para los paises en desarrollo

57 En € Informe del Grupo Oficioso de Expertos sobre liquidacion de cuentas en las
telecomunicaciones internacionales’, que se publicé en abril de 1997, se formulan
recomendaciones en cuatro campos concretos para ayudar a los paises que podrian ser los
mas afectados por la reforma de las disposiciones aplicables a las tasas de distribucion:

» Habria que prestar asistencia alos paises que deban hacer gjustes con € fin de
compensar la reduccion de los pagos internacionales. Esto incluiria la prestacion de
asistencia para reestructurar los precios de |los servicios de telecomunicaciones,
elaborar modelos de costes y metodol ogias de determinacion de precios, ampliar y
acrecentar la eficacia, desarrollar nuevos servicios, dar aplicacion al Acuerdo de la
OMC y abordar los problemas planteados por € servicio universal. Concretamente, €
grupo apunté la necesidad de ayudar a proceder a un "un aterrizaje suave' alos paises
gue probablemente se veran més afectados por la posible reduccién de las tasas de
liquidacion. Concretamente, € grupo propuso que los operadores internacionales
garanticen un cierto nivel de certidumbre durante un periodo de transicion limitado en
favor de estos paises. Por giemplo, € total de los pagos de liquidacion podria
mantenerse a un cierto nivel predeterminado a cambio de que dichos paises se
comprometieran a compartir los riesgos y reducir escalonadamente las tasas de
liquidacion de sus actuales niveles a los que se adecuen a una competencia real.

* LaComisitn de Estudio 3 del UIT-T deberia ayudar a los paises para facilitarles la
transicion alas nuevas disposiciones. A este respecto, la Comision de Estudio 3
deberia determinar los efectos de la liberalizacion y € impacto de las nuevas
disposiciones en € sistema de liquidacion, en general, y también para cada pais.

* LaUIT deberiainiciar y coordinar una serie de estudios de caso independientes sobre
los operadores de las redes, bésicamente en los paises de bajos ingresos, para hacerse
una idea mas realista del efecto que producira una reduccion de los pagos
internacionales de liquidacion.

2 Puede disponerse de una copia de este Informe en € sitio delaUIT en laWeb dirigiéndose a :
http://web.itu.int/intset/issues/issuesp2.htm.
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* LaUIT deberia acopiar, organizar y hacer mas ampliamente disponible mediante
medios electrénicos y de otro tipo informacion oportuna para asistir a las esferas
decisorias, los 6rganos reglamentadores y |os operadores que participan en e proceso
detransicion.

Paralograr estos objetivos € grupo recomendd que la UIT estructure una nueva relacion
de cooperacion entre los organos reglamentadores nacionales, |os operadores de
telecomunicacidn y las instituciones y los organismos multilaterales, incluidos

el Banco Mundial y laOMC, paradar alos paises € apoyo multilateral que requieren con
el fin de introducir los ajustes necesarios. Esta nueva relacion de cooperacion deberia
incluir compromisos reciprocos de los érganos reglamentadores nacionales con respecto a
la dimension multilateral de las medidas de reglamentacion que se adoptaran.

LaUIT y la Comision de las Comunidades Europeas han emprendido una serie de estudios
de caso para determinar la repercusion de lareduccion del ingreso dimanante de los
servicios internacionales de telecomunicacion para una serie selecta de paises. LaUIT ha
establecido un sitio integral de la Web que es conforme con la recomendacion

del Grupo Oficioso de Expertos.

Otros han propuesto la creacion de un fondo de desarrollo infraestructural en € cual parte
de las sumas actualmente abonadas en concepto de pagos netos de liquidacion alos paises
en desarrollo podrian canalizarse a un fondo rotatorio para la compra de equiposy €
despliegue de redes en tales paises. En particular, los costes de atencion a las obligaciones
del servicio universal deberian compartirse entre todos |os operadores que actlen en un
determinado mercado.

Asimismo, los paises en desarrollo requeriran asistencia en los siguientes campos.
capacitacion en materia de transferencia de tecnologia, restablecimiento del equilibrio de
tarifas, diversificacion de ingresos, introduccion de servicios y establecimiento de un
proceso de reglamentacion neutral e independiente. Lo més acertado seria tomar estas
medidas en un marco multilateral y en relaciones bilaterales.

Convendria que el FMPT-98 considerase la posibilidad de formular Opiniones sobre
actuaciones de cooperacion entre los Estados Miembros y los Miembros de los Sectores
dela UIT para facilitar la adaptacion a un nuevo entorno, lo queincluye:

» agdtir alos Estados Miembros dela UIT a aplicar la reforma de la reglamentacion;
» agdtir alos Estados Miembros dela UIT a aplicar sus compromisos OMC;

e asstir alos Estados Miembrosdela UIT allevar a cabo las reformas del sistema de
contabilidad y liquidacion de cuentas internacionales,

» determinar de quéforma " un aterrizaje suave" para los paises que seran
probablemente |os més afectados por la reforma podria llevarse a la préctica en un
entorno de competencia entre varios operadores,

* <olicitar € establecimiento de un fondo de desarrollo infraestructural.
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ANEXO A

Documento dereferencia de la OM C sobr e telecomunicaciones basicast

Alcance

A continuacion figuran definiciones y principios relativos al marco reglamentario de los servicios
de telecomunicaciones basicas.

Definiciones
Por usuarios se entiende los consumidores de servicios y |os proveedores de servicios.

Por instalaciones esenciales se entiende toda instalacion de una red o servicio publicos de
transporte de telecomunicaciones que:

a) seasuministrada exclusivamente o de manera predominante por un solo proveedor o
por un namero limitado de proveedores; y

b) cuya sustitucion con miras a suministro de un servicio no sea factible en lo econémico
0 en lo técnico.

Un proveedor importante es un proveedor que tenga la capacidad de afectar de manera
importante las condiciones de participacion (desde € punto de vista de los precios 'y del
suministro) en un mercado dado de servicios de telecomunicaciones basicas como resultado de:

a) € control delas instalaciones esenciales; o
b) lautilizacién de su posicidn en € mercado.

1 Salvaguar dias de la competencia

1.1 Prevencion de las précticas anticompetitivas en la esfera de las telecomunicaciones

Se mantendran medidas adecuadas con le fin de impedir que aquellos proveedores que, individual
0 conjuntamente, sean un proveedor importante empleen o sigan empleando précticas
anticompetitivas.

1.2 Salvaguardias

L as précticas anticompetitivas a las que se hace referencia supra incluiran, en particular, las
siguientes:

a) redlizar actividades anticompetitivas de subvencion cruzada;

b) utilizar informacion obtenida de competidores con resultados anticompetitivos; y

C) no poner oportunamente a disposicion de los demés proveedores de servicios la
informacidn técnica sobre las instalaciones esenciales y la informacion comercialmente
pertinente que éstos necesiten para suministrar servicios.

1 S desea obtener més informacion sobre el Acuerdo sobre Telecomunicaciones Basicas de
la OMC, sirvase ponerse en contacto con € sitio dela OMC en la Web con direccion:
http://www.wto.org.

O:\SPUCOMM\SPU-DOCS\WTPFI8\REPORT\002S.DOC 10.10.97 11.10.97
(54355)



-19-

2 I nter conexion

2.1 Este articulo serefiere al enlace con los proveedores que suministran redes o servicios
publicos de transporte de telecomunicaciones, con objeto de que los usuarios de un proveedor
puedan comunicarse con |os usuarios de otro proveedor y tener acceso a los servicios

suministrados por otro proveedor, respecto de los que se contraigan compromisos especificos.

2.2 I nter conexion que se ha de asegurar

La interconexion con un proveedor importante quedara asegurada en cualquier punto técnicamente
viable de lared. Esta interconexion se facilitar&:

a) entérminosy condiciones (incluidas las normasy especificaciones técnicas) y con
tarifas que no sean discriminatorias, y sera de una calidad no menos favorable que la
facilitada para sus propios servicios similares o para servicios similares de proveedores
de servicios no afiliados o para sus filiales u otras sociedades afiliadas;

b) en unaforma oportuna, en términosy condiciones (incluidas las normas y
especificaciones técnicas) y con tarifas basadas en € costo que sean transparentes y
razonables, tengan en cuenta la viabilidad econdmica, y estén suficientemente
desagregados para que € proveedor no deba pagar por componentes o instalaciones
delared que no necesite para € suministro del servicio; y

c) previasolicitud, en puntos adicionales a los puntos de terminacion de la red ofrecidos
alamayoria delos usuarios, a un precio que reflgje e costo de construccion delas
instalaciones adicionales necesarias.

2.3 Disponibilidad publica de los procedimientos de negociacion de inter conexiones

Se pondran a disposicién del publico los procedimientos aplicables ala interconexion con un
proveedor importante.

24 Transparencia de los acuer dos de inter conexion

Se garantiza que todo proveedor importante pondré a disposicion del publico sus acuerdos de
interconexion o una oferta de interconexion de referencia.

25 Interconexion: solucion de diferencias

Todo proveedor de servicios que solicite la interconexion con un proveedor importante podra
presentar recurso:

a) en cuaquier momento, o

b) después de un plazo razonable que se haya dado a conocer publicamente ante un
organo nacional independiente, que podra ser € drgano de reglamentacion al que se
hace referenciaen € péarrafo 5 infra, para resolver dentro de un plazo razonable las
diferencias con respecto a los términos, condiciones y tarifas apropiados de
interconexion, siempre que éstos no hayan sido establecidos previamente.
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3 Servicio univer sal

Todo Miembro tiene derecho a definir € tipo de obligacidn de servicio universal que desee
mantener. No se considerara que las obligaciones de esa naturaleza son anticompetitivas per se, a
condicion de que sean administradas de manera transparente y no discriminatoriay con neutralidad
en la competenciay no sean mas gravosas de lo necesario para € tipo de servicio universal
definido por & Miembro.

4 Disponibilidad publica delos criterios de concesion de licencias
Cuando se exija una licencia, se pondréan a disposicién del publico:

a) todos los criterios de concesion de licencias y los plazos normalmente requeridos para
tomar una decision relativa a una solicitud de licencia; y

b) lostérminosy condiciones de las licencias individuales.
A solicitud del interesado le seran comunicadas las razones de la denegacion de la licencia.

5 Independencia de la entidad de reglamentacion

El érgano de reglamentacion sera independiente de todo proveedor de servicios de
telecomunicaciones basicas, y no respondera ante é. Las decisiones del drgano de reglamentacion
y los procedimientos aplicados seran imparciales con respecto a todos los participantes en €
mercado.

6 Asignacion y utilizacion de recur sos escasos

Todo procedimiento parala asignacion y utilizacion de recursos escasos, como las frecuencias, los
nuamerosy los derechos de paso, se llevara a la préactica de manera objetiva, oportuna, transparente
y ho discriminatoria. Se pondra a disposicion del puablico € estado actual de las bandas de
frecuencia asignadas, pero no es preciso identificar detalladamente las frecuencias asignadas a usos
oficiales especificos.
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ANEXOB

Glosario

Tasa dedistribucion: Se define en & Reglamento de las Telecomunicaciones
Internacionales como la "Tasa fijada para acuerdo entre
administraciones (o empresa(s), privada(s), de explotacion
reconocida(s) en unareacion daday que sirva para €
establecimiento de las cuentas internacionales’.

Originacion dela llamada: El servicio de originar una llamada de teléfono, facsimil o
de otro medio de telecomunicacion, a partir de la parte
[lamante.

Terminacion delallamada: El servicio de terminar una llamada de teléfono, facsimil u
otro medio de comunicacion en la parte llamada.

Tasa de terminacion dela Tasa aplicada por un operador por terminar unallamaday

[lamada: gue puede ser:
. unatasa Unica aplicada atodo d tréfico entrante en

el marco del régimen tradicional de medio circuito,
y de forma orientada a los costes, no
discriminatoria y transparente; o

. una tasa de terminacion individualizada que se
desglosa en los elementos de coste basicos:
transmision internacional, central de cabecera
internacional y prolongacion nacional y, en su
caso, un elemento de subvencion.

Régimen decircuito integral: Un término que se utiliza para describir un sistema en que
un operador o una alianza de operadores abonan € coste
total de un circuito internacional hasta e punto de
interconexion alared de un operador extranjero en €
territorio de dicho operador.

Régimen de medio circuito: Término que se utiliza para describir un sistema en € que
dos 0 més operadores comparten e coste de un circuito
internacional entre e origen y laterminacion dela
transmision.

Paises menos adelantados (PMA):  Un término que serefiere alos 48 paises y territorios
reconocidos por la Asamblea General delas
Naciones Unidas como |os paises menos adelantados del
mundo y a los cuales se concede prioridad especial a
efectos de asistencia.

Pago de liquidacion: El pago neto efectuado en la liquidacion de cuentas de las
telecomunicaciones internacional entre dos operadores
cuando € tréfico en un sentido excede al cursado por €
otro.
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Comer cio de telecomunicaciones;
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Latasa segn la cual deben abonarse los saldos de las
cuentas en las telecomunicaciones internacional y cuya
cuantia es normalmente la mitad del importe de latasa de
distribucion.

Término definido en € Informe Mundial del Desarrollo de
las Telecomunicaciones sobre € comercio en € sector de
las telecomunicaciones de la UIT de 1997, como "la
operacion de venta de equipos o servicios de
telecomunicacion que traspasa las fronteras nacionales'.
A los efectos de los servicios de telecomunicaciones, un
pais que termine una llamada puede ser considerado como
"exportador” de un servicio de terminacion de llamadas.
Andlogamente, un pais que origina una llamada puede
considerarse como "importador” de un servicio de
terminacion de llamadas.
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ANEXO C

UNION INTERNACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
T Documento C97/127-S

\\;d‘ CONSEJO 27 dejunio de 1997

Original: inglés
GINEBRA — REUNION 1997 — (18-27 JUNIO)

ACUERDO 475
(aprobado en la décima sesion plenaria)

SEGUNDO FORO MUNDIAL DE POLITICA DE LASTELECOMUNICACIONES

El Consgjo,
acuerda
1 gue se convoqgue & segundo Foro Mundial de Politica de las Telecomunicaciones en

Ginebradd 16 a 18 de marzo de 1998 para examinar e intercambiar opiniones sobre € tema del
comercio de servicios de telecomunicaciones, con € siguiente orden del dia:

a) repercusiones generales del acuerdo sobre comercio de servicios de telecomunicaciones

bésicas de la Organizacion Mundial del Comercio (OMC) en los Miembros delaUIT con

relacion a

- las paliticas, la reglamentacion y las estructuras reglamentarias de los Estados Miembros
delaUIT en materia de telecomunicaciones,

- las consecuencias del acuerdo de la OMC para los paises en desarrollo, en particular con
respecto alas politicas, la reglamentacion y las estrategias financieras encaminadas a
promover e desarrollo de redesy servicios de telecomunicacion, y de sus economias
nacionales;

b) medidas para ayudar a los Estados Miembros a adaptarse ala evolucidn del entorno de las
telecomunicaciones, entre otras € andlisis de la situacion actual (por g emplo, mediante estudios de
casos) Yy laformulacion de posibles acciones en cooperacion entre los Estados Miembros y los
Miembros de Sector de la UIT parafacilitar la adaptacion al nuevo entorno;

C) la evolucidn del entorno de las telecomunicaciones internacionales, especialmente e
sistera de contabilidad y liquidacion de cuentas, teniendo en cuenta las actividades emprendidas
por las Comisiones de Estudio del UIT-T,;

2 gue e Foro elabore un Informey, si es posible, opiniones para examen por los Miembros
delaUIT y en lasreuniones de la UIT pertinentes;
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3 gue las disposiciones para e segundo FMPT sean andlogas a las tomadas para € primero.
En particular:
a) los debates se basaran en un Informe del Secretario General, en e que se habian

incorporado las contribuciones de los Estados Miembros y los Miembros de Sector dela UIT y que
serd el tnico documento de trabajo del Foro y se centrara en asuntos clave sobre los cuales seria
aconsegjable extraer conclusiones;

b) el Informe del Secretario General se preparara siguiendo € procedimiento expuesto en €
seccion E del Documento C97/44;
) el Secretario General convocara a un Grupo equilibrado de expertos bien informados, cada

uno de los cuales participe activamente en la preparacion del Foro de Politica en su propio pais,
para ayudar con este procedimiento;

d) para ayudar alos participantes a preparar € Foro, un Grupo de Trabajo compuesto por
representantes de los Sectores UIT-T y UIT-D y de la Secretaria de la UIT, en colaboracion con
otras organizaciones deberé realizar estudios de casos, sobre todo en paises en desarrollo, y poner
sus resultados a disposicion de los participantes, junto con otros Informes pertinentes. Los estudios
de casos se habran de efectuar sobre la base de especificaciones y modelos acordados, siguiendo
las oportunas directrices del UIT-T y del UIT-D.

€) la participacion estara abierta a los Estados Miembros y alos Miembros de Sector y
publico podra asistir, aunque no participar directamente;

f) el Secretario General instard alos Estados Miembros y alos Miembros de Sector de la
UIT y aotras partes interesadas a que aporten contribuciones voluntarias para contribuir a sufragar
el coste del Foro y facilitar la asistencia de los PMA.

Ref.: Documentos C97/101(Rev.1) y 124.
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