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promgT&A. _— Correo

Paraguayo

El Correo Paraguayo y la Empresa Pronet S.A. han establecido una
alianza estratégica con el objeto de fortalecer y consolidar la
cooperacion entre las partes a través de la implementacion de
programas y ejecucion de proyectos o servicios que puedan
aprovechar de la mejor manera las potencialidades de cada una
de ellas



CATASTROS Y PAGOS

2.261.- |Beneficiarios

Cantidad de Pagos
Realizados

Monto total
Abonado

2 |Locaﬁdades

18.089.-

USD 1.255.282.-

Informe periodo del 2015 a febrero 2016




ENTORNO DE ENROLAMIENTO Y PAGO

‘ Proceso de Enrolamiento (%)

Carga de Datos del
Beneficiario: Nombre
Apellido, nro. de
documento, nro. de
celular y otros.

Correo
Paraguayo

(*) Proceso de catastro es por unica vez.

Proceso de Pago

Correo
Paraguayo

(o 7))

—

v’ Beneficiario presenta:

Documento + pin el cual es

enviado por el sistema al
- beneficiario en el celular.




PROCESO DE ALTA DE BENEFICIARIO

-

5 o - Acceso
a rovee nomina B N F | | \
S S de beneficiarios| : > ‘ WEB
\ Se disponibiliza al Banco y
a la SAS una plataforma
WEB para el seguimiento y

control en tiempo real de las
operaciones.

Suministra ndmina
de beneficiarios

Paso 1: se procede al alta del monedero
electronico por Unica vez, a cada uno
de los beneficiarios habilitados vy
recibidos, esto en tiempo y forma.

CORREO
Paso 2: dado de alta se notifica PARAGUAYO

inmediatamente al beneficiario via SMS
de la habilitacion de su monedero
electrénico asociado a su numero de
linea, esto sin importar a que compafiia
de telefonia corresponda el beneficiario.

Recibe notificacion de alta.
Informacién del crédito.
Calendario de pago.

Lugar de pago.

ASANE NN

Instrucciones de alta
por Unica vez por
cada beneficiario

MENSAJE
SMS VIA
CELULAR

BENEFICIARIO

PRONET —




PROCESO DE PAGO A BENEFICIARIO

Se disponibilizara de los
fondos para el pago a todos

los beneficiarios.
\/ Equipos

BENEFICIARIO -
SAS Sistema de cajay oy,
Corl'eo Procesamiento Comunicacion
Paraguayo

T PUNTO DE PAGO local e

Beneficiario es notificado del i :
i contingencia

calendario de pago, se acerca al
punto habilitado en la localidad OBS: se establece tronograma de pago
correspondiente para cobrar el a cada beneficiario. También se formara
100% del dinero acreditado una boca movil para aquellos puntos de
por la SAS, siempre munido pagos que no se encuentran en el centro
por su Documento de Identidad del distrito afectado, o que el Correo
y PIN. Pyo. no cuente en dicho distrito con un

punto fisico, para evitar el traslado de
los beneficiarios.



SOPORTES

» Capacitacion a beneficiarios y a todas las personas
Involucradas.

» Soporte técnico en los puntos de pagos para las fechas a ser
calendarizas.

» Desarrollo de sistemas a medidas y mantenimiento de los
mismos a ser aplicados.

» Control de calidad del producto conforme a los estandares de
calidad.

» Generacion de informes y archivos a medidas que ayuden a
una correcta conciliacion para la toma de decisiones.



ORGANIZACION PARA JORNADA DE EROLAMIENTO - RRHH

r 2 S

(15)SAS/Fundak  (4) DINACOPA (4) PRONET (12) TELCO
Distribucidn .., . s .
S S S
SAS 5 - 8 2 - 15
DINACOPA - - 4 - - 4
e - 8 - : 4 12
PRONET 4 : 0 ; _ 4
TOTAL 9 8 12 2 4 35

OBS: Se conformaran 4 sectores de capacitacidén, con sus respectivas mesas de activacion y autorizacioén.



ORGANIZACION DE RECURSOS
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JORNADA - ITAPUA POTY

Tinglado Municipal Itapua Poty dia 23-12-14 — Capacitacion, Catastro y entrega de Chip-




JORNADA - ALTO VERA

3 %oy % L
TN i

Escuelita Centro y Escuelita Perlita dia 22-12-14 - Capacitacion, Catastro y entrega de
Chip-
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