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Введение
Миссия МСЭ заключается в том, чтобы пропагандировать приемлемый в ценовом  отношении и универсальный доступ к сетям, услугам и приложениям электросвязи/информационно-коммуникационных технологий, а также их использование в интересах  социального, экономического и экологически устойчивого роста и развития, содействовать и  способствовать такому доступу и использованию; при этом стратегическими целями являются универсальная возможность установления соединений и устойчивая цифровая трансформация, а целевые показатели установлены на 2030 год.
Цель
Поправки вносятся в:
−	положения Резолюции 71;
−	проект Приложения 1 к Резолюции 71 (Стратегический план МСЭ на 2028−2031 гг.), представленный Рабочей группой Совета по финансовым и людским ресурсам (РГС-ФЛР).
Резюме предложения
В этом предложении обращается внимание на увеличивающийся цифровой разрыв между глобальным Севером (развитыми странами) и глобальным Югом (развивающимися странами), который обусловлен преобладающим разрывом в доступе и возможности установления соединений, неравномерным увеличением уровня проникновения подвижной связи, низким уровнем цифровой грамотности наиболее быстро растущего населения, глобальным экономическим спадом, недостаточным цифровым образованием во многих развивающихся странах и настоятельной необходимостью преодоления этого разрыва в целях достижения ЦУР на период до 2030 года. В предложении, в частности, рассматриваются следующие вопросы:
−	усиление поддающегося измерению воздействия и сокращение цифрового разрыва, позволяющие принимать более действенные меры для уменьшения неравномерности роста распространения подвижной связи между развитыми и развивающимися странами;
−	недопущение возникновения рисков или причинения вреда пользователям вследствие расширения деятельности без учета границ и регуляторных ограничений;
−	оценка и сокращение обусловленного использованием ИКТ негативного воздействия на окружающую среду в виде электронных отходов.
Поправки к Приложению 1 выделены серым цветом и основаны на результатах работы Рабочей группы Совета по разработке Стратегического и Финансового планов на 2028−2031 годы (РГС‑СФП) (Добавление 1 к Документу PP-26/32). Приложение 2 и Приложение 3 аналогичны содержащимся в предложении РГС-СФП.


MOD	AFCP/24A9/1
РЕЗОЛЮЦИЯ 71 (ПЕРЕСМ. БУХАРЕСТ, 2022ДОХА, 2026 Г.)
Стратегический план Союза на 2024−20272028−2031 годы
Полномочная конференция Международного союза электросвязи (Бухарест, 2022Доха, 2026 г.),
учитывая
а)	статьи и положения Устава МСЭ и Конвенции МСЭ, относящиеся к стратегическим политическим принципам и планам и участию Членов Секторов в деятельности Союза;
b)	Резолюцию 25 (Пересм. Бухарест, 2022 г.) настоящей Конференции, в которой, в том числе, содержится решение укрепить функции региональных и зональных отделений, с тем чтобы они могли играть важную роль в осуществлении Стратегического плана, программ и проектов МСЭ, а также региональных инициатив;
c)	Резолюцию 48 (Пересм. Бухарест, 2022 г.) настоящей Конференции, в которой, в том числе, содержится решение о том, что следует обеспечить, чтобы управление людскими ресурсами и их развитие в МСЭ и далее соответствовали миссии, ценностям, целям и деятельности Союза и общей системы Организации Объединенных Наций;
d)	Резолюцию 70 (Пересм. Бухарест, 2022 г.) настоящей Конференции, в которой содержится решение включить гендерную проблематику в процесс выполнения и оценки Стратегического плана и Финансового плана МСЭ, а также в оперативные планы Секторов и Генерального секретариата;
e)	Резолюцию 140 (Пересм. Бухарест, 2022 г.) настоящей Конференции о роли МСЭ в выполнении решений Всемирной встречи на высшем уровне по вопросам информационного общества и Повестки дня в области устойчивого развития на период до 2030 года, а также в принятии последующих мер и обзоре их выполнения;
f)	Резолюцию 151 (Пересм. Бухарест, 2022 г.) настоящей Конференции, в которой поручается Генеральному секретарю и Директорам трех Бюро продолжать разработку комплексной структуры результатов деятельности МСЭ для обеспечения выполнения Стратегического, Финансового и оперативных планов и бюджета и укрепления способности членов Союза оценивать прогресс в достижении целей МСЭ, а также подготавливать скоординированные сводные оперативные планы, отражающие их увязку со Стратегическим и Финансовым планами Союза;
g)	Резолюцию 191 (Пересм. Бухарест, 2022 г.) настоящей Конференции, в которой содержится поручение Генеральному секретарю далее совершенствовать стратегию координации и сотрудничества для осуществления эффективных и действенных усилий в областях, представляющих взаимный интерес для трех Секторов МСЭ и Генерального секретариата, с тем чтобы не допускать дублирования усилий и оптимизировать использование ресурсов Союза;
h)	Резолюцию 200 (Пересм. Бухарест, 2022 г.) настоящей Конференции о выполнении Повестки дня "Соединим к 2030 году" и вкладе в общемировые усилия по достижению Целей в области устойчивого развития,
учитывая далее
a)	резолюции 75/233 Генеральной Ассамблеи Организации Объединенных Наций (ГА ООН) от 21 декабря 2020 года о четырехгодичном всеобъемлющем обзоре политики в области оперативной деятельности в целях развития системы Организации Объединенных Наций, 72/279 от 31 мая 2018 года о переориентации системы развития Организации Объединенных Наций в контексте четырехгодичного всеобъемлющего обзора политики в области оперативной деятельности в целях развития в рамках системы Организации Объединенных Наций и 74/297 от 11 августа 2020 года о ходе осуществления резолюции 71/243 ГА ООН;
b)	что в Декларации о праздновании 75-й годовщины Организации Объединенных Наций, принятой 21 сентября 2020 года в резолюции 75/1 ГА ООН, государства-члены Организации Объединенных Наций признали значение технологий как важнейшей глобальной проблемы и взяли обязательство укреплять цифровое сотрудничество для максимального увеличения преимуществ цифровых технологий при снижении их рисков,;
c)	неравномерный рост распространения подвижной связи в развитых и развивающихся странах в период с 2022 по 2025 годы, о котором свидетельствуют сравнительные отчеты МСЭ "Измерение цифрового развития: факты и цифры" за 2022 и 2025 годы; улучшение, отраженное в отчете МСЭ "Измерение цифрового развития: Индекс развития ИКТ, 2026 год"; и настоятельную необходимость достижения Целей в области устойчивого развития (ЦУР) к 2030 году,
отмечая
a)	сложные задачи, стоящие перед Союзом при достижении им своих целей в постоянно изменяющейся среде электросвязи/информационно-коммуникационных технологий (ИКТ), а также условия разработки и выполнения стратегического плана, изложенные в Приложении 2 к настоящей Резолюции;
b)	глоссарий терминов, представленный в Приложении 3 к настоящей Резолюции,
признавая
a)	опыт, полученный в ходе выполнения предыдущих стратегических планов Союза;
b)	рекомендации, содержащиеся в докладе 2012/12 Объединенной инспекционной группы (ОИГ) Организации Объединенных Наций "Стратегическое планирование в системе Организации Объединенных Наций";
c)	сохраняющийся цифровой разрыв и роль МСЭ в распространении по всему миру возможности установления соединений и использовании электросвязи/ИКТ для социально-экономического и экологически устойчивого развития, в том числе в условиях распространения коронавирусной болезни (COVID-19);
d)	рекомендации, содержащиеся в докладе ОИГ по обзору управления и администрирования в МСЭ, и касающиеся стратегического планирования и управления рисками;
e)	что эффективная увязка между Стратегическим планом и Финансовым планом определена в Приложении 1 к Решению 5 (Пересм. Бухарест, 2022 г.) настоящей Конференции, представленном в Дополнении А к Приложению 1 к настоящей Резолюции;
f)	новую систему подотчетности МСЭ для дальнейшего укрепления механизмов подотчетности и мер внутреннего контроля Союза, одобренные Советом МСЭ на его сессии 2022 года,
решает
принять Стратегический план Союза на 2024−20272028−2031 годы, содержащийся в Приложении 1 к настоящей Резолюции,
поручает Генеральному секретарю и Директорам Бюро
1	продолжать совершенствовать структуру результатов деятельности МСЭ для мониторинга выполнения Стратегического плана Союза в соответствии с принципами управления, ориентированного на результаты, и составления бюджета, ориентированного на результаты;
2	координировать выполнение Стратегического плана, обеспечивая согласованность Стратегического плана, Финансового плана, оперативных планов и двухгодичных бюджетов;
3	рекомендовать Совету внесение коррективов к Стратегическому и Финансовому планам с учетом его мандата и в свете изменений в среде электросвязи/ИКТ и/или по результатам оценки показателей деятельности и структуры управления рисками, в частности, путем:
i)	внесения всех необходимых изменений, для обеспечения того, чтобы Стратегический план содействовал выполнению МСЭ своих целей и приоритетов, принимая во внимание предложения со стороны консультативных групп Секторов, решения, принимаемые на конференциях и ассамблеях Секторов, и изменения стратегической направленности деятельности Союза в рамках финансовых ограничений, установленных полномочной конференцией;
ii)	обеспечения увязки Стратегического, Финансового и оперативных планов МСЭ и соответствующего стратегического плана в области людских ресурсов;
4	ежегодно представлять отчеты Совету о ходе выполнения Стратегического плана, а также о показателях деятельности Союза, направленной на достижение его целей;
5	распространять эти отчеты, после рассмотрения их Советом, среди всех Государств-Членов с настоятельной просьбой направлять эти отчеты Членам Секторов, а также тем объединениям и организациям, упомянутым в п. 235 Конвенции, которые принимали участие в выполнении планов;
6	продолжать сотрудничать с Организацией Объединенных Наций в целях содействия всестороннему осуществлению резолюций ГА ООН, связанных с электросвязью/ИКТ,
поручает Совету МСЭ
1	осуществлять надзор за разработкой и внедрением структуры результатов деятельности МСЭ, включая принятие соответствующих показателей, которые позволят более точно измерять эффективность и действенность выполнения Стратегического плана Союза;
2	осуществлять надзор за разработкой и выполнением Стратегического плана и при необходимости корректировать Стратегический план на основе отчетов Генерального секретаря;
3	представить следующей полномочной конференции оценку результатов выполнения Стратегического плана совместно с предлагаемым проектом Стратегического плана на следующий четырехгодичный период для последующего принятия;
4	принять надлежащие меры для содействия осуществлению соответствующих резолюций ГА ООН;
5	принять необходимые меры для того, чтобы скользящие оперативные планы Генерального секретариата и трех Секторов, ежегодно утверждаемые Советом, были полностью согласованы с настоящей Резолюцией и приложениями к ней, а также Финансовым планом Союза, утвержденным в Решении 5 (Пересм. Бухарест, 2022 г.) настоящей конференции, и соответствовали им,
предлагает Государствам-Членам
включать национальное и региональное видение вопросов политики, регулирования и эксплуатации в сфере электросвязи/ИКТ в процесс стратегического планирования, осуществляемого Союзом, в период до следующей полномочной конференции, для того чтобы:
–	повысить эффективность Союза при выполнении им своих целей, определенных в основных документах Союза, на основе сотрудничества в выполнении Стратегического плана, исходя из ценностей и принципов "Единого МСЭ";
–	помочь Союзу оправдывать изменяющиеся ожидания всех своих членов, по мере того как национальные структуры, обеспечивающие предоставление услуг электросвязи/ИКТ, продолжают развиваться,
предлагает Членам Секторов
сообщать о своих мнениях в отношении стратегического плана Союза через свои соответствующие Секторы и надлежащие консультативные группы.


ПРИЛОЖЕНИЕ 1 К РЕЗОЛЮЦИИ 71 (ПЕРЕСМ. БУХАРЕСТ, 2022ДОХА, 2026 Г.)
Стратегический план Союза на 2024−20272028−2031 годы
1	Обзор структуры МСЭ
1	В соответствии с Уставом МСЭ и Конвенцией МСЭ Союз образуют: a) Полномочная конференция – высший орган Союза; b) Совет МСЭ, который действует от имени Полномочной конференции в период времени между полномочными конференциями; c) всемирные конференции по международной электросвязи; d) Сектор радиосвязи МСЭ (МСЭ-R), включая всемирные и региональные конференции радиосвязи, ассамблеи радиосвязи, Радиорегламентарный комитет, исследовательские комиссии по радиосвязи, Консультативную группу по радиосвязи и Бюро радиосвязи (БР); e) Сектор стандартизации электросвязи МСЭ (МСЭ-T), включая всемирные ассамблеи по стандартизации электросвязи, исследовательские комиссии по стандартизации электросвязи, Консультативную группу по стандартизации электросвязи и Бюро стандартизации электросвязи (БСЭ); f) Сектор развития электросвязи МСЭ (МСЭ-D), включая всемирные и региональные конференции по развитию электросвязи, исследовательские комиссии по развитию электросвязи, Консультативную группу по развитию электросвязи и Бюро развития электросвязи (БРЭ); и g) Генеральный секретариат. Три Бюро выполняют функции секретариатов соответствующих Секторов.
2	Как указано в основополагающих документах МСЭ, МСЭ-R несет ответственность за обеспечение рационального, справедливого, эффективного и экономного использования радиочастотного спектра всеми службами радиосвязи, включая те, которые используют орбиту геостационарных спутников или другие спутниковые орбиты, и за проведение изучений без ограничения диапазона частот и принятия Рекомендаций по вопросам радиосвязи.
3	Функции МСЭ-Т заключаются в том, чтобы выполнять цели Союза, относящиеся к стандартизации электросвязи, с учетом особых интересов развивающихся стран[footnoteRef:1]1, путем изучения технических, эксплуатационных и тарифных вопросов и принятия Рекомендаций по ним с целью стандартизации электросвязи на всемирной основе.  [1: 1	К ним относятся наименее развитые страны (НРС), малые островные развивающиеся государства (СИДС), развивающиеся страны, не имеющие выхода к морю (ЛЛДС), и страны с переходной экономикой.] 

4	Функции МСЭ‑D заключаются в исполнении двойственной обязанности Союза как специализированного учреждения Организации Объединенных Наций и учреждения-исполнителя по реализации проектов в рамках системы развития Организации Объединенных Наций или других соглашений по финансированию с целью облегчения и ускорения развития электросвязи путем внесения предложений, организации и координации деятельности по техническому сотрудничеству и помощи для сокращения цифрового разрыва.
5	Сектора МСЭ имеют взаимодополняющие мандаты и сотрудничают при выполнении настоящего Стратегического плана для выполнения задач Союза.
6	Функции Генерального секретариата заключаются в координации выполнения Стратегического плана и представлении отчетности по его выполнению, а также в ответственности за общее управление ресурсами Союза. Генеральный секретариат ставит своей целью предоставление высококачественных и эффективных услуг членам Союза.
7	Все три Бюро, включая региональные отделения, и Генеральный секретариат стремятся укреплять координацию, сотрудничество и согласованность между собой, уделяя особое внимание более эффективному и действенному выполнению миссии МСЭ путем избежания дублирования работы, максимального увеличения синергии и выполнения Стратегического плана Союза для достижения целей и решения задач организации в постоянно меняющейся глобальной среде электросвязи/ИКТ. Будучи специализированным учреждением ООН, МСЭ будет рассматривать новые области работы, исходя из своего основного мандата, дополнительных преимуществ и имеющихся ресурсов.
2	Стратегическая основа МСЭ на 2024−20272028−2031 годы
2.1	Общая основа
87	На рисунке ниже показаны ключевые компоненты стратегической основы. К ним относятся концепция, миссия, стратегические цели, целевые показатели, тематические приоритеты, конечные результаты, предлагаемые продукты и услуги и средства достижения целей.
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	Компоненты 
Стратегического плана
	Определение

	Концепция
	Лучший мир, который хочет видеть МСЭ

	Миссия
	Основные общие целевые установки Союза, как они излагаются в основополагающих документах МСЭ

	Стратегические цели 
	Цели Союза высокого уровня, которые делают возможным осуществление его миссии

	Целевые показатели
	Желательные результаты, которые Союз намечает получить для достижения своих стратегических целей и выполнения Повестки дня в области устойчивого развития на период до 2030 года и Направлений деятельности Всемирной встречи на высшем уровне по вопросам информационного общества.

	Тематические приоритеты
	Области работы, которым Союз уделяет основное внимание, и в которых будут получены конечные результаты для достижения стратегических целей

	Конечные результаты
	Ключевые результаты, которых Союз намеревается достичь в рамках своих тематических приоритетов

	Предлагаемые продукты и услуги
	Диапазон продуктов и услуг МСЭ, которые применяются для поддержки работы Союза в рамках его тематических приоритетов 

	Средства достижения целей
	Способы работы, которые позволяют Союзу более эффективно и результативно достигать своих целей и приоритетов

	Оперативный план и приоритеты Секторов
	Оперативный план составляется на ежегодной основе каждым Бюро по согласованию с соответствующей консультативной группой, а также Генеральным секретариатом, в соответствии со Стратегическим и Финансовым планами. Он включает подробный план на следующий год и прогноз на последующий трехгодичный период для каждого Сектора и Генерального секретариата. Совет рассматривает и утверждает четырехгодичные скользящие оперативные планы.


2.2	Концепция
98	"Информационное общество, возможности которого расширяются благодаря взаимосвязанному миру, где электросвязь/информационно-коммуникационные технологии делают возможным и ускоряют социальный, экономический и экологически устойчивый рост и развитие для всех"."Взаимосвязанный мир, который ускоряет социальный и экономический рост и формирует устойчивое будущее".
2.3	Миссия
109	"Миссия МСЭ заключается в том, чтобы пропагандировать приемлемый в ценовом отношении и универсальный доступ к сетям, услугам и приложениям электросвязи/информационно-коммуникационных технологий, а также их использование в интересах социального, экономического и экологически устойчивого роста и развития, содействовать и способствовать такому доступу и использованию"."Миссия МСЭ заключается в том, чтобы пропагандировать приемлемый в ценовом отношении и надежный доступ к сетям, цифровым услугам и приложениям электросвязи/информационно-коммуникационных технологий, а также их использование в интересах социального и экономического процветания, содействовать и способствовать такому доступу и использованию".
2.4	Стратегические цели
1110	Стратегические цели Союза, представленные ниже, способствуют реализациией МСЭ своей миссии и укреплению его роли в содействии прогрессу в реализации концепцииНаправлений деятельности, принятой в рамках Всемирной встречи на высшем уровне по вопросам информационного общества (ВВУИО), задач и обязательств, предусмотренных в Глобальном цифровом договоре, и Повестки дня в области устойчивого развития на период до 2030 года.
1211	Цель 1 – Универсальная возможность установления соединений: сделать возможным универсальный доступ к приемлемым в ценовом отношении, высококачественным и защищенным технологиям электросвязи/ИКТ и содействовать такому доступу. Для распространения универсальной возможности установления соединений МСЭ предпринимать усилия для достижения универсально доступных, приемлемых в ценовом отношении, высококачественных, функционально совместимых, устойчивых и защищенных инфраструктуры, услуг и приложений электросвязи/информационно-коммуникационных технологий (ИКТ). МСЭ будет координировать усилия по предотвращению и ликвидации вредных помех службам радиосвязи, содействию всемирной стандартизации электросвязи и использованию существующих и появляющихся технологий, вариантов установления соединений и бизнес-моделей для сокращения цифрового разрыва в доступе во всех странах, регионах и для всего человечества.
1312	Цель 2 – Устойчивая цифровая трансформация: содействовать справедливому и открытому для всех использованию электросвязи/ИКТ и приложений с целью расширения возможностей людей и общества для устойчивого развития. Используя электросвязь/информационно-коммуникационные технологии (ИКТ), МСЭ будет стремиться способствовать цифровой трансформации для содействия построению открытого для всех общества и экономики в интересах устойчивого развития. С этой целью МСЭ будет работать над сокращением цифрового разрыва при использовании электросвязи/ИКТ во всех странах и для всех людей, включая женщин и девушек, коренные народы, пожилых людей, лиц с ограниченными возможностями и лиц с особыми потребностями. МСЭ будет работать над тем, чтобы пропагандировать и делать возможной цифровую трансформацию в различных сферах жизни и деятельности, для принятия мер в связи с двойным кризисом – климата и окружающей среды, а также содействовать прогрессу науки, устойчивому исследованию Земли и космоса и использованию их ресурсов для всеобщего блага.
2.5	Целевые показатели Повестки дня Союза "Соединим к 2030 году"
1413	Целевые показатели представляют собой результаты и долгосрочное воздействие работы МСЭ, и они служат показателями прогресса в достижении стратегических целей Союза и приверженности МСЭ выполнению Направлений деятельности ВВУИО и достижению Целей в области устойчивого развития (ЦУР), а также задач и обязательств, предусмотренных в Глобальном цифровом договоре. МСЭ будет работать совместно с широким кругом других организаций и объединений всего мира, которые считают своей задачей продвижение использования электросвязи/ИКТ для создания соединенного мира к 20302031 году.
	[bookmark: _Hlk242697105]Целевые показатели по Цели 1: Универсальная возможность установления соединений − до 20302031 года:

	1.1: Универсальный охват широкополосной связью

	[bookmark: _Hlk242261898]1.2: Услуги широкополосной связи, приемлемые в ценовом отношении для всехВозможность установления приемлемых в ценовом отношении соединений для всех

	1.3: Широкополосный доступ для каждого домашнего хозяйстваУниверсальный доступ к устройствам с выходом в интернет

	1.4: Владение устройствами с выходом в интернет и доступ к этим устройствамПовышение готовности стран в области кибербезопасности

	1.5: Доступ к интернету для всех школУстойчивые сети

	1.6: Повышение готовности стран в области кибербезопасности (ключевые характеристики: наличие стратегии, национальные группы реагирования на компьютерные инциденты/нарушения компьютерной защиты и законодательство)Недопущение создания вредных помех

	1.7: Универсальный доступ к интернету всех отдельных лицВоздействие стандартов функциональной совместимости

	Целевые показатели по Цели 2: Устойчивая цифровая трансформация – до 2030 2031 года: 

	2.1: Сокращение всех цифровых разрывов (в частности, по признаку пола, возрасту, между городскими и сельскими районами)Универсальное использование интернета (разрывы по всем категориям)

	2.2: Обладание цифровыми навыками большинством физических лицЦифровые навыки для всех

	2.3: Универсальное использование услуг интернета предприятиямиУниверсальный доступ к интернету в школах

	2.4: Онлайновый доступ большинства лиц к государственным службамУниверсальное использование интернета в сфере бизнеса/промышленности

	2.5: Существенное улучшение вклада ИКТ в меры, принимаемые в отношении климата и окружающей средыВоздействие ИКТ на окружающую среду

	[bookmark: _Hlk219281729]2.6: Открытые для всех цифровые инновации

	2.7: Космос в интересах развития


2.6	Тематические Пприоритеты
1514	Сектора и Генеральный секретариат будут совместно работать по тематическим приоритетам МСЭ для получения конечных результатов, ориентированных на достижение стратегических целей Союза. Ниже описываются эти тематические приоритеты и связанные с ними конечные результаты.
Использование спектра для космических и наземных служб
1615	Ресурсы радиочастотного спектра и связанных с ним спутниковых орбит являются ограниченными природными ресурсами, которые надлежит использовать рационально, эффективно и экономно, в соответствии с положениями Регламента радиосвязи, чтобы обеспечить справедливый доступ к этим орбитам и к этим частотам разным странам или группам стран с учетом особых потребностей развивающихся стран и географического положения некоторых стран. 
1716	Деятельность МСЭ по этому тематическому приоритету имеет основной целью улучшение использования радиочастотного спектра и орбиты геостационарных спутников и других спутниковых орбит для служб радиосвязи, координируя при этом усилия по предотвращению и решению проблем вредных помех между радиостанциями различных стран и способствуя эффективной и действенной эксплуатации всех служб радиосвязи. МСЭ также проводит исследования и разрабатывает рекомендации по технологиям и системам радиосвязи, способствуя более эффективному использованию орбитально-частотного ресурса.
17	Ожидаются следующие конечные результаты работы МСЭ по использованию спектра для космических и наземных служб: 
1)	эффективное, экономное, рациональное и справедливое использование ресурсов радиочастотного спектра и орбит;
2)	недопущение создания вредных помех;
3)	расширение применения Рекомендаций МСЭ-R, используемых для эффективного управления использованием спектра, а также для совместного использования частот и совместимости, в том числе касающихся моделирования распространения радиоволн.
Ресурсы нумерации международной электросвязиФункциональная совместимость и инновации в области электросвязи/ИКТ в глобальном масштабе
18	К ресурсам нумерации международной электросвязи относятся нумерация, наименование, адресация и идентификация (ННАИ), и все они относятся к функционированию сетей, услуг и приложений международной электросвязи/ИКТ. Ресурсы нумерации международной электросвязи имеют решающее значение для услуг фиксированной и подвижной межабонентской связи, а также для не относящихся к межабонентской связи услуг межмашинного взаимодействия и установления соединений интернета вещей. МСЭ уделяет основное внимание укреплению глобальной экосистемы электросвязи/ИКТ путем разработки, принятия и внедрения международных стандартов, обеспечивающих функциональную и прочую совместимость и инновации.
19	Чрезвычайно важно эффективное управление этими ограниченными ресурсами на глобальном уровне, для удовлетворения постоянно растущего спроса сектора электросвязи/ИКТ и других сообществ. Одним из важнейших компонентов этого приоритета является разработка международных стандартов, которые обеспечивают функционально совместимые и взаимосвязанные сети и услуги электросвязи/ИКТ во всем мире. Этот приоритет, поощряющий участие членов в процессе стандартизации − особенно из числа развивающихся стран, направлен на создание равных условий деятельности, которые ускоряют развитие инфраструктуры, расширяют глобальную возможность установления соединений, охватывают новые и появляющиеся технологии электросвязи/ИКТ и позволяют сократить затраты за счет экономии масштаба.
20	МСЭ обладает уникальной обязанностью по распределению этих ресурсов и управлению ими, а также способствует оптимальному функционированию сетей и услуг международной электросвязи.Вторым ключевым компонентом данного приоритета является эффективное распределение ресурсов нумерации, наименования, адресации и идентификации (ННАИ) международной электросвязи, которые относятся к функционированию глобальных сетей и услуг ИКТ, и управление этими ресурсами. Эти ресурсы имеют решающее значение не только для фиксированной и подвижной межабонентской связи, а также для не относящихся к межабонентской связи услуг, таких как межмашинное взаимодействие (M2M) и установления соединений интернета вещей (IoT). Поскольку спрос на эти услуги продолжает расти, эффективное администрирование международных ресурсов ННАИ становится все более важным.
21	Ожидаются следующие конечные результаты работы МСЭ по ресурсам нумерации международной электросвязи:
1)	эффективное распределение и управление ресурсами нумерации, наименования, адресации и идентификации международной электросвязи (ННАИ) в соответствии с Рекомендациями и процедурами МСЭ-Т;
2)	повышение доступности сетей и услуг международной электросвязи;
3)	сокращение неправомерного присвоения и неправомерного использования ресурсов нумерации, наименования, адресации и идентификации (ННАИ).
Инклюзивные и защищенные инфраструктура и услуги электросвязи/ИКТ
2122	Инклюзивные и защищенные инфраструктура и услуги электросвязи/ИКТ представляют собой основополагающие составные компоненты цифровой трансформации. Важным аспектом этого тематического приоритета является основное внимание к реализации возможности установления открытых для всех соединений в глобальном масштабе за счет обеспечения функциональной совместимости, улучшения показателей работы, устойчивости, повышения качества и приемлемости в ценовом отношении, а также повышения устойчивости инфраструктуры и услуг электросвязи/ИКТ. Другой важной составляющей этого тематического приоритета является поощрение открытого характера, цифровой грамотности и цифровых навыков.
2223	В работе в рамках этого приоритета также будет предусматриваться повышение совместимости и возможности сосуществования различных радиослужб без вредных помех.
2324	Укрепление доверия и безопасности в области электросвязи/ИКТ необходимо для их широкого внедрения и использования.
2425	Еще одним важным компонентом данного тематического приоритета является содействие Государствам-Членам в технических и организационных аспектах укрепления доверия и безопасности при использовании электросвязи/ИКТ, среди прочего путем повышения качества, надежности и устойчивости сетей и систем при минимальных неблагоприятных последствиях.
2526	Для этого Союз будет работать для содействия развитию инклюзивных и защищенных инфраструктуры и услуг электросвязи/ИКТ, в том числе путем развития международных стандартов и новых технологий для служб радиосвязи и электросвязи и функционирования и взаимодействия сетей электросвязи, а также предоставления членам помощи по новым и появляющимся услугам и технологиям электросвязи/ИКТ, в частности технологиям искусственного интеллекта (ИИ) и квантовым информационным технологиям (QIT), и формирования потенциала членов в области таких услуг и технологий.
27	Ожидаются следующие конечные результаты работы МСЭ по инклюзивным и защищенным инфраструктуре и услугам электросвязи/ИКТ: 
1)	улучшение возможностей подключения и доступа к услугам фиксированной и подвижной широкополосной связи для всех;
2)	расширенное использование служб радиосвязи;
3)	улучшение цифровых навыков и цифровой грамотности;
4)	усовершенствование знаний членов МСЭ о функциональной совместимости и показателях работы применительно к инклюзивным и защищенным инфраструктуре, услугам и приложениям электросвязи/ИКТ;
5)	укрепление потенциала членов МСЭ по вопросам развертывания инклюзивной, защищенной и устойчивой инфраструктуры электросвязи/ИКТ, принятия мер реагирования на связанные с кибербезопасностью инциденты, укрепления доверия и безопасности при использовании электросвязи/ИКТ и внедрения практических методов управления рисками;
6)	расширенное использование уникальных партнерских связей МСЭ для целей создания потенциала, обучения цифровым навыкам и повышения осведомленности по вопросам кибербезопасности;
7)	содействие членам МСЭ в разработке их национальных стратегий кибербезопасности;
8)	содействие членам МСЭ во внедрении международных стандартов, актуальных для данного тематического приоритета.
Цифровые приложения
2628	Широкое распространение инфраструктуры и услуг электросвязи/ИКТ стало катализатором принятия цифровых приложений и инноваций в них, улучшающих жизни людей и дающих обществу возможность устойчивой цифровой трансформации. Приложения электросвязи/ИКТ, а также содействие их развитию благодаря предпринимательству в области ИКТ и росту инноваций ИКТ в экосистеме ИКТ открывают широкие перспективы, в том числе в таких областях, как здравоохранение, образование, банковское дело и предоставление гражданам услуг общего пользования.
2729	МСЭ способствует повышению доступности, функциональной совместимости, масштабируемости и воздействию приложений электросвязи/ИКТ, в том числе в районах, обслуживаемых в недостаточной степени, разрабатывая цифровые стратегии и международные стандарты в области электросвязи/ИКТ и цифровой общественной инфраструктуры путем укрепления экосистем инноваций, ориентированных на ИКТ, предпринимательства посредством разработки стратегий, инициатив и поддержки создания институционального и человеческого потенциала и предоставляя техническое содействие для удовлетворения нужд и потребностей членов МСЭ.
30	Ожидаются следующие конечные результаты работы МСЭ по цифровым приложениям:
1)	улучшение функциональной совместимости и показателей работы приложений электросвязи/ИКТ;
2)	более широкое внедрение и использование приложений электросвязи/ИКТ, в том числе для электронного правительства;
3)	расширенное развертывание сетей и услуг электросвязи/ИКТ, необходимых для таких приложений;
4)	совершенствование потенциала использования ориентированных на электросвязь/ИКТ инноваций и предпринимательства для устойчивого развития.
Благоприятная среда
2831	Благоприятная среда представляет собой политическую и регуляторную среду, способствующую устойчивому развитию электросвязи/ИКТ, которое стимулирует инновации, инвестиции в инфраструктуру и ИКТ и обеспечивает более широкое внедрение электросвязи/ИКТ для сокращения цифрового разрыва и продвижения к более открытому и равноправному обществу.
2932	Чтобы содействовать развитию благоприятной среды, Союз будет работать для предоставления Государствам-Членам помощи по техническим и организационным аспектам создания инновационной и значимой среды, создавая новые партнерства и используя существующие, а также новые и появляющиеся услуги и технологии электросвязи/ИКТ, варианты установления соединений и новые бизнес-модели, уделяя при этом основное внимание охвату цифровыми технологиями и экологической устойчивости.
3033	Роль МСЭ в создании благоприятной среды также предусматривает содействие активному участию членов, в особенности развивающихся стран, включая наименее развитые страны (НРС), малые островные развивающиеся государства (СИДС), развивающиеся страны, не имеющие выхода к морю (ЛЛДС), и страны с переходной экономикой; определение и принятие международных стандартов и регуляторных норм в области электросвязи/ИКТ с целью сокращения разрыва в стандартизации; содействие справедливому доступу к ресурсам радиочастотного спектра, спутниковых орбит и другим важнейшим ресурсам; а также определение передового опыта и развитие потенциала для сокращения цифрового разрыва.
31	В такой благоприятной среде должны применяться ориентированные на человека и учитывающие риски подходы к цифровой трансформации, а также к новым и появляющимся технологиям электросвязи/ИКТ.
34	Ожидаются следующие конечные результаты работы МСЭ по благоприятной среде:
1)	стимулирующая политическая и нормативно-правовая среда для инноваций и инвестиций, способствующих социально-экономическому росту;
2)	пользователи, обладающие цифровыми навыками;
3)	более широкий охват цифровыми технологиями[footnoteRef:2]2; [2: 	] 

4)	расширение возможностей всех стран, в особенности развивающихся стран, разрабатывать и реализовывать стратегии, направления политики и практические методы для охвата цифровыми технологиями, доступа к электросвязи/ИКТ и их использования, внедрять международные стандарты, рекомендации, передовой опыт и регуляторные нормы МСЭ и участвовать в их разработке;
5)	совершенствование принятия политики и стратегий для экологически устойчивого использования электросвязи/ИКТ.
2.7	Предлагаемые продукты и услуги
3235	Для получения конечных результатов в рамках тематических приоритетов МСЭ применяет ряд продуктов и услуг для своих членов, учреждений Организации Объединенных Наций и других заинтересованных сторон; этот диапазон продуктов и услуг приведен ниже. Каждый Сектор и Генеральный секретариат представят более подробную информацию по использованию ими этих продуктов и услуг в своих соответствующих оперативных планах.
Разработка и применение административных регламентов МСЭ
3336	Административные регламенты МСЭ, которые дополняют Устав и Конвенцию, регулируют использование электросвязи/ИКТ и имеют обязательную силу для всех Государств-Членов.
3437	Основой управления использованием частот на международном уровне является Регламент радиосвязи – имеющий обязательную силу международный договор, который содержит нормативные положения и процедуры, описывающие, как все Государства – Члены МСЭ могут осуществлять права на использование радиочастотного спектра в различных полосах частот для цели, для которой они распределены, а также содержит соответствующие обязанности.
3538	Регламент радиосвязи имеет следующие цели: способствовать справедливому доступу к природным ресурсам радиочастотного спектра и геостационарных и других спутниковых орбит и их рациональному использованию; обеспечить наличие и защиту от вредных помех частот, предоставляемых для целей случаев бедствия и обеспечения безопасности; оказывать помощь в предотвращении и разрешении случаев вредных помех между радиослужбами различных администраций; содействовать эффективной и результативной эксплуатации всех служб радиосвязи; способствовать внедрению новых технологий радиосвязи и, при необходимости, регулировать их применение.
3639	Регламент радиосвязи и региональные соглашения обновляются всемирными и региональными конференциями радиосвязи после периода вспомогательных технических и регламентарных исследований. Наряду с этим МСЭ продолжает осуществлять надзор за выполнением и реализацией этих правовых документов и развивать благоприятствующие процессы и связанные с ними программные инструменты, способствующие их применению Государствами – Членами МСЭ.
3740	Регламент международной электросвязи (РМЭ) и Регламент радиосвязи составляют Административные регламенты и в качестве таковых дополняют Устав и Конвенцию. В РМЭ устанавливаются общие принципы, касающиеся оказания и обеспечения услуг международной электросвязи, предоставляемых населению. Всемирная конференция по международной электросвязи может частично или, в исключительных случаях, полностью пересмотреть РМЭ.
Распределение ресурсов и управление ими
3841	МСЭ осуществляет эффективное распределениераспределяет полосы радиочастотного спектра, выделение выделяет радиочастоты и регистрацию регистрирует присвоенияй радиочастот и, для космических служб, любых связанных с ними орбитальных позиций на геостационарной спутниковой орбите или любых соответствующих характеристик спутников на других орбитах.
3942	В то же время МСЭ координирует усилия по предотвращению и ликвидации вредных помех между радиостанциями различных стран и по совершенствованию использования спектра и спутниковых орбит службами радиосвязи.
4043	МСЭ также обеспечивает эффективное распределение ресурсов нумерации, наименования, адресации и идентификации международной электросвязи и управление ими в соответствии с Рекомендациями и процедурами МСЭ.
Разработка международных стандартов
4144	МСЭ собирает экспертов из различных стран мира для разработки международных стандартов, известных как Рекомендации МСЭ‑R и МСЭ-Т, которые являются определяющими элементами глобальной инфраструктуры, услуг и приложений электросвязи/ИКТ. 
4245	МСЭ проводит исследования и принимает Рекомендации и Отчеты по вопросам радиосвязи и электросвязи/ИКТ, обеспечивающие более широкое совместное использование и бóльшую совместимость различных служб радиосвязи, более рациональное, справедливое, эффективное и справедливое экономичное использование радиочастотного спектра, свободного от вредных помех, возможность установления соединений и функциональную совместимость во всемирном масштабе, повышение показателей работы, качества, приемлемости в ценовом отношении и своевременного предоставления услуг, а также общесистемную экономию в области электросвязи/ИКТ.
4346	МСЭ изучает технические, эксплуатационные и тарифные вопросы и принимает по ним Рекомендации с целью стандартизации электросвязи/ИКТ на глобальной основе.
4447	Работа МСЭ включает установление международных технических стандартов для новых и появляющихся технологий электросвязи/ИКТ, создавая тем самым благоприятную среду для их внедрения и использования.
Разработка политических основ и продуктов знаний
4548	МСЭ оказывает своим Государствам-Членам помощь в содействии повышения возможности установления соединений, сокращении цифровых разрывов, осуществлении цифровой трансформации и построении "умных" обществ, разрабатывая и предоставляя политические основы и руководящие указания на основе примеров передового опыта.
4649	МСЭ разрабатывает справочники, технические отчеты и документы по вопросам электросвязи/ИКТ для помощи членам МСЭ в рамках процесса работы исследовательских комиссий.
4750	Ведется сбор примеров передового опыта Государств-Членов, частного сектора, научно-исследовательских учреждений и академических организаций, информация о которых затем распространяется между Государствами-Членами.
4851	МСЭ предоставляет продукты и инструменты для обмена знаниями с целью содействия всеобъемлющему диалогу и расширенному сотрудничеству для оказания странам помощи в создании более открытого общества, а также поддерживает своих Членов в понимании проблем и возможностей, создаваемых расширением возможности установления соединений и цифровой трансформацией, и принятия мер в связи с ними.
Предоставление данных и статистических показателей
4952	МСЭ собирает и распространяет важнейшие данные и проводит исследования мирового уровня для отслеживания и осмысления возможности установления соединений и цифровой трансформации в глобальном масштабе. С помощью ряда инструментов и видов деятельности МСЭ поддерживает Государства-Члены и другие заинтересованные стороны на протяжении жизненного цикла данных, от установления стандартов и методов сбора данных до содействия использованию данных при принятии решений.
5053	Поскольку МСЭ несет ответственность за международные статистические стандарты по показателям электросвязи/ИКТ, он регулярно публикует стандарты, определения и методы сбора более чем по 200 показателям, которые представляют собой один из ключевых эталонов для статистиков и экономистов, занимающихся измерением цифрового развития.
5154	Как организация, ответственная по нескольким показателям ЦУР (4.4.1, 5.b.1, 9.c.1, 17.6.1 и 17.8.1), касающимся возможности установления соединений и цифровых навыков, и осуществляющая мониторинг этих показателей, МСЭ активно вносит вклад в развитие статистической программы в системе Организации Объединенных Наций.
Развитие потенциала
5255	МСЭ развивает потенциал специалистов в области электросвязи/ИКТ, работает над повышением цифровой грамотности и цифровых навыков граждан. В рамках программы развития потенциала МСЭ ставит задачу создания общества, где все люди используют знания и навыки в области цифровых технологий для улучшения своей жизни. Академия МСЭ предлагает курсы профессиональной подготовки, охватывающие тематики, актуальные для Членов МСЭ. [Решительно поддерживаем это положение.]
5356	МСЭ также развивает потенциал и предоставляет членам инструменты для участия в деятельности Союза и получения от этого пользы. Это дает им возможность осуществлять свои права и обязанности в соответствии с Регламентом радиосвязи, РМЭ и региональными соглашениями, а также разрабатывать и внедрять международные стандарты МСЭ, получать к ним доступ и оказывать на них воздействие с целью преодоления разрыва в стандартизации.
5457	МСЭ также содействует, в особенности в рамках партнерств, развитию, расширению и использованию сетей, услуг и приложений электросвязи/ИКТ, в особенности в развивающихся странах, учитывая деятельность других соответствующих органов и укрепляя развитие потенциала.
Предоставление технической помощи
5558	МСЭ предоставляет и предлагает техническую помощь в области электросвязи Государствам-Членам, в первую очередь развивающимся странам, включая НРС, СИДС, ЛЛДС и страны с переходной экономикой, а также региональным организациям электросвязи.
5659	Благодаря Опираясь на признанныеым многолетнием специальныем техническием знаниям в области электросвязи/ИКТ и комплексныйому опыту в разработке, реализации, мониторинге и оценке проектов и управлении ими, МСЭ предлагает специально разработанные проекты и решения для потребностей многих заинтересованных сторон, причем первостепенное внимание уделяется управлению, ориентированному на результаты. Это также создает возможности формирования государственно-частных партнерств и надежную платформу для удовлетворения потребностей решения задач в области развития благодаря использованию электросвязи/ИКТ.
5760	Кроме того, МСЭ оказывает помощь в осуществлении решений всемирных и региональных конференций/ассамблей, а также оказывает поддержку в деятельности по координации использования радиочастотного спектра Членами МСЭ и предоставляет программные инструменты для содействия администрациям развивающихся стран в более эффективном выполнении их обязанностей по управлению использованием спектра.
5861	Наряду с этим МСЭ сотрудничает и совместно работает с другими органами/учреждениями Организации Объединенных Наций в рамках их соответствующих мандатов. [Решительно поддерживаем это положение.]
Платформы для созыва мероприятий
5962	МСЭ Ообладаяет соответствующей уникальной возможностью, МСЭ служит нейтральной и технической площадкой, которая позволяет собирать широкий круг заинтересованных сторон на мероприятия в области электросвязи/ИКТ, делиться опытом, знаниями, сотрудничать и определять способы доведения до людей повсюду приемлемых в ценовом отношении, безопасных, защищенных, и надежных и устойчивых соединений и использования. 
6063	С помощью этих платформ для созыва мероприятий МСЭ стимулирует международное сотрудничество и партнерства для развития электросвязи/ИКТ, в особенности совместно с региональными организациями электросвязи и глобальными и региональными финансовыми учреждениями в области развития.
2.8	Средства достижения целей
6164	Средства достижения целей представляют собой способы работы МСЭ, дающие ему возможность более эффективно и результативно достигать своих целей и приоритетов. Они отражают ценности МСЭ – эффективность, прозрачность и подотчетность, открытость, универсальность, и нейтральность, они ориентированы на людей, услуги и основаны на результатах. Средства достижения целей, используют основные сильные стороны СоюзаМСЭ и учитывают его слабые стороны, позволяя ему поддерживать своих членов.
Ориентация на интересы членов
6265	МСЭ будет и далее работать в качестве организации, ориентированной на интересы членов, для эффективной поддержки и учета потребностей своих различных членов. МСЭ признает потребности всех стран, в особенности развивающихся стран, включая НРС, СИДС, ЛЛДС и страны с переходной экономикой, а также обслуживаемых в недостаточной степени и уязвимых групп населения, которым следует придавать первостепенное значение и уделять должное внимание. МСЭ будет также работать над укреплением своего взаимодействия с представителями отрасли электросвязи/ИКТ и других секторов промышленности с целью демонстрации предлагаемых МСЭ преимуществ в контексте стратегических целей.
Региональное присутствие
6366	Являясь расширением МСЭ в целом, региональное присутствие играет решающую роль в осуществлении миссии МСЭ, углублении понимания МСЭ местного контекста и его способности эффективно реагировать на потребности стран. Региональное присутствие консолидирует стратегическое планирование на уровне каждого регионального/зонального отделения, давая возможность осуществлять программы и инициативы, соответствующие стратегическим целям и приоритетам, в том числе региональные инициативы, и базирующиеся на них. 
6467	Применяя глобальные целевые показатели и уточняя приоритеты программ на региональном уровне, МСЭ будет также повышать свою общую глобальную эффективность и воздействие. 
6568	Региональное присутствие укрепит позицию МСЭ как учреждения, которое задает формат или действует, и сотрудничество в рамках системы Организации Объединенных Наций, для формирования расширенных региональных перспектив и тем самым охвата большего числа стран и более четкого определения более результативных приоритетов для участия на уровне стран. 
6669	Будут также предприниматься усилия для укрепления потенциала на региональном уровне с целью обеспечения способности региональных и зональных отделений выполнять программы и обязательства, определенные на основе региональных инициатив и связанные со стратегическимих целямией и приоритетамиов Союза.
Разнообразие и интеграция
6770	МСЭ по-прежнему намерен включать практические методы обеспечения разнообразия и интеграции в основные направления своей работы, гарантируя равенство и содействуя реализации прав маргинализированных групп населения. Для достижения своих целей МСЭ будет работать над сокращением цифрового разрыва и построением открытого для всех общества, способствуя доступу к электросвязи/ИКТ, их приемлемости в ценовом отношении и использования во всех странах и для всех людей, в том числе женщин и девушек, молодежи, коренных народов, пожилых людей, лиц с ограниченными возможностями и лиц с особыми потребностями. На внутреннем уровне МСЭ продолжает развивать открытую для всех культуру, способствующую разнообразию его персонала и членов.
Приверженность экологической устойчивости
6871	МСЭ признает, что с электросвязью/ИКТ сопряжены риски, проблемы и перспективы для окружающей среды. МСЭ твердо намерен помогать в использовании электросвязи/ИКТ для мониторинга изменения климата, смягчения его последствий и адаптации к нему, содействуя цифровым решениям, которые повышают энергоэффективность и сокращают выбросы углерода, и защищая здоровье людей и окружающую среду от электронных отходов. В своей работе МСЭ будет учитывать экологические аспекты для содействия устойчивой цифровой трансформации, в то же время продолжая изнутри решать проблему изменения климата и систематически включая в свою деятельность соображения экологической устойчивости в соответствии со Стратегией обеспечения устойчивости в системе Организации Объединенных Наций на 2020−2030 годы.
Партнерства и международное сотрудничество
6972	Для расширения глобального сотрудничества с целью выполнения своей миссии МСЭ продолжает укреплять партнерства со своими членами и другими заинтересованными сторонами. При этом МСЭ может использовать свой разнообразный и широкий членский состав и способность созыва мероприятий с участием различных сторон для содействия сотрудничеству между правительствами и регуляторными органами, частным сектором и академическим сообществом. МСЭ также признает значение развития стратегических партнерств с учреждениями Организации Объединенных Наций и другими организациями, в том числе органами, занимающимися стандартизацией, и сообществами разработчиков программного обеспечения с открытым исходным кодом для укрепления сотрудничества в секторе электросвязи/ИКТ для выполнения множества инициатив, в частности Направлений деятельности ВВУИО, и достижения ЦУР и ГЦД, и сокращения объемов дублирования работы. 
Мобилизация ресурсов
7073	Ускорение усилий по мобилизации ресурсов и увеличение финансирования имеют решающее значение для достижения целей Союза и укрепления поддержки МСЭ своих членов. Вследствие этого МСЭ признает необходимость определения наиболее эффективных способов мобилизации внебюджетных ресурсов, наращивания потенциала мобилизации ресурсов и совершенствования существующей стратегии сбора средств при применении исходных ресурсов партнеров для дополнения этих усилий.
7174	МСЭ разработает систему долгосрочных финансовых обязательств для эффективного планирования, программирования и реализации проектов и повышения прогнозируемости потоков ресурсов.
Стратегическая коммуникация, продвижение и информационно-пропагандистская деятельность
72	МСЭ будет укреплять свои возможности в области стратегической коммуникации, продвижения и информационно-пропагандистской деятельности для эффективной поддержки выполнения своей миссии, улучшения наглядности, расширения понимания и воздействия своей работы, а также демонстрации ценности деятельности, намеченных результатов деятельности и конечных результатов МСЭ своим членам и заинтересованным сторонам. Эффективная коммуникация крайне необходима для содействия принятию и применению стандартов, регламентов, политики, передового опыта и инициатив в области развития, а также для поддержки осознанного участия членов.
Развитие людских ресурсов и организационные инновации
7375	Повышение оперативной эффективности и действенности дает МСЭ возможность реагировать на изменения в среде электросвязи/ИКТ и динамику потребностей членов с учетом ограниченных финансовых ресурсов. МСЭ продолжит принимать меры по улучшению качества предоставления услуг, ускорению внутренних процессов принятия решений, а также повышению уровня прозрачности, подотчетности и надзора путем обновления политик, оптимизации процессов и внедрения новых цифровых систем и систем на основе искусственного интеллектаВвиду этого МСЭ намерен совершенствовать внутренние процессы и ускорять принятие внутренних решений, устраняя оперативную неэффективность, дублирование и замеченные случаи бюрократии и отражая ценности прозрачности и подотчетности. МСЭ также признает необходимость наращиванияукрепил оперативнуюой эффективностьи, увеличивая межфункциональную синергию внутри организации и в рамках системы ООН, стимулируя внутреннее обучение иие инновации, обеспечивая последовательное руководство сферой деятельности организации и разрабатывая более четкий подход к управлению показателями деятельности и кадровыми резервами. Важнейшим ресурсом МСЭ являются квалифицированные, мотивированные, преданные своему делу кадры высочайшей компетентности и добросовестности, представляющие различные географические регионы и формируемые с учетом гендерного баланса, имеющие все возможности для осуществления миссии и достижения стратегических приоритетов Союза благодаря приверженности управлению результатами. Основная цель организации – модернизация человеческого потенциала, процессов, процедур и инструментов МСЭ, а также интеграция и согласование с общей системой Организации Объединенных Наций и ценностями международной гражданской службы. Для этого МСЭ будет осуществлять план трансформации культуры и навыков, который укрепит организационную открытость, гибкость и эффективность и будет базироваться на четырех основных направлениях: стратегическое планирование, цифровая трансформация, инновации и управление людскими ресурсами. МСЭ и далее будет направлять свои трансформационные усилия на формирование культуры непрерывного обучения и внедрения инноваций и адаптивных изменений, с пониманием того, что появляющиеся технологии изменят задачи, роли, инструменты, рабочие процессы и организационную культуру. Поэтому МСЭ будет инвестировать в современные, гибкие и масштабируемые цифровые средства для повышения эффективности, результативности и участия в своих основных механизмах предоставления услуг, включая исследовательские комиссии. МСЭ будет также продолжать работать в направлении внедрения принципов управления, ориентированного на результаты, с целью наиболее эффективного и результативного использования ограниченных финансовых ресурсов и содействия более точному определению приоритетных видов деятельности, соответствующих основной миссии МСЭ и обеспечивающих наибольшее воздействие и ценность. При этом МСЭ будет становиться все более эффективным, устойчивым и гибким в достижении своих стратегических целей.
2.9	Управление стратегическими рисками
7674	С учетом преобладающих проблем, эволюционных изменений и преобразований, которые в наибольшей степени могут воздействовать на виды деятельности МСЭ в течение периода Стратегического плана, Совет подготовил перечень стратегических рисков и соответствующих мер по их смягчению. МСЭ будет проводить дополнительный анализ и оценку этих стратегических рисков в рамках системы управления рисками МСЭ, которая подлежит ежегодному рассмотрению Советом.
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Дополнение А
3	Структура результатов деятельности МСЭ[footnoteRef:3]2 [3: 2	Оперативный план МСЭ обеспечит реализацию настоящего Стратегического плана путем преобразования его целей и конечных результатов в намеченные результаты деятельности, достижение которых обязуется обеспечить МСЭ, опираясь на необходимые организационные средства достижения целей. В нем также будут определены подробные показатели деятельности и механизмы реализации, в том числе касающиеся организационной эффективности и результативности, с помощью которых будет осуществляться мониторинг прогресса и представление отчетности Государствам-Членам.] 

A	Стратегические цели и целевые показатели
	Цель
	Целевые показатели
	Индикаторы целевых показателей

	Универсальная возможность установления соединений
	1.1	Универсальный охват широкополосной связью
	–	Процентная доля населения Земли, охваченного услугами широкополосной связи (индикатор 9.c.1 ЦУР, ответственная организация – МСЭ)
–	Охват населения сетями подвижной связи (по крайней мере 2G, 3G, 4G*, 5G), в разбивке по сельским/городским районам
–	Число абонентов фиксированной широкополосной связи на 100 человек**
*	Индикатор 9.c.1 ЦУР
**	Индикатор 17.6.1 ЦУР

	
	1.2	Услуги широкополосной связи, приемлемые в ценовом отношении для всехВозможность установления приемлемых в ценовом отношении соединений для всех
	–	Стоимость базовых услуг широкополосной связи в развивающихся странах как процент ежемесячного валового национального дохода (ВНД) на душу населения
–	Набор услуг фиксированного широкополосного доступа в интернет, % от валового национального дохода (ВНД) на душу населения
–	Набор услуг подвижной широкополосной связи только для передачи данных, % ВНД на душу населения

	
	1.3	Широкополосный доступ для каждого домашнего хозяйства
	–	Процентная доля домашних хозяйств с доступом к интернету (по уровню развития; городские/сельские районы)

	
	1.34	Владение устройствами с выходом в интернет и Универсальный доступ к этимк устройствам с выходом в интернет
	−	Процентная доля лиц, пользующихся смартфоном
−	Процентная доля лиц, владеющих смартфоном
−	Лица, владеющие мобильным сотовым телефоном, в % по признаку пола*
*	Индикатор 5.c.1 ЦУР

	
	1.5	Доступ к интернету для всех школ
	–	Процентная доля школ с услугами доступа в интернет базового уровня (не менее 500 МБ в месяц)

	
	1.46	Повышение готовности стран в области кибербезопасности (ключевые характеристики: наличие стратегии, национальные группы реагирования на компьютерные инциденты/нарушения компьютерной защиты и законодательство)
	–	Повышение готовности, измеряемое с помощью основных элементов Глобального индекса кибербезопасности (GCI)

	
	1.7	Универсальный доступ к интернету всех отдельных лиц
	−	Процентная доля отдельных лиц, пользующихся интернетом (в разбивке по городским/сельским районам; в совокупности по регионам, уровню развития) (индикатор 17.8.1 ЦУР, ответственная организация – МСЭ)

	
	1.5	Устойчивые сети
	–	Национальная нормативнo-правовая база по аспектам качества услуг
−	Национальная нормативно-правовая база по оценке пользователем качества услуги

	
	1.6	Недопущение создания вредных помех
	–	Количество случаев вредных помех (частотным присвоениям, относящимся к космическим службам), о которых сообщено в БР в течение одного года отчетного периода
–	Количество случаев вредных помех (частотным присвоениям, относящимся к космическим службам), о которых сообщено в БР и которые еще не урегулированы
–	Количество случаев вредных помех (частотным присвоениям, относящимся к наземным службам), о которых сообщено в БР в течение одного года отчетного периода
–	Количество случаев вредных помех (частотным присвоениям, относящимся к наземным службам), о которых сообщено в БР и которые еще не урегулированы
–	Количество случаев, в которых БР приняло надлежащие меры с использованием соответствующих процедур (например, в соответствии с положениями 15.41, 15.42 РР и т. д.)

	
	1.7	Воздействие стандартов функциональной совместимости
	[–	Количество Рекомендаций МСЭ-Т, включенных в сферу действия аккредитации испытательных лабораторий, признанных МСЭ
–	Количество стандартов МСЭ-Т, применяемых в продуктах или услугах, по данным Членов МСЭ]




	Цель
	Целевые показатели
	Индикаторы целевых показателей

	Устойчивая цифровая трансформация
	2.1	Сокращение всех цифровых разрывов (в частности, по признаку пола, возрасту и между городскими и сельскими районами)Универсальное использование интернета (разрывы по всем категориям)
	–	Процентная доля отдельных лиц, пользующихся интернетом (в разбивке по признаку пола, возрасту и городским/сельским районам)Лица, пользующиеся интернетом, %*, в разбивке по признаку пола, местоположению, возрасту
*	Индикатор 17.8.1 ЦУР

	
	2.2	Обладание цифровыми навыками большинством физических лицЦифровые навыки для всех
	–	Процентная доля молодежи и взрослых лиц, обладающих навыками в области ИКТ, по типу навыков (индикатор 4.4.1 ЦУР, ответственная организация – МСЭ)Лица, обладающие навыками работы с ИКТ, в разбивке по уровню навыков, по областям навыков

	
	2.3	Универсальный доступ к интернету в школах
	–	Школы, подключенные к интернету, %, в разбивке по уровню образовательного учреждения

	
	2.34	Универсальное использование услуг интернета предприятиямиУниверсальное использование интернета в сфере бизнеса/промышленности
	–	Процентная доля предприятий, использующих интернет (всего и по размеру)Использование интернета предприятиями, в разбивке по размеру компании

	
	2.4	Онлайновый доступ большинства лиц к государственным службам
	–	Процентная доля населения, взаимодействующего с государственными службами в онлайновом режиме

	
	2.5	Существенное улучшение вклада ИКТ в меры, принимаемые в отношении климата и окружающей средыВоздействие ИКТ на окружающую среду
	–	Глобальные показатели переработкиДоля официально собираемых и перерабатываемых электронных отходов
−	Составляющая электросвязи/ИКТ в общемировом объеме [Ввыбросыов парниковых газов в секторе ИКТ]
–	[Доля объектов инфраструктуры ИКТ, на которых внедрены энергоэффективные технологии и методы работы (%)]
–	[Количество Государств-Членов, принявших стратегии и решения в области содействия вкладу ИКТ в обеспечение устойчивости и борьбу с изменением климата]
–	Количество Государств-Членов, принявших предложения проекта МСЭ-D по циркуляционной экономике и электронным отходам

	
	2.6	Открытые для всех цифровые инновации
	–	Количество Государств-Членов, принявших стратегии и инициативы по внедрению инноваций в области электросвязи/ИКТ
–	Количество Государств-Членов, принявших на национальном уровне межсекторальную политику в области цифровой трансформации/развития

	
	2.7	Космос в интересах развития
	–	Спутниковые широкополосные абонентские подключения
–	[Космическая связь, включая потенциальное прямое подключение сотовых телефонов к спутниковой связи]





B	Тематические пПриоритеты и конечные результаты
	Тематические пПриоритеты
	Конечный результат
	Показатели конечных результатов

	Использование спектра для космических и наземных служб
	1	Эффективное, экономное, рациональное и справедливое использование ресурсов радиочастотного спектра и орбит[footnoteRef:4]3 [4: 3	Цифры, указанные в показателях, можно найти в Регламенте радиосвязи: https://www.itu.int/pub/R-REG-RR/en.] 

a)	Спутниковые службы
b)	Наземные службы 
	−	Количество стран, имеющих частотные присвоения, которые заявлены для регистрации в МСРЧ и координация которых полностью завершена
−	Количество стран, имеющих частотные присвоения, которые заявлены для регистрации в МСРЧ и координация которых полностью завершена за последний четырехгодичный период
−	Количество стран, имеющих земные станции, зарегистрированные в МСРЧ
−	Количество стран, заявивших земные станции в МСРЧ за последний четырехгодичный период
−	Количество стран, имеющих присвоения наземным службам, зарегистрированные в МСРЧ с благоприятными заключениями–	Количество частотных присвоений космическим службам, которые ежегодно регистрируются в МСРЧ только согласно п. 11.31:
•	для геостационарных спутниковых сетей
•	для негеостационарных спутниковых систем
–	Количество частотных присвоений космическим службам, которые ежегодно регистрируются в МСРЧ согласно пп. 11.31, 11.32 или 11.32A:
•	для геостационарных спутниковых сетей
•	для негеостационарных спутниковых систем
–	Количество частотных присвоений космическим службам, которые ежегодно регистрируются в МСРЧ согласно п. 11.41:
•	для геостационарных спутниковых сетей
•	для негеостационарных спутниковых систем
–	Количество частотных присвоений космическим службам, которые ежегодно регистрируются в МСРЧ согласно п. 4.4:
•	для геостационарных спутниковых сетей
•	для негеостационарных спутниковых систем
–	Количество частотных присвоений космическим службам, исключенных из МСРЧ:
•	по причине несоответствия РР
•	по инициативе заявляющей администрации
−	Количество стран, имеющих наземные присвоения наземным службам, зарегистрированные в МСРЧ за последний четырехгодичный период
–	Количество частотных присвоений (непланируемым и не подлежащим координации наземным службам), которые ежегодно регистрируются в МСРЧ согласно п. 11.31
–	Количество частотных присвоений (непланируемым и подлежащим координации наземным службам), которые ежегодно регистрируются в МСРЧ согласно п. 11.31 и 11.32
–	Количество частотных присвоений (планируемым наземным службам), которые ежегодно регистрируются в МСРЧ согласно п. 11.31 и 11.34
–	Количество частотных присвоений (наземным службам), которые ежегодно регистрируются в МСРЧ согласно п. 4.4
–	Количество частотных присвоений (наземным службам), исключенных из МСРЧ:
•	по причине несоответствия РР
•	по инициативе заявляющей администрации
–	Ежегодное количество частотных присвоений наземным службам, заключения по которым были пересмотрены в соответствии с п. 11.50 РР
–	Ежегодное количество случаев, обработанных БР согласно п. 13.6 РР, которые касаются наземных служб
–	Ежегодное количество частотных присвоений космическим службам, заключения по которым были пересмотрены в соответствии с п. 11.50 РР
–	Ежегодное количество случаев, обработанных БР согласно п. 13.6 РР, которые касаются космических служб





	Тематические пПриоритеты
	Конечный результат
	Показатели конечных результатов

	
	2	Недопущение создания вредных помех
a)	Космическим службам 
b)	Наземным службам 
	−	Процентная доля спектра, присвоенного спутниковым сетям, который свободен от вредных помех, о которых поступают донесения
−	Процентная доля спектра, используемого для космических служб в пределах критериев допустимых помех, указанных в Регламенте радиосвязи
−	Случаи вредных помех (космические службы), о которых поступили донесения в БР и которые были устранены/подлежат устранению за последний четырехгодичный период (в процентах)
−	Случаи вредных помех (наземные службы), о которых поступили донесения в БР и которые были устранены/подлежат устранению за последний четырехгодичный период (в процентах).
−	Процентная доля спектра, используемого для наземных служб в пределах критериев допустимых помех, если применимо, которые указаны в Регламенте радиосвязи

	
	23	Расширение применения Рекомендаций МСЭ-R, используемых для эффективного управления использованием спектра, а также для совместного использования частот и совместимости, в том числе касающихся моделирования распространения радиоволн
	−	Количество загрузок Рекомендаций МСЭ‑RКоличество действующих Рекомендаций, Отчетов и Справочников МСЭ-R, утвержденных и опубликованных
–	Количество действующих Рекомендаций, Отчетов и Справочников МСЭ-R, утвержденных и опубликованных за год





	Тематические пПриоритеты
	Конечный результат
	Показатели конечных результатов

	Ресурсы нумерации международной электросвязи
	1	Эффективное распределение и управление международными ресурсами нумерации, наименования, адресации и идентификации в области электросвязи (ННАИ) в соответствии с Рекомендациями и процедурами МСЭ-Т
	−	Количество уведомлений об изменении национальных планов нумерации

	
	2	Повышение доступности сетей и услуг международной электросвязи
	−	Количество и тип присвоений

	
	3	Сокращение неправомерного присвоения и неправомерного использования ресурсов нумерации, наименования, адресации и идентификации (ННАИ)
	−	Количество уведомлений о неправомерном использовании национальных планов нумерации E.164

	Функциональная совместимость и инновации в области электросвязи/ИКТ в глобальном масштабе
	1	Расширение внедрения стандартов МСЭ-Т в глобальном масштабе
	–	Количество стандартов МСЭ-Т, которые были приняты в качестве национальных стандартов или на которые содержится ссылка в национальных/региональных нормативных актах
–	Количество Государств-Членов, имеющих национальную стратегию стандартизации
–	Количество стандартов МСЭ-Т, на которые имеются ссылки в статьях, опубликованных в авторитетных научных изданиях
–	Уровень удовлетворенности Рекомендациями и Отчетами по радиосвязи и электросвязи/ИКТ, которые, в частности, обеспечивают функциональную совместимость и согласованность повсюду в мире, глобальную возможность установления соединений, инновации и эффективность, своевременность обслуживания и общую системную экономию
–	Уровень удовлетворенности международными техническими стандартами для новых и появляющихся технологий электросвязи/ИКТ, создающий благоприятную среду для их внедрения и использования
–	Количество Государств-Членов, имеющих учреждения, отвечающие за новые и появляющиеся технологии, которыми занимается МСЭ-Т

	
	2	Совершенствование рабочих характеристик, надежности и координации глобальных сетей и услуг электросвязи
	–	Повышение доступности сетей и услуг международной электросвязи
–	Эффективное распределение относящихся к международной электросвязи ресурсов нумерации, наименования, адресации и идентификации (ННАИ) в соответствии с Рекомендациями и процедурами МСЭ-Т

	Инклюзивные и защищенные инфраструктура и услуги электросвязи/ИКТ
	1	Улучшение возможностей подключения и доступа к услугам фиксированной и подвижной широкополосной связи для всехРасширение возможности установления широкополосных соединений в развивающихся странах, в том числе НРС, СИДС, ЛЛДС и странах с переходной экономикой, а также странах, находящихся в особо трудном положении
	−	Количество и процентная доля контрактов на услуги фиксированной/подвижной широкополосной связи (индикатор 17.6.2 ЦУР, ответственная организация – МСЭ)
−	Процентная доля контрактов на услуги фиксированной и подвижной широкополосной связи (по пропускной способности)
−	Процентная доля контрактов на услуги фиксированной и подвижной широкополосной связи (по технологии: на базе медного провода, волокна, 4G/5G, ФБД, другое) 
−	Процентная доля охваченного населения (по типу сети)
−	Количество стран, имеющих национальный план электросвязи в чрезвычайных ситуациях в рамках своих национальных и местных стратегий снижения риска бедствийКоличество Государств-Членов, имеющих план развития широкополосной связи




	Тематические пПриоритеты
	Конечный результат
	Показатели конечных результатов

	
	2	Расширенное использование служб радиосвязи
	−	Процентная доля стран, завершивших переход на цифровое наземное телевидение
−	Количество действующих созвездий/спутников ГНСС (один и тот же действующий спутник может учитываться несколько раз, поскольку работу с реальным спутником могут вести несколько спутниковых сетей)
−	Количество устройств со встроенным приемником ГНСС (млрд. ед.)
−	Количество спутников исследования Земли (созвездий/систем ГСО/всех спутников)
−	Количество стран, эксплуатирующих спутники исследования Земли/ количество стран, использующих данные или результаты, полученные от спутников исследования Земли

	
	3	Улучшение цифровых навыков и цифровой грамотности 
	−	процентная доля пользователей, обладающих цифровыми навыками (по уровню: базовые навыки, стандартные навыки и передовые навыки)

	
	4	Усовершенствование знаний членов МСЭ о функциональной совместимости и показателях работы применительно к открытым для всех и безопасным инфраструктуре, услугам и приложениям электросвязи/ИКТ
	−	общее число мероприятий/
участников/стран в рамках семинаров, семинаров-практикумов и мероприятий МСЭ по укреплению потенциала, связанных с этим конечным результатом

	
	5	Укрепление потенциала членов МСЭ по вопросам развертывания инклюзивной, защищенной и устойчивой инфраструктуры электросвязи/ИКТ, принятия мер реагирования на связанные с кибербезопасностью инциденты, укрепления доверия и безопасности при использовании электросвязи/ИКТ и внедрения практических методов управления рисками
	−	число стран, получающих техническую помощь МСЭ в целях укрепления доверия и безопасности при использовании электросвязи/ИКТ и внедрения практических методов управления рисками 
−	число стран, получающих техническую помощь МСЭ в области мер реагирования на связанные с кибербезопасностью инциденты 
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	Конечный результат
	Показатели конечных результатов

	
	2	Совершенствование инфраструктуры и услуг электросвязи/ИКТ, в частности охвата широкополосной связью, повышение качества обслуживания и приемлемости устройств и услуг в ценовом отношении применительно к сельским и обслуживаемым в недостаточной степени районам6	Расширенное использование уникальных партнерских связей МСЭ для целей создания потенциала, обучения цифровым навыкам и повышения осведомленности по вопросам кибербезопасности
	−	общее число мероприятий/
участников/стран в рамках семинаров, семинаров-практикумов и мероприятий МСЭ по укреплению потенциала, связанных с этим конечным результатомЛица, не пользующиеся интернетом, в разбивке по типу причин

	
	3	Укрепление потенциала Государств-Членов для использования электросвязи/ИКТ с целью снижения рисков бедствий и управления операциями при бедствиях, для обеспечения наличия электросвязи в чрезвычайных ситуациях7	Содействие членам МСЭ в разработке их национальных стратегий кибербезопасности
	−	число стран, получающих техническую помощь МСЭ по вопросам разработки национальных стратегий кибербезопасности Количество Государств-Членов, имеющих национальный план электросвязи в чрезвычайных ситуациях в рамках своих национальных стратегий снижения риска бедствий

	
	4	Повышение уровня грамотности и осведомленности по вопросам кибербезопасности8	Содействие членам МСЭ во внедрении международных стандартов, актуальных для данного тематического приоритета
	−	число стран, получающих техническую помощь МСЭ в осуществлении международных стандартов, связанных с этим конечным результатомКоличество Государств-Членов, включивших стратегии кибербезопасности в свои национальные программы развития
–	Количество Государств-Членов, в национальные программы развития которых включены стратегии защищенного внедрения ИИ

	
	5	Укрепление потенциала для реагирования на киберинциденты и кибератаки
	–	Количество Государств-Членов, в которых созданы и усилены группы реагирования на компьютерные инциденты (CIRT)

	
	6	Повышение уровня защиты ребенка в онлайновой среде
	–	Количество Государств-Членов, имеющих политику/стратегию защиты ребенка в онлайновой среде
–	Количество Государств-Членов, в которых имеются системы поддержки ребенка в онлайновой среде (например, телефоны доверия, системы направления к специалистам)

	Цифровые приложения
	1	Улучшение функциональной совместимости и показателей работы приложений электросвязи/ИКТПовышение способности ускорять цифровую трансформацию и устойчивое развитие путем использования и применения новых и появляющихся технологий и услуг электросвязи/ИКТ
	−	Количество утвержденных Рекомендаций МСЭ-Т, Исправлений, Поправок и Добавлений, относящихся к приложениямКоличество Государств-Членов, принявших стратегию для цифровой отрасли на национальном уровне
−	Количество загрузок Рекомендаций МСЭ-Т, Исправлений, Поправок и Добавлений, относящихся к приложениям

	
	2	Более широкое внедрение и использование приложений электросвязи/ИКТ, в том числе для электронного правительстваУкрепление потенциала для разработки стратегий и решений в области электросвязи/ИКТ, направленных на обеспечение экологической устойчивости
	−	Принятие цифровых стратегийКоличество Государств-Членов, принявших на национальном уровне политику, законодательство или регламент в области электронных отходов
−	Процентная доля лиц, имеющих онлайновый доступ к услугам электронного правительства

	
	3	Расширенное развертывание сетей и услуг электросвязи/ИКТ, необходимых для таких приложений
	−	Численность населения, охваченного как минимум сетью подвижной связи 4G
−	Фиксированный широкополосный доступ (процент от общего числа) 
> 10 Мбит/с

	
	4	Совершенствование потенциала использования ориентированных на электросвязь/ИКТ инноваций и предпринимательства для устойчивого развития
	−	Принятие стратегий в области инноваций и предпринимательства, ориентированных на ИКТ





	Тематические пПриоритеты
	Конечный результат
	Показатели конечных результатов

	Благоприятная среда
	1	Стимулирующая политическая и нормативно-правовая среда для инноваций и инвестиций, способствующих социально-экономическому ростуУкрепление потенциала Государств-Членов для совершенствования своей политики и нормативно-правовой базы в области электросвязи/ИКТ, способствующих устойчивому развитию и цифровой трансформации
	−	Количество странГосударств-Членов, переходящих на систему регулирования нового поколения (G1–G4) и/или на более высокий уровень готовности к цифровой трансформации (G5)
−	Доля инвестиций в ИКТ от общего объема инвестиций

	
	2	Пользователи, обладающие цифровыми навыками 
	−	Процентная доля пользователей, обладающих навыками в сфере цифровых технологий (по уровню: базовые навыки, стандартные навыки и передовые навыки)

	
	3	Более широкий охват цифровыми технологиями (включая женщин и девушек, молодежь, коренные народы, пожилых людей, лиц с ограниченными возможностями и лиц с особыми потребностями)
	−	Владение мобильными телефонами (в разбивке по полу) (индикатор 5.b.1 ЦУР, ответственная организация – МСЭ)
−	Гендерный разрыв в использовании интернета
−	Разрыв между поколениями в использовании интернета – молодежь (< 15 лет, 15–24 года) и пожилые люди (> 75 лет)
−	Количество стран с благоприятными условиями, обеспечивающими доступность электросвязи/ИКТ для лиц с ограниченными возможностями и лиц с особыми потребностями





	Тематические пПриоритеты
	Конечный результат
	Показатели конечных результатов

	
	4	Расширение возможностей всех стран, в особенности развивающихся стран, разрабатывать и реализовывать стратегии, направления политики и практические методы для охвата цифровыми технологиями, доступа к электросвязи/ИКТ и их использования, внедрять международные стандарты, рекомендации, передовой опыт и регуляторные нормы МСЭ и участвовать в их разработке
a)	Преодоление разрыва в стандартизации – расширение возможностей всех стран, в частности развивающихся стран, по разработке и внедрению Рекомендаций МСЭ-Т, доступу к ним и влиянию на них
2	Расширение возможностей всех стран, в частности развивающихся стран, по разработке и внедрению Рекомендаций МСЭ-Т (Преодоление разрыва в стандартизации) и доступу к ним
	−	Количество стран, получающих техническую поддержку благодаря мерам БРЭ по совершенствованию политических и нормативно-правовых основ возможности установления соединений на основе электросвязи/ИКТ, доступа, приемлемости в ценовом отношении и охвата технологиями
−	Доля отдельных лиц, использующих интернет и владеющих мобильными и цифровыми устройствами
−	Доля лиц с ограниченными возможностями, использующих интернет и владеющих мобильными и цифровыми устройствами
−	Доля женщин, использующих интернет и владеющих мобильными и цифровыми устройствами
−	Доля молодых людей, использующих интернет и владеющих мобильными и цифровыми устройствами 
−	[Общее количество занимаемых руководящих должностей в исследовательских комиссиях МСЭ‑Т (по уровню развития)]
−	Количество Государств-Членов/Членов Сектора, участвующих в деятельности по международной стандартизации
−	Количество Государств-Членов/Членов Сектора, вносящих вклад в деятельность по международной стандартизации





	Тематические пПриоритеты
	Конечный результат
	Показатели конечных результатов

	
	b)	Расширенные знания и ноу-хау в области Регламента радиосвязи, Правил процедуры, региональных соглашений, Рекомендаций и передового опыта по использованию спектра
c)	Расширенное участие в видах деятельности МСЭ-R (в том числе в форме дистанционного участия), особенно развивающихся стран
	−	Общее количество собраний/участников исследовательских комиссий МСЭ-Т
−	Общее количество стран, представленных на собраниях исследовательских комиссий МСЭ-Т (по уровню развития)
−	Общее количество вкладов, представленных на собраниях исследовательских комиссий МСЭ-Т (по уровню развития страны организации, вносящей вклад) 
−	Общее количество загрузок Рекомендаций МСЭ-Т
−	Общее количество семинаров-практикумов и других мероприятий в поддержку исследовательских комиссий МСЭ-Т/ участников 
−	Количество загрузок бесплатных онлайн-публикаций МСЭ-R (млн.)
−	Общее количество мероприятий/участников/стран, участвующих в семинарах, семинарах‑практикумах и мероприятиях по наращиванию потенциала МСЭ (всемирных и региональных семинарах и симпозиумах), организованных БР
−	Количество мер по оказанию технической помощи по предоставляемым услугам наземной связи/странам-получателям/затраченному рабочему времени (дней)
−	Общее количество мероприятий/ участников/стран/вкладов для конференций, ассамблей и собраний исследовательских комиссий МСЭ-R

	
	5	Совершенствование принятия политики и стратегий для экологически устойчивого использования электросвязи/ИКТ
	−	Количество стран, применяющих согласованную методику сбора данных
−	Количество стран, принявших политику, законодательство или нормативные акты в отношении ОЭЭО

	
	3	Укрепление потенциала Государств-Членов для формирования и сбора высококачественных и сопоставимых на международном уровне статистических данных, в которых отражены достижения и тенденции в области электросвязи/ИКТ, возможные благодаря новым и появляющимся технологиям и услугам, на основе согласованных стандартов и методик
	–	Процентная доля Государств-Членов, представивших достоверные данные не старше двух лет по крайней мере по 80 процентам показателей краткого вопросника МСЭ по всемирным показателям в области электросвязи
–	Процентная доля Государств-Членов, представивших достоверные данные не старше трех лет по крайней мере по 80 процентам показателей вопросника МСЭ для домашних хозяйств
–	Процентная доля Государств-Членов, представивших достоверные данные с разбивкой по полу не старше трех лет по показателю "Доля лиц, использующих интернет"
–	Процентная доля Государств-Членов, представивших достоверные данные с разбивкой по местоположению (сельские/городские районы) не старше трех лет по показателю "Доля лиц, использующих интернет"
–	Процентная доля Государств-Членов, представивших достоверные данные не старше трех лет не менее чем по пяти навыкам в области ИКТ, перечисленным в вопроснике

	
	4	Укрепление потенциала Государств-Членов для разработки и обновления нормативно-правовой базы в области космических технологий электросвязи/ИКТ
	–	Количество Государств-Членов, создавших нормативно-правовую базу для космических технологий электросвязи/ИКТ




ДОПОЛНЕНИЕ B
Дополнение A – Распределение ресурсов (увязка с Финансовым планом)
ДОПОЛНЕНИЕ A
Распределение ресурсов – Увязка между Стратегическим и Финансовым планами на 2024–20272028−2031 годы
	
	
	тыс. шв. фр.
	в %

	Тематические приоритеты
	2024 г.
	2025 г.
	2024−2025 гг.
	2026 г.
	2027 г.
	2026−2027 гг.
	2024−2027 гг.
	2024−2027 гг.

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	ТП1
	Спектр и спутниковые орбиты
	57 023
	57 080
	114 103
	58 237
	62 703
	120 940
	235 043
	36,07%

	ТП2
	Международные ресурсы нумерации
	3 343
	3 243
	6 586
	3 301
	3 291
	6 592
	13 178
	2,02%

	ТП3
	Инклюзивные и защищенные инфраструктура и услуги
	48 068
	47 125
	95 193
	47 965
	48 402
	96 367
	191 560
	29,40%

	ТП4
	Цифровые приложения
	21 029
	20 323
	41 352
	20 737
	20 675
	41 412
	82 764
	12,70%

	ТП5
	Благоприятная среда
	33 697
	33 727
	67 424
	34 189
	34 933
	69 122
	136 546
	20,95%

	Всего
	163 160
	161 498
	324 658
	164 429
	170 004
	334 433
	659 091
	101,14%

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Постепенное общее сокращение
	−1 000
	−1 605
	−2 605
	−2 105
	−2 710
	−4 815
	−7 420
	−1,14%

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Итого
	162 160
	159 893
	322 053
	162 324
	167 294
	329 618
	651 671
	100,00%
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[ПРИЛОЖЕНИЕ 2 К РЕЗОЛЮЦИИ 71 (ПЕРЕСМ. БУХАРЕСТ, 2022доха, 2026 Г.)
Для оценки внутренних и внешних факторов, которые могут повлиять на разработку и выполнение Стратегического и Финансового планов МСЭ на 2028−2031 годы, используется SWOT-анализ. Этот инструмент позволяет проанализировать:
•	сильные стороны − внутренние возможности и активы, обеспечивающие преимущество;
•	слабые стороны − внутренние ограничения, которые могут ухудшать показатели деятельности;
•	возможности − внешние тенденции или события, которые МСЭ может использовать в своих интересах;
•	угрозы − внешние риски или проблемы, которые могут оказать влияние на организацию.
Этот структурированный анализ позволяет обеспечить согласованность между стратегическими приоритетами МСЭ, его основными возможностями и меняющейся внешней средой.
[image: A screenshot of a computer

AI-generated content may be incorrect.]]

Ситуационный анализ
1	МСЭ как часть системы Организации Объединенных Наций
1	МСЭ – специализированное учреждение Организации Объединенных Наций (ООН) в области электросвязи/информационно-коммуникационных технологий (ИКТ). МСЭ осуществляет распределение глобальных ресурсов радиочастотного спектра и связанных с ним спутниковых орбит, разрабатывает технические стандарты, которые обеспечивают беспрепятственное взаимодействие сетей и технологий, и направляет усилия на расширение доступа к электросвязи/ИКТ в обслуживаемых в недостаточной степени сообществах во всем мире. МСЭ привержен идее соединить всех людей в мире, независимо от того, где они живут и какими средствами располагают, чтобы никто не был забыт. Целью работы МСЭ являются защита и поддержка основополагающего права каждого на общение.
2	Основой МСЭ со времени его создания в 1865 году является партнерство разнообразных членов. Ввиду этого он занимает уникальное положение в системе ООН, объединяя 193 Государства‑Члена и свыше 900 компаний частного сектора, высших учебных заведений и организаций гражданского общества, совместно работающих для использования мощи электросвязи/ИКТ с целью содействия возможности установления универсальных и приемлемых в ценовом отношении соединений для всех.
2	Динамика после Полномочной конференции МСЭ 2018 года
2.1	Динамика в системе ООН
3	В системе ООН в целом одним из основных приоритетов стали цифровая трансформация и сотрудничество. Стремительный прогресс цифровых технологий преобразует социально-экономические реалии в глобальном масштабе. Ввиду этого цифровая трансформация стала считаться одним из основных приоритетов во всей системе ООН, в особенности для поддержки достижения Целей в области устойчивого развития (ЦУР). Следует отметить, что в стратегиях и приоритетах Генерального секретаря ООН все большее внимание уделяется вопросам цифровой безопасности и кибербезопасности, растет число резолюций Генеральной Ассамблеи ООН и других организаций системы ООН по цифровым технологиям, а многие организации системы ООН осуществляют стратегии и инициативы в области цифровой трансформации для своих программ, фондов и внутренних процессов. Также все чаще проводятся конференции и международные дни ООН по цифровой тематике. В частности, Генеральный секретарь ООН изложил свою концепцию открытого, свободного и безопасного цифрового будущего для всех в "Дорожной карте по цифровому сотрудничеству", опубликованной в июне 2020 года[footnoteRef:5]3. Она была подкреплена комплексом рекомендаций, соответствующих обязательствам, принятым государствами-членами в "Декларации о праздновании семьдесят пятой годовщины Организации Объединенных Наций"[footnoteRef:6]4, в его недавнем докладе "Наша общая повестка дня", выпущенном в сентябре 2021 года[footnoteRef:7]5. [5: 	]  [6: 	]  [7: 	] 

4	Эта динамика в системе ООН может создать параллельные направления работы и связанные с ними моменты неэффективности в организациях системы ООН, работа которых частично совпадает с мандатом МСЭ в областях электросвязи/ИКТ, таких как универсальная возможность установления соединений. Это может также помешать созданию МСЭ ценностей при поддержке цифровой трансформации у своих членов. В то же время эти изменения могут также открыть перспективы укрепления уникальной роли МСЭ как ведущей организации в области электросвязи/ИКТ. В частности, МСЭ может сотрудничать и участвовать в направлениях работы организаций системы ООН для увеличения синергии, совместного использования знаний и производства нового и увеличенного финансирования, а также для поддержки инициатив в области электросвязи/ИКТ на глобальном, региональном и местном уровнях. Так, МСЭ уже участвует в направлениях деятельности ООН, возглавляя реализацию Дорожной карты Генерального секретаря по цифровому сотрудничеству и поддерживая деятельность в рамках ООН в целом по осуществлению "Нашей общей повестки дня". В целом это даст МСЭ возможность выполнять свои мандаты в программной, оперативной и управленческой сферах при большей согласованности и координации в рамках системы ООН, а также обеспечивать укрепление своих приоритетов и отражения их в работе в рамках всей системы ООН, намеченных результатах деятельности и пунктах повестки дня.
5	Реформирование системы развития ООН предусматривает ряд далекоидущих изменений с целью поддержки государств-членов в достижении ЦУР. Следствием принятия Повестки дня в области устойчивого развития на период до 2030 года явились радикальные изменения в Системе развития ООН (СРООН), включая введение нового поколения страновых групп ООН (СГООН), сосредоточенных на проведении общей страновой оценки (ОСО) и реализации стратегической Рамочной программы ООН по сотрудничеству в области устойчивого развития (РПООНУР) под руководством независимых и наделенных полномочиями координаторов-резидентов (КР) ООН[footnoteRef:8]6. В частности, РПООНУР подчеркивает коллективное стремление СРООН оказывать странам помощь в отношении приоритетов и пробелов в ЦУР; эта программа также повышает подотчетность СГООН и принимающих правительств по коллективному представлению результатов развития. Для этого в системе ООН ОСО применяется и для проведения независимой, беспристрастной и коллективной оценки хода работы стран, их перспектив и проблем в отношении выполнения своих обязательств по Повестке дня на период до 2030 года, нормам и стандартам ООН и принципам Устава ООН, как это отражено в Руководящих принципах Рамочной программы по сотрудничеству. СРООН также совершенствует и развивает общие хозяйственные операции благодаря взаимному признанию передового опыта в области политики и процедур[footnoteRef:9]7. Это дает организациям системы ООН возможность использовать направления политики, процедуры, системы контрактов и связанные с этим оперативные механизмы других организаций системы ООН для осуществления своих мандатов, без дополнительной оценки, проверок или утверждений.  [8: 	]  [9: 	] 

6	Для обеспечения применимости системы ООН для МСЭ Союз может и далее взаимодействовать с реформированной СРООН, в особенности с системой обладающих необходимыми полномочиями КР. В частности, Союз может принимать меры для повышения информированности КР о мандате и функциях МСЭ, привлекая их к собраниям и консультациям с Членами. Союз может также далее использовать региональное присутствие МСЭ и поддерживать региональные и зональные отделения при взаимодействии с КР в рамках ОСО и РПООНУР. Наряду с этим, для расширения своего участия в ОСО и других периодических обзорах ООН МСЭ может предоставлять руководящие указания или данные по конкретным странам или регионам, касающиеся электросвязи/ИКТ. В то же время МСЭ может продолжать расширять свою роль в системе ООН на настоящее время. Организация является стороной РПООНУР и тесно сотрудничает с Управлением ООН по координации оперативной деятельности в целях развития (УКОР) для представления предложений КР, а также участвовала в виртуальных брифингах, проводимых УКОР. Директорам региональных отделений МСЭ также регулярно предоставляются сведения о новых событиях, включая обновляемые руководящие указания по взаимодействию КР и организаций системы ООН, такие как пересмотренная Рамочная программа по вопросам управления и подотчетности, которая была недавно опубликована с включением национальных, региональных и глобальных глав.
2.2	Динамика в области электросвязи и ИКТ
7	Пандемия коронавирусной болезни (COVID-19) показала решающую роль электросвязи и ИКТ в соединении обществ и ускорении цифровой трансформации. Кризис COVID-19 создал беспрецедентный спрос на сети связи. В результате глобальных мер изоляции и увеличения масштабов телеработы, дистанционного обучения, дистанционного досуга и телемедицины трафик интернета возрос на 30%[footnoteRef:10]8. Потребители стали больше полагаться на цифровые инструменты, и 74% пользователей в мире сообщают о значительном увеличении использования интернета в периоды мер изоляции, связанных с пандемией COVID-19[footnoteRef:11]9. Для удовлетворения этих постоянно развивающихся потребностей пользователей стремительно увеличиваются масштабы применения новых технологий. Сохраняются темпы развертывания сетей 5G, что дает возможность быстрее устанавливать соединения на большие расстояния. С марта 2020 года в строй вводится в среднем восемь новых сетей 5G, тогда как в 2019 году этот показатель равнялся шести[footnoteRef:12]10. Инфраструктура ИКТ также развивается и становится более демократичной. Трафик интернета в облаке за время пандемии удвоился по сравнению с 2019 годом[footnoteRef:13]11. Наряду с этим развиваются и распространяются интернет вещей, квантовые вычисления и искусственный интеллект. Эти технологии обладают потенциалом повышения эксплуатационной эффективности, ускорения автоматизации и раскрытия новых способностей[footnoteRef:14]12. Кризис COVID-19 показал, что появляющиеся технологии необходимы для функционирования нашего общества и экономики, а также для обеспечения критической инфраструктуры. По мере развития цифровизации растет значение обеспечения справедливого и устойчивого развития. [10: 	]  [11: 	]  [12: 	]  [13: 	]  [14: 	] 

8	В то же время из-за социально-экономического воздействия пандемии COVID-19 уязвимые сообщества оказались забытыми. Из-за пандемии увеличились различия в инвестициях в области электросвязи/ИКТ и в развитии инфраструктуры в различных странах. В развитых странах капитальные инвестиции в области электросвязи/ИКТ увеличились в связи с ростом интернет-трафика, что привело к распространению инфраструктуры 5G и волоконно-оптической связи. В развивающихся странах снизились капитальные инвестиции и расходы на душу населения, а темпы развития покрытия 4G и 5G замедлились. Связь 5G в настоящее время охватывает 3% населения в Латинской Америке и 0% в Африке. Таким образом, при стремительных темпах цифровизации после пандемии COVID-19 лишенные приемлемых в ценовом отношении возможностей установления соединений рискуют оказаться забытыми еще в большей степени. В 2021 году около 2,9 млрд. человек лишены доступа к интернету, и 96% из них живут в развивающихся странах[footnoteRef:15]13. В частности, в определенных ООН наименее развитых странах (НРС)[footnoteRef:16]14 значительными барьерами для принятия цифровых инструментов являются недостаточная приемлемость в ценовом отношении, недостаточная грамотность и нехватка цифровых навыков. Разрыв в использовании насчитывает почти в шесть раз больше людей, чем разрыв в охвате, и, хотя приемлемость телефонных аппаратов в ценовом отношении повысилась, свыше 50% НРС не достигли международных целевых показателей приемлемости в ценовом отношении[footnoteRef:17]15. Поскольку все большее число услуг предоставляется в онлайновом режиме, наиболее уязвимые члены общества будут иметь все более ограниченный доступ к образованию, медицине, государственным услугам, электронной коммерции и инструментам связи. [15: 	]  [16: 	]  [17: 	] 

9	Между тем, по мере усугубления кризиса в области климата все яснее становится необходимость деятельности в секторе электросвязи/ИКТ для осуществления Направлений деятельности Всемирной встречи на высшем уровне по вопросам информационного общества (ВВУИО) и Повестки дня в области устойчивого развития на период до 2030 года. За последние 2000 лет воздействие человека вызвало беспрецедентное потепление климата. В то же время стремительное развитие и развертывание электросвязи/ИКТ во всем мире привело к увеличению выбросов парниковых газов (ПГ), потребления энергии и объемов электронных отходов. По последним оценкам, на сектор электросвязи/ИКТ приходится 3–4% глобальных выбросов CO2, примерно в два раза больше, чем на гражданскую авиацию. Поскольку ожидается, что ежегодно глобальный трафик данных будет увеличиваться примерно на 60%, прогнозируется дальнейший рост доли отрасли[footnoteRef:18]16. Тем не менее, хотя сектору требуются энергетические ресурсы, электросвязь/ИКТ также открывают новые перспективы смягчения последствий изменения климата и адаптации к нему. Так, электросвязь/ИКТ играют решающую роль в мониторинге и анализе краткосрочных и долгосрочных климатических тенденций, позволяя сокращать риск бедствий и управлять операциями при них, а также повышая осведомленность для содействия защите окружающей среды и сокращения выбросов ПГ. В этом контексте, по мере приближения 2030 года, все большее значение приобретает использование мощи электросвязи/ИКТ для реализации устойчивого развития и ускорения осуществления Направлений деятельности ВВУИО и достижения ЦУР. [18: 	] 

10	МСЭ имеет возможность, для реагирования на эти проблемы и использования потенциала цифровизации, играть решающую роль в сокращении цифрового разрыва и реализации устойчивой цифровой трансформации. Разнообразный членский состав МСЭ дает Союзу уникальную возможность решать проблемы цифрового неравенства. В частности, правительства и регуляторные органы развивающихся стран могут выдвигать инициативы, направленные на обращение вспять тенденции к сокращению капитальных затрат и стимулирование инвестиций для содействие развертыванию сетей. Они также могут сотрудничать для сокращения имеющихся на стороне спроса препятствий, прилагая усилия для повышения приемлемости в ценовом отношении, роста цифровой грамотности, разработки местного контента и принятия подвижной широкополосной связи. МСЭ как организация может и далее служить платформой для ответных действий технического и регуляторного характера и поощрения сотрудничества между регуляторными органами и отраслью. МСЭ может также далее использовать данные для совершенствования цифрового регулирования, наращивая аналитический потенциал, применяя ориентированные на данные инструменты в принятии решений и предоставляя регуляторным органам регуляторные решения для реагирования на изменения в среде электросвязи/ИКТ[footnoteRef:19]17. Наконец, для поддержки достижения ЦУР МСЭ может и далее играть решающую роль в содействии членам в использовании мощи электросвязи/ИКТ для повышения устойчивости, принятия мер в связи с кризисом в области климата и уменьшения экологического следа сектора. В частности, работа МСЭ может способствовать решению проблем увеличения потребления энергии, выбросов ПГ и производства электронных отходов, при применении экологической призмы во всей свой работе. [19: 	] 

2.3	Ход достижения целевых показателей Стратегического плана МСЭ 
на 2020–2023 годы
11	В Стратегическом плане Союза на 2020–2023 годы поставлено пять стратегических целей (рост, открытость, устойчивость, инновации и партнерство), измеряемых по 24 целевым показателям, которые содействуют выполнению Повестки дня "Соединим к 2030 году".
12	Распространение использования интернета ускорилось во время пандемии. Согласно оценкам, в 2021 году интернетом пользуются 4,9 млрд. человек[footnoteRef:20]18, что означает, что подключены 63% населения мира – увеличение на 17% – и, по оценкам, почти 800 млн. подключились к интернету с 2019 года. Проникновение интернета увеличилось в среднем более чем на 20% в Африке, Азиатско-Тихоокеанском регионе и в странах, определенных ООН как НРС. [20: 	] 

13	Рост был объяснимо слабее в развитых экономиках, где использование интернета является практически универсальным и составляет более 90%. Этот дифференциал роста способствовал небольшому сокращению разрыва между наиболее и наименее соединенными странами мира: так, разрыв между развитыми экономиками и НРС сократился с 66 процентных пунктов в 2017 году до 63 процентных пунктов в 2021 году.
14	Рост числа контрактов на широкополосную связь в 2021 году: после небольшого снижения в 2020 году проникновение контрактов на подвижную сотовую связь в 2021 году опять увеличилось и достигло рекордного показателя – 110 контрактов на 100 человек населения. Та же тенденция наблюдалась в отношении контрактов на подвижную связь с возможностью широкополосной связи (3G или выше) – 83 контракта на 100 человек населения.
15	Разрыв между городскими и сельскими районами не столь значителен в развитых странах, но остается серьезной проблемой в отношении возможности установления цифровых соединений во всем остальном мире. В глобальном масштабе число пользователей интернета среди жителей городских районов в два раза больше, чем среди жителей сельских районов (76% в городских и 39% в сельских районах). В развитых экономиках разрыв между городскими и сельскими районами в использовании интернета представляется незначительным (89% жителей городских районов и 85% жителей сельских районов использовали интернет в течение последних трех месяцев), тогда как в развивающихся странах вдвое больше жителей городов пользуются интернетом по сравнению с населением сельских районов (72% в городских и 34% в сельских районах). В НРС число пользователей интернета среди жителей городских районов почти в четыре раза больше, чем среди жителей сельских районов (47% в городских и 13% в сельских районах).
16	Цифровой гендерный разрыв также сокращается во всем мире, но в более бедных странах разрыв остается большим. Цифровой гендерный разрыв практически ликвидирован в развитом мире (интернетом пользуются 89% мужчин и 88% женщин), но он остается большим в НРС (31% мужчин и лишь 19% женщин) и в развивающихся странах, не имеющих выхода к морю (38% мужчин и 27% женщин).
17	Во всех регионах мира очевиден разрыв поколений. В среднем 71% населения мира в возрасте от 15 до 24 лет пользуется интернетом, тогда как во всех других возрастных группах – 57%. Этот разрыв поколений выявляется во всех регионах. Наиболее ярко он наблюдается в НРС, где к интернету подключено 34% молодежи и 22% всего остального населения. Более широкое распространение среди молодежи сулит хорошие перспективы подключения и развития. Например, в НРС возраст половины населения – меньше 20 лет, что позволяет предположить, что местные рынки труда будут характеризоваться как все более соединенные и технологически подкованные, по мере того как молодое поколение приходит на рынок труда.
18	Мониторинг изменения цифрового разрыва в мире. Имеющиеся у МСЭ данные также указывают на явный разрыв между доступностью цифровой сети и фактическим подключением. Хотя 95% людей в мире теоретически могут иметь доступ к сети 3G или 4G подвижной широкополосной связи, миллиарды из них не подключаются. 
19	Серьезным барьером остается вопрос приемлемости цен на устройства и услуги. Широко признанный целевой показатель приемлемости широкополосной связи в ценовом отношении в развивающихся странах устанавливает стоимость пакета базовых услуг подвижной широкополосной связи на уровне 2% от валового национального дохода (ВНД) на душу населения. Тем не менее в некоторых беднейших странах мира стоимость подключения к интернету может быть ошеломляющей – 20% или более от ВНД на душу населения. 
20	Отсутствие цифровых навыков и понимания преимуществ онлайнового подключения – еще один фактор, сдерживающий рост, который также усугубляется отсутствием контента на местных языках и тем, что работа с интерфейсами требует навыков чтения и счета, которыми многие не обладают.
2.4	Оценка предлагаемых МСЭ стоимостных преимуществ и их организационной эффективности
21	В рамках нескольких проектов и инициатив, осуществляемых в последнем цикле стратегического планирования, рассматривается потенциал МСЭ и предоставляются рекомендации по дальнейшему совершенствованию предлагаемых членам стоимостных преимуществ и советы руководству МСЭ по совершенствованию организационной эффективности. Сюда относятся обзор регионального присутствия МСЭ, проект "Культура и навыки МСЭ" и неофициальные консультации с Членами в процессе стратегического планирования.
22	В частности, в отзывах Членов подчеркивается необходимость установления четких областей воздействия и использования синергии всех Секторов МСЭ. Для совершенствования предлагаемых Членам МСЭ преимуществ также предлагалось предоставить Членам каталог услуг. В заключение в отзывах подчеркивалась необходимость совершенствования внутреннего управления благодаря управлению, ориентированному на результаты, и повышения прозрачности и подотчетности.
23	В отчете по проекту "Культура и навыки МСЭ" отмечается необходимость реформирования организационной культуры МСЭ путем содействия межфункционального сотрудничества, инноваций "снизу вверх" и реагирования на изменения в области электросвязи/ИКТ. В нем также подчеркивается необходимость принятия мер в связи с недостаточной эффективностью процессов, дублированием и отмечающимися случаями бюрократии, которые приводят к медленному принятию решений с опозданием. К числу других областей совершенствования в отношении культуры относятся предоставление персоналу большей ответственности и подотчетности на основании управления кадровым потенциалом на базе показателей деятельности, при укреплении руководства путем минимизации организационной иерархии.
24	Наконец, в отношении регионального присутствия в обзоре регионального присутствия МСЭ рекомендуется МСЭ далее интегрировать свои инструменты регионального и глобального планирования для повышения их согласованности и направления внимания на региональные программы и инициативы. В частности, подчеркивается необходимость уточнения региональных мандатов и обязанностей и обеспечения того, чтобы региональное присутствие представляло МСЭ в целом, согласовывалось с концепцией и миссией организации и играло ведущую роль в координации конкретных видов деятельности.
2.5	Анализ сильных и слабых сторон, возможностей и угроз МСЭ (SWOT)
25	Для реагирования на стремительные изменения в цифровой среде МСЭ необходимо использовать имеющиеся у него как у ведущего учреждения системы ООН в области электросвязи/ИКТ сильные стороны и четко продемонстрировать свою решающую роль в совершенствовании доступа к этим технологиям и их использования для устойчивого развития. МСЭ будет также стремиться использовать как внутренние, так и внешние возможности повышать пользу его услуг, продуктов и инициатив. Вместе с тем для укрепления и сохранения своей важной роли в секторе электросвязи и ИКТ Союз должен также уделять внимание исправлению своих слабых сторон как организации и реагированию на появляющиеся угрозы.
26	SWOT-анализ будет рассматриваться и найдет отражение в общей системе управления рисками Организации, ежегодно представляемой и пересматриваемой Советом МСЭ.



ПРИЛОЖЕНИЕ 3 К РЕЗОЛЮЦИИ 71 (ПЕРЕСМ. БУХАРЕСТ, 2022 Г.доха, 2026 г.)
Глоссарий терминов
	Термин
	Определение

	Виды деятельности
	Под видами деятельности понимаются различные действия/услуги по преобразованию ресурсов (исходных ресурсов) в намеченные результаты деятельности[footnoteRef:21]19.Принятые меры или выполненная работа, посредством которых мобилизуются исходные ресурсы, такие как денежные средства, техническая помощь и другие виды ресурсов, для достижения конкретных намеченных результатов деятельности. [21: 	] 


	Базовый показатель
	Информация, собранная в начале реализации проекта или программы, в сравнении с которой измеряются изменения, происходящие в рамках проекта или программы.

	Контрольный показатель
	Эталон или стандарт, включая нормы, по которым можно оценить прогресс или достижения. Под контрольным показателем понимается показатель деятельности, достигнутый в недавнем прошлом другими сопоставимыми организациями, или результаты, достижения которых можно обоснованно ожидать в аналогичных обстоятельствах.

	Средства достижения целей
	Способы работы, которые позволяют Союзу более эффективно и результативно достигать своих целей и приоритетов.

	Осуществимость
	Свойство, заключающееся в наличии ясной и определенной цели, или состояние решимости в достижении цели. Оно подразумевает наличие намерения и целенаправленный подход к действиям и поведению, в отличие от случайности или бесцельности.

	Финансовый план
	Финансовый план охватывает четырехгодичный период и устанавливает финансовую базу, на основе которой разрабатываются двухгодичные бюджеты. 
Финансовый план разрабатывается в рамках Решения 5 (Доходы и расходы Союза), которое отражает в том числе величину единицы взносов, утвержденную Полномочной конференцией. Он увязан со Стратегическим планом, в соответствии с Резолюцией 71, путем распределения финансовых ресурсов на стратегические цели Союза.

	Цель
	Конкретные конечные результаты, на получение которых надеются или получение которых ожидается по итогам, по меньшей мере отчасти, осуществляемого действия или вида деятельности. Это задача более высокого порядка, достижению которой должны способствовать осуществляемое действие.

	Воздействие
	Воздействие означает изменения в жизни людей (это могут быть изменения в знаниях, квалификации, поведении, состоянии здоровья или условиях жизни детей, взрослых, семей или сообществ). Эти изменения оказывают на поддающиеся определению группы населения положительное или отрицательное долгосрочное влияние, обусловленное действием − прямым или косвенным образом, намеренно или ненамеренно. Это влияние может быть экономическим, социально-культурным, институциональным, экологическим, технологическим или других видов. Положительное воздействие должно иметь определенную связь с согласованными на международном уровне целями, согласованными на международном уровне стратегическими целями, а также национальными целями в области развития.

	Индикаторы 
	Индикаторы – это критерии, используемые для измерения достигнутых конечных результатов и целевых показателей в структуре результатов. Индикатор − это единица измерения, которая определяет, что именно должно измеряться по шкале, но не указывает направление или изменение.

	Исходные ресурсы
	Исходные ресурсы – это ресурсы, например, финансовые, людские, материальные и технологические, используемые в рамках видов деятельности для достижения намеченных результатов деятельности.

	Миссия
	Под миссией понимаются основные общие целевые установки Союза, как они излагаются в основополагающих документах МСЭ.

	Оперативный план
	Оперативный план составляется на ежегодной основе каждым Бюро, по согласованию с соответствующей Консультативной группой, и Генеральным секретариатом в соответствии со стратегическим и финансовым планами. Он включает подробный план на следующий год и прогноз на последующий трехгодичный период для каждого Сектора и Генерального секретариата. Совет рассматривает и утверждает скользящие четырехгодичные оперативные планы.

	Конечные результаты
	Конечные результаты дают представление о том, достигаются ли ключевые результаты по тематическим приоритетам. Обычно конечные результаты частично, но не полностью, подконтрольны организации.Конечные результаты представляют собой изменения институционального и поведенческого потенциала членов, которые имеют место после достижения намеченных результатов деятельности и до достижения целей.

	Намеченные результаты деятельности
	Намеченные результаты деятельности – это конечные ощутимые результаты работы, продукты или услуги, обеспечиваемые Союзом при выполнении оперативных планов. Намеченные результаты деятельности – это объекты затрат, отражаемые в применяемой системе учета затрат внутренними заказами. Намеченные результаты деятельности будут определяться и измеряться в оперативных планах для каждого Сектора и Генерального секретариата.Намеченные результаты деятельности представляют собой изменения навыков или способностей и возможностей отдельных лиц или организаций, либо наличие новых продуктов и услуг в результате завершения деятельности в рамках мер, подконтрольных организации. Они достигаются на основе предоставляемых ресурсов и в указанный период времени.

	Показатель деятельности
	Степень, в которой действие осуществляется в соответствии с конкретными критериями/стандартом/руководящими указаниями или достигает результатов в соответствии с заявленными планами. Показатели деятельности – это качественные или количественные средства измерения намеченного результата деятельности или конечного результата.

	Контроль показателей деятельности
	Непрерывный процесс сбора и анализа данных по показателям деятельности в целях сравнения того, насколько успешно осуществляется то или иное действие, партнерство или реформа политики в сравнении с ожидаемыми результатами (достижением намеченных результатов деятельности и ходом достижения конечных результатов).





	Термин
	Определение

	Предлагаемые продукты и услуги
	Диапазон продуктов и услуг МСЭ, которые применяются для поддержки работы Союза в рамках его тематических приоритетов.

	Результаты
	Результаты являются изменениями в состоянии или условиях вследствие причинно-следственного взаимодействия. Существуют три вида таких изменений − намеченные результаты деятельности, конечные результаты и воздействие − которые могут осуществляться посредством действий. Изменения могут быть намеренными и непреднамеренными, позитивными и/или негативными.

	Составление бюджета, ориентированного на результаты (БОР)
	Составление бюджета, ориентированного на результаты (БОР) – это процесс составления бюджета по программе, в рамках которого: a) разработка программы производится для выполнения ряда заранее определенных тематических приоритетов и достижения конечных результатов; b) конечные результаты обосновывают потребности в ресурсах в рамках тематических приоритетов; с) фактическая деятельность по достижению конечных результатов измеряется с помощью показателей конечных результатов.

	Управление, ориентированное на результаты (УОР)
	Управление, ориентированное на результаты (УОР) – это управленческий подход, который обеспечивает управление организационными процессами, ресурсами, продуктами и услугами для достижения измеримых результатов. Он предусматривает наличие управленческих структур и инструментов для стратегического планирования, управления рисками, контроля показателей деятельности, а также деятельности по оценке и финансированию на основе желаемых результатов.Управление, ориентированное на результаты − это стратегия управления, в рамках которой все участники, прямо или косвенно способствующие достижению ряда результатов, обеспечивают, чтобы их процессы, продукты и услуги способствовали достижению желаемых результатов (намеченных результатов деятельности, конечных результатов и целей более высокого уровня или воздействия), и используют информацию и фактические данные о реальных результатах для обоснования принятия решений по проектированию, обеспечению ресурсами и осуществлению программ и видов деятельности, а также в интересах подотчетности и отчетности.

	Цепочка результатов 
	Причинно-следственная связь для действия, устанавливающая последовательность, необходимую для достижения желаемых результатов, от исходных ресурсов к видам деятельности и намеченным результатам деятельности, и заканчивая отдельными конечными результатами и результатами, которые влияют на конечные результаты для членов, целью/воздействием и обратной связью. Она основана на теории изменений, включая базовые предположения.

	Структура результатов
	Структура результатов – это стратегическое средство управления, используемое для планирования, мониторинга, оценки и отчета в рамках методики УОР. Она обеспечивает необходимую последовательность для достижения желаемых результатов (цепочка результатов): начиная с исходных ресурсов, переходя к реализации деятельности и получению намеченных результатов, группируемых в соответствии с предлагаемыми продуктами и услугами, и наконец добиваясь конечных результатов деятельности – на уровне тематических приоритетов, и оказывая желаемое влияние – на уровне стратегических целей и целевых показателей МСЭ. В ней объясняется, как следует добиваться результатов, а также существующие причинные связи, базовые предположения и риски. Структура результатов отражает стратегический уровень мышления во всей организации.В структуре или матрице результатов объясняется, как следует добиваться результатов, а также разъяснены существующие причинно-следственные связи, базовые предположения и риски. Структура результатов отражает стратегический уровень мышления на уровне всей организации.

	Стратегические цели
	Цели Союза высокого уровня, которые делают возможным реализацию его миссии.

	Стратегический план
	В Стратегическом плане определяется на четырехгодичный период стратегия Союза по выполнению его миссии. В нем определяются стратегические цели, тематические приоритеты, конечные результаты, предлагаемые продукты и услуги и средства достижения целей, представляющие план Союза в данном периоде. Это основной инструмент, включающий концепцию Союза. Стратегический план следует выполнять в контексте финансовых ограничений, установленных Полномочной конференцией.

	Стратегические риски
	Под стратегическими рисками понимаются неопределенности и, в том числе неиспользованные возможности, которые влияют на стратегию организации и реализацию этой стратегии.

	Управление стратегическими рисками (УСР)
	Управление стратегическими рисками (УСР) – это управленческая практика, с помощью которой определяютсявключает выявление и направляются меры в отношенииоценку неопределенностей и , в том числе неиспользованных возможностей, влияющихкоторые могут повлиять на стратегические цели организации и ее способность организации выполнять свою миссию, а также принятие соответствующих мер реагирования на риски.



	Термин
	Определение

	Анализ сильных и слабых сторон, возможностей и угроз (SWOT)
	Исследование, проводимое организацией с целью выявления своих сильных и слабых сторон, а также проблем и возможностей, с которыми она сталкивается. Аббревиатура SWOT образована начальными буквами слов "strengths" ("сильные стороны"), "weaknesses" ("слабые стороны"), "opportunities" ("возможности") и "threats" ("угрозы").
Факторы внутренней среды:
−	Сильные стороны ‒ свойства организации, которые позволяют ей эффективно функционировать и которые необходимо использовать.
−	Слабые стороны ‒ свойства организации, которые сказываются на эффективном функционировании и требуют принятия мер.
Факторы внешней среды:
−	Возможности ‒ тенденции, силы, события и идеи, которые организация может использовать в своих интересах.
−	Угрозы ‒ возможные события или силы, неподконтрольные организации, последствия которых организации следует смягчать.

	Целевые показатели и индикаторы целевых показателей
	Целевые показатели – это желательные результаты, которых Союз намеревается достичь для реализации своих стратегических целей. Индикаторы целевых показателей служат указанием на то, достигается ли цель в период стратегического плана. Целевые показатели не всегда могут быть достигнуты по причинам, которые могут быть неподконтрольны Союзу.Определяет конкретное значение, которого должен достичь индикатор к определенной дате в будущем.

	Тематические пПриоритеты
	Области работы, которым Союз уделяет основное внимание, и в которых будут получены конечные результаты для достижения стратегических целей.

	Ценности
	Единые и общие убеждения МСЭ, которые определяют его приоритеты и направляют все процессы принятия решений.

	Концепция
	Лучший мир, который хочет увидеть МСЭ.
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Основания:	Предлагаемое изменение направлено на привлечение внимания к увеличению цифрового разрыва, неравномерному распространению подвижной связи, пробелам в цифровой грамотности и воздействию электронных отходов. В проекте Приложения 1 (РГС-СФП) Стратегический план на 2028−2031 годы обновлен: пересмотрены формулировки концепции/миссии, обновлены целевые показатели и расширен перечень индикаторов устойчивости, функциональной совместимости и воздействия на окружающую среду. Предлагаемые изменения к Стратегическому плану на 2028–2031 годы направлены, в частности, на привлечение внимания к следующим вопросам:
–	сокращение увеличивающегося цифрового разрыва и устранение неравномерности распространения подвижной связи между развитыми и развивающимися странами посредством совершенствования измерения воздействия;
–	снижение потенциальных рисков для пользователей и вреда, обусловленных трансграничным развитием и регуляторными ограничениями;
–	оценка и ограничение неблагоприятного воздействия электросвязи и электронных отходов на окружающую среду.
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