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Introduction:
Les États Membres de la Conférence européenne des administrations des postes et télécommunications (CEPT) proposent de modifier la Résolution 71 (Rév. Bucarest, 2022) de la Conférence de plénipotentiaires. Les modifications qu'il est proposé d'apporter au texte principal de la Résolution sont indiquées par des marques de révision. Au point c) du notant, il est fait référence au rapport de la Secrétaire générale intitulé "Plan stratégique et Plan financier de l'UIT pour la période 2028-2031" (Document PP-26/33). La mention de ce rapport n'en fait pas un élément à part entière de la Résolution 71.
On trouvera dans les paragraphes qui suivent des explications concernant les propositions de la CEPT pour chacune des annexes de la Résolution.
1	Pour ce qui est de l'Annexe 1, la présente contribution reproduit uniquement les deux paragraphes dans lesquels figurent les ajouts proposés par la CEPT dont il est question ci‑dessous. Tout le reste de l'Annexe 1 a été volontairement omis.
•	Les ajouts proposés par la CEPT concernent la section "Infrastructure et services de télécommunication/TIC inclusifs et sûrs" dans la partie 2.6 "Priorités". Les numéros de paragraphe correspondent au projet de texte figurant dans le Document PP‑26/32(Add.1).
•	Au paragraphe 21, il est proposé d'ajouter ", y compris sur les câbles sous-marins," après "une connectivité inclusive et mondiale".
•	Au paragraphe 25, il est proposé d'ajouter ", y compris les réseaux large bande évolués de prochaine génération tels que les IMT-2030," après "les services de radiocommunication et de télécommunication".
•	Les autres formulations retenues par le Conseil et le Groupe de travail du Conseil chargé d'élaborer le Plan stratégique et le Plan financier (GTC-SFP) dans ces deux paragraphes servent uniquement à fournir du contexte.
2	La CEPT est favorable à l'établissement de liens clairs entre les buts, les priorités, les cibles et les indicateurs de cibles du Plan stratégique. Les cibles, les indicateurs de cibles et leurs liens avec les buts et priorités doivent faire l'objet d'un examen plus approfondi à la PP‑26. Lors de la PP-26, la Résolution 71 et ses annexes seront examinées, compte tenu de toutes les propositions soumises à la Conférence. Les deux ajouts proposés par la CEPT n'ont pas pour effet de circonscrire cet examen.
3	La CEPT propose de supprimer l'Annexe 2. L'intégralité du projet de texte du Conseil/GTC-SFP figurant dans le Document PP-26/32(Add.2) apparaît comme supprimé.
4	La CEPT soutient le projet de révision de l'Annexe 3 du Document PP-26/32(Add.3), sans autre modification. Cette approbation ne vaut que pour l'Annexe 3, pas pour les projets d'Annexe 1 ou d'Annexe 2.


MOD	EUR/75A22/1
RÉSOLUTION 71 (RÉV. BUCAREST, 2022DOHA, 2026)
Plan stratégique de l'Union pour la période 2024-20272028-2031
La Conférence de plénipotentiaires de l'Union internationale des télécommunications (Bucarest, 2022Doha, 2026),
considérant
a)	les articles et les dispositions de la Constitution de l'UIT et de la Convention de l'UIT relatives aux politiques et plans stratégiques et à la participation des Membres des Secteurs aux activités de l'Union;
b)	la répartition des tâches entre le Secrétaire général et le Conseil pour ce qui est de la préparation des travaux des Conférences de plénipotentiaires sur la planification stratégique de l'Union, comme indiqué aux numéros 62A, 70A et 74A de la Constitution;
b)	la Résolution 25 (Rév. Bucarest, 2022Doha, 2026) de la présente Conférence, par laquelle il a été décidé, entre autres choses, de renforcer les fonctions des bureaux régionaux et des bureaux de zone, afin qu'ils puissent jouer un rôle important dans la mise en œuvre du plan stratégique, des programmes et des projets de l'UIT, ainsi que des initiatives régionales;
c)	la Résolution 48 (Rév. Bucarest, 2022Doha, 2026) de la présente Conférence, en vertu de laquelle il a été décidé, entre autres choses, que le développement et la gestion des ressources humaines de l'UIT devaient demeurer compatibles avec la mission, les valeurs, les objectifs et les activités de l'Union et avec le régime commun des Nations Unies;
d)	la Résolution 70 (Rév. Bucarest, 2022Doha, 2026) de la présente Conférence, aux termes de laquelle il a été décidé d'intégrer le principe de l'égalité hommes-femmes dans la mise en œuvre et l'évaluation du plan stratégique et du plan financier de l'UIT, ainsi que dans les plans opérationnels des Secteurs et du Secrétariat général;
e)	la Résolution 140 (Rév. Bucarest, 2022Doha, 2026) de la présente Conférence, intitulée "Rôle de l'UIT dans la mise en œuvre des résultats du Sommet mondial sur la société de l'information et du Programme de développement durable à l'horizon 2030 ainsi que dans les processus de suivi et d'examen associés";
f)	la Résolution 151 (Rév. Bucarest, 2022Doha, 2026) de la présente Conférence, aux termes de laquelle le Secrétaire général et les Directeurs des trois Bureaux sont chargés de continuer d'élaborer un cadre UIT détaillé de présentation des résultats pour appuyer la mise en œuvre des plans stratégique, financier et opérationnels et du budget, et pour améliorer la capacité qu'ont les membres de l'Union d'évaluer les progrès accomplis dans la réalisation des buts de l'UIT, et d'élaborer des plans opérationnels de synthèse coordonnés indiquant les liens avec les plans stratégique et financier de l'Union;
g)	la Résolution 191 (Rév. Bucarest, 2022Doha, 2026) de la présente Conférence, aux termes de laquelle le Secrétaire général est chargé de continuer d'améliorer la stratégie de coordination et de coopération, afin de garantir l'efficacité et l'efficience des efforts dans les domaines intéressant les trois Secteurs de l'UIT et le Secrétariat général, de manière à éviter tout chevauchement d'activité et à optimiser l'utilisation des ressources de l'Union;
h)	la Résolution 200 (Rév. Bucarest, 2022Doha, 2026) de la présente Conférence, relative à la mise en œuvre du Programme Connect 2030 et à la contribution aux efforts déployés à l'échelle mondiale pour atteindre les Objectifs de développement durable,
considérant en outre
a)	les Résolutions 75/23379/226 "Examen quadriennal complet des activités opérationnelles de développement du système des Nations Unies", et 72/279 "Repositionnement du système des Nations Unies pour le développement dans le cadre de l'examen quadriennal complet des activités opérationnelles de développement du système des Nations Unies" et 74/297 sur les progrès accomplis dans l'application de la Résolution 71/243, adoptées respectivement le 2119 décembre 2020,2024 et le 31 mai 2018 et le 11 août 2020 par l'Assemblée générale des Nations Unies;
b)	que dans la déclaration adoptée par l'Assemblée générale des Nations Unies le 21 septembre 2020 dans sa Résolution 75/1, à l'occasion de la célébration du soixante‑quinzième anniversaire de l'Organisation des Nations Unies (ONU), les États Membres de l'ONU ont reconnu l'importance des technologies en tant qu'enjeu majeur à l'échelle mondiale et se sont engagés à améliorer la coopération numérique, afin de tirer le plus grand parti possible des technologies numériques tout en réduisant les risques qui y sont associés,;
c)	le Pacte numérique mondial, qui fait partie du Pacte pour l'avenir, adopté par l'Assemblée générale des Nations Unies dans sa Résolution 79/1;
d)	le portail de coopération numérique permettant de suivre en temps réel les progrès réalisés à l'échelle mondiale (qui a été mis en service le 4 décembre 2025);
e)	que dans la Résolution 79/318 de l'Assemblée générale des Nations Unies intitulée "Initiative ONU80", adoptée le 18 juillet 2025 dans le but de renforcer l'Organisation des Nations Unies pour faire en sorte qu'elle soit à même de surmonter les difficultés d'aujourd'hui et de demain, les États Membres de l'ONU ont invité les institutions spécialisées du système des Nations Unies à aligner leurs efforts de réforme sur cette initiative,
notant
a)	les défis que devra relever l'Union pour s'acquitter de ses missions dans l'environnement des télécommunications/technologies de l'information et de la communication (TIC) en mutation constante ainsi que le contexte de l'élaboration et de la mise en œuvre du plan stratégique, tel qu'il est décrit dans l'Annexe 2 de la présente Résolution;
b)	le glossaire de termes figurant dans l'Annexe 3 de la présente Résolution,;
c)	le Rapport de la Secrétaire générale sur le Plan stratégique et le Plan financier de l'UIT pour la période 2028-2031;
reconnaissant
a)	l'expérience acquise dans la mise en œuvre des plans stratégiques précédents de l'Union;
b)	les recommandations figurant dans le Rapport 2012/12 du Corps commun d'inspection (CCI) des Nations Unies sur la planification stratégique au sein du système des Nations Unies;
b)	l'examen du Corps commun d'inspection (CCI) en ce qui concerne la fonction de planification stratégique dans les organisations du système des Nations Unies (Projet N° A.480), effectué et mis en place dans le cadre du programme de travail du CCI pour 2025, publié le 17 janvier 2025;
c)	la persistance de la fracture numérique et le rôle de l'Union dans le renforcement de la connectivité partout dans le monde et dans l'utilisation des télécommunications/TIC au service d'un développement socio‑économique écologiquement durable, en particulier dans le contexte de la propagation de la maladie à coronavirus (COVID-19);
d)	les recommandations relatives à la planification stratégique et à la gestion des risques figurant dans le rapport du CCI sur l'examen de la gestion et de l'administration de l'UIT;
e)	que la coordination efficace entre le plan stratégique et le plan financier est décrite dans l'Annexe 1 de la Décision 5 (Rév. Bucarest, 2022Doha, 2026) de la présente Conférence, comme indiqué dans l'Appendice A de l'Annexe 1 de la présente Résolution;
f)	le nouveau cadre de responsabilité de l'UIT, approuvé par le Conseil de l'UIT à sa session de 2022, qui a pour objet de continuer de renforcer les mécanismes de responsabilité et les contrôles internes de l'Union,
f)	les progrès réalisés en ce qui concerne la transparence institutionnelle, le renforcement des principes éthiques et l'élaboration d'un cadre fondé sur la responsabilisation, avec l'appui de l'Unité du contrôle interne;
g)	que le plan stratégique est un plan pour l'organisation en sa qualité de structure administrative qui aide les États Membres à atteindre des buts communs dans les domaines spécifiés dans le mandat de l'organisation,
décide
d'adopter le plan stratégique de l'Union pour la période 2024-20272028-2031 figurant dans l'Annexe 1 de la présente Résolution,
charge le Secrétaire général
de présenter au Conseil les données visées au numéro 74A de la Constitution suffisamment à l'avance pour qu'il puisse commencer l'élaboration d'un projet de nouveau plan stratégique comme le prévoit le numéro 62A de la Convention, c'est-à-dire au plus tard un mois avant l'avant-dernière session annuelle ordinaire du Conseil avant la Conférence de plénipotentiaires suivante,
charge le Secrétaire général et les Directeurs des Bureaux
1	de continuer d'améliorer le cadre UIT de présentation des résultats pour suivre la mise en œuvre du plan stratégique de l'Union, conformément aux principes de la gestion axée sur les résultats et de la budgétisation axée sur les résultats;
2	de coordonner la mise en œuvre du plan stratégique, en garantissant la cohérence entre le plan stratégique, le plan financier, les plans opérationnels et les budgets biennaux;
3	de recommander au Conseil d'apporter des adaptations au plan stratégique et au plan financier, conformément à son mandat et compte tenu de l'évolution de l'environnement des télécommunications/TIC et/ou par suite de l'évaluation des résultats et du cadre de gestion des risques, en particulier:
i)	en apportant toutes les modifications nécessaires pour veiller à ce que le plan stratégique facilite la réalisation des buts de l'UIT et la mise en œuvre de ses priorités, compte tenu des propositions formulées par les groupes consultatifs des Secteurs, des décisions prises par les conférences et les assemblées des Secteurs et de l'évolution de l'orientation stratégique des activités de l'Union, dans les limites financières fixées par la Conférence de plénipotentiaires;
ii)	en assurant la coordination entre les plans stratégique, financier et opérationnel de l'UIT et le plan stratégique correspondant pour les ressources humaines;
4	de faire rapport chaque année au Conseil sur la mise en œuvre du plan stratégique et sur les résultats obtenus par l'Union dans la réalisation de ses buts;
5	de communiquer ces rapports, après examen par le Conseil, à tous les États Membres, en les invitant instamment à les diffuser aux Membres des Secteurs ainsi qu'aux entités et organisations visées au numéro 235 de la Convention qui ont participé à la mise en œuvre des plans;
6	de continuer de dialoguer avec les Nations Unies, en vue d'appuyer la mise en œuvre pleine et entière des résolutions de l'Assemblée générale des Nations Unies relatives aux télécommunications/TIC,
charge le Conseil de l'UIT
1	de contrôler l'évolution et l'application du cadre UIT de présentation des résultats, y compris l'adoption des indicateurs correspondants pour améliorer la mesure de l'efficacité et de l'efficience de la mise en œuvre du plan stratégique de l'Union;
2	d'établir un calendrier pour l'élaboration des plans stratégique et financier de l'Union ainsi que des plans opérationnels de chaque Secteur et du Secrétariat général de façon à assurer une coordination appropriée entre ces plans;
23	de contrôler l'évolution et la mise en œuvre du plan stratégique et, au besoin, d'adapter le plan stratégique sur la base des rapports du Secrétaire général;
34	de présenter à la prochaine Conférence de plénipotentiaires une évaluation des résultats du plan stratégique, ainsi qu'un avant-projet de plan stratégique pour la période quadriennale suivante, pour adoption;
45	de prendre les mesures voulues pour appuyer la mise en œuvre des résolutions pertinentes de l'Assemblée générale des Nations Unies;
56	de veiller à ce que les plans opérationnels glissants du Secrétariat général et des trois Secteurs approuvés chaque année par le Conseil soient parfaitement alignés sur la présente Résolution et ses annexes ainsi que sur le plan financier de l'Union approuvé dans la Décision 5 (Rév. Bucarest, 2022Doha, 2026) de la présente Conférence, et soient parfaitement conformes à ces derniers,
invite les États Membres
à contribuer, par une réflexion aux niveaux national et régional sur les questions de politique générale, de réglementation et d'exploitation dans le domaine des télécommunications/TIC, au processus de planification stratégique entrepris par l'Union pendant la période précédant la prochaine Conférence de plénipotentiaires, afin:
–	de renforcer l'efficacité de l'Union dans la réalisation de ses objectifs, tels qu'ils sont énoncés dans ses instruments, en participant à la mise en œuvre du plan stratégique, en gardant à l'esprit les valeurs et les principes d'une "UIT unie dans l'action";
–	d'aider l'Union à répondre aux nouvelles aspirations de toutes ses parties prenantes, dans un environnement où les structures nationales de fourniture des services de télécommunication/TIC continuent d'évoluer,
invite les Membres des Secteurs
à faire connaître leurs vues sur le plan stratégique de l'Union par l'intermédiaire du Secteur dont ils sont Membres et des groupes consultatifs correspondants.

MOD	EUR/75A22/2
ANNEXE 1 DE LA RÉSOLUTION 71 (RÉV. BUCAREST, 2022)
Plan stratégique de l'UIT pour la période 2024-2027
[...]
2.6	Priorités thématiques
[...]
Infrastructure et services de télécommunication/TIC inclusifs et sûrs
2221	Une infrastructure et des services de télécommunication/TIC inclusifs et sûrs constituent le fondement même de la transformation numérique et en font partie intégrante. L'un des aspects importants de cette priorité consiste à concentrer les efforts sur une connectivité inclusive et mondiale, y compris sur les câbles sous‑marins, par la promotion de l'interopérabilité à l'échelle mondiale, de l'amélioration de la qualité de fonctionnement, de la résilience, de la qualité et de l'accessibilité économique ainsi que de la durabilité de l'infrastructure et des services de télécommunication/TIC. La promotion de l'inclusion, de la maîtrise des outils numériques et des compétences numériques constitue un autre élément important de cette priorité.
[...]
2625	Pour ce faire, l'Union s'emploiera à promouvoir le développement d'une infrastructure et de services de télécommunication/TIC sûrs et inclusifs, notamment à travers l'élaboration de normes internationales et de nouvelles technologies pour les services de radiocommunication et de télécommunication, y compris les réseaux large bande évolués de prochaine génération tels que les IMT-2030, et pour l'exploitation et l'interfonctionnement des réseaux de télécommunication et la fourniture d'une assistance aux membres, et le renforcement de leurs capacités, en ce qui concerne les technologies et les services de télécommunication/TIC nouveaux et émergents.
[...]
Motifs:	La CEPT estime qu'il devrait y avoir un lien clair entre les buts, les priorités, les cibles et les indicateurs de cibles figurant dans le Plan stratégique. Étant donné que les deux dernières catégories n'ont pas été examinées ni discutées comme il se doit pendant les travaux du GTC‑SFP, faute de temps, il est possible d'apporter des modifications au texte de l'Annexe 1, sur la base des discussions tenues, lors de la Conférence de plénipotentiaires de 2026 à venir. La CEPT n'est pas opposée au texte révisé actuel du Plan stratégique figurant dans l'Annexe 1; elle reste toutefois ouverte à d'éventuelles modifications compte tenu des discussions sur la Résolution 71 et ses Annexes.
SUP	EUR/75A22/3
ANNEXE 2 DE LA RÉSOLUTION 71 (RÉV. BUCAREST, 2022)
Analyse de la situation

MOD	EUR/75A22/4
ANNEXE 3 DE LA RÉSOLUTION 71 (RÉV. BUCAREST, 2022)
Glossaire de termes
	Terme
	Définition

	Activités
	Les activités sont les divers travaux/services permettant de transformer les ressources (intrants) en produits[footnoteRef:1]19.Mesures prises ou travaux réalisés afin de mobiliser des intrants, tels que des fonds, une assistance technique et d'autres types de ressources, pour obtenir des produits concrets. [1: 	] 


	Base de référence
	Informations recueillies au début d'un projet ou d'un programme, par rapport auxquelles sont évaluées les variations survenant au cours de celui-ci.

	Critères de référence
	Point ou modèle de référence, y compris les normes, au regard duquel les progrès ou les accomplissements peuvent être évalués. Un critère de référence désigne les résultats obtenus récemment par d'autres organisations comparables, ou que l'on peut raisonnablement s'attendre à obtenir dans des circonstances similaires.

	Catalyseurs
	Méthodes de travail qui permettent à l'Union d'atteindre ses buts et de concrétiser ses priorités de manière plus efficace et efficiente.

	Faisabilité
	Caractéristique consistant à avoir un but clair et défini, ou état dans lequel on fait preuve de détermination et de fermeté dans la poursuite d'un but. Cette notion implique une intention délibérée et une approche ciblée des actions et des comportements, par opposition à une attitude aléatoire ou dépourvue d'objectif.

	Plan financier
	Le plan financier, établi pour une période de quatre ans, définit les bases financières à partir desquelles les budgets biennaux sont établis.
Le plan financier est élaboré dans le cadre de la Décision 5 (Produits et charges de l'Union) qui reflète, notamment, le montant de l'unité contributive approuvé par la Conférence de plénipotentiaires. Il est coordonné avec le plan stratégique, conformément à la Résolution 71, en ce sens que les ressources financières sont attribuées aux buts stratégiques de l'Union.

	But
	Résultat final précis souhaité ou attendu comme conséquence, du moins en partie, d'une intervention ou d'une activité. Il s'agit de la visée générale à laquelle une intervention est censée contribuer.

	Incidences
	Les incidences supposent des changements dans la vie des individus (qui peuvent concerner les connaissances, les compétences, le comportement, la santé ou les conditions de vie des enfants, des adultes, des familles ou des communautés). Il s'agit des effets positifs ou négatifs à long terme produits directement ou indirectement, intentionnellement ou non, sur des groupes de population identifiables, par une intervention. Ces effets peuvent être d'ordre économique, socioculturel, institutionnel, environnemental, technologique ou autre. Les incidences positives devraient se rapporter aux objectifs convenus au niveau international, aux objectifs stratégiques convenus au niveau international ainsi qu'aux objectifs nationaux de développement.

	Indicateurs
	Les indicateurs sont les critères utilisés pour mesurer l'obtention des réalisations et la réalisation des cibles définies dans le cadre de présentation des résultats.Un indicateur est une unité de mesure qui spécifie l'élément à mesurer sur une échelle ou dans une certaine dimension, mais qui n'indique ni de direction ni d'évolution.

	Intrants
	Les intrants sont des ressources – ressources financières, humaines, matérielles et technologiques par exemple – utilisées pour les activités en vue de fournir des produits.

	Mission
	La mission désigne les principaux buts généraux de l'Union, conformément aux instruments fondamentaux de l'UIT.

	Plan opérationnel
	Le plan opérationnel est établi chaque année par le Bureau de chaque Secteur, après consultation du groupe consultatif concerné, et par le Secrétariat général conformément au plan stratégique et au plan financier. Il contient le plan détaillé pour l'année à venir ainsi que des prévisions pour les trois années suivantes pour chaque Secteur et le Secrétariat général. Le Conseil examine et approuve les plans opérationnels quadriennaux glissants.

	Réalisations
	Indiquent si les principaux résultats relevant des priorités thématiques sont obtenus. Les réalisations sont habituellement, en partie mais pas en totalité, contrôlées par l'organisation.Les réalisations désignent les changements concernant les capacités institutionnelles et comportementales des membres qui se produisent entre le moment où les produits sont obtenus et le moment où les buts sont atteints.

	Produits
	Résultats, prestations, produits et services concrets finals résultant de la mise en œuvre par l'Union des plans opérationnels. Les produits constituent des objets de coût et sont représentés dans le système de comptabilité analytique applicable par des ordres internes. Les produits seront définis et évalués dans les plans opérationnels de chaque Secteur et du Secrétariat général.Les produits sont les changements qui interviennent dans les compétences, les aptitudes ou les capacités des individus ou des institutions, ou qui correspondent à la disponibilité de nouveaux produits et services résultant d'activités dans le cadre d'une intervention du ressort de l'organisation. Ils sont obtenus avec les ressources disponibles et dans les délais fixés.

	Performance
	Mesure dans laquelle une intervention est menée conformément à des critères, normes ou directives spécifiques, ou permet d'obtenir des résultats conformes aux plans établis. Les indicateurs de performance constituent un moyen qualitatif ou quantitatif de mesurer une réalisation ou un produit.

	Suivi des résultats
	Processus continu de collecte et d'analyse de données relatives aux indicateurs de performance permettant de comparer la manière dont une intervention, un partenariat ou une réforme de politique générale est mis en œuvre par rapport aux résultats escomptés (obtention des produits et progrès au regard des réalisations).

	Offres de produits et de services
	Gamme de produits et de services de l'UIT qui sont déployés pour appuyer les travaux menés par l'Union au titre de ses priorités thématiques.

	Résultats
	Les résultats sont des changements d'état ou de condition découlant d'un rapport de cause à effet. Il existe trois types de changements de ce type: les produits, les réalisations et les incidences, qui peuvent être amorcés par une intervention. Les changements peuvent être prévus ou imprévus, positifs et/ou négatifs.

	Budgétisation axée sur les résultats (BAR)
	La budgétisation axée sur les résultats (BAR) est le processus d'établissement du budget du programme dans le cadre duquel: a) le programme est formulé afin de concrétiser un ensemble de priorités thématiques et de réalisations prédéfinies; b) les réalisations justifient les besoins de ressources, qui sont déterminés au titre des priorités thématiques; et c) le niveau effectif d'obtention des réalisations est mesuré au moyen d'indicateurs de réalisation.

	Gestion axée sur les résultats (GAR)
	La gestion axée sur les résultats (GAR) est une méthode de gestion qui permet d'orienter les processus, les ressources, les produits et les services d'une organisation vers l'obtention de résultats mesurables. Elle définit les cadres et les outils de gestion nécessaires pour la planification stratégique, la gestion des risques, le suivi et l'évaluation des performances ainsi que le financement des activités sur la base de résultats ciblés.La gestion axée sur les résultats est une stratégie de gestion permettant à tous les acteurs qui contribuent directement ou indirectement à l'obtention d'un ensemble de résultats de s'assurer que leurs processus, produits et services concourent à l'obtention des résultats souhaités (produits, réalisations et buts ou incidences de niveau plus élevé) et de mettre à profit les informations et données factuelles sur les résultats concrets pour éclairer la prise de décisions concernant la conception, le financement et l'exécution des programmes et des activités, ainsi que pour la reddition de comptes et l'établissement des rapports.

	Chaîne de résultats
	Séquence causale d'une intervention qui définit les étapes nécessaires pour atteindre les résultats souhaités, à savoir: les intrants, puis les activités et les produits, et enfin les réalisations prises séparément ainsi que celles qui influencent les produits pour les membres, les buts/incidences et les retours d'information. Elle repose sur une théorie du changement, y compris les hypothèses sous-jacentes.

	Cadre de présentation des résultats
	Outil de gestion stratégique utilisé pour planifier, suivre, évaluer et établir des rapports selon la méthode GAR. Il définit la chronologie nécessaire à l'obtention, d'une part, des résultats souhaités (chaîne de résultats) – avec tout d'abord les intrants, puis les activités et les produits, regroupés sous "Offres de produits et de services" et, enfin, les réalisations – au niveau des priorités thématiques et, d'autre part, des effets recherchés – au niveau des buts stratégiques et des cibles de l'UIT. Il explique la marche à suivre pour obtenir les résultats, y compris les relations de cause à effet ainsi que les hypothèses et risques sous-jacents. Le cadre de présentation des résultats est l'illustration de la réflexion au niveau stratégique pour l'ensemble de l'organisation.Un cadre ou matrice de présentation des résultats explique la marche à suivre pour obtenir les résultats, y compris les relations de cause à effet ainsi que les hypothèses et risques sous‑jacents. Le cadre de présentation des résultats est l'illustration de la réflexion au niveau stratégique d'une organisation dans son ensemble.

	Buts stratégiques
	Buts de haut niveau de l'Union, qui lui permettent de s'acquitter de sa mission.

	Plan stratégique
	Le plan stratégique définit la stratégie de l'Union pour une période de quatre ans afin que cette dernière s'acquitte de sa mission. Il définit les buts stratégiques, les priorités thématiques, les réalisations, les offres de produits et de services et les catalyseurs, et constitue le plan de l'Union pendant cette période. Il est le principal instrument qui exprime la vision de l'Union. Le plan stratégique devrait être mis en œuvre dans le contexte des limites financières fixées par la Conférence de plénipotentiaires.

	Risques stratégiques
	Les risques stratégiques correspondent aux incertitudes et aux, y compris les possibilités non exploitées qui influent sur la stratégie d'une organisation et sur la mise en œuvre de cette stratégie.

	Gestion des risques stratégiques (SRM)
	La gestion des risques stratégiques est une méthode de gestion qui permet d'identifier et de cibler l'action surconsiste à recenser et à évaluer les incertitudes et, y compris les possibilités non exploitées qui influent sur l'aptitudepourraient influer sur les objectifs stratégiques d'une organisation et sur son aptitude à s'acquitter de sa mission, ainsi qu'à mettre en œuvre des mesures appropriées pour faire face aux risques.

	Analyse des forces, faiblesses, possibilités et menaces (SWOT)
	Étude menée par une organisation pour identifier ses forces et ses faiblesses ainsi que les problèmes auxquels elle doit faire face et les possibilités qui s'ouvrent à elle. Le sigle SWOT est constitué par la première lettre des termes anglais "strengths", "weaknesses", "opportunities" et "threats".
Facteurs intrinsèques:
–	Les forces sont les capacités qui permettent à l'organisation de bien s'acquitter de sa mission – capacités qu'il faut exploiter.
–	Les faiblesses sont les caractéristiques qui nuisent au bon fonctionnement de l'organisation et doivent être corrigées.
Facteurs extrinsèques:
–	Les possibilités sont les tendances, les forces, les événements et les idées sur lesquels l'organisation doit miser.
–	Les menaces sont les événements ou les forces qui peuvent échapper au contrôle de l'organisation, pour lesquels l'organisation doit prendre des mesures d'atténuation.

	Cibles et indicateurs relatifs aux cibles
	Les cibles correspondent aux résultats que l'Union souhaite obtenir pour concrétiser ses buts stratégiques. Les indicateurs relatifs aux cibles indiquent si le but est atteint pendant la période couverte par le plan stratégique. Les cibles ne sont pas toujours atteintes pour des raisons qui sont parfois indépendantes de la volonté de l'Union.Elles indiquent la valeur précise qu'un indicateur doit atteindre à une date donnée.

	Priorités thématiques
	Domaines de travail sur lesquels l'Union concentre ses travaux et dans lesquels des réalisations seront obtenues pour atteindre les buts stratégiques.

	Valeurs
	Convictions communes à toute l'UIT qui déterminent ses priorités et guident tous les processus décisionnels.

	Vision
	Le monde meilleur envisagé par l'UIT.
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