
  استقصاء الاتحاد عن سياسات التعريفات عدة إجابات ممكنة 

  2020يونيو  33/1 إجابة واحدة فقط 

 الاتحاد الدولي للاتصالات 

 مكتب تنمية الاتصالات

 

 2021 لعام  التعريفات سياساتعن  الاتحاد استقصاء

 تعليمات 

الإلكتروني   الاستقصاء  لهذا  الإلكترونية   النسخة  خدامباست  يوصى الموقع  في   المعلومات  تكنولوجيا ل  الاتحادلنافذة    المتاحة 

متاحة أيضاً    2019ونتائج استقصاء عام  .  D/icteye/-http://www.itu.int/ITU:  التالي   العنوان  في   EYE)(ITU ICT  والاتصالات

 في هذا الموقع الإلكتروني.  

 : ، هماجدون في هذا الاستقصاء نمطيْن من أنماط إدخال البياناتوست

 ممكنة  إجابات  عدة ☐ 

  فقط واحدة إجابة 

الوطنية  الهيئات  إلى   موجه  الاستبيان  هذاو الإلكتروني   وينبغيحصرياً،    (NRA)  التنظيمية  الموقع  في  لنافذة    تحميله 

       أقصاه  موعد  في  D/icteye/Login.aspx-www.itu.int/net4/ITU:  التالي   العنوان  في  والاتصالات  المعلومات  تكنولوجيال  الاتحاد

 أغسطس23  2021

 

 للإجابة على أي استفسارات أو طلب معلومات عن تسجل الدخول، يرُجى الاتصال بالجهة التالية: و

   (RME)  الأسواق وبيئة التنظيم شعبة

 (BDT)مكتب تنمية الاتصالات  

 6350 730 22 41+: الهاتف

 tariffs@itu.int : الإلكتروني  البريد

 شكراً لكم على حسن تعاونكم. 

        :تاريخ الرد         :البلد

  

http://www.itu.int/ITU-D/icteye/
http://www.itu.int/net4/ITU-D/icteye/Login.aspx
mailto:tariffs@itu.int


  استقصاء الاتحاد عن سياسات التعريفات عدة إجابات ممكنة 

  2021يونيو  2/ 32 إجابة واحدة فقط 

 معلومات الاتصال :1القسم 

 : الشخص الذي يملأ الاستبيان

  ( .نسة، إلخالآ،  السيداللقب )

  العائلة اسم 

  الاسم 

  الصفة 

  المنظمة 

  العنوان 

  صندوق بريد 

  الرمز البريدي 

  المدينة 

  البلد 

  الهاتف رقم 

  الفاكس رقم 

  الإلكتروني  البريد

  الإلكتروني  الموقع عنوان
  

 

  



  استقصاء الاتحاد عن سياسات التعريفات عدة إجابات ممكنة 

  2021يونيو  3/ 32 إجابة واحدة فقط 

 الاتصالات  خدماتتنظيم : 2 القسم

 التجزئة بخدمات الاتصالات  1.2

سلال  و  الأسعاروسقف    للأسعار علياال  الحدود  في ذلكللأسعار، بما  الأسعار أي من أنماط الإجراءات التنظيمية أو الضبط التنظيمييُقصد بضبط  

 أسعار العروض الخاصة المحدودة(.  فيها، ونظم أو ترتيبات الموافقة على الأسعار والإبلاغ بها )بما  الأسعار 

وأي منها   الأسعار والتي تخضع لتنظيم المقدمة في بلدكم  بالتجزئة  خدمات الاتصالات  أي من  بيان رجى الاتصالات الثابتة: ي  1.1.2

 . لا تخضع

 غير مضبوطة الأسعار  مضبوطة الأسعار  

)برسم شهري    النفاذ إلى الشبكةخدمة 

 لتأجير/الاشتراك في الخط(  
  

   المحلية   الخدمات الصوتية

   غير المحلية   الوطنيةالخدمات الصوتية  

   الدولية  المهاتفةخدمات 

   خدمات المهاتفة عبر بروتوكول الإنترنت 

النفاذ إلى شبكة الإنترنت )التوصيل   خدمة

 بالإنترنت( وخدمات البيانات 
  

   أجَرة( تالوصلات )الخطوط المس ب الإمدادخدمة 

   (CPS)ل  المسبق للمشغ    الاختيارخدمة 

   (CS)ل لمشغ  ا  ختيارخدمة ا

 انقر هنا لإدراج نص.  : يرجى التحديد  انقر هنا لإدراج نص.  : يرجى التحديد  خدمات أخرى 

 

 انقر هنا لإدراج نص. ملاحظة:  1.1.1.2
 

 

وأي    الأسعار والتي تخضع لتنظيم  المقدمة في بلدكم    بالتجزئة   رجى بيان أي من خدمات الاتصالات: يالاتصالات المتنقلة 2.1.2

 . لا تخضعمنها 

 غير مضبوطة الأسعار  مضبوطة الأسعار  

   خدمة النفاذ إلى الشبكة )برسم اشتراك شهري( 

   الخدمات الصوتية 

   (SMS)خدمة الرسائل القصيرة 

   ( SMSرسائل   ،الصوتخدمة التجوال الوطني ) 

   ( SMS، رسائل الصوت ي )دول خدمة التجوال ال 

  خدمة النفاذ إلى شبكة الإنترنت )التوصيل

 بالإنترنت( وخدمات البيانات 

  

   خدمة تجوال البيانات )التوصيل بالإنترنت(  

   خدمة المهاتفة عبر بروتوكول الإنترنت 

   المتنقلة   مهاتفاتبطاقات ال

   (CPS)ل  المسبق للمشغ  خدمة الاختيار  

ل     (CS)خدمة اختيار المشغ 

 انقر هنا لإدراج نص  : يرجى التحديد  انقر هنا لإدراج نص  : يرجى التحديد  خدمات أخرى 

 



  استقصاء الاتحاد عن سياسات التعريفات عدة إجابات ممكنة 
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الأسعار وأي منها    والتي تخضع لتنظيمالمقدمة في بلدكم    بالتجزئة  الخدمات الإذاعية: يرجى بيان أي من خدمات الاتصالات 3.1.2

 . لا تخضع

 غير مضبوطة الأسعار  مضبوطة الأسعار  

   (IPTV)بروتكول الإنترنت   تلفزيونخدمة 

   التلفزيون المتنقل  خدمة 

     التلفزيون الأرضيخدمة 

   خدمة التلفزيون الكبلي 

   خدمة التلفزيون الساتلي 

 انقر هنا لإدراج نص.  : يرجى التحديد  لإدراج نص. انقر هنا  : يرجى التحديد  خدمات أخرى 

 

 انقر هنا لإدراج نص. ملاحظة:  1.3.1.2
 

 

 (OTT) بحرية على الإنترنت  ة المتاح خدمات المحتوى  4.1.2

 ضبوطة الأسعار م غير  مضبوطة الأسعار  

وخدمات   1. الصوتية  المتاحة  المراسلة  الخدمات 

 بحرية على الإنترنت 

  

   الخدمات الفيديوية المتاحة بحرية على الإنترنت  2.

 انقر هنا لإدراج نص.  : يرجى التحديد  انقر هنا لإدراج نص.  : يرجى التحديد  خدمات أخرى  3.
 

 الجملة بخدمات الاتصالات   2.2

سلال  الأسعار و   سقفو  للأسعار العلياالحدود    في ذلكالإجراءات التنظيمية أو الضبط التنظيمي للأسعار، بما من أنماط يُقصد بضبط الأسعار أي 

 أسعار العروض الخاصة المحدودة(.  فيها، ونظم أو ترتيبات الموافقة على الأسعار والإبلاغ بها )بما  الأسعار 

 
 . لا تخضع الأسعار وأي منها  والتي تخضع لتنظيمالمقدمة في بلدكم  بالجملة يرجى بيان أي من خدمات الاتصالات 1.2.2

 

ل التي يقدمها  الجملةب*يشُير ذلك إلى النفاذ إلى خدمات التجوال   ل (MVNO) شبكات الاتصالات الافتراضية المتنقلة  ومشغِّ سعات    لا يمتلكونالذين  ونوالمشغِّ

 . الخاصة بهم الجملةبالتجوال 

 غير مضبوطة الأسعار  الأسعار مضبوطة   

   منشأ ثابت : التوصيل البيني

   ة ثابت انتهائية: التوصيل البيني

   منشأ متنقل : التوصيل البيني

   ة متنقل انتهائية: التوصيل البيني

   وطنية   (PSTN)العبور عبر شبكة هاتفية عمومية تبديلية  

   عبر شبكة بيانات وطنية العبور 

   الجملة بالصوتية الوطنية تجوال الخدمة 

   * الجملةب  لدوليةالصوتية اتجوال الخدمة 

عةمحلية العروة ال    (ULL) غير المجم 

   الجملة ب  إلى النطاق العريضنفاذ  ال

   النفاذ إلى تدفق البت ات 

     (DSL)الخط الرقمي للمشتركِ  النفاذ بالجملة إلى 

   بالجملة   الخطوطتأجير 

   مستأجرة بالجملة الخطوط  ال

   (CPS)ل  خدمة الاختيار المسبق للمشغ  

   (CS)ل خدمة اختيار المشغ  

   (IXP)نفاذ إلى نقاط تبادل الإنترنت ال

   دولية ال بوابات النفاذ إلى ال

 انقر هنا لإدراج نص.  يرجى التحديد:   انقر هنا لإدراج نص. : يرجى التحديد  خدمات أخرى 

 

 انقر هنا لإدراج نص. ملاحظة:  1.1.2.2
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  2021يونيو  5/ 32 إجابة واحدة فقط 

 

 نماذج التكاليف والتعريفات :3القسم 

النفاذ إلى شبكة الإنترنت )التوصيل بالإنترنت( وخدمات البيانات،    تشير الخدمات المتقدمة إلى جملة خدمات من بينها المهاتفة عبر بروتوكول الإنترنت، * 

 ، التلفزيون المتنقل، إلخ. (IPTV)الإمداد بوصلات البيانات )الخطوط المستأجَرة(، تلفزيون بروتوكول الإنترنت 

 
 ؟الخاضعة للتنظيمكاليف لتحديد أسعار الخدمات للت ا  نموذج خدمونهل تست  1.3

  نعم 

 ( 3.3السؤال  إلى  يرجى الانتقال مباشرةً  ،هذه الحالة  فيلا ) 

 

 ؟الخدمات الثابتة التي تدُرجِونها في نموذج تكاليف ، ما التكنولوجيا )التكنولوجيات(في حال الإيجاب 1.1.3

 ت التقليدية التكنولوجيا ☐

☐ 

☐ 

 (NGN (Core))شبكات الجيل التالي )الأساسية( 

 (NGA)النفاذ من الجيل التالي   تتكنولوجيا

 انقر هنا لإدراج نص.  ، يرجى التحديد:غير ذلك ☐
 

 

 ؟ الخدمات المتنقلة ، ما التكنولوجيا )التكنولوجيات( التي تدُرجِونها في نموذج تكاليففي حال الإيجاب 2.1.3

 ( GSM  (EDGE)معدلات البيانات المعززة لتطور نظام ، (GSM))النظام العالمي للاتصالات المتنقلة   (2G) الجيل الثاني  ☐

 ( .إلخ، (HSPA) بتبديل الرزم النفاذ العالي السرعة ،(UMTS)نقلة العالمية  ت)نظام الاتصالات الم   (3G) الجيل الثالث ☐

 ( (LTE)طور طويل الأجل ت)تكنولوجيا ال  (4G)الجيل الرابع   ☐

 (5G)الجيل الخامس  ☐

 انقر هنا لإدراج نص.  ، يرجى التحديد:غير ذلك ☐

 

 في بلدكم؟   الخاضعة للتنظيمكيف تتحدد أسعار الخدمات  2.3
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 انقر هنا لإدراج نص  يرجى التحديد: ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ *المتقدمة  تجزئةال خدمات 

 انقر هنا لإدراج نص  يرجى التحديد: ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ *الجملة المتقدمةخدمات 

 انقر هنا لإدراج نص  التحديد:يرجى  ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ التجزئة التقليدية خدمات 

 انقر هنا لإدراج نص  يرجى التحديد: ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ الجملة التقليدية  خدمات

 

 انقر هنا لإدراج نص. ملاحظة:  1.2.3
 

 حساب تعريفات خدمات الاتصالات؟ل تستخدمونه كأساس الذي مفهوم ما ال 3.3

 IP/NGNيُقصد بخدمات الجملة المتقدمة الخدمات القائمة على شبكات  **  IP/NGNيُقصد بخدمات التجزئة المتقدمة الخدمات القائمة على شبكات  *
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 انقر هنا لإدراج نص.   يرجى التحديد: ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ *ةة المتقدمجملالخدمات 

 انقر هنا لإدراج نص.   يرجى التحديد: ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ التقليدية  جملةالخدمات 

 انقر هنا لإدراج نص.   يرجى التحديد: ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ *المتقدمة تجزئةالخدمات 

 انقر هنا لإدراج نص.   يرجى التحديد: ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ التقليدية  تجزئةالخدمات 
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 ؟ بيانات حساب التكاليفعلى هل يعتمد نموذج التكاليف هذا  4.3

  نعم 

 لا 

 

 ؟ الفصل المحاسبيهل يطبق بلدكم أسلوب  1.4.3

  قائم 

  مخطط له 

 في الوقت الحاضر  غير مخطط له 

 

 ؟ بسعر التجزئة من العملاء النهائيين أسعار الخدمات الصوتية لون ل المشغ  حص  ي كيف  5.3

 غير ذلك  بالدقيقة  بالثانية  

 انقر هنا لإدراج نص.  يرجى التحديد:    الخدمات الثابتة 

 انقر هنا لإدراج نص..  يرجى التحديد:    الخدمات المتنقلة 

 

 ؟ (بالدقيقةهل توجد أي اشتراطات تنظيمية لفرض أسعار التجزئة بكيفية محددة )بالثانية أو  1.5.3

 لا نعم 

  انقر هنا لإدراج نص.  يرجى التحديد:  الخدمات الثابتة 

  انقر هنا لإدراج نص.  التحديد:يرجى   الخدمات المتنقلة 
 

 

 نمذجة تكاليف الخدمات الثابتة  1.3القسم 

 تعريفات خدمات الاتصالات؟   حسابل تستخدمونه كأساسالذي  نهج نمذجة التكاليف ما 1.1.3

 IP/NGN** يُقصد بخدمات الجملة المتقدمة الخدمات القائمة على شبكات   IP/NGNيُقصد بخدمات التجزئة المتقدمة الخدمات القائمة على شبكات  *
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 لإدراج نص. انقر هنا  يرجى التحديد: ☐ ☐ ☐ ☐ *ةة المتقدم جملالخدمات 

 انقر هنا لإدراج نص.  يرجى التحديد: ☐ ☐ ☐ ☐ التقليدية  جملةالخدمات 

 انقر هنا لإدراج نص.  يرجى التحديد: ☐ ☐ ☐ ☐ *المتقدمة  تجزئةال خدمات 

 انقر هنا لإدراج نص.  يرجى التحديد: ☐ ☐ ☐ ☐ التقليدية  تجزئةال خدمات 

 

 حساب تعريفات خدمات الاتصالات؟ كأساس ل  تستخدمونهاالتي  تكاليفالمنهجية   ما 2.1.3

 IP/NGN** يُقصد بخدمات الجملة المتقدمة الخدمات القائمة على شبكات   IP/NGNيُقصد بخدمات التجزئة المتقدمة الخدمات القائمة على شبكات  *
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  استقصاء الاتحاد عن سياسات التعريفات عدة إجابات ممكنة 

  2021يونيو  7/ 32 إجابة واحدة فقط 

 ؟ التي تجرونهاعملية نمذجة التكاليف   تشملها من التكاليفع  انوأ أي 1.33.

 IP/NGN** يُقصد بخدمات الجملة المتقدمة الخدمات القائمة على شبكات   IP/NGNيُقصد بخدمات التجزئة المتقدمة الخدمات القائمة على شبكات * 
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 في الخدمات الثابتة؟ المطبق  إعادة تقييم الأصول أسلوبما  1.34.

 IP/NGN** يُقصد بخدمات الجملة المتقدمة الخدمات القائمة على شبكات   IP/NGN* يُقصد بخدمات التجزئة المتقدمة الخدمات القائمة على شبكات 
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 في الخدمات الثابتة؟المطبق للإيرادات  التحويل السنوي  أسلوب ما 1.35.

 IP/NGN** يُقصد بخدمات الجملة المتقدمة الخدمات القائمة على شبكات   IP/NGN* يُقصد بخدمات التجزئة المتقدمة الخدمات القائمة على شبكات 
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 الذي تعتمدونة في الخدمات الثابتة؟  الشبكي التصميم الطوبولوجيما  1.36.

 IP/NGN** يُقصد بخدمات الجملة المتقدمة الخدمات القائمة على شبكات   IP/NGN* يُقصد بخدمات التجزئة المتقدمة الخدمات القائمة على شبكات 
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  استقصاء الاتحاد عن سياسات التعريفات عدة إجابات ممكنة 

  2021يونيو  8/ 32 إجابة واحدة فقط 

ل المرجعيما طبيعة  1.37.  لخدمات الثابتة؟ ل المشغ 

 IP/NGN** يُقصد بخدمات الجملة المتقدمة الخدمات القائمة على شبكات   IP/NGN* يُقصد بخدمات التجزئة المتقدمة الخدمات القائمة على شبكات 
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 انقر هنا لإدراج نص.  يرجى التحديد: ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ التقليدية  تجزئةال خدمات 

 
 لخدمات الثابتة ل التكاليف العامة والمشتركةتوزيع  1.38.

 IP/NGN** يُقصد بخدمات الجملة المتقدمة الخدمات القائمة على شبكات   IP/NGN* يُقصد بخدمات التجزئة المتقدمة الخدمات القائمة على شبكات 
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 هنا لإدراج نص. انقر  يرجى التحديد: ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ التقليدية  تجزئةال خدمات 

 
 نمذجة تكاليف الخدمات المتنقلة 2.3القسم 

 

 ؟ المتنقلة حساب تعريفات خدمات الاتصالاتل تستخدمونه كأساسالذي  نمذجة التكاليفنهج  ما 1.2.3

 IP/NGN** يُقصد بخدمات الجملة المتقدمة الخدمات القائمة على شبكات   IP/NGN* يُقصد بخدمات التجزئة المتقدمة الخدمات القائمة على شبكات 
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 ؟ المتنقلة حساب تعريفات خدمات الاتصالاتل تستخدمونها كأساس التي  تكاليفالمنهجية   ما 2.2.3

 IP/NGN** يُقصد بخدمات الجملة المتقدمة الخدمات القائمة على شبكات   IP/NGN* يُقصد بخدمات التجزئة المتقدمة الخدمات القائمة على شبكات 
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  استقصاء الاتحاد عن سياسات التعريفات عدة إجابات ممكنة 

  2021يونيو  9/ 32 إجابة واحدة فقط 

 ؟التي تجرونها نمذجة تكاليف الخدمات المتنقلة  تشملها ع من التكاليفانوأأي  32.3.

 IP/NGN** يُقصد بخدمات الجملة المتقدمة الخدمات القائمة على شبكات   IP/NGN* يُقصد بخدمات التجزئة المتقدمة الخدمات القائمة على شبكات 
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 المطبق في الخدمات المتنقلة؟  إعادة تقييم الأصولما أسلوب  32.4.

 IP/NGN** يُقصد بخدمات الجملة المتقدمة الخدمات القائمة على شبكات   IP/NGN* يُقصد بخدمات التجزئة المتقدمة الخدمات القائمة على شبكات 
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 المطبق في الخدمات المتنقلة؟ للإيرادات  التحويل السنوي  أسلوبما  32.5.

 IP/NGN** يُقصد بخدمات الجملة المتقدمة الخدمات القائمة على شبكات   IP/NGN* يُقصد بخدمات التجزئة المتقدمة الخدمات القائمة على شبكات 
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 الذي تعتمدونة في الخدمات المتنقلة؟ الشبكي التصميم الطوبولوجيما  32.6.

 IP/NGN** يُقصد بخدمات الجملة المتقدمة الخدمات القائمة على شبكات   IP/NGN* يُقصد بخدمات التجزئة المتقدمة الخدمات القائمة على شبكات 
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  استقصاء الاتحاد عن سياسات التعريفات عدة إجابات ممكنة 

  2021يونيو  10/ 32 إجابة واحدة فقط 

ل المرجعيما طبيعة  32.7.  لخدمات المتنقلة؟ل المشغ 

 IP/NGN** يُقصد بخدمات الجملة المتقدمة الخدمات القائمة على شبكات   IP/NGN* يُقصد بخدمات التجزئة المتقدمة الخدمات القائمة على شبكات 
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 انقر هنا لإدراج نص.  يرجى التحديد: ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ *ةة المتقدم جملالخدمات 

 انقر هنا لإدراج نص.  يرجى التحديد: ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ التقليدية  جملةالخدمات 

 انقر هنا لإدراج نص.  يرجى التحديد: ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ *المتقدمة  تجزئةال خدمات 

 انقر هنا لإدراج نص.  يرجى التحديد: ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ التقليدية  تجزئةال خدمات 

 

 للخدمات المتنقلة العامة والمشتركة توزيع التكاليف  32.8.

 IP/NGN** يُقصد بخدمات الجملة المتقدمة الخدمات القائمة على شبكات   IP/NGN* يُقصد بخدمات التجزئة المتقدمة الخدمات القائمة على شبكات 
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 انقر هنا لإدراج نص.  يرجى التحديد: ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ *ةة المتقدم جملالخدمات 

 انقر هنا لإدراج نص.  يرجى التحديد: ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ التقليدية  جملةالخدمات 

 انقر هنا لإدراج نص.  يرجى التحديد: ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ *المتقدمة  تجزئةال خدمات 

 انقر هنا لإدراج نص.  يرجى التحديد: ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ التقليدية  تجزئةال خدمات 

 

 الثابتةإعادة توازن تعريفات خدمات المهاتفة  :4قسم ال

 هل يطبق بلدكم سياسة إعادة توازن التعريفة؟  1.4

  نعم 

 انقر هنا لإدراج نص.   لماذا؟، لا 

 لذلك  طخط  ي 

 

 ؟ النفاذ )إعادة توازن التعريفات(في خدمات   عجزالالمحددة لمشغلي الخطوط الثابتة لاستيعاب  ةمهلالما  2.4

  ت أقل من ثلاث سنوا 

  وسبع سنوات بين ثلاث ما 

  كثر من سبع سنوات  أ

  غير محددة 
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 مسائل التوصيل البيني  :5القسم 

 

 ؟ التوصيل البيني تكاليف تنظيم أسعار في   طبقونهالنهج الذي تما  1.5
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 انقر هنا لإدراج نص.  يرجى التحديد: ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ثابت  منشأ

 انقر هنا لإدراج نص.  يرجى التحديد: ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ انتهائية ثابتة  

 انقر هنا لإدراج نص.  يرجى التحديد: ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ متنقل  منشأ

 انقر هنا لإدراج نص.  التحديد:يرجى  ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ انتهائية متنقلة  

 انقر هنا لإدراج نص.  يرجى التحديد: ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ عبور وطني 

 

 هل يطبق بلدكم نظام النطاقات الزمنية؟ 2.5

  نعم 

 لا 

 

 ؟تحصيل الرسومراض غلأ المستخدمة  الزمنية النطاقات  عدد كم ،  في حال الإيجاب 1.2.5

  مرة واحدة 

 نمرتي 

  ثلاث مرات 

  كثر من ثلاث مرات  أ
 

 

 ؟ في بلدكم عدد مناطق التعريفات الجغرافية المختلفةكم  3.5

  واحدة 

  اثنتان 

 ثلاث 

  كثر من ثلاث  أ

 

 التوصيل البيني الذي اعتمده بلدكم؟  تحصيل رسوم مبدأ   نوعما  4.5

  تناظري 

  لا تناظري 
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 ؟عدم التناظر يتحدد المبدأ اللاتناظري، على أي أساس  اعتماد  في حال 1.4.5

 عدد المشتركين  ☐

 حجم الحركة  ☐

 الحصة السوقية  ☐

 السعة المستخدمة  ☐

 سياسة النفاذ الشامل  ☐

 سياسة الخدمة الشاملة  ☐

ل  ☐  إيرادات المشغ 

لين  ☐  مستوى استثمار المشغ 

 أبعاد الشبكة  ☐

 الجغرافية التغطية  ☐

 مقدار الطيف المتاح  ☐

 عدد سنوات الوجود في السوق  ☐

 انقر هنا لإدراج نص. غير ذلك، يرجى التحديد:  ☐
 

 

 البيني؟  في رسوم التوصيل  يُعاد النظر  بأي وتيرة  5.5

  مرة كل ثلاثة أشهر 

  مرتين في السنة 

  ًسنويا 

 لإدراج نص. انقر هنا  أقل من ذلك، يرجى التحديد 

 

 ؟ (RIO)دورة المحددة لعرض التوصيل البيني المرجعي الهل ينفَّذ ذلك في إطار  1.5.5

  نعم 

 لا 
 

 

 المطبق في بلدكم؟  خدمات التوصيل البيني الثابتة ما نظام تحصيل رسوم  6.5

  شبكة الطرف الطالب تدفع(CPNP) 

  شبكة الطرف المستقبل تدفع(RPNP) 

  )ًأسلوب فوتر واحتفظ )المرسِل يحتفظ بالمبالغ كاملا 

  :انقر هنا لإدراج نص. غير ذلك، يرجى التحديد 

 

 ؟ المطبق في بلدكم متنقلةخدمات التوصيل البيني الما نظام تحصيل رسوم  7.5

  شبكة الطرف الطالب تدفع(CPNP) 

  شبكة الطرف المستقبل تدفع(RPNP) 

  كاملاً(   بالمبلغ)المرسِل يحتفظ   الإعفاء المتبادلأسلوب 

  :انقر هنا لإدراج نص. غير ذلك، يرجى التحديد 

 

 Glide Path)هل تطبقون نهج المسار الانسيابي   8.5

  نعم 

 لا 

  الانسيابي؟ يرجى تحديد عدد سنوات المسار ، في حال الإيجاب 
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 أسعار الخدمات  – مسائل التوصيل البيني 1.5

ساعات الذروة، بالعملة المحلية،   في)متوسط السعر في الدقيقة   بالعملة المحلية لخدمات التالية في بلدكمليرجى بيان الأسعار المعمول بها حالياً  

 ( (VAT)  ضريبة القيمة المضافة دون

 رئيسي الشبكة الثابتة للمشغل الفي   إنهاء النداءات 1.1.5

 

 انقر هنا لإدراج نص.   : المحلي  المستوى 1.1.1.5

 

 انقر هنا لإدراج نص.   :وحيد )في المدينة( عبور 2.1.1.5

 

 انقر هنا لإدراج نص.   )وطني( ثنائي  عبور 3.1.1.5
 

 إنهاء النداءات في شبكات ثابتة أخرى 2.1.5

 

 انقر هنا لإدراج نص.   : المحلي  المستوى 1.2.1.5

 

 انقر هنا لإدراج نص.   :وحيد )في المدينة( عبور 2.2.1.5

 

 انقر هنا لإدراج نص.   )وطني(  ثنائي  عبور 3.2.1.5
 

 

 إنهاء النداءات في الشبكات المتنقلة  3.1.5

 

 انقر هنا لإدراج نص.   : من ثابتة إلى متنقلة 1.3.1.5

 

 انقر هنا لإدراج نص.   : من متنقلة إلى متنقلة 2.3.1.5
 

 

 خدمات الإنهاء الدولية  4.1.5

 

 انقر هنا لإدراج نص.   : إلى متنقلة 1.4.1.5

 

 انقر هنا لإدراج نص.   ثابتة: إلى  2.4.1.5
 

 

 المعلومات  5.1.5

 انقر هنا لإدراج نص.  الموقع الإلكتروني الذي تتاح فيه أسعار التوصيل البيني للجمهور الإشارة إلى يرجى  1.5.1.5
 

 

 

 الاتفاقات التجارية 2.5

 الخدمات المحلية/الوطنية  1.2.5

 ؟الخدمات الوطنية بشأن تستخدم في بلدكم اتفاقات تجارية /هل تطبق 1.1.2.5

  نعم 

 لا 
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 ما مجالات استخدامها؟   ،الإيجابفي حال   1.1.1.2.5

 التوصيل البيني   ☐

 النفاذ  ☐

 انقر هنا لإدراج نص. غير ذلك، يرجى التحديد:  ☐
 

 

 ؟  مراقبتهاأو  التنظيمية أي التزام بالإبلاغ بهذه الاتفاقات في حال استخدام الاتفاقات التجارية، هل تفرض الهيئة  2.1.2.5

 العقود  تقديم ملفات اشتراط ☐

 )مثل حجم النداءات، الإيرادات، التكاليف(   بالإبلاغ  الخدمةمورد  اشتراط على  ☐

 شكاوى المستخدمين أو الطرف المتعاقد  ☐

 انقر هنا لإدراج نص. غير ذلك، يرجى التحديد:  ☐

 

 الخدمات؟موردي يسُو ى ما قد ينشأ عن الاتفاقات التجارية من نزاعات بين  كيف  3.1.2.5

 المحاكم  ☐

 الهيئات التنظيمية  ☐

 التحكيم  ☐

 الوساطة  ☐

 والشروط  الالتزام بالأحكام ☐

 انقر هنا لإدراج نص. غير ذلك، يرجى التحديد:  ☐

 

 شكاوى المستهلكين؟   حسم كيف تُ  4.1.2.5

 المحاكم  ☐

 الهيئات التنظيمية  ☐

 التحكيم  ☐

 الوساطة  ☐

 والشروط  الالتزام بالأحكام ☐

 انقر هنا لإدراج نص. غير ذلك، يرجى التحديد:  ☐
 

 

 دولية الخدمات ال 2.2.5

 هل تستخدم في بلدكم اتفاقات تجارية بشأن الخدمات الدولية؟ 1.2.2.5

  نعم 

 لا 

 

 مجالات استخدامها؟ ، ما  في حال الإيجاب 1.1.2.2.5

   التوصيل البيني 

  النفاذ 

  :انقر هنا لإدراج نص. غير ذلك، يرجى التحديد 
 

 

 ؟  مراقبتهافي حال استخدام الاتفاقات التجارية، هل تفرض الهيئة التنظيمية أي التزام بالإبلاغ بهذه الاتفاقات أو  2.2.2.5

 العقود  تقديم ملفات اشتراط     ☐

 )مثل حجم النداءات، الإيرادات، التكاليف(   بالإبلاغ الخدمةمورداشتراط على      ☐

 شكاوى المستخدمين أو الطرف المتعاقد      ☐

 انقر هنا لإدراج نص. غير ذلك، يرجى التحديد:  ☐
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 الخدمات؟موردي كيف يسُو ى ما قد ينشأ عن الاتفاقات التجارية من نزاعات بين   3.2.2.5

 المحاكم  ☐

 الهيئات التنظيمية  ☐

 التحكيم  ☐

 الوساطة  ☐

 والشروط  الالتزام بالأحكام ☐

 انقر هنا لإدراج نص. غير ذلك، يرجى التحديد:  ☐

 

 كيف تحُسم شكاوى المستهلكين؟  4.2.2.5

 المحاكم  ☐

 الهيئات التنظيمية  ☐

 التحكيم  ☐

 الوساطة  ☐

 والشروط  الالتزام بالأحكام ☐

 انقر هنا لإدراج نص. غير ذلك، يرجى التحديد:  ☐
 

 

 الموقع الإلكتروني  3.2.5

 هل يُتاح للجمهور الاطلاع على الاتفاقات التجارية في الموقع الإلكتروني؟  1.3.2.5

  نعم 

 لا 

 

 انقر هنا لإدراج نص.  ، يرُجى الإشارة إلى الموقع الإلكتروني في حال الإيجاب 1.1.3.2.5
 

 

 هل تخضع جودة التوصيل البيني للتنظيم في بلدكم؟  2.3.2.5

  نعم 

 لا 

 

 انقر هنا لإدراج نص.  ، كيف؟ في حال الإيجاب 1.2.3.2.5
 

 

 جودة التوصيل البيني؟ بشأن تنظيمية بلدكم شكاوى هل توجد في  3.3.2.5

  نعم 

 لا 
   

 

 على خدمات الاتصالات  نظام الضرائب : 6القسم 

 

تصنف خدمات الاتصالات في بلدكم؟    )أو غيرها من الضرائب(  (VAT): في أي من فئات ضريبة القيمة المضافة  الخدمات الثابتة 1.6

 المطبقة.  المئوية  يرجى بيان النسبة

 أدخل الرقم.  % السلع والخدمات العامة  ☐

 أدخل الرقم.  % الكماليات من السلع والخدمات  ☐

 أدخل الرقم.  % الضريبة المنخفضة  ☐

 أدخل الرقم.  % الضريبة المرتفعة  ☐

 أدخل الرقم.  % التحديد غير ذلك، يرجى  ☐
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  بلدكم؟ )أو غيرها من الضرائب( تصنف خدمات الاتصالات في   (VAT)  : في أي من فئات ضريبة القيمة المضافة الخدمات المتنقلة  2.6

 المطبقة.  المئوية  يرجى بيان النسبة

 أدخل الرقم.  % السلع والخدمات العامة  ☐

 أدخل الرقم.  % الكماليات من السلع والخدمات  ☐

 أدخل الرقم.  % الضريبة المنخفضة  ☐

 أدخل الرقم.  % الضريبة المرتفعة  ☐

 أدخل الرقم.  % غير ذلك، يرجى التحديد  ☐

 

 )أو غيرها من الضرائب( المطبقة على السلع والخدمات العامة في بلدكم.   (VAT) يرجى بيان ضريبة القيمة المضافة 3.6

 فئات أخرى%:  الخدمات%:  السلع %: 

 انقر هنا لإدراج نص. انقر هنا لإدراج نص. انقر هنا لإدراج نص.

 انقر هنا لإدراج نص. انقر هنا لإدراج نص. انقر هنا لإدراج نص.

 انقر هنا لإدراج نص. انقر هنا لإدراج نص. انقر هنا لإدراج نص.

 

 ع الخدمات في بلدكم: انوأ كل من   على  المطبقة النسبة المئوية والضرائب  أنواع  يرجى بيان 4.6

 ضريبة المحتوى  ضرائب خاصة بالقطاع  رسوم الاستيراد  ضريبة المبيعات  ضريبة القيمة المضافة  

 أدخل الرقم.  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐ خدمات المحتوى 

 أدخل الرقم.  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐ الخدمات الصوتية الدولية الواردة 

 أدخل الرقم.  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐ الرقم. أدخل  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐ بطاقات النداءات الدولية الثابتة 

بطاقات النداءات الدولية  

 (IDD)المتنقلة  

 أدخل الرقم.  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐

 أدخل الرقم.  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐ خدمات البيانات الدولية 

 أدخل الرقم.  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐ خدمات التجوال الدولي المتنقل 

 أدخل الرقم.  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐ خدمات الإنترنت 

 أدخل الرقم.  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐ الرقم. أدخل  % ☐ خدمات البيانات الوطنية 

 أدخل الرقم.  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐ خدمات التجوال الوطني المتنقل 

 أدخل الرقم.  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐ الرقم. أدخل  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐ الخدمات الصوتية الوطنية 

خدمات المحتوى المتاحة  

 (OTT)بحرية على الإنترنت 

 أدخل الرقم.  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐

الخدمات الصوتية الدولية  

 (IDD)الصادرة 

 أدخل الرقم.  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐ الرقم. أدخل  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐

بطاقات شحن الرصيد المتنقلة  

 في نظام الدفع المسبق 

 أدخل الرقم.  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐ أدخل الرقم.  % ☐

 

 المطبقة على قطاع الاتصالات في بلدكم؟ ع الضرائب والرسوم انوأما  5.6

 لا نعم 

   ضريبة المحتوى )مثل الضرائب المفروضة على البث الفيديوي( 

   ضرائب الشركات 

   رسوم الاستيراد 

   رسوم استيراد المعدات 

   الهواتف أجهزة رسوم استيراد  

   رسوم تسجيل الملكية 

   الممتلكات  ضريبة

   ضرائب المبيعات  

   ضرائب مبيعات المعدات 

   ضرائب مبيعات أجهزة الهواتف 

   ضرائب خاصة بالقطاع 

   (VAT)الخاضعة لضريبة القيمة المضافة   ،الطيف أو التراخيص  منحرسوم 

   ضرائب القيمة المضافة 
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 في بلدكم؟ لدفع ضريبةفي سلسلة القيمة في قطاع الاتصالات يخضع   مِن المشاركينن م   6.6

الإنترنت  * بحرية على  المتاحة  المحتوى  في خدمات  الفاعلة  الأطراف  الصوتية والفيديوية    (OTT)تشمل  بالخدمات  المعنية  الأطراف 

 وخدمة الرسائل المتاحة بحرية على الإنترنت. 

 لا نعم 

   مطو رو التطبيقات 

   المستهلكون 

   الخدمات التجارية الإلكترونية موردو 

   مصن عو المعدات )تجهيزات الشبكات، وأجهزة الهواتف، إلخ( 

   (ISP)خدمات الإنترنت  موردو 

   المشغلون 

   الخدمات موردو المشغلون/

 OTT *    للخدمات الأطراف الفاعلة في خدمات المحتوى

 

ل   7.6  الخدمات الأجانب معاملة  ضريبية مختلفة في بلدكم؟  موردو هل يعام 

  ،انقر هنا لإدراج نص. ؟ يرجى توضيح كيفية ذلكنعم 

  ،انقر هنا لإدراج نص. ؟ يرجى توضيح السببلا 

 

 النسبة المئوية كل من الأطراف الواردة أدناه، بما في ذلك   المستحقة على يرُجى بيان نوع الضريبة  8.6

 المتاحة بحرية على الإنترنت. المراسلة الأطراف المعنية بالخدمات الصوتية والفيديوية وخدمة  (OTT)*تشمل الأطراف الفاعلة في خدمات المحتوى المتاحة بحرية على الإنترنت 

 

ضريبة القيمة 

 المضافة 

(VAT) 

ضريبة 

 المبيعات

رسوم 

 الاستيراد 

ضرائب 

خاصة  

 بالقطاع 

ضريبة 

 الممتلكاات

رسوم تسجيل 

 الملكية 

ضريبة 

 الشركات 

ضريبة 

 المحتوى 

رسم منح 

الطيف أو  

التراخيص 

الخاضع لضريبة 

VAT 

الضريبة  

 البيئية 

أدخل  % ☐ مطو رو التطبيقات 

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐ المستهلكون 

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

موردو الخدمات  

 التجارية الإلكترونية 

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

مصن عو المعدات  

)تجهيزات الشبكات،  

 الهواتف، إلخ( وأجهزة 

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

موردو خدمات  

 (ISP)الإنترنت  

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐ المشغلون 

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

الأطراف الفاعلة في  

 * OTTخدمات المحتوى  

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.

أدخل  % ☐

 الرقم.
 

 

 

يبة الخدمة الرقمية هل يطبق بلدك     6.9   ؟ ( (Digital service taxation, DST))   ضر
  نعم 

 لا 

 

 .Click here to enter text  إذا كانت الإجابة بنعم، ما هي النسبة؟ اضغط هنا لإدخال النص   6.9
 

 

اضية؟   6.10 ائب على العملات الافتر  (virtual currency, crypto currency, crypto-assets)?هل يطبق بلدك الضر
  نعم 

 لا 

 

 .Click here to enter text  ذا كانت الإجابة بنعم، ما هي النسبة؟ اضغط هنا لإدخال النص   6.10
 

 

 



  استقصاء الاتحاد عن سياسات التعريفات عدة إجابات ممكنة 

  2021يونيو  18/ 32 إجابة واحدة فقط 

 

 (NGN)شبكات الجيل التالي : 7القسم 

 (NGN)لشبكات الجيل التالي   لاقتصاديانب االج

 

 أو يخططون لذلك؟  رسال( للإ و  ا  لشبكات الجيل التالي )أساسي ا  نظامفي السوق  حاليا   طرحونهل يوجد في بلدكم مشغلون ي 1.7

  نعم 

 لا 

 

 من؟  في حال الإيجاب، 1.1.7

 المشغل الرئيسي  ☐

 وافد جديد  ☐

 انقر هنا لإدراج نص. غير ذلك، يرجى التحديد:  ☐

  

 في حال الإيجاب، في أي مرحلة؟  2.1.7

  جدوى الدراسة 

 تخطيط ال 

 الطرح   

 تنفيذ ال 

  طلا  في الأمد القصير  NGNنظام  لطرح يخط 

  انتُهي من تنفيذه 

  :انقر هنا لإدراج نص. غير ذلك، يرجى التحديد 
 

 

  )مثل  أو يخططون لذلك  (NGA) النفاذ من الجيل التالي ت تكنولوجياأيا  من  حاليا   يطرحونهل يوجد في بلدكم مشغلون  2.7

بمواصفات   (HFC)الشبكات الهجينة من الألياف والكبلات المحورية ، و(FTTH)تكنولوجيا توصيل الألياف إلى المنازل 

DOCSIS 3.0  ؟(أو أعلى منها 

  نعم 

 لا 

 

مة ما اللوائح، إن وُجدت،  3.7  لاستخدام شبكات الجيل التالي؟  المنظِّ
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 انقر هنا لإدراج نص.  يرجى التحديد: ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ بيانات ة  خدم

 انقر هنا لإدراج نص.  يرجى التحديد: ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ صوتية خدمة 

 

 انقر هنا لإدراج نص. ملاحظة:  1.3.7
 

 

 ؟ الجيل التالينشر شبكات في  عتمد عليها المما مصادر التمويل  4.7

 أموال المشغلين  ☐

 تمويل حكومي  ☐
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 ( عامالخاص وال  ينقطاع بين ال مشروع مشترك ) ☐

 مؤسسة مالية أو مصرف خاص تمويل من  ☐

 صندوق خاص لتنمية الاتصالات  ☐

كات بين القطاعين  ☐  (PPP)م  الخاص والعاشرا

 تمويل مجتمعي  ☐

 جماعي تمويل  ☐

 انقر هنا لإدراج نص.  غير ذلك، يرجى التحديد: ☐

 

 الجيل التالي  شبكات تحديد تعريفة خدمات في لاستخدامه مستقبلا   المخططبيان الأسلوب المستخدم حاليا  أو  يرجى 5.7

 استخدام نموذج التكلفة القائم حالياً  ☐

 كلفة القائمة لاستيعاب التكنولوجيات الجديدة ت تكييف نماذج ال ☐

 وضع نماذج تكلفة جديدة  ☐

ل  ☐  الاعتماد على نماذج التكلفة الخاصة بالمشغ 

 انقر هنا لإدراج نص.  التحديد:غير ذلك، يرجى  ☐

 

 خدمات شبكات الجيل التالي؟ ستخدامه( لحساب تكاليف/تعريفات خطط لا ما نموذج التكلفة المستخدم )أو الم 6.7

  بالكامل   ةموزعال ةتاريخي التكاليف  النموذج 

  التكاليف التراكمية الطويلة الأجل نموذج 

 :لإدراج نص. انقر هنا  غير ذلك، يرجى التحديد 

  لا يوجد 

 

ر الخدمات الجديدة  7.7 م )أو   ، عبر شبكات الجيل التاليالمقدمة كيف تسعَّ  في بلدكم؟  ،تقديمها(ل  يخططوتقدَّ

 متكاملة  باقةك ☐

 بسعر ثابت  ☐

 كخدمات منفصلة  ☐

 انقر هنا لإدراج نص.  غير ذلك، يرجى التحديد: ☐

 

 ة التحتية الأساسية؟ يشبكة البنفي   تقريبا ، بالنسبة المئوية، (NGN)شبكات الجيل التالي  إلى تقليدية البكات ما نسبة الش  8.7

 100%تقليدية:  الشبكات ال  – NGN :%0 

 75%:  الشبكات التقليدية  – NGN  :%25 

 50%:  الشبكات التقليدية  – NGN  :%50 

 25%:  الشبكات التقليدية  – NGN  :%75 

 0%:  الشبكات التقليدية – NGN  :%100 

 

 تقريبا  التي تقوم عليها حركة الاتصالات؟ (NGN)ما نسبة الشبكات التقليدية إلى شبكات الجيل التالي   9.7

   :100%الشبكات التقليدية  – NGN :%0 

   :75%الشبكات التقليدية  – NGN  :%25 

   :50%الشبكات التقليدية  – NGN  :%50 

   :25%الشبكات التقليدية  – NGN  :%75 

   :0%الشبكات التقليدية – NGN  :%100 
 

 تطوير البنى التحتية وتقاسمها : 8القسم 

 

 هل يمارس قطاع الاتصالات المتنقلة في بلدكم تقاسم البنى التحتية؟  1.8

  نعم 

 لا 

 

 انقر هنا لإدراج نص. : اتملاحظ 1.1.8
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 ؟ ةتنظيمي أحكام على  ويقوم تقاسم البنى التحتية المتنقلة على اتفاقات تجارية أ  الإيجاب، هلفي حال  2.1.8

  اتفاقات تجارية 

  تنظيم 

  كلاهما 

 

 انقر هنا لإدراج نص. ملاحظات:  1.2.1.8
 

 

 أساسا؟ً ، و غير نشط أو كلاهما نشط أ في حال الإيجاب، هل تقاسم البنى التحتية المتنقلة 3.1.8

  تقاسم نشط 

   غير نشط تقاسم 

  كلاهما 

 

 انقر هنا لإدراج نص. ملاحظات:  1.3.1.8

 
  

 ة في بلدكم تقاسم البنى التحتية؟قطاع الاتصالات الثابتهل يمارس  2.8

  نعم 

 لا 

 

 انقر هنا لإدراج نص. ملاحظات:  1.2.8

 

 ؟ ةتنظيمي أحكام في حال الإيجاب، هل يقوم تقاسم البنى التحتية الثابتة على اتفاقات تجارية أو على  2.2.8

  اتفاقات تجارية 

  تنظيم 

  كلاهما 

 

 انقر هنا لإدراج نص. ملاحظات:  1.2.2.8
 

 

 كلاهما، أساسا؟ً في حال الإيجاب، هل تقاسم البنى التحتية الثابتة نشط أو غير نشط أو  3.2.8

  تقاسم نشط 

  تقاسم غير نشط 

  كلاهما 

 

 انقر هنا لإدراج نص. ملاحظات:  1.3.2.8
  

 

 تنظيمية؟لأحكام هل تخضع خدمة التجوال الوطني في بلدكم  3.8

  نعم 

 لا 

 

 انقر هنا لإدراج نص. ملاحظات:  1.3.8

 

 الاتصالات المتنقلة في اتفاقات تجوال وطني تجارية؟ في حال النفي، هل دخل مشغلو  2.3.8

  نعم 

 لا 
 

 

 هل تسعى الهيئة التنظيمية أيضا  إلى تحقيق تقاسم البنى التحتية بالتعاون مع البلديات في المناطق الريفية والمناطق المعزولة؟  4.8

  نعم 

 لا 
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 انقر هنا لإدراج نص. ملاحظات:  1.4.8

 : قاالارتففي حال الإيجاب، من يُدير حقوق   2.4.8

 الهيئة التنظيمية الوطنية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات  ☐

 البلدية  ☐

 انقر هنا لإدراج نص.  غير ذلك، يرجى التحديد: ☐
 

 

 النهائي؟ مهل يسهم تقاسم البنى التحتية في انخفاض الأسعار لصالح المستخدِ  5.8

  نعم 

 لا 

  لا تتوفر بيانات عن ذلك 

 

 انقر هنا لإدراج نص.   (%في حال الإيجاب، يرجى بيان نسبة مساهمته ) 

 انقر هنا لإدراج نص.  في حال النفي، يرجى بيان الأسباب:
 

 

  قطاعات أخرىهل يفُرض التزام تنظيمي برسم خرائط لجميع البنى التحتية القائمة، بما فيها الشبكات البديلة القائمة في  6.8

 والكهرباء؟    كالسكك الحديدية

  نعم 

 لا 

 

 انقر هنا لإدراج نص. : ملاحظات 1.6.8

 انقر هنا لإدراج نص. :  الموقع الإلكتروني المتاحة عليه الإشارة إلى إذا كانت هذه الخرائط متاحة، يرجى  2.6.8
 

 

 هل يسُمح باستخدام الشبكات البديلة في بلدكم؟  7.8

  نعم 

 لا 

 

 انقر هنا لإدراج نص. ملاحظات:  1.7.8

 انقر هنا لإدراج نص.  :اللوائح التنظيمية/التشريعات يرد ذلك في في حال الإيجاب، كيف  2.7.8
 

 

 هل يمار س في بلدكم تقاسم الطيف؟  8.8

  نعم 

 لا 

 

 انقر هنا لإدراج نص. ملاحظات:  1.8.8
 

 

 تنظيمية؟أحكام  على اتفاقات تجارية أو على  الطيف في حال الإيجاب، هل يقوم تقاسم  9.8

  اتفاقات تجارية 

  تنظيم 

  كلاهما 

 

 .Remarks:  Click here to enter text .8.9.1 انقر هنا لإدراج نص. ملاحظات:  1.9.8
 

 

 المستخدِم النهائي؟ هل يسهم تقاسم الطيف في انخفاض الأسعار لصالح  10.8

   انقر هنا لإدراج نص.   %  مساهمته نعم، يرجى بيان نسبة 

  انقر هنا لإدراج نص.  لا، يرجى بيان الأسباب 
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  لا تتوفر بيانات عن ذلك 

 

 :المتعلقة بتقاسم المواقعالتنظيمية  الالتزامات الذي يُتاح فيه للجمهور الاطلاع على الإلكتروني يرجى الإشارة إلى الموقع  11.8

 انقر هنا لإدراج نص. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 النفاذ إلى المرافق الدولية )التوصيلية الدولية(: 9القسم 

 هل يمكن لبلدكم النفاذ إلى التوصيلية الدولية؟ 1.9

  نعم 

 لا 

 

 انقر هنا لإدراج نص. : في حال النفي، يرجى بيان الأسباب 1.1.9

 

 في حال الإيجاب، بأي طرق؟  2.1.9

 البحرية الكبلات  ☐

 السواتل  ☐

 كبلات الألياف  ☐

 انقر هنا لإدراج نص.  غير ذلك، يرجى التحديد: ☐

 

 لكل من أنماطها.  لي وصت ال ل الدولية ببلدكم؟ يرجى بيان عدد نقاطي وصت كم عدد محطات ال 2.9

 أدخل الرقم  ها ، يرجى تحديد عددالسواتل ☐

 أدخل الرقم  عددها ، يرجى تحديد  الألياف كبلات  ☐

 أدخل الرقم  غير ذلك، يرجى تحديد العدد  ☐

 ل في بلدكم؟ ي وصتمن المتحكِّم في نقاط ال 3.9

ل ا ☐  رئيسي لالمشغ 

 الحكومة  ☐

كات بين القطاعين الخاص والعام ☐  (PPP)  شرا

 لين البديلين اتحاد للمشغ   ☐

 انقر هنا لإدراج نص.  التحديد:غير ذلك، يرجى  ☐

 

 ظمه؟افق/نقاط التوصيل الدولية أو تنكل ف بولاية النفاذ إلى المرتوطنية  أو قاعدة تنظيمية سياسة   يعتمد بلدكمهل   4.9

  نعم 

 لا 

 

 انقر هنا لإدراج نص. : في حال النفي، يرجى بيان الأسباب 1.4.9

 

 نفاذ المفتوح؟ الولاية  القاعدة التنظيمية/هذه السياسةفي حال الإيجاب، هل تشمل  2.4.9
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  نعم 

 لا 

 

 انقر هنا لإدراج نص. : في حال النفي، يرجى بيان الأسباب 1.2.4.9
 

 

 في حال الإيجاب، في أي سوق؟  3.4.9

 الأساسية الوطنية  الإنترنت شبكة ☐

 الأساسية الدولية  الإنترنت شبكة ☐

 بشبكة الإنترنت المباشر  التوصيل المحلي  ☐

 انقر هنا لإدراج نص.  غير ذلك، يرجى التحديد: ☐

 

 في حال الإيجاب، هل تشجع هذه السياسة/ القاعدة التنظيمية المنافسة بهدف خفض تكاليف التوصيلية الدولية؟ 4.4.9

  نعم 

 لا 

 لإدراج نص. انقر هنا :  في حال النفي، يرجى بيان الأسباب
  

 

 (؟ 2008)المراج عة في جوهانسبرغ،   للإنترنت التوصيلية الدولية بشأن* ITU-T D.50هل يطبق بلدكم التوصية  5.9

 T/recommendations/index_sg.aspx?sg=3-http://www.itu.int/ITU*يتاح الاطلاع على هذه التوصية في: 

  نعم 

  انقر هنا لإدراج نص. : لا، يرجى بيان الأسباب 

 

 بلدكم؟ ما نمط التوصيل المستخدم للنفاذ إلى العبور الدولي في  6.9

 بوابة وطنية  ☐

 من شبكات محور بروتوكول الإنترنت  1شبكة من المستوى  باستخدام  ☐

 من شبكات محور بروتوكول الإنترنت  2شبكة من المستوى  باستخدام  ☐

 من شبكات محور بروتوكول الإنترنت  3شبكة من المستوى  باستخدام  ☐

 بروتوكول الإنترنت   عن طريق عبورال باستخدام  ☐

 كليهمابروتوكول الإنترنت   عن طريق عبورالو محور بروتوكول الإنترنتباستخدام  ☐

 توصيل وطني مباشر إلى شبكة الإنترنت الدولية  ☐

 انقر هنا لإدراج نص.  غير ذلك، يرجى التحديد: ☐

 

من التوصيل الدولي بشبكة الإنترنت الصادر من بلدكم    (2)ميغابت تين  في الشهر لكل    التكلفة بسعر الجملةيرجى بيان متوسط   7.9

 إلى أي بلد آخر: 

 دولار أمريكي لكل ميغابت ة في الشهر  20أقل من   ☐

 دولار أمريكي لكل ميغابت ة في الشهر   40  –دولار أمريكي   20 ☐

 دولار أمريكي لكل ميغابت ة في الشهر   60  –دولار أمريكي   40 ☐

 دولار أمريكي لكل ميغابت ة في الشهر   80  –دولار أمريكي   60 ☐

كثر من   ☐  دولار أمريكي لكل ميغابت ة في الشهر   80أ

 

 سعر النفاذ إليها بالتجزئة في بلدكم؟  من تكلفة النفاذ إلى التوصيل الدولي بشبكة الإنترنت  كم تمثل  8.9

 كثر  50%  أ

 %50-%26 

 %25-%10 

   10%أقل من 

 

 ما الخطوات التي اتخذتموها لترشيد تكلفة التوصيلات الدولية بشبكة الإنترنت؟  9.9

   تنفيذ نقاط تبادل الإنترنت(IXP) 

http://www.itu.int/ITU-T/recommendations/index_sg.aspx?sg=3
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  ،شبكات توصيل المحتوى استضافة المواقع الإلكترونية الأكثر زيارةً )مثل محر كات البحث، مراكز البيانات(CDN)  كرة ، مخدِّمات الذا

 ( ، إلخةوسيط ال

  التشجيع على تطوير محتوى محلي 

 :انقر هنا لإدراج نص.  غير ذلك، يرجى التحديد 

 

 ؟ (IXP)هل يوجد ببلدكم نقاط لتبادل الإنترنت  10.9

  نعم 

 لا 

 

 انقر هنا لإدراج نص.  :في حال النفي، يرجى بيان الأسباب 1.10.9

 انقر هنا لإدراج نص.  في حال الإيجاب، كم عددها؟ 2.10.9

 
 

 انقر هنا لإدراج نص.  ات الإنترنت في بلدكم؟خدمموردي كم عدد  11.9

 

 انقر هنا لإدراج نص.  خدمات الإنترنت الموصولين بكل من نقاط تبادل الإنترنت في بلدكم؟موردي كم عدد  12.9

 

 ربحي أو غير ربحي؟ نشاط هل نقاط تبادل الإنترنت في بلدكم  13.9

 ربحي  ☐

 غير ربحي  ☐

 انقر هنا لإدراج نص.  غير ذلك، يرجى التحديد: ☐

 

 بين الشبكات النظيرة في نقاط تبادل الإنترنت في بلدكم؟  الحركة غير المجاني بتبادل يسُمح هل   14.9

  نعم 

 لا 

 انقر هنا لإدراج نص. كم عدد هذه الترتيبات؟  في حال الإيجاب،   1.14.9
 

 

 هل يسُمح بتبادل الحركة الخاص بين الشبكات النظيرة في نقاط تبادل الإنترنت في بلدكم؟  15.9

  نعم 

 لا 

 

 انقر هنا لإدراج نص. في حال الإيجاب، كم عدد هذه الترتيبات؟   1.15.9
 

 

 ؟ (NREN)التعليم  ووطنية للبحث  ات بلدكم شبكلدى هل  16.9

  نعم 

 لا 

 

 .If yes, how many? Click here to enter text .9.16.1 انقر هنا لإدراج نص. في حال الإيجاب، كم عددها؟   1.16.9
 

 

د أسعار شبكات  17.9  انقر هنا لإدراج نص. ؟ NRENكيف تحدَّ

 

 موصولة بنقاط تبادل الإنترنت في بلدكم؟ NRENهل شبكات  18.9

  نعم 

 لا 
 

 إلى أعضائها؟ NRENما نمط التوصيلية التي تقدمها شبكات  19.9

 داخلية )فيما بين الأعضاء حصراً(  ☐
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 وطنية  ☐

 دولية  ☐

 انقر هنا لإدراج نص.  يرجى التحديد:غير ذلك،  ☐
  

 

 تسعير خدمات النطاق العريض: 10القسم 

. وفي حال الخدمات  لا يخضعالأسعار وأي منها يخضع للتحكم في يرجى بيان أي من خدمات النطاق العريض المقدمة في بلدكم  1.10

 حالة.، يرجى تحديد نمط تنظيم الأسعار المطبق في كل الخاضعة لهذا التحكم

  (VoIP)  بروتوكول الإنترنت  أو خدمة نقل الصوت عبر  (IPTV)، كتلفزيون بروتوكول الإنترنت  (OTT)  *يشير إلى خدمات النطاق العريض المتاحة بحرية على الإنترنت

 . القصوى التنزيل سعةأو البيانات التي تتجاوز 

 لا تخضع  للتحكم في الأسعار تخضع  

  النفاذ إلى النطاق العريض الثابت

 بالتجزئة 

 

 

 

 على أساس سعر التكلفة  ☐

 سعار تحديد سقف الأر بالتسعي  ☐

 الأسعار   اتوفقاً لمؤشر  ☐

 المقارنة المرجعية  ☐

 انقر هنا لإدارج نص.  غير ذلك، يرجى التحديد: ☐
 

 

 

 

لنطاق العريض الثابت  ا خدمات

 بالتجزئة 

 

 

 

 على أساس سعر التكلفة  ☐

 التسعير بتحديد سقف الأسعار  ☐

 الأسعار   اتوفقاً لمؤشر  ☐

 المقارنة المرجعية  ☐

 انقر هنا لإدارج نص.  غير ذلك، يرجى التحديد: ☐
 

 

 

 

  النطاق العريض الثابت تطبيقات

 المحتوى* ، بما في ذلك  بالتجزئة

 

 

 

 على أساس سعر التكلفة  ☐

 التسعير بتحديد سقف الأسعار  ☐

 الأسعار   اتوفقاً لمؤشر  ☐

 المقارنة المرجعية  ☐

 انقر هنا لإدارج نص.  غير ذلك، يرجى التحديد: ☐
 

 

 

 

  النفاذ إلى النطاق العريض الثابت

 بالجملة 

 

 

 

 على أساس سعر التكلفة  ☐

 بتحديد سقف الأسعار التسعير   ☐

 الأسعار   اتوفقاً لمؤشر  ☐

 المقارنة المرجعية  ☐

 انقر هنا لإدارج نص.  غير ذلك، يرجى التحديد: ☐
 

 

 

 

 النفاذ إلى تدفق البت ات 

 

 

 

 على أساس سعر التكلفة  ☐

 التسعير بتحديد سقف الأسعار  ☐

 الأسعار   اتوفقاً لمؤشر  ☐

 

 

 
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 المرجعية المقارنة   ☐

 انقر هنا لإدارج نص.  غير ذلك، يرجى التحديد: ☐
 

  (DSL)الخط الرقمي للمشتركِ  النفاذ إلى  

 بالجملة 

 

 

 

 على أساس سعر التكلفة  ☐

 التسعير بتحديد سقف الأسعار  ☐

 الأسعار   اتوفقاً لمؤشر  ☐

 المقارنة المرجعية  ☐

 انقر هنا لإدارج نص.  غير ذلك، يرجى التحديد: ☐
 

 

 

 

عة    (ULL)العروة المحلية غير المجم 

 

 

 

 على أساس سعر التكلفة  ☐

 التسعير بتحديد سقف الأسعار  ☐

 الأسعار   اتوفقاً لمؤشر  ☐

 المقارنة المرجعية  ☐

 انقر هنا لإدارج نص.  غير ذلك، يرجى التحديد: ☐
 

 

 

 

الثابت  خدمات النطاق العريض 

موردي  المقدمة إلى  ،بالجملة

 الخدمات بالتجزئة 

 

 

 

 على أساس سعر التكلفة  ☐

 التسعير بتحديد سقف الأسعار  ☐

 الأسعار   اتوفقاً لمؤشر  ☐

 المقارنة المرجعية  ☐

 انقر هنا لإدارج نص.  غير ذلك، يرجى التحديد: ☐
 

 

 

 

النفاذ إلى النطاق العريض المتنقل  

 بالتجزئة 

 

 

 

 على أساس سعر التكلفة  ☐

 التسعير بتحديد سقف الأسعار  ☐

 الأسعار   اتوفقاً لمؤشر  ☐

 المقارنة المرجعية  ☐

 انقر هنا لإدارج نص.  غير ذلك، يرجى التحديد: ☐
 

 

 

 

خدمات النطاق العريض المتنقل  

 بالتجزئة 

 

 

 

 على أساس سعر التكلفة  ☐

 بتحديد سقف الأسعار التسعير   ☐

 الأسعار   اتوفقاً لمؤشر  ☐

 المقارنة المرجعية  ☐

 انقر هنا لإدارج نص.  غير ذلك، يرجى التحديد: ☐
 

 

 

 

تطبيقات النطاق العريض المتنقل  

 بالتجزئة، بما في ذلك المحتوى* 

 

 

 

 على أساس سعر التكلفة  ☐

 التسعير بتحديد سقف الأسعار  ☐

 الأسعار   اتلمؤشر وفقاً  ☐

 المقارنة المرجعية  ☐

 انقر هنا لإدارج نص.  غير ذلك، يرجى التحديد: ☐
 

 

 

 

النفاذ إلى النطاق العريض المتنقل  

 بالجملة 

 

 

 

 على أساس سعر التكلفة  ☐

 التسعير بتحديد سقف الأسعار  ☐

 الأسعار   اتوفقاً لمؤشر  ☐

 المقارنة المرجعية  ☐

 انقر هنا لإدارج نص.  ذلك، يرجى التحديد:غير   ☐
 

 

 

 

خدمات النطاق العريض المتنقل  

موردي  المقدمة إلى  ،بالجملة

 الخدمات بالتجزئة 

 

 

 

 على أساس سعر التكلفة  ☐

 التسعير بتحديد سقف الأسعار  ☐

 الأسعار   اتوفقاً لمؤشر  ☐

 المقارنة المرجعية  ☐

 انقر هنا لإدارج نص.  التحديد:غير ذلك، يرجى  ☐
 

 

 

 

 

 في حال تطبيق أسلوب سعر التكلفة، يرجى تحديد معيار التكلفة المطبق   2.10

 التكاليف الإجمالية الموزعة (FDC)  كاليف التاريخية ت على أساس حساب ال(HCA) 
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  التكاليفFDC   على أساس حساب التكلفة الحالية(CCA) 

  التكاليف التراكمية الطويلة الأجل(LRIC) 

 :انقر هنا لإدراج نص.  غير ذلك، يرجى التحديد 

 

 ما جوانب خدمات النطاق العريض المؤثرة على أسعار التجزئة والجملة لخدمات النطاق العريض الثابت والمتنقل في بلدكم؟  3.10

 متوسط سعة التنزيل  ☐

 سعة التنزيل الدنيا  ☐

 متوسط سعة التحميل  ☐

 سعة التحميل الدنيا  ☐

 مدة العقد  ☐

 ضة على كم البيانات الذي يجوز تنزيله(  سعات التنزيل القصوى )أي الحدود أو الحدود القصوى المفرو ☐

 بما في ذلك المحتوى  –التطبيقات  و لخدمات منفصلة لأسعار  ☐

 انقر هنا لإدراج نص.  :غير ذلك، يرجى التحديد ☐

 

لين  4.10 غيرها  الإمداد بب)مثل تأجير الخطوط(  بالتجزئة إلى النطاق العريض ذ النفاالإمداد بمنتجات بجمع  هل يسُمح للمشغ 

 (؟ كالمهاتفاتمن خدمات الاتصالات بالتجزئة ) 

  انقر هنا لإدراج نص.  ، إن وُجدتللخدمات  هذا التجميع مثل القيود أو القواعد المطبقة على نعم، يرجى توضيح 

 لا 

 

 م خدمات النطاق العريض في بلدكم كجزء من الخدمة الشاملة أو نظام النفاذ الشامل؟ هل تقدَّ  5.10

  نعم 

 :انقر هنا لإدراج نص.  لا، يرجى بيان الأسباب 

 

 بالتجزئة أو الجملة ملزمون باعتماد الأسعار الموحدة أو الوطنية؟   النطاق العريض الثابتخدمات موردو  هل   6.10

  نعم 

 :انقر هنا لإدراج نص.  لا، يرجى بيان الأسباب 

 

 بالتجزئة أو الجملة ملزمون باعتماد الأسعار الموحدة أو الوطنية؟  متنقلالنطاق العريض الهل مقدمو خدمات  7.10

  نعم 

 :انقر هنا لإدراج نص.  لا، يرجى بيان الأسباب 

 

 جغرافيا  من حيث أسعارها وبنودها وشروطها؟ متمايزة الخدمات بتقديم خدمات نطاق عريض  لموردي هل يسُمح  8.10

 :هنا لإدراج نص. انقر  نعم، يرجى بيان الأسباب 

 لا 
 

 

 (IMR)التجوال الدولي المتنقل : 11القسم 

 

 ؟ بلدكمالمتاحة في  (IMR) جوال الدولي المتنقل تالما خدمات  1.11

 الواردة والصادرة  الصوتية المهاتفات ☐

 الواردة والصادرة  SMSرسائل   ☐

 ( ، التلفزيون المتنقل التصف ح المتنقل ، البريد الإلكتروني، (MMS)خدمة رسائل الوسائط المتعددة   البيانات )مثل ☐

 انقر هنا لإدراج نص.  غير ذلك، يرجى التحديد: ☐

 

 جزءا  من باقة الخدمات المتنقلة في بلدكم؟  الدولي المتنقل التجوال هل تشكل خدمات 2.11

  نعم 

 لا 

 

 ختار الاشتراك فيها أو عدم الاشتراك فيها؟هل هي خدمات يُ في حال الإيجاب،  1.2.11
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  يخُتار الاشتراك فيها 

  يخُتار عدم الاشتراك فيها 
 

 

 لخدمات التالية: في ا  التجوال الدولي المتنقلبشأن  التجزئةهل تجمع هيئتكم التنظيمية الوطنية بيانات بتعريفات/أسعار  3.11

 الخدمات الصوتية  ☐

 SMS  الرسائل خدمة ☐

 ( ، البريد الإلكتروني، التصف ح المتنقل، التلفزيون المتنقل MMSخدمة  الإنترنت،  البيانات )مثل ☐

 (Forfaits)الباقات   ☐

 تكاليف التجزئة  ☐

 انقر هنا لإدراج نص.   غير ذلك، يرجى التحديد: ☐

 

 هذه البيانات متاحة للجمهور على الموقع الإلكتروني؟في حال الإيجاب، هل  1.3.11

  انقر هنا لإدراج نص.  نعم، يرجى الإشارة إلى الموقع الإلكتروني 

 لا 
 

 

 في الخدمات التالية:  بشأن التجوال الدولي المتنقل  الجملة هل تجمع هيئتكم التنظيمية الوطنية بيانات بتعريفات/أسعار  4.11

 الخدمات الصوتية  ☐

 SMS  الرسائل خدمة ☐

 ( ، البريد الإلكتروني، التصف ح المتنقل، التلفزيون المتنقل MMSخدمة  الإنترنت،  البيانات )مثل ☐

 (Forfaits)الباقات   ☐

 تكاليف التجزئة  ☐

 انقر هنا لإدراج نص.   غير ذلك، يرجى التحديد: ☐

 

 في حال الإيجاب، هل هذه البيانات متاحة للجمهور على الموقع الإلكتروني؟ 1.4.11

  انقر هنا لإدراج نص.  نعم، يرجى الإشارة إلى الموقع الإلكتروني 

 لا 
 

 

 خلال السنوات الثلاث الماضية في بلدكم؟  لتجوال الدولي المتنقل للمهاتفاتلسعر التجزئة لما الاتجاه العام  5.11

 متزايد ☐

 متناقص  ☐

 ثابت  ☐

 

 خلال السنوات الثلاث الماضية في بلدكم؟  SMSلرسائل للتجوال الدولي المتنقل للسعر التجزئة ما الاتجاه العام  6.11

 متزايد ☐

 متناقص  ☐

 ثابت  ☐

 

 خلال السنوات الثلاث الماضية في بلدكم؟  ل لخدمات البيانات لتجوال الدولي المتنق للسعر التجزئة ما الاتجاه العام  7.11

 متزايد ☐

 متناقص  ☐

 ثابت  ☐

 

 في بلدكم؟ للتنظيم للتجوال الدولي المتنقل  أسعار التجزئة  تخضع  هل 8.11

  نعم 



  استقصاء الاتحاد عن سياسات التعريفات عدة إجابات ممكنة 
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 لا 

 

 حال الإيجاب، ما نوع الممارسة التنظيمية المطبق؟ في  1.8.11

 ر اسعللأعليا   ودفرض حد  ☐

 لين المحددين بأنهم يمتلكون حصة سوقية كبيرة لمشغ  ا الالتزامات المسبقة المفروضة على  ☐

 التعريفات مقارنة  ☐

 ( الفواتيربالتعريفات أو بصدمات تلق ي المعلومات المتعلقة  تدابير الشفافية )مثل  ☐

 انقر هنا لإدخال نص.  غير ذلك، يرجى التحديد: ☐
 

 

 للتجوال الدولي المتنقل؟  لسعر الجملةهل يعتمد بلدكم قواعد تنظيمية  9.11

  نعم 

 لا 

 

 في حال الإيجاب، ما نوع الممارسة التنظيمية المطبق؟  1.9.11

 عليا للأسعار   ودفرض حد  ☐

لين المحددين بأنهم يمتلكون حصة سوقية كبيرة الالتزامات المسبقة المفروضة على  ☐  المشغ 

 التعريفات مقارنة  ☐

 ( تلق ي الفواتير ات المتعلقة بالتعريفات أو بصدمةالمعلومتدابير الشفافية )مثل  ☐

 انقر هنا لإدخال نص.  غير ذلك، يرجى التحديد: ☐
 

 

، هل ترون أن الحاجة تستدعي تنظيم أسعار التجزئة والجملة لخدمات التجوال  قيد التنفيذ  قواعد تنظيمية للأسعار   وجود في حال عدم   10.11

 الدولي المتنقل؟ 

 ي كل من الحالتين(. يرجى اختيار إجابة واحدة فقط فما يتعلق بأسعار التجزئة وإجابة واحدة فيما يتعلق بأسعار الجملة )بالتأشير على مربع واحد فقط ف 

 أسعار الجملة  أسعار التجزئة  

 لإدراج نص.  انقر هنايرجى التوضيح:  ☐ لإدراج نص.  انقر هنا: يرجى التوضيح ☐ تستدعي الحاجة تنظيم الأسعار 

 لإدراج نص.  انقر هنايرجى التوضيح:  ☐ لإدراج نص.  انقر هنايرجى التوضيح:  ☐ تدعي الحاجة التنظيم بوسائل أخرى تس

 لإدراج نص.  انقر هنايرجى التوضيح:  ☐ لإدراج نص.  انقر هنايرجى التوضيح:  ☐ دوائر الصناعة هذه  الذاتي ل تنظيم ال لا داعي للتنظيم نظراً إلى كفاية 

 لإدراج نص.  انقر هنايرجى التوضيح:  ☐ لإدراج نص.  انقر هنايرجى التوضيح:  ☐ تعليقات أخرى 

 

لون في بلدكم أي تدابير للحد من خطر صدمة تلق ي الفواتير*؟هل  11.11  اتخذ المشغ 

كثر شيوعاً   * أ أمر  النهائية، وهو  الفاتورة  يهم  تلق  إلى حين  التجوال  أسعار  إجمالي  المستخدمين  عدم معرفة  عند  الفواتير  تلق ي  بين    تحدث صدمة 

 مستخدمي نظام التجوال المدفوع لاحقاً. 

  نعم 

 لا 

 

 المطبقة؟ )يرجى التأشير على جميع الخيارات المنطبقة(  في حال الإيجاب، ما نوع التدابير  1.11.11

ل الأصلي إلى المستهلكين التابعين له رسائل نصية عند وصولهم إلى بلد آخر لإعلامهم بتعريفات التجوال المطبقة عليهم   ☐  يرسل المشغ 

تتضمن المعلومات المتعلقة بتعريفات التجوال )وفقاً    SMSفي بلد الزيارة إلى المستهلك الزائر رسائل    مشغلو الشبكات المتنقلةيرسل   ☐

لين العاملين في بلد الزيارة( لاتفاق ال ل الأصلي والمشغ   تجوال المبرم بين المشغ 

ل الأصلي إلى المستخدِم رسالة   ☐  خدمة التجوال لحد الإنفاق المتفق عليه  اقترابه من بلوغتنب هه إلى  SMSيرسل المشغ 

 المحدد وقف الخدمة عند تجاوز الاستخدام حد الإنفاق  ☐

 انقر هنا لإدراج نص.  غير ذلك، يرجى التحديد: ☐

 

 انقر هنا لإدراج نص. في حال النفي، ما نوع التدابير التي تقترحونها؟   2.11.11
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 الصناعة؟ عروض تجارية لدوائر بأي تدابير تنظيمية ذاتية أو   هل لديكم علم 12.11

 إنشاء موقع إلكتروني لمقارنة الأسعار  ☐

 (IoT)لخفض أسعار خدمات إنترنت الأشياء  إبرام اتفاقات ثنائية  ☐

 الأنشطة/العروض التجارية  ☐

 التعاون الإقليمي/الاتفاقات الإقليمية  ☐

 انقر هنا لإدراج نص.  غير ذلك، يرجى التحديد: ☐

 

تقيمون حاليا ، بصفتكم هيئة تنظيمية أي تعاون ثنائي أو متعدد الأطراف/أنشطة ثنائية أو متعددة الأطراف مع  هل أقمتم، أو  13.11

 بلدان/هيئات تنظيمية أخرى بهدف بحث خدمات التجوال على الصعيد الإقليمي؟

  نعم 

 لا 

 

 انقر هنا لإدراج نص. في حال الإيجاب، يرجى التحديد:  1.13.11
  

 

 (M2M/IoT)إنترنت الأشياء/الاتصالات من آلة إلى آلة : 12القسم 

 

 ؟ (M2M/IoT)هل يعتمد بلدكم سياسات أو لوائح تنظيمية تتعلق بتجوال إنترنت الأشياء والاتصالات من آلة إلى آلة  1.12

  نعم 

 لا 

 انقر هنا لإدراج نص. فيه هذه المعلومات:   تتوفرفي حال الإيجاب، يرجى التوضيح والإشارة إلى الموقع الإلكتروني الذي  1.1.12
 

 

 هل يوجد في بلدكم إطار للفوْترة يدعم آليات تحصيل رسوم خدمات وتطبيقات إنترنت الأشياء؟  2.12

  نعم 

 لا 

 

 انقر هنا لإدراج نص. في حال الإيجاب، يرجى التوضيح والإشارة إلى الموقع الإلكتروني الذي تتوفر فيه هذه المعلومات:  1.2.12
 

 

لين عن خدمات  3.12 فيما يتعلق بالتجوال )كمعلومات   M2Mو  IoTبصفتكم الهيئة التنظيمية، هل تجمعون معلومات من المشغ 

 عن الحركة، الرسوم(؟ 

  نعم 

 لا 

 

 انقر هنا لإدراج نص. ملاحظات:  1.3.12
 

 

   ؟M2M/IoT ر بشأن إدارة الطيف ومدى توفره لخدمات بصفتكم الهيئة التنظيمية، هل تطب قون أي تدابي 4.12

  نعم 

 لا 

 

 نص. انقر هنا لإدراج ملاحظات:  1.4.12
 

 

 في بلدكم؟  M2M/IoTما الإصلاحات المهمة المعتزم تنفيذها بشأن خدمات  5.12

 مراجعة القوانين/السياسات  ☐

لين  ☐  إعداد إطار للفوترة لدعم المشغ 

 ضبط أسعار خدمات إنترنت الأشياء  ☐



  استقصاء الاتحاد عن سياسات التعريفات عدة إجابات ممكنة 
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لين بالاستثمار في البنى التحتية  ☐  وتحقيق الأداء الأمثل للشبكات إلزام المشغ 

لين  ☐  لا توجد، إذ تُدار هذه المسألة بموجب الاتفاقات التجارية المبرمة بين المشغ 

 انقر هنا لإدراج نص.  غير ذلك، يرجى التحديد: ☐
 

 

عة: 13القسم   الخدمات المجم 

لو الشبكات المتنقلة  * يت بعها مشغ  لو الشبكات الافتراضية المتنقلة    (MNO)هذه هي الممارسة التي  وتتمثل في عدم تحصيل رسوم من    ،(ISP)خدمات الإنترنت  وموردو  (MVNO)ومشغ 

 ة.    قيسَ مَ  متاحة بحرية على الإنترنت، عبر شبكاتهم، في إطار خطط بيانات محدودة أوالمستهلك النهائي على البياتات التي تستخدمها تطبيقات أو خدمات إنترنت محددة، وبصفة رئيسية الخدمات ال

 

لين ب 1.13 الإمداد بأنماط أخرى من خدمات الاتصالات  و  الإمداد بمنتجات النفاذ بالتجزئة إلى النطاق العريضبين  جمع  الهل يسُمح للمشغ 

 أو خدمة التلفزيون بالاشتراك(؟  بالتجزئة )كالمهاتفات 

   انقر هنا لإدراج نص. نعم، يرجى توضيح القيود أو القواعد المطبقة على مثل هذا التجميع للخدمات، إن وُجدت 

 لا 

 

 ؟ (OTT)توجد في بلدكم لوائح )قيود( بشأن التسعير الصفري للخدمات المتاحة بحرية على الإنترنت  هل   2.13

  :انقر هنا لإدراج نص.نعم، يرجى التوضيح والإشارة إلى الموقع الإلكتروني الذي تتوفر فيه هذه المعلومات        

 لا 

 

عة؟ ما النهج الذي تعتمده إدارتكم في  3.13  التعامل مع خدمات التجزئة المجم 

عة  ☐  تطبيق منهجيات تقدير التكاليف لكل باقة خدمات مجم 

 وحدة تكاليف    تطبيق منهجيات تقدير التكاليف لكل ☐

لين/مقارنة  ☐  الخدمات موردي أسعار مختلف المشغ 

 انقر هنا لإدراج نص. غير ذلك، يرجى التحديد:  ☐

 

عة عادلة )معقولة التكلفة( وغير تمييزية؟ كيف تحدد  4.13  إدارتكم ما إذا كانت أسعار الخدمات المجم 

 انقر هنا لإدراج نص.

 

عة؟ 5.13 لون في تسعير خدمات التجزئة المجم   هل تعلمون ما المنهجية/النهج الذي يطبقه المشغ 

 (LRIC)منهجيات التكاليف التراكمية الطويلة الأجل  ☐

 (FDC)التكاليف الإجمالية الموز عة  ☐

 (LRIC-FDC)مختلط   ☐

 المحاسبة التنظيمية  ☐

 الأسعار )عروض المنافسين( مقارنة  ☐

 فصل الأسعار  ☐

 نهج تجاري  ☐

 انقر هنا لإدراج نص. غير ذلك، يرجى التحديد:  ☐

 

معلومات بين عروض أسعار الخدمات  ب  مدعومةموجه إلى المستهلكين يتُيح الاطلاع على مقارنات    عام  لديكم موقع إلكتروني هل   6.13

عة  ل؟ المختلفة المجم   لكل مشغ 

  لإدراج نص.  انقر هنانعم، يرجى الإشارة إلى الموقع الإلكتروني 

 لا 
 

 

لو الشبكات الافتراضية المتنقلة : 14القسم   (MVNO)مشغ 
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لي  1.14  بالعمل في بلدكم؟  الشبكات الافتراضية المتنقلة هل يسُمح لمشغ 

  نعم 

  انقر هنا لإدراج نص. لا، لماذا؟ 

 

لي   هل 2.14  تنظيمية؟أحكام على اتفاقات تجارية أو على  MVNOتقوم عمليات مشغ 

 اتفاقات تجارية  ☐

 تنظيمية أحكام  ☐

 كلاهما  ☐

 

لي  3.14  ؟MVNOهل ببلدكم إطار تنظيمي محدد في مجال مشغ 

  نعم 

 لا 

 

 انقر هنا لإدراج نص.في حال الإيجاب، يرجى الإشارة إلى الموقع الإلكتروني ذي الصلة:  1.3.14
 

 

ليالع انوأما  4.14  العاملين في بلدكم؟  MVNO ن مشغ 

ل الشبكات المتنقلة  ☐  MNO -مشغ 

ل الشبكات الافتراضية المتنقلة  ☐  MVNO -مشغ 

ل الشبكات الافتراضية المتنقلة  ☐    MVNE -مفعِّ

ع الشبكات الافتراضية المتنقلة  ☐  MVNA -مجمِّ

 انقر هنا لإدراج نص.  غير ذلك، يرجى التحديد: ☐
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