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Objective

Highlight the alighment between
“people, process & technology” for
effective preparedness and response.

Mettre |'accent sur I'alighement entre
"les personnes, les processus et |a
technologie” pour une preparation et
une réponse efficaces.

@lC GET-19



Please reform the same groups you were in yesterday

S'il vous plalt, réformez les mémes groupes que ceux
dans lesquels vous étiez hier.
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Self Evaluation

ASs a group - prepare a list of questions .
that you can take back to your own
country to evaluate your readiness

* As many questions as possible in the
time available

* Focus is on Emergency Telecoms, in
particular the people, process & technology
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Auto-évaluation

En groupe - preparez une liste de
questions que vous pouvez ramener
dans votre propre pays pour evaluer
votre état de préparation.

* Autant de questions que possible dans le tempsj§
disponible

| 'accent est mis sur les téléecommunications
d'urgence, en particulier les personnes, les
processus et |a technologie.
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Example Questions

* Do we regularly collaborate cross-agency on Emergency
Telecoms?

* Have | met all the people from other agencies that | will need to
work with during a disaster?

* Do we have a regulatory means to urgently import telecoms
equipment in a matter of hours/days instead of weeks/months?

(Tampere convention)
* How often do we practise our public alerting system?
* Do we have a National Emergency Telecoms Plan?
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Exemples de questions

* Collaborons-nous régulierement avec d'autres organismes dans
le domaine des teléecommunications d'urgence?

 Ai-je rencontrée toutes les personnes d'autres organismes avec
gui j'aurai a travailler en cas de catastrophe?

e Disposons-nous d'un moyen reglementaire nous permettant
d'importer d'urgence des équipements de téelecommunications
en quelques heures/jours au lieu de semaines/mois?
(Convention de Tampere)

* A quelle fréguence pratiquons-nous notre systéme d'alerte du
public?

Gyons-nous un plan national de téléecommunications d'urgence?GET_19
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Self Evaluation

ASs a group - prepare a list of questions
that you can take back to your own
country to evaluate your readiness

* As many questions as possible in the
time available

* Focus is on Emergency Telecoms, in
particular the people, process & technology
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Polling Question

If you applied your questions now
to your own country, how do you

think it would score?
[m] L %res

http://etc.ch/JRPH

1 =We’re not 10 = We're
ready at all perfectly ready

eC 1 2 3 4 5 6 / 8 9 10 GET-19



Question du sondage

Si vous appliquiez maintenant vos
questions a votre propre pays,

qguels résultats pensez-vous que
vous obtiendriez? E =

http://etc.ch/JRPH

1 = Nous ne sommes 10 = Nous sommes
pas préts du tout. parfaitement préts

eC 1 2 3 4 5 6 / 8 9 10 GET-19



Poll Results / Résultats du sondage
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Next Steps...

e Review the Guidelines to
Develop National
Emergency
Telecommunication
Plans

* In particular — Annex A —
the checklist

e Use the checklist!!
* Ask for support

Google: ITU Guidelines "NETP"

et

DRAFT FOR
CO\\/\MENTS

March 2019

il 2019
Deadline for comments: 30 April 2
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Maritza Delgado

delgadod@:tu.mt
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