
Symposium de l’Union postale universelle

«LE SECTEUR POSTAL – VOTRE PARTENAIRE
DANS LA SOCIÉTÉ DE L’INFORMATION»

16 novembre 2005, de 15 à 19 heures

Lieu: Salle Hammamet, Kram Palexpo 

Interprétation: Interprétation simultanée en arabe, anglais et français

Animateur: Fouad Nader, Directeur général, Adrenale Corporation

 PROGRAMME

15h00 – 15h10 Le secteur postal – votre partenaire dans la société de l’information
Edouard Dayan, Directeur général de l’Union postale universelle (UPU)

15h10 – 15h20 Partenariat avec la société postale du Kenya – Stratégie gouvernementale pour connecter les 
citoyens 
Raphael Tuju, Ministre de l'information et des communications du Kenya

15h20 – 15h30 Services postaux: la voie d’accès vers la société de l’information
Willy Jensen, Directeur général du Département des services postaux et des télécommunications, Minis-
tère du transport et des communications de la Norvège

15h30 – 15h40 Utiliser les TIC pour de meilleurs services pour tous – Exemple de la Poste Tunisienne 
El Hadj Gley, Président et PDG de l'Offi ce national des postes de la Tunisie

15h40 – 15h50 La Poste indienne et les TIC – Approche régionale pour combler le fossé numérique
M.U. Srinivasa Raghavan, Secrétaire d'Etat auprès du Gouvernement, Directeur général du Département 
des postes et Président du Conseil des services postaux de l'Inde.

15h50 – 16h00 Vue d’ensemble de la stratégie de l'UPU en matière de services électroniques
Dean Pope, Président du Groupe «Produits électroniques et services associés» de l’UPU

16h00 – 16h10 La Coopérative télématique de l’UPU ou comment les TIC contribuent à réduire la fracture nu-
mérique
Christopher J. Grosser, Président de la Coopérative télématique, Président du Groupe d’utilisateurs des 
services de courrier international (GUSCI)

16h10 – 16h20 L’Union panafricaine des postes: le partenaire pour des services postaux électroniques en Afrique
Jilani Ben Haddada, Secrétaire général de l'Union panafricaine des postes (UPAP)

16h20 – 16h40 Pause 

16h40 – 16h50 Services postaux et société de l'information: point de vue d'un utilisateur
Charles Prescott, Président du Comité consultatif et Vice-Président de l'Association pour le marketing 
direct (AMD)

16h50 – 17h00 Commerce électronique et services postaux – Partenariats pour développer les achats en ligne 
Henri de Maublanc, Président d'Aquarelle.com et Président de l'Association pour le commerce et les ser-
vices en ligne (Acsel)

17h00 – 17h15 Le rôle du secteur postal dans la gouvernance d'Internet
Paul Twomey, Président-Directeur général d'ICANN (société pour l’attribution des noms de domaine et 
numéros sur Internet)

17H15 – 17H30 Les services postaux à un coût abordable: vecteur de croissance économique et de réduction 
de la pauvreté 
Boutheina Guermazi, Expert en régulation au Département des technologies de l’information et des com-
munications mondiales (GICT), Groupe de la Banque mondiale 

17h30 – 18h30 Table ronde
Ivy Matsepe-Casaburri, Ministre des communications (Afrique du Sud)
Ebrahim Al-Haddad, Union internationale des télécommunications (UIT) Représentant régional  
Massimo Sarmi, Président-Directeur général de Poste Italiane (Italie)
Ahmed M. El-Hefnaoui, Vice-Président du Conseil d’administration en charge de la réglementation et de la 
coopération internationale, Organisme national des postes d’Egypte (Egypte)

18h30 – 18h45 Conclusion 
Edouard Dayan, Directeur général de l’Union postale universelle




