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1. Antecedentes 
 
A medida que la sociedad de la información cobra importancia, los encargados de elaborar políticas 
de todos los países necesitan contar con datos e indicadores cada vez más seguros respecto de la 
sociedad de la información, en particular la disponibilidad, el uso y las repercusiones de las TIC.  Los 
datos e indicadores de las TIC ayudan a los responsables a formular políticas y estrategias para un 
crecimiento impulsado por las TIC, y a supervisar y evaluar los acontecimientos sociales y 
económicas en relación con ella.  También son fundamentales para documentar el efecto de la 
sociedad de la información en la aplicación de los objetivos de desarrollo del Milenio y medir el 
progreso en el uso de las para lograr dichos objetivos.  No obstante, en la actualidad no se cuenta 
con un conjunto de indicadores de las TIC aceptados a nivel mundial que podrían usarse con tal fin, 
mientras que las estadísticas escasean en los países en desarrollo. 

 
Por consiguiente, la comunidad internacional ha tomado una serie de medidas para contar con más 
datos e indicadores de las TIC comparables a nivel internacional.  En Plan de Acción de la Cumbre 
Mundial sobre la Sociedad de la Información aprobado en Ginebra se pidió a todos los países y 
regiones que elaboraran instrumentos para proporcionar estadísticas sobre la sociedad de la 
información, en particular indicadores y análisis básicos de las dimensiones fundamentales.  
Se debería dar prioridad a la elaboración de sistemas de indicadores coherentes e 
internacionalmente comparables, teniendo en cuenta diferentes niveles de desarrollo.  Al mismo 
tiempo, como reunión paralela de la Cumbre de Ginebra se celebró un taller sobre "Monitoreo de la 
sociedad de la información:  Datos, mediciones y métodos", organizado conjuntamente por la CEPE, 
la UNCTAD, la OCDE, la UIT, el IEU y Eurostat.  En el taller se llegó a la conclusión de que las 
comisiones regionales de las Naciones Unidas y otras organizaciones regionales competentes 
deberían organizar reuniones regionales sobre cuestiones relacionadas con el monitoreo de la 
sociedad de la información.  Tanto los usuarios como los productores de estadísticas oficiales 
deberían trabajar conjuntamente en la organización de estas reuniones, cuyo fin sería aportar datos 
para una reunión mundial de resumen a comienzos de 2005 en la que se prepararía un plan de 
acción para la siguiente Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Información que se celebrará en 
Túnez. 

 
Con posterioridad a la Cumbre de Ginebra, diversos interesados muy importantes que participan en 
la medición estadística de las TIC se unieron para crear la Asociación para la Medición de las TIC 
para el Desarrollo.  La Asociación representa un marco abierto para coordinar las actividades 
actuales y futuras en el ámbito de las mediciones de la sociedad de la información y elaborar criterios 
coherentes y estructurados que permitan avanzar en la elaboración de indicadores de las TIC a nivel 
mundial, y en particular en los países en desarrollo.  La Asociación fue lanzada oficialmente en la XI 
UNCTAD (Brasil, junio de 2004) y está integrada en la actualidad por la UIT, la OCDE, la UNCTAD, 
el Equipo de Trabajo de las Naciones Unidas sobre tecnología de la información y las 
comunicaciones, cuatro comisiones regionales de las Naciones Unidas (CEPA, CEPAL, CESPAP y 
CESPAO), el Instituto de Estadística de la UNESCO (IEU) y el Banco Mundial.  Se invita a los 
organismos nacionales de estadísticas de países avanzados a prestar su colaboración a las 
actividades de la Asociación, aportar su experiencia y conocimientos y asesorar a sus pares de los 
países en desarrollo, así como a transferir conocimientos en ámbitos tales como las metodologías y 
los programas de encuesta. 
 
Ya se han realizado una serie de actividades conjuntas: 

 
• En julio de 2004 se dio comienzo a un proyecto mundial de inventarios por el que la CEPA, 

la CEPAL, la CESPAP, la CESPAO y la UNCTAD enviaron un cuestionario de metadatos 
sobre estadísticas de las TIC a los organismos de estadísticas de todos los países no 
pertenecientes a la OCDE.  La OCDE realizará una tarea análoga entre sus países 
miembros a finales de 2004.  Los resultados del inventario darán un panorama mundial de 
la disponibilidad actual de estadísticas e indicadores oficiales sobre la sociedad de la 
información y se presentarán en esta Reunión Temática de la Cumbre. 

 
• Las comisiones regionales de las Naciones Unidas, con el apoyo sustantivo de otros 

asociados, están organizando talleres para realizar un inventario de las actividades de 
medición electrónica, teniendo en cuenta los resultados del cuestionario de metadatos:  en 
Asia occidental (octubre de 2004), en África (octubre de 2004 y enero de 2005), y en 
América Latina y el Caribe (noviembre de 2004).  En los talleres se determinan cuáles son 
las medidas prioritarias en el ámbito de los indicadores de las TIC y se llega a un acuerdo 
sobre un conjunto de indicadores básicos comunes a nivel regional.  El resultado de los 
talleres regionales se presentará en esta reunión. 
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2. Objetivos y resultados previstos 

 
La presente Reunión Temática de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Información reunirá a 
representantes de todos los países que participarán en la medición estadística de la sociedad de la 
información, con el objetivo de: 
 

• Acordar una lista común de los indicadores básicos de las TIC (acceso y uso básico por 
los hogares y los particulares, las empresas y las escuelas) que reunirán todos los países 
y se armonizarán a nivel internacional, y que constituirá el punto de partida de una base de 
datos sobre estadísticas de las TIC; 

 
• Determinar y atender a las necesidades de los organismos nacionales de estadísticas de 

los países en desarrollo respecto de asistencia técnica para recopilar indicadores de las 
TIC; 

 
• Examinar mecanismos destinados a cuantificar la importancia y el aporte de los 

indicadores de las TIC para favorecer el desarrollo y alcanzar los objetivos de desarrollo 
del Milenio; 

 
• Presentar el trabajo en curso de creación y mantenimiento de una base de datos 

internacional de indicadores de las TIC. 
 

El resultado de la reunión se reflejará en sugerencias prácticas sobre políticas y programas que 
ayudan a medir las TIC para la elaboración de políticas.  Dará origen a recomendaciones concretas a 
fin de poner en práctica el Plan de Acción de Ginebra en el ámbito de los indicadores de las TIC para 
el establecimiento de criterios y la evaluación del acceso y el uso de esa tecnología, todo lo cual será 
una contribución práctica a la segunda fase de la Cumbre Mundial (Túnez, noviembre de 2005) y su 
seguimiento.  El informe de la reunión se presentará en la segunda reunión del Comité Preparatorio 
de la Cumbre Mundial, que tendrá lugar en Ginebra del 17 al 25 de febrero de 2005. 
 
 
3. Documentación y métodos de trabajo 

 
La documentación de la reunión consistirá en notas informativas, documentos de apoyo y 
documentos de antecedentes (documentos ya existentes) proporcionados por los países y las 
organizaciones. 
 
Para cada reunión habrá un moderador y dos o tres oradores, después de cuyas intervenciones 
habrá un debate interactivo con los participantes.  Todos los participantes pueden presentar 
documentos de apoyo para cualquiera de las reuniones.  Los documentos que se presenten deberán 
enviarse antes del 21 de enero de 2005 a fin de que puedan examinarse durante la reunión.  Los 
documentos se distribuirán en la forma y el idioma en que se reciban. 
 
 
4. Participación 
 
Entre los participantes habrá representantes de los organismos oficiales responsables de las 
estadísticas sobre las TIC, organizaciones internacionales y regionales, la sociedad civil y la 
comunidad empresarial.  También se alienta a participar a los representantes de todos los Estados 
Miembros de las Naciones Unidas, las organizaciones intergubernamentales interesadas y 
organizaciones no gubernamentales reconocidas como entidades consultivas por el Consejo 
Económico y Social. 
 
 
5. Logística 

 
Inscripción 
 
Los invitados que deseen participar en la reunión deberán completar el formulario de inscripción 
adjunto, que se devolverá a la Sra. Scarlett Fondeur Gil (véase la sección 6) a más tardar el 2 de 
febrero de 2005. 
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Lugar de celebración y acreditación 
 
La reunión se celebrará en la Sala XX, en el tercer piso del edificio E (Bâtiment E) Palacio de las 
Naciones, Place des Nations, 1211 Ginebra 10, Suiza. 
 
Se ruega a los participantes que, al llegar, antes de entrar en el Palacio de las Naciones, recojan su 
tarjeta de identidad en el Servicio de Seguridad de las Naciones Unidas (Villa Les Feuillantines, 13 
Avenue de la Paix, cerca de la entrada principal en la Place des Nations, a mano izquierda subiendo 
por la Avenue de la Paix).  El Servicio de Seguridad está abierto de las 8 a las 17 horas.  Debido a 
las medidas de seguridad actualmente en vigor, se aconseja especialmente a los participantes 
que se presenten a esa oficina a más tardar a las 8.30 horas para efectuar los trámites y llegar 
a tiempo a la Reunión.  El recorrido a pie desde la Villa Les Feuillantines hasta el edificio E 
(Bâtiment E) del Palacio de las naciones dura unos 10 minutos.  Se aconseja a los participantes que 
lleven consigo su pasaporte u otros documentos nacionales de identidad. 
 
Visa 
 
Se solicita a todos los participantes que tengan en su poder un pasaporte válido y, en caso de ser 
necesario, las visas correspondientes.  Las solicitudes de visa deberán presentarse con la mayor 
brevedad a las Embajadas de Suiza en los países de residencia de los participantes, haciendo 
referencia a la Reunión Temática de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Información sobre 
"Medición de la sociedad de la información". 
 
Viaje y alojamiento 
 
Se prevé que los participantes en la reunión organicen ellos mismos su viaje y alojamiento.  En el 
sitio web oficial de la oficina de turismo de Ginebra:  http://www.geneve-tourisme.ch/ .  Se podrá 
obtener información sobre el alojamiento en la ciudad.  En el sitio web http://measuring-
ict.unctad.org/ se proporcionará más información y sugerencias sobre cuestiones prácticas y 
alojamiento. 
 
 
6. Mayores informaciones y contactos 
 
En caso de necesitarse mayor información sobre la reunión, consultar el sitio web http://measuring-
ict.unctad.org/ o dirigirse a las siguientes personas: 
 
 
 
Scarlett Fondeur Gil 
Servicio de Comercio Electrónico 
División de la Infraestructura de Servicios para 
el Desarrollo y de la Eficiencia Comercial 
UNCTAD 
Palacio de las Naciones 
1211 Ginebra 10, Suiza 
Teléfono:  +41 (0)22 917 4895 
Fax:  +41 (0)22 917 0052 
Correo electrónico:  
emeasurement@unctad.org  
www.unctad.org  

Esperanza Magpantay 
Unidad de Mercado, Economía y Finanzas 
Oficina de Desarrollo de las 
Telecomunicaciones de la UIT 
Place des Nations 
1211 Ginebra 20, Suiza 
Teléfono:  +41 (0)22 730 5431 
Fax:  +41 (0)22 730 6449 
Correo electrónico:  magpantay@itu.int  
www.itu.int  
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Reunión Temática de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Información: 
“Medición de la Sociedad de la Información” 

 
Ginebra, 7 a 9 de febrero de 2005 

 
Programa Preliminar 

 
Lunes, 7 de febrero de 2005 
 
Presidente:   Sra. Heli Jeskanen-Sundstrom, Directora General, Statistics Finland 
 
Vicepresidente  
cum Rapporteur:  Sr. Fred Gault, Statistics Canada  
 
 
10:00 – 11:30 Sesión 1: Apertura y presentación 
    

Sr. Yoshio Utsumi, SG, UIT 
Sr. Carlos Fortin, ASG, OIC UNCTAD 
Emb. Janis Karklins, Presidente del  Comité Preparatorio de la Cumbre Mundial 
Representante de Túnez 
Sr. John Dryden, OCDE 
 

 
11:30 – 13:00 Sesión 2: Inventario mundial de indicadores de las TIC 
 

Presentación del inventario 
Resultados temáticos y análisis globales 
 
ECLAC (introducción) 
UIT (resultados hogares) 
UNCTAD (resultados empresas) 
IEU (educación y otros resultados) 
Seguido por una mesa redonda con las Comisiones Regionales 

 
 
Almuerzo 
 
 
15:00 – 18:00 Sesión 3: Indicadores básicos de las TIC 
 

Discusión y adopción final de la lista de indicadores básicos 
 
Infraestructura básica y hogares 
 
UIT (infraestructura básica) 
OCDE (hogares) 

 
Empresas y el sector de las TIC 

 
UNCTAD (uso en las empresas de las TIC) 
OCDE (sector de las TIC) 

 
Educación 
IEU 
 
 

18:15 – 19:30 Recepción (Restaurante de los Delegados, Viejo edificio, 8vo piso) 
 
 
 
 
 



 
Martes, 8 de febrero de 2005 
 
 
10:00 – 11:30 Sesión 4: Metodologías y preguntas modelo: hogares 
 

Preguntas básicas y módulos de cuestionarios 
Discusión 
 
OCDE (cuestionario modelo hogares) 
Eurostat 
Organismo nacional de estadística Alemania 
Organismo nacional de estadística Singapur 
Organismo nacional de estadística Egipto 

 
 
11:30 – 13:00 Sesión 5: Metodologías y preguntas modelo: empresas 
 

Preguntas básicas y módulos de cuestionarios  
Discusión 
 
OCDE (cuestionario modelo empresas) 
Eurostat 
Organismo nacional de estadística Mauricio 
Organismo nacional de estadística Chile 
Organismo nacional de estadística Filipinas 
Organismo nacional de estadística Reino Unido 
Organismo nacional de estadística República Checa 

 
 
 

Almuerzo 
 

 
15:00 – 16:00 Sesión 6: Indicadores suplementarios y futuros 
 

Otros indicadores a ser considerados en el futuro 
Discusión 

 
IEU (educación) 
OCDE (e-government) 
Organismo nacional de estadística Senegal 
Organismo nacional de estadística México (educación y gobierno) 
Organismo nacional de estadística Tailandia 

 
 
16:00 – 18:00 Sesión 7: Fomento de la capacidad de los organismos nacionales de 

estadísticas  
 

Propuestas de asociación: Plan de acción para el fomento de la capacidad 
Necesidades prioritarias de los países en desarrollo 
Prácticas más idóneas de los países, asociaciones entre los organismos 
nacionales de estadísticas, Cooperación Sur-Sur 
Discusión 
 
UNCTAD/UIT (propuestas de proyectos asociación) 
Organismos nacionales de estadísticas de países en desarrollo  – Asia 
Occidental, Brasil 
Banco Mundial  
Statistics Canada 
OCDE (Guía sobre indicadores de la sociedad de la información) 
CEPA (SCAN-TIC) 

 
 
 
 
 



 
 
 
Miércoles, 9 de febrero de 2005 
 
 
10:00 – 12:00 Sesión 8: Indicadores de las TIC y los objetivos de desarrollo del Milenio: 

referencias y supervisión 
 

Contribución al debate sobre política respecto de la supervisión de los objetivos 
de desarrollo del Milenio 
Indicadores y evaluación del efecto de las TIC 
Presentaciones seguidas por una discusión en panel 
 
Richard Bourassa/Industry Canada (moderador) 
Denis Gilhooly (los objetivos del Milenio y el rol de las TIC) 
Bruno Lanvin, WB (supervisión y evaluación) 
Tim Kelly, UIT (implementación del Plan de Acción de la CMSI) 
 
Discusión de panel: (10:45 - 12:00) 
George Sciadas, Statistics Canada (indicadores de impacto de las TIC) 
Kerry McNamara, infoDev (medición del impacto, ejemplos de proyectos) 
Fiona Powers, DFID (medición, prácticas idóneas, ejemplos de proyectos) 
Mohamed Timoulali, CEPA (indicadores de impacto, SCAN-ICT) 
 

 
 
12:00 – 13:00 Sesión 9: Conclusiones y el camino por seguir: la CMSI y después 
 

Presentación y aprobación de las conclusiones finales (inclusive la lista 
convenida de indicadores básicos) 
Informe a la Segunda Reunión de la Comisión Preparatoria de la CMSI  
Informe a la Comisión Estadística de Naciones Unidas 
Observaciones finales – labor futura de la Asociación 
 
Presidente y Vicepresidente (Conclusiones) 
John Dryden, OCDE (Informe a la Comisión Preparatoria de la CMSI y a la 
Cumbre) 
Henri Laurencin, UNCTAD (Informe a la Comisión Estadística de Naciones 
Unidas) 
Peter Fröhler, UNCTAD (Futuro de la Asociación) 

 
 
 
 
En la tarde (14:00-16:00) - Reunión de la Asociación (cerrada), sala E-7050/52 
 
 
 
 
 
 



 

 
OFICINA DE LAS NACIONES UNIDAS EN GINEBRA 

Escribir en 
mayúsculas 

 Formulario de inscripción en una conferencia  Fecha: _________________________  

Sírvase enviar este formulario completado antes del 2 de febrero 2005, por correo electrónico a 
emeasurement@unctad.org o por fax a (41) (22) 907 0052 y TENGA ESTE ORIGINAL EN SU PODER en Ginebra.  

Los cónyuges deberán completar un formulario separado. 

Título de la Conferencia  

 

Delegación/participante de país/organización u organismo 
 

Participante     

Sr.   Apellido  Nombre 

Sra.      

Srta.   Fecha de nacimiento:       /       /                      (DD/MM/YYYY) 

Categoría de 

     Jefe de delegación   Organización observadora Participación  

Miembro de delegación   ONG (reconocidas por el 
Consejo Económico y Social) 

 Desde 

País observador   

 

Otra (sírvase aclarar abajo)  Hasta 

 

¿Tiene usted una credencial en tanto que diplomático o empleado de misión, una tarjeta de ONG emitida  
 en Ginebra o una credencial a largo plazo emitida en Ginebra?  Si es así, MARQUE ESTA CASILLA   

Idioma en que prefiere recibir los documentos Inglés  Francés  Otro    

Origen del documento de identidad  Nº de pasaporte o tarjeta de identidad  Caduca el  

     

Nº de teléfono oficial  Nº de fax  Cargo que ocupa 

     

Dirección oficial permanente 
 

Dirección en Ginebra   
 

Correo electrónico 

 

 Al emitirse la credencial   Sólo para la 
seguridad 

 

 Firma del participante    Nº de credencial  
     

 
 

       
       

 
Fecha 

   Iniciales, 
funcionario de las 
Naciones Unidas 

 

       

   

 

 

 

   
 
 

 

 

 

 

 
Foto del participante si 

el formulario se presenta 
antes de la fecha de la 

Conferencia 
 

Por favor escriba su 
nombre CON 

MAYÚSCULAS en el 
reverso de la foto 

 

OBSÉRVESE QUE 
SÓLO ALGUNAS 
CONFERENCIAS 

EXIGEN UNA FOTO.  
SI EL PERSONAL DE 
LA CONFERENCIA 

NO LE PIDE QUE LA 
PROPORCIONE, LA 
CONFERENCIA NO 

LA EXIGE 


