- 11 -
(WSIS-II/PC-2/DOC/6-E)

	[image: image1.wmf]
	[image: image2.png]



	القمـة العالميـة
لمجتمـع المعلومـات
جنيف 2003 - تونس 2005
	[image: image3.png]




	الوثيقة WSIS-II/PC-2/DOC/6-A
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	الأصل: بالإنكليزية
	


الأمانة التنفيذية للقمة العالمية لمجتمع المعلومات
تقرير أولي عن تقييم القمة

.1
مقدمة

1.1
تقييم القمة

.1
يهدف تقييم القمة إلى الوفاء بغرض مزدوج هو توفير بيان بالأنشطة التي اضطلعت بها الحكومات وجميع أصحاب المصلحة لتنفيذ قرارات جنيف (إعلان المبادئ وخطة العمل الصادرين عن القمة) وجرد التقدم المحرز في بناء مجتمع المعلومات.

.2
وقد بدأت الأمانة التنفيذية للقمة العالمية عمل تقييم القمة في أكتوبر 2004. وبعد اجتماع لتبادل الأفكار الأولية بين أصحاب المصلحة، وتشاور عن طريق الإنترنت ومناقشات داخل مكتب القمة العالمية بشأن الشكل الذي ينبغي أن تأخذه عملية التقييم، وضع استبيان أرسل إلى جميع أصحاب المصلحة ونشر في الإنترنت (انظر الموقع www.itu.int/wsis/stocktaking). وعلى أساس الإجابات الواردة تم إنشاء قاعدة بيانات يمكن البحث فيها عن الأنشطة المتصلة بالقمة العالمية وهي مفتوحة أمام الجمهور. وتتضمن قاعدة البيانات تفاصيل ما يقل قليلاً عن 1 200 نشاط متصل بالقمة تشمل أوصاف المشاريع والوثائق الداعمة ومواقع موارد موحدة (URL) ويمكن البحث في قاعدة البيانات إما حسب خطوط العمل أو الأهداف الإنمائية الواردة في إعلان الألفية أو التغطية الجغرافية، إلخ.

.3
والغرض أن تصبح قاعدة بيانات تقييم القمة مع مرور الوقت بوابة دينامية لجميع الأنشطة المتصلة بالقمة التي يقوم بها أصحاب المصلحة. وسيستمر تحديث قاعدة البيانات بأي مدخلات جديدة حتى انعقاد مرحلة تونس وبعد استكمالها. وهذا التقرير الأولي مقدم إلى اللجنة التحضيرية في اجتماعها الثاني ويتضمن موجزاً تمثيلياً للأنشطة المقدمة من أصحاب المصلحة ولكنه لا يطمح في أن يكون موجزاً شاملاً. وهو يهدف بالعكس إلى أن يكون مجرد إشارة إلى المعلومات في قاعدة البيانات نفسها وهي معلومات أكثر ثراءً ويتم تحديثها باستمرار. وسيتم إعداد تقرير أكثر تفصيلاً عن التقييم لتقديمه إلى اللجنة التحضيرية في اجتماعها الثالث.

2.1
ملخص إحصائي
.4
حتى 15 يناير 2005 بلغ مجموع عدد الأنشطة المقدمة 1 196 نشاطاً جاء أكثر من نصفها قليلاً من الحكومات وجاء ثلثها من المنظمات الدولية أما بقية الأنشطة فكانت مقدمة من المجتمع المدني وكيانات الأعمال وغيرها من الكيانات (انظر الشكل 1). وكان أكثر من نصف الأنشطة المقدمة إما إقليمية أو دولية في نطاقها؛ وتمثل أوروبا الغربية وأمريكا الشمالية ما يقل قليلاً عن ثلث جميع الأنشطة المقدمة (% 31) تليها إفريقيا في الأهمية (% 9).
.5
ويلخص الجدول 1 تفاصيل الأنشطة حسب خطوط العمل. وكان البند جيم 3 (النفاذ إلى المعلومات) أكثر خطوط العمل نشاطاً حيث اتصل بنسبة % 58 من جميع المشاريع المقدمة وجاء بعده نشاط بناء القدرات الذي اتصل بنسبة % 49. ومن بين الأنشطة المقدمة كان ما يزيد قليلاً عن % 70 منها متصلاً بأهداف إعلان الألفية. وكان الهدف 8 - إقامة شراكات عالمية لأغراض التنمية - أكثرها أهمية حيث اتصل بنسبة % 56 من الأنشطة المقدمة.
الشكل 1: تحليل الأنشطة المتصلة بالقمة في قاعدة بيانات التقييم

حسب المصدر والتغطية الجغرافية، حسب المنطقة  وحسب خط العمل
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المصدر: قاعدة بيانات تقييم القمة، استناداً إلى 1 196 نشاطاً مقدماً حتى 15 يناير 2005.

ملاحظة: في الرسم البياني الأيمن يزيد مجموع النسب المئوية عن 100 في المائة نظراً لأن كثيراً من المشاريع يتصل بأكثر من خط عمل واحد. واستخدمت التجميعات الإقليمية المتبعة في الأمم المتحدة في هذا التحليل.
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.2
التنفيذ الوطني

1.2
ملخص مشاريع التنفيذ الوطني

.6
كان هناك أكثر من 470 نشاطاً متصلاً بالتنفيذ على الصعيد الوطني (% 40 من مجموع عدد الأنشطة الواردة) وتنفذ الحكومات أغلب هذه المشاريع (% 86).

الجدول 1:
الأنشطة المتصلة بالقمة حسب خطوط العمل
	جهات متنوعة
	كيانات الأعمال
	المجتمع الدولي
	المنظمات الدولية
	الحكومات
	المجموع
	خطوط العمل

	% 1,9
	% 6,9
	% 8,9
	%18,9 %
	% 63,4
	576
	جيم 1 أصحاب المصلحة

	% 1,7
	% 8,3
	% 10,0
	% 18,5
	% 61,5
	480
	جيم 2 البنية التحتية

	% 2,3
	% 7,9
	% 13,5
	% 20,6
	% 55,6
	683
	جيم 3 النفاذ إلى المعلومات

	% 2,4
	% 6,7
	% 13,6
	% 21,0
	% 56,4
	582
	جيم 4 بناء الطاقات

	% 3,1
	% 7,1
	% 7,5
	% 22,1
	% 60,2
	294
	جيم 5 الأمن

	% 2,4
	% 4,0
	% 10,8
	% 27,6
	% 55,2
	424
	جيم 6 البيئة التمكينية

	% 1,4
	% 6,0
	% 10,1
	% 19,6
	% 62,9
	552
	جيم 7 تطبيقات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

	% 3,2
	% 9,1
	% 20,9
	% 20,2
	% 46,6
	253
	جيم 8 التنوع الثقافي

	% 3,4
	% 5,5
	% 16,6
	% 19,3
	% 55,2
	145
	جيم 9 وسائط الإعلام

	% 4,7
	% 3,1
	% 23,6
	% 18,1
	% 50,4
	127
	جيم 10 الأبعاد الأخلاقية

	% 2,4
	% 9,1
	% 13,1
	% 28,0
	% 47,5
	375
	جيم 11 التعاون

	% 0,8
	% 9,3
	% 11,8
	% 14,5
	% 63,6
	365
	باء: الأهداف

	% 1,5
	% 16,1
	% 10,7
	% 17,6
	% 54,1
	205
	دال: التضامن

	% 1,9
	% 8,4
	% 13,5
	% 31,0
	% 45,2
	155
	هاء: المتابعة

	% 4,2
	% 3,2
	% 13,2
	% 23,7
	% 55,8
	190
	واو: مرحلة تونس


ملاحظة - يوضح "المجموع" عدد الأنشطة المدخلة في قاعدة البيانات والتي اعتبرت ذات صلة بخط العمل المذكور. وتوضح الأعمدة الأخرى النسبة المئوية من هذه الأنشطة التي جاءت من مختلف مجموعات أصحاب المصلحة.

2.2
أمثلة الاستراتيجيات الإلكترونية الوطنية
.7
وضعت عدة حكومات استراتيجيات إلكترونية وطنية أو تقوم الآن بصياغتها بهدف بناء مجتمع المعلومات. ويمكن تجميع الاستراتيجيات الإلكترونية الوطنية تجميعاً واسعاً حسب نقطة التركيز في أنشطتها ونطاق هذه الأنشطة. وعلى سبيل المثال تشمل الأنشطة التمثيلية ما يلي:
.8
المبادرات المتصلة بمجتمع المعلومات

 أ )
أنشأت أذربيجان برنامج الدولة لتطوير تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وهو يغطي الفترة من 2005 إلى 2008. والهدف الرئيسي لهذا البرنامج هو الوصول إلى المستويات الدولية لتغلغل الاتصالات والتكنولوجيات البريدية والمعلوماتية وزيادة نوعية الخدمة المقدمة للمستعملين. وتراعى أيضاً آراء القطاع الخاص والمنظمات غير الحكومية والمنظمات الدولية في عملية وضع هذا البرنامج.

ب)
بدأت بلغاريا مبادرة بلغاريا المعلوماتية (iBulgaria) في 2004. وتستند المبادرة إلى مجموعتين من الإجراءات: حفز الخدمات والتطبيقات والمحتوى، وتطوير البنية التحتية الأساسية للنطاق العريض ومسائل الأمن. ويشارك المواطنون والشركات التجارية في تنفيذ المبادرة بالدخول في شراكات مع السلطات العمومية.

ج)
وضعت بوركينا فاسو استراتيجية تشغيلية لتطوير خطة وطنية بشأن البنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات في الفترة من 2004 إلى 2006، بمساعدة شركائها في التنمية، ومنهم البنك الدولي. والغرض من المشروع هو تعبئة الإمكانات التي تنطوي عليها تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لأغراض التنمية الاقتصادية والاجتماعية من خلال تطوير البنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات في البلد.

د)
تخطط غُيانا لإطلاق مشروع لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات يهدف إلى زيادة قدرة اقتصادها على المنافسة من أجل التعجيل بالتنمية الاقتصادية والاجتماعية. ومجالات التركيز الرئيسية هي زيادة استعمال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في القطاع العام وتوسيع النفاذ إلى الإنترنت في المجتمعات منخفضة الدخل وتعزيز صادرات خدمات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وزيادة رأس المال البشري. ومن المتوقع أن تشارك جميع الوزارات والمكاتب الإقليمية في المشروع.

ﻫ)
وضعت هنغاريا الاستراتيجية الهنغارية لمجتمع المعلومات (HISS) بغرض التنظيم المنهجي للمهام المتصلة بمجتمع المعلومات. وتهدف الاستراتيجية إلى استعمال نموذج تجهيزي لوضع خطة عمل لمختلف القطاعات وتحديد أهدافها وتنسيق استراتيجياتها. وستحدد الاستراتيجية من خلال ذلك البرنامج المركزي عالي الأولوية والظروف القانونية للتنفيذ الفعال.

و)
شرعت لكسمبرغ في برنامج لكسمبرغ الإلكتروني (e-Luxemburg) بهدف بناء مجتمع المعلومات. ويسعى البرنامج إلى تسهيل استعمال أدوات الاتصال الإلكترونية الحديثة بين المواطنين والإدارات والشركات التجارية. ويركز البرنامج على ثمانية تحديات ويقر بأن تكنولوجيا المعلومات والاتصالات يجب أن تكون عنصراً للتماسك وأداة للتكامل.

ز)
بدأت عُمان تنفيذ "الاستراتيجية العُمانية للمجتمع الرقمي والحكومة الإلكترونية" وهي تشمل تبسيط الخدمات الحكومية وتوفير فرص العمل للشباب وتحسين التعليم وتمكين الصناعات القائمة على المعرفة ودعم البيئة التنافسية إلخ. وتتضمن الاستراتيجية اعتناق وإدماج التكنولوجيا الرقمية في المسكن ومكان العمل وأماكن التعليم والترفيه.

ح)
وضعت بولندا استراتيجية بولندا الإلكترونية (ePoland) للفترة من 2004 إلى 2006 بهدف تشكيل اقتصاد تنافسي يستند إلى المعرفة وتحسين نوعية الحياة. وتركز الاستراتيجية أساساً على التنفيذ في مجالات النفاذ المشترك وإمكانية النفاذ وتطوير المحتوى والخدمات المتاحة عن طريق الإنترنت وزيادة قدرة الناس على استعمالها.

ط)
بعد إنشاء لجنة توجيهية وطنية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات وضعت ساموا خطة استراتيجية وطنية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات بفضل المعرفة التي اكتسبتها من مشاركتها في المرحلة الأولى من القمة العالمية لمجتمع المعلومات وفي اللجنة التحضيرية. وكانت الخطة نتاج مشاورات واسعة مع القطاع الخاص والمنظمات غير الحكومية والعُمد على مستوى القرية واللجان النسائية.

ي)
وضعت صربيا والجبل الأسود بالاشتراك مع برنامج الأمم المتحدة الإنمائي استراتيجية وطنية لمجتمع المعلومات لكل الأنشطة التي ستجري في المستقبل لتعزيز مجتمع المعلومات. وتمثل الاستراتيجية أيضاً التزام الحكومة بإدماج تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في المجتمع الصربي.

ك)
اعتمدت سلوفاكيا "استراتيجية بناء مجتمع المعلومات" في 2004. وتتوخى الاستراتيجية تحقيق عدة مهام من أجل تنفيذ الاستراتيجية ومنها تحليل الظروف الأولية وتعيين المحاور الأساسية وتحديد اتجاهات العملية وإنشاء الإطار المؤسسي والقانوني ووضع خطة عمل.

ل)
أطلقت سري لانكا برنامجها الإلكتروني (e-SriLanka) بهدف استعمال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لتشجيع التكامل الاجتماعي والنمو الوطني. ومن المخطط أن يؤدي تنفيذ البرنامج إلى إنشاء بيئة تمكينية تشمل الشراكات بين أصحاب المصلحة المتعددين كما تشمل الإدارة التي تتسم بالشفافية والتركيز على المواطن.

م)
وضعت الجمهورية العربية السورية استراتيجيتها لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات للسنوات العشر القادمة (حتى 2013) بغرض تطوير المجتمع السوري لينضم إلى مجتمع المعلومات العالمي الجديد. وحددت أهدافاً لزيادة تغلغل الخدمة، بما في ذلك 30 في المائة للخطوط الثابتة والحواسيب (حاسوب لكل أسرة) و20 في المائة للإنترنت (حساب إنترنت لكل 5 أشخاص) إلخ. وتتوخى استراتيجية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في الجمهورية العربية السورية وضع برنامجين تنفيذيين وخمس مبادرات وطنية.

ن)
أطلقت تركيا مشروعاً للتحول الإلكتروني (e-Transformation) بهدف تشجيع أنشطة مجتمع المعلومات، وتقوم بتنسيقه المؤسسة الحكومية للتخطيط. ومع وضع أولويات واحتياجات هذا المشروع في الحسبان سيتم استكمال دراسة متكاملة بمشاركة جميع أصحاب المصلحة في 2005. وتغطي العناصر الأساسية في المشروع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وبيئة الأعمال التجارية والمشاريع الخاصة والتحول الاجتماعي والحكومة الإلكترونية.

س)
أنشأت فيتنام استراتيجية لتطوير البريد والاتصالات تهدف إلى تحقيق التغطية الإقليمية على الأقل من ناحية الخدمات والتكنولوجيا بحلول عام 2010. والمجالات الرئيسية للتركيز هي إقامة البنية التحتية وتخفيض الأسعار وزيادة تغلغل تكنولوجيا المعلومات والاتصالات. وأخيراً تهدف الاستراتيجية إلى استعمال الاتصالات لإقامة قاعدة لتصنيع البلد وتحديثه.

.9
الإصلاحات القطاعية/القوانين الجديدة

 أ )
أطلقت بنغلاديش سياسة "محور لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات" تحت توجيه وزارة سميت مؤخراً باسم وزارة العلوم وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات (MOSICT). ومنذ فترة والوزارة تزود صناعة البرمجيات بالتسهيلات المادية وتسهيلات البنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، وتقوم بصياغة قانون لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات والمساعدة في صرف الأموال من الصناديق الرأسمالية إلى قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات.

ب)
نشرت بنن وثيقة عنوانها "صياغة سياسات واستراتيجيات البنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات". وكانت هذه الوثيقة نتيجة عملية طويلة من التعاون بين الحكومات والقطاع الخاص والمنظمات غير الحكومية والمنظمات الدولية بهدف الاستفادة من تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في بنن ومواصلة تطويرها.

ج)
تقوم هندوراس بسن قانون جديد لقطاع الاتصالات في إطار جهودها لإدراج الإعلان وخطة العمل الصادرين عن القمة العالمية لمجتمع المعلومات في تشريعاتها. ومن المتوقع أن تتم الموافقة على القانون في مارس 2005.

د)
وضعت اليابان مجموعة التدابير السياسية لتحقيق مجتمع الشبكات المنتشرة في كل مكان. والهدف من هذه المجموعة هو تمكين الناس من النفاذ إلى الشبكات بسهولة ’في أي وقت في أي مكان بأي شيء ولكل فرد‘. وتهدف مجموعة التدابير أيضاً إلى كفالة توفر الاتصالات المريحة والمتاحة دون قيود.

ﻫ)
قامت لاتفيا بتنفيذ الإطار التنظيمي الأوروبي للاتصالات الإلكترونية من خلال قانون الوثائق الإلكترونية الذي دخل حيز التنفيذ في 1 يناير 2003. ويؤكد القانون واجب مؤسسات الدولة والحكومة المحلية في قبول الوثائق الإلكترونية. وبالإضافة إلى ذلك، أطلقت وزارة العدل في لاتفيا مشروعاً لتعزيز حل المنازعات وتدريب الممارسين القانونيين.

و)
تقوم ليسوتو بوضع سياسة وطنية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات بأمل أن تصبح عضواً مندمجاً تماماً في مجتمع المعلومات العالمي. وتشمل هذه السياسة استراتيجيات تنفيذ تبرز الدور الرئيسي للحكومة (وزارة الاتصال والعلم والتكنولوجيا) وتؤكد على إعادة هيكلة الهيئة التنظيمية لتخفيض تكاليفها ولزيادة الكفاءة والمساءلة.

ز)
أصدرت أوغندا إعلاناً عن استراتيجية الحكومة الإلكترونية لست وزارات رئيسية. وستسير أوغندا إلى مدى أبعد في صياغة ما يلزم من الشبكات والبنية التحتية والمتطلبات المعمارية وأخيراً ستعمد إلى إنشاء وحدة لإدارة المشاريع. وبالإضافة إلى ذلك، توجد في أوغندا خطة للتعليم الإلكتروني بهدف توفير التعليم في كل المدارس ولكل البالغين (التعليم المستمر) من أي نقطة.

.10
المشاريع القومية

 أ )
أطلقت البرازيل اقتراحاً لإقامة شبكة من مراكز الاتصالات لإقامة مركز في كل بلدية يبلغ سكانها 6 000 نسمة أو أكثر، وذلك بهدف تحسين تنافسية المشاريع والعمالة وظروف الدخل لسكانها. ويركز الاقتراح على ثلاثة مجالات كبرى: تدعيم البنية التحتية وتطوير المنتجات والخدمات ورصد المبادرات.

ب)
للتعامل مع التغير المستمر في مجتمع المعلومات، بدأت إستونيا سلسلة من المشاريع تشمل مشروع "الطريق السيني" لتوفير الخدمات الإلكترونية بين الحكومات والمستهلكين (الحكومة إلى المستهلك) وشركات الأعمال التجارية (الحكومة إلى قطاع الأعمال) وداخل الحكومة (الحكومة إلى الحكومة) ولتطبيق نظام بطاقة الهوية الإلكترونية الإستونية. وبدأت إستونيا أيضاً ’النفاذ إلى الحكومة الإلكترونية‘ من أجل خلق ونقل المعارف المتعلقة بالحكم الإلكتروني مع تركيز خاص على تطوير الديمقراطية والمجتمع المدني.

ج)
أنشأت إثيوبيا البنية التحتية لشبكة المعلومات الحكومية لتوصيل الحكومة الفيدرالية بالحكومات الإقليمية والإدارات على مستوى المقاطعات المحلية. ويتيح هذا النظام إمكانية المؤتمرات الفيديوية والتوصيل بالإنترنت وخدمات تبادل المعلومات، وهو ما يحسن الاتصالات بين مختلف مستويات الحكومة ويساعد على توفير الخدمات بفاعلية وكفاءة.

د)
بدأت كينيا مشروع شبكة البيانات والإنترنت الريفية بهدف توفير النفاذ إلى المعلومات والخدمات المتوفرة في الإنترنت وتم تحقيق ذلك المشروع بإنشاء أكشاك للإنترنت ومقاهي إلكترونية عبر الشبكة البريدية على الصعيد القومي، مع استعمال تكنولوجيا المطراف ذي الفتحة الصغيرة جداً (VSAT). ويهدف المشروع أيضاً إلى تزويد الأعمال التجارية بشبكة بيانات تمثل عاملاً رئيسياً في أتمتة العمليات التجارية.

ﻫ)
بدأت نيجيريا في تنفيذ نظام اتصالات فعال ومحتمل التكلفة من خلال برنامجها القومي للمهاتفة الريفية (NRTP). ويهدف البرنامج إلى توفير الحاجات الأساسية من الاتصالات لسكان المناطق الريفية. وسيوفر أيضاً البنية التحتية الأساسية لتسهيل نشر وتنفيذ تكنولوجيا المعلومات والاتصالات.

و)
بدأت رومانيا مشروعاً باسم "الاقتصاد القائم على المعارف" بهدف توفير المعلومات والخدمات للمواطنين والأعمال التجارية في المناطق الريفية. والغرض من المشروع هو إقامة 300 شبكة محلية افتراضية - تسمى "مراكز المعرفة" - حسب احتياجات كل مجتمع محلي. وسوف تربط المؤسسات الاجتماعية والاقتصادية والتعليمية الأساسية في المجتمعات المحلية بالشبكات الوطنية والعالمية.

3.2
أمثلة الشراكات الوطنية بين أصحاب المصلحة المتعددين
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للتعامل مع طابع التطور المستمر في مجتمع المعلومات، وهو ما يتطلب أشكالاً جديدة من التضامن والتعاون، أنشأت عدة حكومات شراكات وطنية بين أصحاب المصلحة المتعددين أو بدأت في إنشائها. وعلى سبيل المثال:

 أ )
اضطلعت حكومة كندا، بالتعاون مع المنظمات غير الحكومية وأصحاب المصلحة الآخرين، بمشروع بناء قدرات المقاطعات (DISCAP) لتعزيز قدرات هيئات الحكم المحلي. وجوانب تكنولوجيا المعلومات في هذا المشروع تشمل زيادة التوصيل داخل مناطق المشروع الثلاث وعبرها وتوفير دعم تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لمقاطعاتها الأربع والعشرين.

ب)
لتشجيع الشراكة بين القطاعين العام والخاص أنشأت شيلي فريق العمل الرقمي لتنسيق ومراقبة المشاريع الرقمية المتصلة بمجتمع المعلومات. ويتألف الفريق من 22 مؤسسة تشمل وزارة الاتصالات وغيرها من الوزارات ذات الصلة واتحادات الصناعة والقطاعات الأكاديمية. وتمخضت أعمال الفريق عن "جدول الأعمال الرقمي للفترة 2006-2004".

ج)
قامت مصر بمبادرة الإنترنت المجانية من خلال شراكة بين القطاعين العام والخاص لتحقيق هدف تشجيع الاستثمار الخاص في نشر البنية التحتية وتوفير الخدمات. و"الإنترنت المجانية" هي في جوهرها خطة للتوصيل يتم بموجبها الدفع بعد نهاية الاتصال، مع إدخال تكلفة الاتصال بالإنترنت في تكلفة المكالمة الهاتفية المحلية. وتتيح المبادرة للمستعملين مرونة كاملة واختياراً كاملاً.

د)
بدأت جمهورية كوريا مشروع "الفرصة الرقمية المشتركة" بالشراكة مع قطاع الأعمال والجامعات وإحدى مؤسسات البحث. والغرض منها هو إطلاق مبادرات خيرية من خلال تجميع الموارد والخبرات ذات الصلة. وتم إنشاء أكثر من 20 مركزاً مجتمعياً لتعليم التكنولوجيا (CTLC) على الصعيد الوطني لتوفير التدريب الأساسي، وكذلك التدريب المتقدم في تكنولوجيا المعلومات.

ﻫ)
أطلقت لبنان "الحافلة الذكية " كأحد مشاريعها الوطنية لبناء القدرات، ويتألف المشروع من تسيير وحدة إنترنت متنقلة مزودة بوحدة تدريبية لمحو الأمية ومخدم شبكة محلية ومساعدات تعليمية سمعية بصرية وطابعة ليزر وجهاز فاكس إلخ. والمشروع شراكة بين القطاعين العام والخاص تهدف إلى الوصول إلى المجتمعات الريفية وتوفير التدريب على تكنولوجيا المعلومات والاتصالات. وهو أيضاً مركز تدريبـي مرخص ومن المنتظر أن يوفر التدريب لعدد يصل إلى 4 800 شخص سنوياً.

و)
أنشأت ليتوانيا تحالف "نافذة على المستقبل" للحصول على دعم الشركات التجارية لتنمية مجتمع المعلومات. ويشمل التحالف قادة قطاع الأعمال من المصارف وصانعي تكنولوجيا المعلومات ومشغليها. وأنشأ التحالف مشروع مركز إنترنت عمومي ويهدف إلى توسيع مبادرات القطاعين العام والخاص لإنشاء هذه المراكز والاستفادة منها في أنحاء البلد منذ 2002.

ز)
أنشأت نيوزيلندا مركزاً للمعرفة باسم "Puke Erika"، وينصب هذا المركز في جوهره على معرفة من نحن ومن أين جئنا وإلى أين نذهب. ويضم مكتبة عمومية كاملة ومتحفاً ومركزاً إعلامياً وتتصل جميعها من خلال تقاسم المعارف. واشترك في المشروع إلى جانب القطاع العام كثير من أصحاب المصلحة بما فيهم الصناديق الاستئمانية والمصارف والصحف والشركات.

ح)
ستقوم إسبانيا أثناء مرحلة تونس من القمة العالمية بعرض "مجتمع المعلومات في القرن الحادي والعشرين: شرط ضروري للتنمية" بمشاركة واسعة من المجتمع المدني والقطاع الخاص. ويتألف هذا العرض من تجميع الممارسات الجيدة والدروس التي تركز على التعاون لأغراض التنمية ومراكز النفاذ المجتمعية والتنوع الثقافي واللغوي إلخ. وكانت إسبانيا قد قدمت مساهمة مشابهة أثناء مرحلة جنيف من القمة العالمية.

ط)
أنشأت بيرو اللجنة متعددة القطاعات لتنمية مجتمع المعلومات (CODESI) بمشاركة واسعة من القطاع العام والقطاع الخاص والمجتمع المدني والدوائر الأكاديمية. وأنشأت اللجنة ستة أفرقة عمل واقترحت خطة عمل تشمل البنية التحتية وبناء القدرات البشرية والحكومة الإلكترونية إلخ.

ي)
أطلقت سويسرا مبادرة شراكة بين القطاعين العام والخاص باسم "مدرسة على الإنترنت" بهدف تزويد كل المدارس الابتدائية والثانوية بنفاذ سريع ويسير إلى تكنولوجيا المعلومات والاتصالات. والشركاء الرئيسيون في المشروع هم الحكومة الاتحادية والحكومات الإقليمية (الكانتونات) وقطاعات الأعمال. وإلى جانب البنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات ومعداتها، يركز المشروع على تدريب المدرسين ووضع المناهج الدراسية وبرمجيات التعلم الإلكتروني.

ك)
تقوم الولايات المتحدة بتنفيذ مبادرة اتحادية مشتركة للامتداد اللاسلكي إلى المناطق الريفية، وهي شراكة بين الحكومات الاتحادية والقطاع الصناعي الخاص من أجل تنسيق الأنشطة والمعلومات والمساعدات المالية وغيرها من أشكال المساعدة. والهدف الرئيسي للمبادرة هو تشجيع زيادة النفاذ ونشر الخدمات اللاسلكية لتعزيز التنمية الاقتصادية في كل أمريكا الريفية.

.3
التنفيذ الإقليمي والدولي

1.3
الشراكات
.12
الشراكات الإقليمية/الدولية بين أصحاب المصلحة المتعددين
التعاون الدولي بين أصحاب المصلحة أمر حيوي لتعزيز النفاذ الشامل وسد الفجوة الرقمية داخل البلدان وبينها على السواء. ولذلك، تتمثل إحدى نقاط التركيز في مبادرات مجتمع المعلومات على الأنشطة التي تعزز توسيع الشراكة بين المنظمات الدولية والإقليمية التي تهتم بإدخال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في مجرى برامج عملها ومساعدة البلدان النامية على جميع المستويات. ويوضح هذا القسم بضعة أمثلة لمشاريع القمة العالمية التي تضم أصحاب المصلحة المتعددين:

.13
المنتديات الدولية للاستراتيجيات الإلكترونية والحكومة الإلكترونية

تتمثل إحدى نقاط التركيز الكبرى في خطة عمل جنيف في وضع استراتيجيات إلكترونية وطنية. وتدعى المنظمات الدولية والإقليمية إلى إدخال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في صلب برامج عملها ومساعدة البلدان النامية على إعداد وتنفيذ خطط عمل وطنية لدعم تحقيق هذه البرامج. وفيما يلي بعض الأنشطة التمثيلية التي تهدف إلى تعزيز تطوير الاستراتيجيات الإلكترونية:

 أ )
الشبكة العالمية لموارد السياسات الإلكترونية (ePol-NET) وهي تعمل كشبكة افتراضية لتعزيز كفاءة وفعالية الاستراتيجيات الإلكترونية إلى جانب الموضوعات المحددة مثل التجارة الإلكترونية والتمويل الإلكتروني والحكومة الإلكترونية. ويشمل الشركاء في هذه الشبكة حكومات أيرلندا وكندا وفرنسا وإيطاليا واليابان والمملكة المتحدة إلى جانب اللجنة الاقتصادية لإفريقيا والاتحاد الدولي للاتصالات وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي ومنظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي ومنظمة اتصالات الكومنولث.

ب)
الأونكتاد وهو يساعد البلدان النامية على صياغة وتنفيذ السياسات الوطنية المتعلقة بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات لرعاية تعزيز الأعمال التجارية الإلكترونية والطاقة التصديرية والقدرة على المنافسة من خلال سياسات وبرامج تدريبية تتصل بالقطاعات المحددة ونشر أدوات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات.

ج)
لجنة الأمم المتحدة الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحيط الهادئ (UN ESCAP) التي يسعى مشروعها للمبادرات التدريبية، بالشراكة مع بنك التنمية الآسيوي، إلى مساعدة بلدان المنطقة على تنفيذ الحكومة الإلكترونية. والنتيجة المتوقعة هي إتاحة فرصة لتقاسم خبرات تنفيذ الحكومة الإلكترونية في البلدان المشاركة وتطبيق الحكومة الإلكترونية أو تعزيز تطبيقها.

.14
تطوير البنية التحتية للمعلومات والاتصالات

البنية التحتية عامل محوري في تحقيق أهداف الشمول الرقمي بما يسمح بتحقيق النفاذ الشامل المستدام إلى تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بتكلفة محتملة وفي كل مكان. وتشمل أمثلة هذه المشاريع ما يلي:

 أ )
يركز مشروع الإذاعة الريفية وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات الذي تقوم به منظمة الأغذية والزراعة على تقارب التكنولوجيات الجديدة والتقليدية. وينطوي على شراكات بين الجمعية العالمية للهيئات الإذاعية المجتمعية (AMARC) ومركز الزراعة والتعاون الريفي (CTA) والمراكز الإقليمية للاتصال لأغراض التنمية ومختلف الوزارات. ويتيح ربط محطات الإذاعة الريفية بالإنترنت للهيئات الإذاعية التماس معلومات جديدة لبرامجها.

ب)
نظام معلومات المنظمة العالمية للأرصاد الجوية في المستقبل (FWIS)، وهو مشروع يهدف إلى تطوير بنية تحتية وحيدة منسقة لتجميع وتقاسم معلومات الطقس والمياه والمناخ على أساس استعمال معايير (مثل بيانات الأرصاد الجوية) وخدمات الاتصال التي تتسم بفعالية التكاليف (مثل خدمات اتصالات البيانات المنظمة والإنترنت والأنظمة الساتلية).

ج)
يقوم أعضاء الاتحاد الدولي للاتصالات بأعمال رائدة لتطوير شبكات الجيل التالي التي تتشكل بسرعة بوصفها مبادرة جوهرية لتحديد شكل الاتصالات على الشبكات فيما بين الأشخاص في القرن الحادي والعشرين. ومن بين الأهداف الرئيسية توفير المعلومات والمحتوى والخدمات والتوصيل على المستوى العالمي مع السماح باستعمال أساليب مختلفة لنفاذ المستعمل إلى خدمات شبكات الجيل التالي.

د)
الشبكة المشتركة الصحية للأمم المتحدة التابعة لمنظمة الصحة العالمية، وهي واحدة من أربع مبادرات كبرى في خطة عمل الألفية التي تقوم بها الأمم المتحدة بهدف سد الفجوة الصحية الرقمية من خلال إتاحة النفاذ إلى معلومات الإنترنت المتميزة والحديثة للمهنيين الصحيين والباحثين وصانعي السياسات في البلدان النامية. والعناصر الأساسية في هذه الشراكة بين القطاعين العام والخاص هي المحتوى والتوصيل وبناء القدرات والسياسة العامة.

ﻫ)
تساعد المنظمة العالمية للملكية الفكرية مكاتب الملكية الفكرية على استعمال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لزيادة كفاءتها وتحسين خدماتها لمستعمليها. ويتيح مشروع شبكة المعلومات العالمية التابعة للمنظمة العالمية للملكية الفكرية (WIPONET) البنية التحتية الأساسية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتوصيل لهذه المكاتب في البلدان النامية والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة تحول، مع وجود مركز للبيانات في مقر المنظمة العالمية للملكية الفكرية في جنيف لتوفير فرص إنشاء المواقع في شبكة الويب وإقامة قواعد بيانات الملكية الفكرية. وتتيح المنظمة العالمية للملكية الفكرية أيضاً لمكاتب الملكية الفكرية الحلول الآلية الشاملة لتحديث عملياتها التجارية.

.15
الأسس الجوهرية لمجتمع المعلومات

مما يساعد على تيسير تحسين النفاذ إلى تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وجود استراتيجيات لزيادة التوصيل العالمي وتحسين إمكانية تحمل التكاليف وتشجيع وتعزيز الجمع بين الوسائط التقليدية والتكنولوجيات الجديدة في استعمال مشترك. وتجري صياغة شراكات دولية لتعزيز البنى التحتية للشبكات الوطنية والإقليمية والدولية كأساس جوهري لمجتمع المعلومات. وفيما يلي بعض الأمثلة على ذلك:

 أ )
برنامج المعلومات والتنمية (InfoDev) وهو اتحاد من منظمات التنمية الدولية العامة وغيرها من الشركاء وأنشئ في 1995 وتوجد أمانته في البنك الدولي. وقد دعم هذا الاتحاد أكثر من 400 مشروع تجريبي ابتكاري مع الحكومات والقطاع الخاص والمنظمات الدولية والمنظمات غير الحكومية إلخ. ومهمة هذا الاتحاد هي مساعدة البلدان النامية وشركائها الدوليين على استعمال المعلومات وتعزيز النمو الاقتصادي المستدام بما في ذلك دعم الابتكار في توسيع النفاذ إلى تكنولوجيا المعلومات والاتصالات.

ب)
يركز نشاط الاتحاد البريدي العالمي على تشجيع الوسائط التقليدية لسد فجوة المعرفة وتسهيل تدفق المحتوى الثقافي وخاصة في المناطق الريفية على بنية الاتصال المادية التقليدية والخدمات التي تقدمها هيئات البريد العادية والتي لا تزال عنصراً جوهرياً في تبادل المعلومات في البلدان المتقدمة والنامية على السواء.

ج)
يقوم قطاع تقييس الاتصالات في الاتحاد الدولي للاتصالات بوضع توصيات عن التعريفات ومبادئ المحاسبة بشأن التوصيل الدولي بالإنترنت من أجل تسهيل المفاوضات والتوصل إلى اتفاقات تجارية ثنائية تسمح بالتوصيلات الدولية المباشرة بالإنترنت. ولكن لا تزال هناك اختلافات في وجهات النظر، بما في ذلك الاختلافات على صعيد المنافسة في هذا السوق.

د)
يتوخى مشروع مركز الاستثمار في منظمة الأغذية والزراعة بشأن تصميم الاستثمار لدعم تطوير تكنولوجيا المعلومات والاتصالات توطيد مبادرات الحكومة الإلكترونية من خلال وضع برنامج استثماري. وتشمل الأعمال الكبرى في هذا المشروع حتى الآن ما يلي: '1' دراسة مشتركة بين منظمة الأغذية والزراعة ومصرف البلدان الأمريكية للتنمية والاتحاد الدولي للاتصالات عن إنشاء مراكز الاتصالات لأغراض التنمية الاجتماعية الاقتصادية والريفية؛ '2' صياغة استراتيجية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات في أمريكا الجنوبية؛ '3' التعاون مع البنك الدولي في تقييم مشروع التنمية الإلكترونية في سري لانكا.

ﻫ)
تعرض خطة عمل بناء مجتمع المعلومات في المنطقة العربية التي تقوم بها اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا إطاراً استراتيجياً شاملاً لإنشاء قدرات محلية كافية لتسهيل المعلومات والمعارف وبالتالي المساعدة في بناء مجتمع المعلومات وتعزيز التنمية الإقليمية.

.16
بناء القدرات البشرية

يمثل بناء القدرات مثالاً طيباً للشراكات بين القطاعين العام والخاص كما يتبين من الحالات التالية:

 أ )
تهدف مبادرة شبكة الجامعات الإفريقية الصادرة عن جامعة الأمم المتحدة إلى تعزيز قدرات الجامعات الإفريقية للاستفادة من الفرص المصاحبة لظهور مجتمع المعلومات العالمي. والشركاء في هذه المبادرة هم الاتحاد الدولي للاتصالات وبرنامج الأمم المتحدة للبيئة وقاعدة بيانات معلومات الموارد العالمية (GRID) ومركز المعلومات البيئية في آريندال.

ب)
أنشأت فرقة العمل المعنية بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات التابعة للأمم المتحدة المبادرة العالمية للمدارس والمجتمعات الإلكترونية (GeSCI)، بالشراكة مع حكومات أيرلندا والسويد وكندا وسويسرا وكذلك شركة ماكنزي ومنظمة الأمم المتحدة للطفولة وشبكة المدارس الإفريقية. وتتوخى هذه المبادرة العمل مع الحكومات المحلية وشركات القطاع الخاص ومنظمات المجتمع المدني لإنشاء أنظمة فعالة من طرف إلى طرف مع توفر الوظائف المطلوبة للتوصل إلى الحلول وتشغيلها ودعمها.
ج)
سيقوم الاتحاد الدولي للاتصالات واليونسكو بإنشاء مركز تدريب على الحاسوب في إثيوبيا لمساعدة مجتمع المكفوفين والمصابين بعاهات بصرية في ذلك البلد لاكتساب النفاذ إلى تكنولوجيا المعلومات والاتصالات.

د)
يقوم الاتحاد الدولي للاتصالات بالشراكة مع شركة سيسكو بتنفيذ مبادرة مراكز التدريب على الإنترنت، بهدف إنشاء 50 مركزاً للتدريب على الإنترنت في أقل البلدان نمواً. وستكون هذه المراكز مسؤولة عن نشر معارف تكنولوجيا المعلومات والاتصالات على أوسع نطاق ممكن داخل مجتمعاتها. وهناك أيضاً خطة شراكة للاتحاد مع شركة فودافون تستهدف تطوير خطة تعليم الشباب في البلدان النامية وموجهة بالتحديد إلى الشباب المهتمين بالدخول في سلك صانعي سياسات الاتصالات ورجال الأعمال والمحامين والمهندسين العاملين في مجال الاتصالات.

ﻫ)
يهدف المشروع الرائد لتنظيم ورشة عمل مشتركة بين الاتحاد ومنظمة التجارة العالمية بشأن الاتصالات وتنظيم تكنولوجيا المعلومات والاتصالات إلى صياغة دورة تدريبية متخصصة لبناء القدرات التنظيمية في مجالي الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات وذلك لمساعدة سلطات تنظيم الاتصالات في البلدان النامية على فهم آثار معاهدات منظمة التجارة العالمية على أعمال هذه السلطات وتحسين مهاراتها في إنفاذ القواعد التنظيمية.

2.3
الاجتماعات الموضوعية

.17
كان تنظيم الاجتماعات الموضوعية في إطار القمة العالمية أحد الأنشطة المحددة التي جرى الاضطلاع بها لتعزيز تنفيذ خطة عمل القمة على الصعيدين الإقليمي والدولي. وشملت الاجتماعات التي عقدت فعلاً ما يلي:

 أ )
ورشة عمل عن إدارة الإنترنت عقدت في جنيف، سويسرا، في الفترة 27-26 فبراير 2004. وكان الهدف العام لها هو تعزيز تبادل المعلومات والمساهمة في عملية الاتحاد لإعداد مدخلاته وموقفه في الفريق العامل المعني بإدارة الإنترنت التابع للأمم المتحدة.

ب)
الاجتماع الموضوعي بشأن مكافحة الرسائل الاقتحامية الذي نظمه الاتحاد الدولي للاتصالات في جنيف بسويسرا في الفترة 9-7 يوليو 2004. وكان الغرض من هذا الاجتماع تنفيذ سلسلة من الأنشطة التعاونية لمكافحة الرسائل الاقتحامية في الأجلين القصير والطويل وتشجيع التعاون الدولي وإنشاء أطر سياسية منسقة وتعزيز تبادل المعلومات وأفضل الممارسات وكذلك توفير الدعم للبلدان النامية في مجال الرسائل الاقتحامية.

ج)
الاجتماع الموضوعي بشأن تكنولوجيا المعلومات وقوانينها (المعلوماتية القانونية) وعقد في منسك بجمهورية بيلاروس في الفترة 29-28 أكتوبر 2004. وقام المركز الوطني للمعلومات القانونية في بيلاروس بتنظيم هذا الاجتماع بالمشاركة مع اليونسكو وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي. وتشمل أغراض الاجتماع تعزيز تبادل الآراء على نطاق واسع بشأن المسائل المتعلقة بتطبيق تكنولوجيات المعلومات الحديثة في المجال القانوني وبشأن إنشاء المعلومات وضمانات المساواة في النفاذ إلى المعلومات القانونية.

د)
الدورة الخاصة المعنية بمجتمع المعلومات: الآفاق الجديدة في العلوم قامت لجنة بيانات العلم والتكنولوجيا بتنظيمها بمشاركة المجلس الدولي للعلوم في 10 نوفمبر 2004 في برلين (ألمانيا).

.18
ومن المخطط عقد عدد من الاجتماعات الموضوعية قبيل الاجتماع الثاني للجنة التحضيرية بقليل. وتشمل هذه الاجتماعات ما يلي:

 أ )
الاجتماع الموضوعي بشأن الآثار الاقتصادية والاجتماعية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، في انتيغوا (غواتيمالا)، في الفترة 19-17 يناير 2005، واشترك في تنظيمه منظمة العمل الدولية ومركز التجارة الدولية ومنظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي والأونكتاد.

ب)
الاجتماع الموضوعي بشأن تطبيقات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في تقليل الكوارث الطبيعية، ونظمته المنظمة العالمية للأرصاد الجوية يوم 21 يناير 2005 في كوبيه (اليابان).

ج)
مؤتمر دولي بشأن حرية التعبير في الفضاء السيبراني، وتنظمه اليونسكو، في الفترة 4-3 فبراير 2005، في باريس، لدفع عملية القمة من ناحية تعزيز حرية التعبير والنفاذ الشامل إلى المعلومات.

د)
الاجتماع الموضوعي بشأن قياس مجتمع المعلومات وتنظمه شراكة من المنظمات الدولية (انظر القسم 4) في الفترة 9-7 فبراير 2005 في جنيف.
.19
ومن المخطط أيضاً عقد اجتماعات موضوعية في إطار القمة في الفترة بين الاجتماع الثاني والاجتماع الثالث للجنة التحضيرية وتشمل هذه الاجتماعات ما يلي:

 أ )
حكومة كندا/ومنتدى الأمم المتحدة الدائم المعني بقضايا السكان الأصليين، السكان الأصلييون في مجتمع المعلومات: تحقيق أهداف خطة العمل، في الفترة 18-14 مارس 2005، أوتاوا (كندا).

ب)
حكومة اليابان/الاتحاد الدولي للاتصالات/جامعة الأمم المتحدة، نحو تحقيق تواجد مجتمع الشبكات في كل مكان، في الفترة 17-16 مايو 2005، طوكيو (اليابان).

ج)
حكومة جمهورية كوريا (وزارة الإعلام والاتصال/الوكالة الكورية للفرصة الرقمية والترويج الرقمي)/الاتحاد الدولي للاتصالات الاجتماع الموضوعي بشأن الشراكات بين أصحاب المصلحة المتعددين لسد الفجوة الرقمية، سيول، في الفترة 10-9 يونيو 2005.

د)
الاجتماع الموضوعي بشأن الأمن السيبراني، وسينظمه الاتحاد الدولي للاتصالات، في الفترة 28 يونيو-1 يوليو 2005 في جنيف.
3.3
الاجتماعات الموضوعية الإقليمية للقمة

.20
عقد عدد من الاجتماعات الموضوعية الإقليمية للقمة وتشمل:

 أ )
منتدى أمريكا اللاتينية للأعمال التجارية عن موضوع تسخير تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لتمكين المصدرين من أصحاب المشاريع الصغيرة والمتوسطة، وعقد في سان باولو، بالبرازيل، في الفترة 5-2 نوفمبر 2004. ونظمت غرفة التجارة البرازيلية هذا الاجتماع بشراكة مع مركز التجارة الدولية.
ب)
دور ومكان وسائط الإعلام في مجتمع المعلومات في إفريقيا والبلدان العربية، وعقد في مراكش بالمملكة المغربية، في الفترة 24-22 نوفمبر 2004. ونظمت هذا الاجتماع الشبكة الدولية لأساتذة اليونسكو في الاتصالات (ORBICOM)، بالشراكة مع وزارة الاتصال ووزارة الصناعة والتجارة والاتصالات في المملكة المغربية والمكتب الاتحادي للاتصالات في سويسرا. واعتمد المشاركون في نهاية الاجتماع "إعلان مراكش".
4.3
الاجتماعات الإقليمية

.21
في فترة الاستعدادات للمرحلة الثانية من القمة العالمية لمجتمع المعلومات يجري عقد اجتماعات تحضيرية في عدد من المناطق والمناطق الفرعية تشمل ما يلي:

 أ )
المؤتمر الإقليمي لغربي آسيا، وعقد في دمشق، في الفترة 23-22 نوفمبر 2004 ونظمته اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا بالاشتراك مع وزارة الاتصالات والتكنولوجيا السورية واليونسكو. وكانت أهداف هذا المؤتمر استعراض الإجراءات المتخذة من أجل سد الفجوة الرقمية واعتماد خطة عمل إقليمية وتعزيز الشراكات وإطلاق مشاريع إقليمية رئيسية.

ب)
المؤتمر الإقليمي لإفريقيا ويتم تنظيمه تحت رعاية رئيس جمهورية غانا وتنسقه اللجنة الاقتصادية لإفريقيا التابعة للأمم المتحدة، ويعقد في أكرا، غانا، في الفترة 4-2 فبراير 2005 تحت عنوان "النفاذ-مفتاح إفريقيا إلى مجتمع معلومات جامع". وسيساعد هذا المؤتمر إفريقيا على الاستعداد للمشاركة الفعالة في المرحلة الثانية من القمة العالمية لكفالة إقامة شراكة رقمية استراتيجية ومترابطة تعزز النمو الاقتصادي والتنمية البشرية في القارة.

ج)
المؤتمر الإقليمي لأمريكا اللاتينية والكاريبي، وتنظمه حكومة البرازيل وسيعقد في ريو دي جانيرو في الفترة 10-8 يونيو 2005.

د)
المؤتمر الإقليمي لآسيا والمحيط الهادئ، وتنظمه اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحيط الهادئ التابعة للأمم المتحدة في الربع الثاني من عام 2005 بهدف تبادل المعلومات عن إدارة الإنترنت والآليات المالية وسيتوج هذا المؤتمر بخطة عمل إقليمية.

4
المؤشرات
.22
تطالب خطة عمل القمة (الفقرة 28) أصحاب المصلحة بصياغة "مخطط واقعي ودولي لتقييم الأداء وتحديد علامات القياس (النوعية والكمية) بواسطة المؤشرات الإحصائية المقارنة ونتائج البحوث".

.23
والمؤشرات التقليدية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات من قبيل قياسات تغلغل مختلف تكنولوجيا المعلومات والاتصالات تتيح تغطية طيبة في "جانب العرض" في صناعة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، ولكنها تتيح تغطية سيئة نسبياً في "جانب الاستعمال". وفي صفوف أصحاب المصلحة الذين تشملهم القمة العالمية يجري الجهد الأكبر لتحسين تغطية مؤشرات مجتمع المعلومات من خلال أعمال الشراكة بشأن قياس تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لأغراض التنمية، التي بدأت في يونيو 2004. ويشمل أعضاء هذه الشراكة الاتحاد الدولي للاتصالات ومنظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي والأونكتاد ومعهد الإحصاءات التابع لليونسكو واللجان الإقليمية للأمم المتحدة وفرقة العمل المعنية بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات التابعة للأمم المتحدة والبنك الدولي.

.24
وتشمل أهداف الشراكة وضع مجموعة أساسية من مؤشرات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وتعزيز قدرات المكاتب الإحصائية الوطنية وتطوير قاعدة بيانات عالمية لمؤشرات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات. وفي 2004 عقد عدد من ورش العمل الإقليمية. أما الحدث الرئيسي في 2005 فهو تنظيم الاجتماع الموضوعي للقمة بشأن مؤشرات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات المقرر عقده في الفترة 9-7 فبراير 2005. وسيتم تقديم تقرير عن هذا الاجتماع إلى اللجنة التحضيرية في اجتماعها الثاني.

.25
وبالإضافة إلى أعمال "الشراكة" تم تقديم أكثر من 150 نشاطاً مختلفاً في قاعدة بيانات تقييم القمة وهي أنشطة تتصل بالمتابعة والتقييم. وتشمل هذه الأنشطة ما يلي:

 أ )
مبادرة "بناء الجسور الرقمية" التي اشترك فيها الاتحاد الدولي للاتصالات وحكومة جمهورية كوريا (وزارة الإعلام والاتصال/الوكالة الكورية للفرصة الرقمية والترويج الرقمي). وعقدت ورشة عمل عن هذا الموضوع في بوسان، في الفترة 11-10 سبتمبر 2004 ومن المخطط عقد اجتماع موضوعي للقمة في الفترة 10-9 يونيو 2005. ومن أهداف المشروع صياغة رقم قياسي مركب للفرصة الرقمية على النحو المتوخى في الفقرة الفرعية أ) من الفقرة 28 من خطة عمل القمة، وسيقوم ذلك على أساس مجموعة المؤشرات الأساسية التي حددتها الشراكة؛

ب)
مؤتمر عالمي عن تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بشأن موضوع الفجوة الرقمية واقتصاد المعرفة: مشاكل وحلول، وسيعقد في باكو، أذربيجان، في نوفمبر 2004؛

ج)
أعمال الفريق العامل التابع لفرقة العمل المعنية بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات التابعة للأمم المتحدة عن مؤشرات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وخريطتها؛

د)
الشبكة المصرية الوطنية للمعلومات العلمية والتقنية (ENSTINET)؛

ﻫ)
إنشاء المرصد الإسباني للاتصالات ومجتمع المعلومات.
5
الخطوات التالية

.26
تم إعداد هذا التقرير الأولي عن تقييم القمة استناداً إلى الجولة الأولى من الأنشطة المقدمة. وقاعدة بيانات تقييم القمة (في الموقع www.itu.int/wsis/stocktaking) مفتوحة للجمهور ويستمر تحديثها بالأنشطة الجديدة على أساس يومي.

.27
وتهدف قاعدة بيانات تقييم القمة إلى أن تكون مصدراً دينامياً ومستمراً لكل أصحاب المصلحة في القمة. ومع مرور الوقت، ستزيد فائدة قاعدة البيانات مع زيادة شمول تغطيتها للأنشطة المتصلة بالقمة ومع زيادة عنصر التفاعل فيها. وسيحدث ذلك مثلاً من خلال تحسين تسهيلات البحث واستمارة للتعليقات ومن خلال تسهيل اتصال الأطراف المهتمة بالمصادر الرئيسية للأنشطة المنشورة في قاعدة البيانات. وتهدف قاعدة البيانات إلى أن تكون بوابة تتيح النفاذ إلى مجموعة أكبر من المعلومات المتاحة في شبكة الويب.

.28
وفي المرحلة التالية من المشروع يدعى أصحاب المصلحة إلى تقديم بيانات جديدة وحديثة عن أنشطتهم إلى قاعدة بيانات التقييم وإذا أمكن باستعمال أداة إدخال البيانات في شبكة الإنترنت المتوفرة في موقع الويب. وسوف تستعمل البنود المقدمة إلى قاعدة البيانات قبل 30 يونيو 2005 كأساس للتقرير الذي سيقدم إلى اللجنة التحضيرية في اجتماعها الثالث. وبالإضافة إلى ذلك، سنرحب بالتعليقات على هذا التقرير ويرجى إرسالها إلى الأمانة التنفيذية للقمة على العنوان WSIS-stocktaking@itu.int قبل نفس التاريخ. ويمكن أيضاً لأصحاب المصلحة استعمال قاعدة بيانات تقييم القمة كأساس لأي تقارير أخرى أو تحليل آخر.

.29
ومن المعتزم، حسب القرارات التي ستتخذها مرحلة تونس، أن يستمر تحديث قاعدة بيانات التقييم وتعزيزها لتقديم سجل دائم لتنفيذ خطة عمل القمة.

www.itu.int/wsis
www.itu.int/wsis
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