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 Depuis quelques temps
[17], dans la communauté virtuelle Mística, formée par des latino-américain(e)s et des Caribéen(ne)s, nous développons un processus de réflexion sur le thème de la brèche digitale, la Société de l’information et de la connaissance et l’impact social de l’Internet. Sous le terme de “Vision sociale de l’Internet”, nous réfléchissons, entreprenons et faisons la promotion des actions où l’on approfondit la compréhension des effets et impacts de cette technologie en s’insérant dans nos sociétés et où l’on fait la promotion d’une appropriation sociale de l’Internet. Les principes majeurs que nous, qui avons fait ces propositions, partageons sont présentées ci-après.  


Ainsi, nous encourageons les actions qui réduisent la brèche digitale en permettant aux populations de tirer profit de l’Internet collectivement, et pas seulement les actions qui visent la connexion de tous/toutes à l’Internet. Nous pensons que les efforts et ressources visant à réduire la brèche digitale ne doivent pas être centrés sur les machines mais sur les procédés communautaires, d’organisation et nationaux qui permettront à la majorité de la population de tirer profit de la technologie. 



Nous pensons qu’il faut dépasser le mythe selon lequel l’information est le savoir et que, par conséquent, le seul fait d’être connecté à l’Internet permet d’augmenter son savoir. 


Il est important que l’Internet devienne un outil utile pour que les groupes sociaux les moins favorisés créent de nouveaux savoirs qui leur permettent d’améliorer leurs conditions de vie et de transformer les sociétés dans lesquelles ils vivent. 


Il est également possible de vivre sans l’Internet malgré les pressions du contexte qui incitent toutes les personnes, organisations et institutions à se connecter. Néanmoins, cette décision doit se faire en connaissance de cause, à savoir, après avoir eu l’opportunité de connaître la dynamique que l’Internet implique.

	  
 13. CONSIDÉRATIONS POUR DÉTERMINER L’APPROPRIATION SOCIALE DE L’INTERNET DANS NOS ACTIONS ET PROJETS.  
 À partir des positions exposées ci-dessus et en guise de résumé, nous proposons ci-dessous une série de questions qui nous permettront d’étudier les différentes propositions et actions qui se développent par rapport à l’introduction de l’Internet dans nos pays et populations.   
1. Par rapport à l’égalité des chances d’accès. 

a. Donne-t-on priorité aux groupes de la population les moins favorisés ? 

b. La capacité technique et méthodologique est-elle incorporée comme partie de la connectivité ? 

c. Donne-t-on accès à toutes les ressources de l’Internet pour que les populations sélectionnent à leur convenance ? ou L’accès est-il restreint à certains services seulement ? 

d. Les procédés d’accès à l’Internet qui se développent ou que l’on propose de développer, les accès collectifs à cet outil technologique sont-ils encouragés ? Comment ces propositions et actions favorisent-elles la réduction de la brèche digitale en termes de communautés connectées, d’organisations connectées, de familles connectées ?    

  
2. Par rapport à l’usage avec sens. 

a. Comment les usages de l’Internet qui se développent (ou que l’on propose de développer) encouragent-ils la construction de relations moins discriminatoires et favorisent-ils l’égalité des chances  ? 

b. Comment les usages de l’Internet qui se développent (ou que l’on propose de développer) favorisent-ils une transformation des relations économiques, politiques et sociales existantes ? 

c. Dans quelle mesure les usages de l’Internet encouragés s’intègrent-ils dans les pratiques sociales déjà existantes et ne représentent-ils pas des impositions ou changements non souhaités  ? 

d. Dans quelle mesure les usages de l’Internet encouragés renforcent-ils les processus de participation des populations avec lesquelles on travaille ? 

3. Par rapport à l’appropriation sociale. 

a. Comment les actions que l’on propose de développer (ou qui se développent) encouragent-elles les populations bénéficiaires à donner à l’Internet un sens propre, autochtone et authentique qui réponde à sa vie quotidienne  ? 

b. Dans quelle mesure les actions que l’on propose de développer (ou qui se développent) stimulent-elles la participation des populations avec lesquelles on travaille, dans la définition et l’administration de ce qui va se réaliser en utilisant l’Internet  ? 

c. Dans quelle mesure les actions encouragées grâce à l’Internet encouragent-elles les processus communautaires, d’organisation et nationaux qui font la promotion d’une transformation en des sociétés plus justes, équitables et durables  ? 

d. Dans quelle mesure les actions encouragées font-elles la promotion de processus qui permettent aux populations les moins privilégiées des sociétés, en particulier celles qui n’ont pas accès à cet outil, de tirer profit de l’Internet ?  

  
4. Par rapport à la création de nouveaux savoirs. 

a. Dans quel sens les usages de l’Internet encouragés résolvent-ils les besoins concrets des populations avec lesquelles on travaille ? 

b. Dans quel sens les usages de l’Internet encouragés contribuent-ils à la recherche d’alternatives aux problèmes que posent les populations avec lesquelles on travaille ? 

c. Dans quelle mesure les usages des actions encouragées contribuent-ils à l’amélioration des conditions de vie des populations les moins favorisées ? 

d. Dans quelle mesure les usages de l’Internet encouragés permettent-ils d’élargir l’information disponible dans les populations pour que ces dernières décident avec un plus grand nombre de critères ? 

e. Dans quelle mesure des actions visant à améliorer les formes de sélection, à organiser, à interpréter l’information utile à la vie quotidienne des populations avec lesquelles on travaille sont-elles encouragées  ? 

f. Dans quel sens les actions dont on fait la promotion engendrent-elles des changements structuraux dans les populations et organisations, pour que celles-ci puissent développer des processus innovateurs qui permettent d’intégrer les bénéfices de l’Internet dans leur vie quotidienne ? 

5. Par rapport à la défense des espaces propres au réseau et à la visibilité. 

a. A quel point les actions encouragées favorisent-elles la production de contenus locaux ?  

b. Quel est le niveau de participation des populations avec lesquelles on travaille dans le développement de contenus locaux ? 

c. Dans quelle mesure les actions permettant de diffuser et de faire la promotion des contenus locaux sont-elles encouragées ? 

d. Dans quel sens fait-on la promotion de l’Internet comme un espace d’expression des groupes les moins favorisés de la société et des cultures populaires ?  

  
6. Par rapport au changement social que l’Internet implique. 

a. Comment les actions de développement de l’Internet encouragées favorisent-elles des aspects tels que le développement de l’auto-estime personnelle et collective, l’amélioration du niveau d’éducation, les capacités d’interaction avec d’autres personnes, le niveau d’appropriation et le développement de la capacité à faire des propositions des populations avec lesquelles on travaille ?  

b. Comment les actions de développement de l’Internet transforment-elles le quotidien des personnes aux niveaux personnel, professionnel, interpersonnel et de la citoyenneté ? 

c. Quelle est la probabilité pour que les transformations produites par les actions menées à bien aient une continuité dans le temps ? 
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�[1] Carnet d’adresses de la CV Mistica : � HYPERLINK "http://funredes.org/mistica/castellano/emec/participantes/" �http://funredes.org/mistica/castellano/emec/participantes/�


�[2] � HYPERLINK "http://funredes.org/olistica" �http://funredes.org/olistica� 


�[3] � HYPERLINK "http://funredes.org/mistica" �http://funredes.org/mistica� 


�[4] � HYPERLINK "http://funredes.org/" �http://funredes.org/�


�[5] � HYPERLINK "http://www.funredes.org/olistica/documentos/doc2/isticometros.html" �http://www.funredes.org/olistica/documentos/doc2/isticometros.html�


�[6] � HYPERLINK "http://funredes.org/mistica/castellano/ciberoteca/tematica/esp_doc_sam2_1.html" �http://funredes.org/mistica/castellano/ciberoteca/tematica/esp_doc_sam2_1.html�


�[7] � HYPERLINK "http://funredes.org/mistica/castellano/ciberoteca/tematica/esp_doc_cv.html" �http://funredes.org/mistica/castellano/ciberoteca/tematica/esp_doc_cv.html� 


�[8] � HYPERLINK "http://www.acceso.or.cr/PPPP/" �http://www.acceso.or.cr/PPPP/�


�[9] � HYPERLINK "http://www.idrc.ca/pan/ricardo/publications/Ofelia.htm" �http://www.idrc.ca/pan/ricardo/publications/Ofelia.htm�


�[10] � HYPERLINK "http://www.itdg.org.pe/" �http://www.itdg.org.pe/�


�[11] � HYPERLINK "http://www.idrc.ca/pan/ricardo/publications/tcparaque.pdf" �http://www.idrc.ca/pan/ricardo/publications/tcparaque.pdf�


�[12] � HYPERLINK "http://www.tele-centros.org/" �http://www.tele-centros.org/�


�[13] � HYPERLINK "http://acceso.or.cr/" �http://acceso.or.cr/�


�[14] � HYPERLINK "http://www.funredes.org/olistica/socios/" �http://www.funredes.org/olistica/socios/�


�[15] � HYPERLINK "http://funredes.org/mistica/castellano/ciberoteca/tematica/esp_doc_olist.html" �http://funredes.org/mistica/castellano/ciberoteca/tematica/esp_doc_olist.html�


�[16] � HYPERLINK "http://funredes.org/mistica/castellano/emec/produccion/" �http://funredes.org/mistica/castellano/emec/produccion/�


�[17] Desde febrero del 1999 cuando se iniciaron las discussiones en la CV MISTICA.


�[18] “Internet” est un protocole (TCP-IP) qui permet à des ordinateurs d’entrer en communication. “L’Internet” est un réseau qui permet à des personnes de communiquer et de s’informer grâce à l’usage de machines et de protocoles. Aussi, nous préférons utiliser l’expression “l’Internet”, qui se réfère au réseau humain plutôt qu’à la technologie.


�[19] Et dans de nombreux cas, dû à ses limitations d’interface, “immédiatiser”... 





