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International
Telecommunication
Unionـــــــــ� ا����ـــــــــــ�	
��

ــــ	� ا����ــــــ������ـــــــ�ن ��
�����ــــ�ن  1

�ت ودور�� ا���ر��	������ت ودور�� ا���ر��	�د�	� ا�� �د ا��و�� �����د�	� ا�� �د ا��و�� �
�ت�����ت
,+ن ا*(��ءات ا'&%�� ��$#���"	� ا�!�����ت وا����
,+ن ا*(��ءات ا'&%�� ��$#���"	� ا�!�����ت وا

ا�"�!�ع ا����!� ا�.�
- ا�!�#� 
�ت�����ت/
!01%ات ا�����$#���"	� ا�!�����ت وا

ا��5ه%ة
2009 ��رس، 5-3

Doris Olaya
<doris.olaya@itu.int>

���0 ������ت وإ(��ءات ا�.�ق
�ت����دا=%ة ا�.	�&�ت وا�&�%ا�	>	�ت، ;:�ع �#!	� ا

�ت����ا�� �د ا��و�� �


ــــ	� ا����ــــــ�2��
�����ــــ�ن 

ا�! ��ى

�ت ����(ITU)أ@,:� 
#�ء ا��5رات ?� ا�� �د ا��و�� �

د��� ا���
د ا��و�� ����
�ت ���
س ��
ذ ا	�� وا	��اد إ��     �
           
��
��
ت وا���
�ت وا�� !"��
 ا��#!�!$%�

دورة ��ر)'�&   �


ء ,�رات ا�'"�ان �$.
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ــــ	� ا����ــــــ�3��
�����ــــ�ن 

�ت����د�	� ا�� �د ا��و�� �
�ت            �����5	�س @�Dذ ا'&% وا'?%اد إ�B �$#���"	� ا�!�����ت وا

   �E��!��&وا
 ���F2009

   GHا� B�I ح��� :
http://www.itu.int/ITU-D/ict/partnership

:ا�ه
اف ا�������
ا��� وا���اد ���س ���ذ  �
���ة ا	���ان �� �

�ت إ	� ����وا�'!"�	&��%$ 	 #�� ا	"!� ��ت وا

��	�* ا	- دة ��)�* 	�",�ر�* إ�'�ج )����ت�
.دو	�ً�


ــــ	� ا����ــــــ�4��
�����ــــ�ن 

   �
��,%اآ� �!01%ات �$#���"	� ا�!�����ت وا �
�Hا� �	ت ا��5=!� ا'&�&����MI

�ت    ا'&%@�Dذ �����إ�B �$#���"	� ا�!�����ت وا

�ت   ا'?%اد ا&��!�ل����� ��$#���"	� ا�!�����ت وا

O	�:�ل ا��<�

��ءات  (UNCTAD)د�	� ��1!% ا'�� ا�!� �ة ���>�رة وا��#!	�        ��!� �)* 
�ت 
,+ن ا'I!�ل ا��>�ر�� و;:�ع �$#��           �����"	�   �$#���"	� ا�!�����ت وا

�ت ا�!�����ت ����.وا

. أ@,:� ?%����E� O ا�!�#� 
�#�ء ا��5رات    &	!� ، � ا�,%اآ� و��!� أ@,:� ا�� �د ?�  �

�ت����د�	� ا�� �د ا��و�� �
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ــــ	� ا����ــــــ�5��
�����ــــ�ن 


	�@�ت �D@ MIذ ا'&%  � �ود�� – ا��	�@�ت   �	.%� -!<
 �Iد ا����ان ا��� �5�م 
    �E��!��&ت وا�����.وا'?%اد إ�B �$#���"	� ا�!�����ت وا

�?�ت   � � ا�!�5ر@�ت ا��و�	� (��	�ً   – ;�
�	� ا�!�5ر@�  ��T�?� آ	D	� ��"	� ا'&��U  ا
5��ء، و�� إ�B ذ�V �>�ل �:�	O و?� �&�. ا

ا�,%(	� ا��	�@�ت  ا�?��5ر إ�B ������ت 
,+ن  �

�.�B �!�ا"�E هWX ا�� ���ت... 

�ت����د�	� ا�� �د ا��و�� �


ــــ	� ا����ــــــ�6��
�����ــــ�ن 

ا�! ��ى ا���م 
����5 إ�B ا*(��ءات ا'&%�� ��$#���"	� ا�!�����ت      �

�ت و�01%ا��E ا'&�&	�����وا
T:�ات إ"%اء ا&�5��ء أ&%ي ��$#���"	� ا�!�����ت       �

�ت����وا
T:�ات ����>� ا��	�@�ت و@,%ه�     �

�ت   ���� وا*(��=	�ن�#�>� ا��	�@�ت ا�%&!	� ��$#���"	� ا�!�����ت وا
 �	#F�ا� �	=��وا�!$��Z ا*(

:ا�!.��E?�ن

�ت����د�	� ا�� �د ا��و�� �
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ــــ	� ا����ــــــ�7��
�����ــــ�ن 

ا�! ��ى

� ��D1���5.ا�� 

� ��Dن 2.ا��	#F�ن وا��	ا��و� � ��
س �%$!�!#�
  أ
 �ب ا�!�, ��


ت وا���
�ت !"��ا�

� ��D3.ا� �	"���ءات ا'&%�� ��$#��5�&� ا��:H	G وا�� \	% �

�ت����ا�!�����ت وا

ا���01/ ������
ء     �


 ا���3ا��& وا2دارة      �(
4,

��ر): ا��!8��9 وا7��
ره5      �

�ت����د�	� ا�� �د ا��و�� �


ــــ	� ا����ــــــ�8��
�����ــــ�ن 

ا�! ��ى
�  ��Dس       4.ا��	ت ا�5�I�]�و� �	=�� ا�!���	% ا*(


ت وا���
�ت� !"��
 ا��#!�!$%�� &��
ا��>;�ات ا	��)& ا	�
�           �

ت وا��� !"��ت  �?��ات ��$���& �<=�
ءات ا	��)& ��%$!�!#�
 ا�

�    @,!�
. &"��  
(
4,

�  ��D5.ا�       �E�!" ت�	@�ت و�5#�	در ا����� 

ت ��

ط ا�����
ءات ( �
در ا�'��) أ�


ت     ��

ت #�E ا�'��$��

�ت����د�	� ا�� �د ا��و�� �
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ــــ	� ا����ــــــ�9��
�����ــــ�ن 

� ��Dن6.ا��	��&��!	� ا'&��U وا� 
�& 
�
دئ ا�'�ا�


ت وا���
�ت    � !"���!ذ#�& ��%$!�!#�
 ا�� &"G�أ

 H0$ ا���'�
ن  �

� ��Dت7.ا������5��ءات ا'&%�� ��$#���"	� ا�!�����ت وا�&��!	� ا� 

ل ا��H�'0 وا��?I� &�0�� وا	��اد  �K 

���!ن وأ�L ا�����
ء��M�
ن ا�%Mا�

�&�N
ا�!=�ات ا2=�
� 
��5 ا���$& وا7��
ره��

ا�! ��ى
�ت����د�	� ا�� �د ا��و�� �


ــــ	� ا����ــــــ�10��
�����ــــ�ن 

� ��Dت 8.ا����ا�!�� �	"���ءات ا'&%�� ��$#�� ����>� ا��	�@�ت �M أ"� ا*(
�ت����وا

� 

ت و���)�ه�
إد7
ل ا�'�

ت ا����!دة  ��

ل �"'��ا���%

ت  �!ز)�8�
 ا�'�
�    
�P�.ت وإ�

ت وا��� !"��
ب ا��>;�ات ا	��)& ��%$!�!#�
 ا�M=

� ��Dءات 9.ا��� ��$#���"	� ا�!�����ت ا'&%�� "�دة ا��	�@�ت و�5		� ا*(
�ت����وا


نأ07
ء ���Rا�  &�"���
ن وا	07
ء ��P ا���R�
.

ت  ��
����5 #!دة ا�'�
ا�����5 �

ا�! ��ى
�ت����د�	� ا�� �د ا��و�� �
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ــــ	� ا����ــــــ�11��
�����ــــ�ن 

� ��D@�ت 10.ا��	@�ت ا'&%�� وا���	@,% ا�� �	ت ا�,%(���ا�!�� �	"���#$�� 
�ت����وا

  O �!ت       1.ا������ ا��5=!� ا'&�&	� �!01%ات �$#���"	� ا�!�����ت وا
  O �!ت         2.ا������ ا&��	�ن @!�ذ"� ��� �د ا��و�� �
  O �!ل    3.ا��!$�&�وا���ز�M   أ�^�� B�I ا
  O �!ت          4.ا�������غ MI �01%ات �$#���"	� ا�!�����ت وا
 "�اول ا*
  O �!رات   �.%د 5.ا����T� ا�!�:� �ت وا

O)�ا�!

ا�! ��ى
�ت����د�	� ا�� �د ا��و�� �


ــــ	� ا����ــــــ�12��
�����ــــ�ن 

  O �!ت       2.ا������ ا&��	�ن @!�ذ"� ��� �د ا��و�� �


�N& 3س .��(HHR1) ا�$�
ذ إ�� ا�0
,& ا�%


ل �8 2س �L	د ا�R 15�?Sأو أ 
ً 
R 

4
ء ا	��ة1س Rد أ�R 


ذ  ��108س �� /� إ����@ .$

 إ����@9س 


�!ب 8س = 

 ه
�W 7"!ي  �$��7س 


.@6س X W�
 ه

�"�3)!ن5س 

 راد)!4س 

 ا�!��9& ا���M�N&15س 

��14س �
�& ا�= 

  M�!ى ا���"�135س 

 ا�12Z$Kس 

 ا�118Mس 

��=a ا'?%اد: 3ا�5.� T

�ت: 4ا�5.� ����ا&��!�ل ا�D%د ��$#���"	� ا�!�����ت وا

��=a ا'&%ة: 1ا�5.� T

�ت: 2ا�5.� ����@�Dذ ا'&%ة ��$#���"	� ا�!�����ت وا

 أ�]0& ا�2���@21س 


ل ا�2���@20س �� و���ة ا��


ل ا�2���@19س ��  !,E ا��

 إ����@18س 


�!ب17س = 

 ه
�W  �$��16س 

�ت����د�	� ا�� �د ا��و�� �
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ــــ	� ا����ــــــ�13��
�����ــــ�ن 

  O �!ت       2.ا������ ا&��	�ن @!�ذ"� ��� �د ا��و�� �


�N& 3س .��(HHR1) ا�$�
ذ إ�� ا�0
,& ا�%


ل �8 2س �L	د ا�R 15�?Sأو أ 
ً 
R 

4
ء ا	��ة1س Rد أ�R 


ذ  ��108س �� /� إ����@ .$

 إ����@9س 


�!ب 8س = 

 ه
�W 7"!ي  �$��7س 


.@6س X W�
 ه

�"�3)!ن5س 

 راد)!4س 

 ا�!��9& ا���M�N&15س 

��14س �
�& ا�= 

  M�!ى ا���"�135س 

 ا�12Z$Kس 

 ا�118Mس 

��=a ا'?%اد: 3ا�5.� T

�ت: 4ا�5.� ����ا&��!�ل ا�D%د ��$#���"	� ا�!�����ت وا

��=a ا'&%ة: 1ا�5.� T

�ت: 2ا�5.� ����@�Dذ ا'&%ة ��$#���"	� ا�!�����ت وا

 أ�]0& ا�2���@21س 


ل ا�2���@20س �� و���ة ا��


ل ا�2���@19س ��  !,E ا��

 إ����@18س 


�!ب17س = 

 ه
�W  �$��16س 

�ت����د�	� ا�� �د ا��و�� �


ــــ	� ا����ــــــ�14��
�����ــــ�ن 

ا��%
	�، ا��	#	�، ا*&��@	�،         ( إ�!" B	�d� -ت ا�� �د    &ُ	�%َ"��

�*@$�	���      ).  ا�D%@.	�، ا�%و&	�    �	�
وا�#.�H ا'

ا'I\�ء   
,+@� �-    ا��,�ور و&	>%ي �

� B�I %ض�	ءات ا'�� ا�!� �ة     و&��ا���م  (UNSC) �>#� إ(
ا��5دم 

و&ُ	.��!� ���ورات ا���ر��	�     �

ا�H:�ات ا����	�

�ت����د�	� ا�� �د ا��و�� �
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ــــ	� ا����ــــــ�15��
�����ــــ�ن 

 ا'&% وا'?%اد إ�#$� B���"	�     �D@ذ B�I ;	�س دورة ��ر��	�  
�ت     ����وا&��!���E   ا�!�����ت وا

 M	. �      �	!&%@�ت ا��	ا�� �ءات     ;�رات �#�>�� ?� ا����ان *@��ج إ(
     MI �ً	�5ر@� دو�!�� ��
إ�B �$#���"	�     ا'?%اد و @�Dذ ا'&%;�

       �E��!��&ت وا�����ا�!�����ت وا

ا��Eف 


ــــ	� ا����ــــــ�16��
�����ــــ�ن 

ه	$ـ� ا��ورة ا���ر��	� 


ت وا���
�ت �� & إ��  - !"�� ا2=�
ءات ا	��)& ��%$!�!#�
 ا�

ب ا���"�& و �
ه�5�Sوأ &"S ذات 


ل ا�����4)& ا	�7ى ا���01/ ������
ء   -�R	وا 

1ا��(�ة 

2ا��(�ة 

3ا��(�ة 

4ا��(�ة 

5ا��(�ة 

 2 و1ا���!ل (

�����3و. (

5 و4ا����ن (
�����
.(

 7 و6ا����ن (
�����
.(

9 و8ا����ن (
�����
.(


�����10ا���� (.  (

- &�N

)�� ا2=���
ت ا�R!]! : &��
 وا���?��ات  ا��>;�ات ا	�
ا���$���& 


ت  �
در-�

  و��$�
ت    ا�'����#

-  5��ا���'�
ن وا�����
ء   ��

- &K�
�
ت  �

ت  #!دة ، ا�'��
ا�����5  و ا�'�

ا�$]� -
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ــــ	� ا����ــــــ�17��
�����ــــ�ن 

�ت����ا��ورة ا���ر��	� ��� �د ا��و�� �

�
�أ�'!ع:  ��

�&����M�
ت ا�!L$�& ا�����&، و.�!رة ر�M�N& : ا��G& ا��
 $�K! ا�'�
 :�
 ا�!L$�&ا2=�
ءاتا	�7
�N!ن  8  %


)�  ا�'�� ا�%
ر)'�  �'"�انو�!.
P! .��)$�اد أوف �'�8 .!رت�� ��Rُت �$( ��
2009


م  �R �� 
��dو 
2009ه$
ك 07/ ����ه
 �� إ��)��


ت �54 �R!�K 25��,آ�� أ 

رآً[  

�
��
��ا�2%"�3)&، ا2�'
��&، ا�����M&: ا�"?
ت ا��� )�%8 ا��


ــــ	� ا����ــــــ�18��
�����ــــ�ن 

 M� آ� M	
ا��ورة ا���ر��	� ا�!,�%آ� 
ITU-UNCTAD-ECLAC�ان ا�� % ا�$�ر������ 
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ــــ	� ا����ــــــ�19��
�����ــــ�ن 

�ت ����أ@,:� ا�� �د ا��و�� �

#�ء ;�رات ا����ان �?

�            
�� :�K�M(ة ��$�& و�R
M  ت
'"L ت�
)�"�� ا���
د ا��و�� ����
:M= gوذ� :

�&=
�� ا���3ا��& ا�
� !"��
 ا�'"� �� �0!)� إ=�
ءات �%$!�!#�
 ا��
ت    ا���="& ا��� و�S إ��

وا���
�ت 

:  ُ���� ا�0"'
ت إ�� �

   indicators@itu.int


ــــ	� ا����ــــــ�20��
�����ــــ�ن 

!;%�اً

doris.olaya@itu.int: ا��%�� ا*�$�%و@�  

www.itu.int/ict

http://www.itu.int/ict/partnership/index.html
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