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2009 ��رس 14

	�ات  �� ���ع ا����� ا����� �����د ا��و� ������ت ا������!� ا��� ���ت وا�����ت   /ا�����تا�����"�– 

2009 ��رس  3-5ا�'�ه�ة، 

إ*��ءات �)��� ا��� ���ت 

 ,!-��'���/)!, ودرا.�ت ا.
�3 أ�1 0!�س �)��� ا��� ���ت

Albrecht Wirthmann
EUROPEAN COMMISSION - EUROSTAT
Unit F-6: Information Society and Tourism Statistics
Albrecht.Wirthmann@ec.europa.eu

2009 ��رس 24

	�ات  �� ���ع ا����� ا����� �����د ا��و� ������ت ا������!� ا��� ���ت وا�����ت   /ا�����تا�����"�– 

2009 ��رس  3-5ا�'�ه�ة، 

ه!"1 ا���ض

ا�������

��	
ا���
ق ا���


ت   ��
ا����ك ا��
����� ���� ا���

��� ا������� ������ ا������
ت �
���	��" ا!	
	�� �� را	
ت ا
ا���
ا!	% وا!&%اد–

ا�(%آ
ت–

�ت�
�*�
ع *�,���+�
 ا������
ت وا./

�ت�
�*��1
ر &� ��
ل *�,���+�
 ا������
ت وا�	�ا


ت   ��
�ت �5 34ل ر�2 ا���
�*�أ%6 *�,���+�
 ا������
ت وا


ت�+
ا	�,�
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2009 ��رس 34

	�ات  �� ���ع ا����� ا����� �����د ا��و� ������ت ا������!� ا��� ���ت وا�����ت   /ا�����تا�����"�– 

2009 ��رس  3-5ا�'�ه�ة، 

6 5!, �
	�ات �"�����!� ا��� ���ت وا�����ت


ءً <�= رأي 4.�       “ ا�,(%”���ذج ,�
دي، ��/���,��C ا���
ون وا��,��� &� ا��� ان ا

، �� رة ��ى ا�.���اد�
ا�(%آ
ت وا!&%اد <�= 


ا<�,
ق ا���,���+�

4
�E ا.����ل؛ /آ8�9,� %��* ا
 5FGت وا!&%اد ا�
�� د ا�(%آ
���F ون ا���,���+�
، و�� ار 


ل���	�ا

*�H% &� ا����ك و&� ا<=�، �

د�F وا!داء ��/�ا��,�� ا


ل���	3� �����

��ى  ��

A@�ط ا��)�رة 

  ,!Aو��"�Bا

ا<=� 

ا�"8�9,

ا�.���اد

C0ـ�ا�

2009 ��رس 44

	�ات  �� ���ع ا����� ا����� �����د ا��و� ������ت ا������!� ا��� ���ت وا�����ت   /ا�����تا�����"�– 

2009 ��رس  3-5ا�'�ه�ة، 

ا��!�ق ا��!�.

�  ��/�
د ا!ورو�� �5 أ+I ا�,�� اJ*3�  %ا*���� �(���� ا���� دة�	ا��

دي وا���

�	�%ا*���� آ��i2010 Kا	�%ا*��� � eEurope 2005
�2 اM<3م –

 ا������
ت و/.
ع و	�+���,��� ���
N ����*%ا�	ا

–���
ت ا!ورو�������  �Oو P�O

�ت–
�*��1
ر &� ��Jث *�,���+�
 ا������
ت وا�	�
ر وا����ا

–I�
N ��
ت أورو����� �����


ر ا��%+�� �RMاi2010)  IF%�)2006أ
–��*�%��O%� %F 	,�ي <5 ����� ا������
ت ا!ورو
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2009 ��رس 54

	�ات  �� ���ع ا����� ا����� �����د ا��و� ������ت ا������!� ا��� ���ت وا�����ت   /ا�����تا�����"�– 

2009 ��رس  3-5ا�'�ه�ة، 

F �*i2010  ا	�%ا*��� �

ر ا��%+�� �RMا  �� 
�i2010

–���
�OMا U*
��5 ����ى ا���
	� ا��
�� وا��� �)/
,�

–  %��&�� =�O ��
W� ق

�U ا��%XF ر&�� ا�����ى 2009ا*�+ 5� i2010

ا��!�ق ا��!�.

2009 ��رس 64

	�ات  �� ���ع ا����� ا����� �����د ا��و� ������ت ا������!� ا��� ���ت وا�����ت   /ا�����تا�����"�– 

2009 ��رس  3-5ا�'�ه�ة، 


	�ات �E- Europe ل2005 ���م���� ��آG H I ا�.

ا���اR,�ن�
–      
Wأو ا��3آ 
ا���Eل إ�= ا���,���+�

–   
W*
ا	�� ام اZ�%��M و*.���

ا�(%آ
ت�
–      
Wأو ا��3آ 
ا���Eل إ�= ا���,���+�

�1
ر &� ا�(��
ت  –�	�*��% ا�,.
ق ا��%F\  /ا

ا	���
ل و3Eت اZ�%��M وا!<�
ل ا���
ر�F ا���M%و���      –

�����Jا�

ر  –)���ا�� �
ت ا���
�O <�= ا�(��� ودر+� ا

�ت �J دة، ا�����[ �31ً    –
�1
ر &� ���	�ا

ا!�%6

ل   ا���
رة ا���M%و��� &�2 و��\ ا���
�F^ ا��%د�H* I�1��� �F% ا����ك     –���	� ����� ا
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2009 ��رس 74

	�ات  �� ���ع ا����� ا����� �����د ا��و� ������ت ا������!� ا��� ���ت وا�����ت   /ا�����تا�����"�– 

2009 ��رس  3-5ا�'�ه�ة، 

، ��آ!I أآG H �K ا��J=!�اتi2010ا.��ا�!)!, 

�  ��
د ا!وروJ*�
�P�O ا������
ت ا��
ص 

ر وا��%<� و*F J  ا!	�
ر  –)���
دة *��% ا�,.
ق ا��%F\، واFز
ا�,�
ذ ا���� د ا��,�
ت &� ا�(%آ
ت   –

ا�� �
ت ا���� ���
�ت ا!	% –
ا!&%اد �����<� �5 4 �
ت اZ�%��M  /ا��%آ�P <�= ا	���

ا!��5
و/�ع ا��(
آI وا���Jل    –
ا!�5 وا���1 /ا���%ف إزاء ��ا/K ا��.% –

ا!�%6
–           

 وأ6%هW*�
�ت، وا	���
�*��1
ر &� *�,���+�
 ا������
ت وا�	�
+��  / <�= ا�,��ا��Mا

�ت  �
�*�
ر &� ��
ل *�,���+�
 ا������
ت وا����ا
–            %�6cت، وا���
�*�
ل *�,���+�
 ا������
ت وا�� �& %F�.وا�� dJل   ا��
&� *�Jل ا!<�

�Fر
ا���

2009 ��رس 84

	�ات  �� ���ع ا����� ا����� �����د ا��و� ������ت ا������!� ا��� ���ت وا�����ت   /ا�����تا�����"�– 

2009 ��رس  3-5ا�'�ه�ة، 

إ*��ءات �)��� ا��� ���ت

�����
ا!	
س ا��

رى  –RMن ا��

ءات ا�������� ا������� ������ ا������
ت 2004/808ا���OMن اc)� 

–  ،�F�,�ا� G��,إ+%اءات ا��

م  2008/960ا��
��ن •�� ���
���	�
� را	� ا� X2009 ا�����

– �
ن &� آI 	,� <5 ا	���
ل *�,���+�
 ا������
ت وا���
�تدرا	�
ن ا	���
�*

&� ا!	% و�5 +
�U ا!&%اد•

&� ا�(%آ
ت •

–��W,� Iد��


رF% <5 ا���دة –�* ]F �*

§§§§
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2009 ��رس 94

	�ات  �� ���ع ا����� ا����� �����د ا��و� ������ت ا������!� ا��� ���ت وا�����ت   /ا�����تا�����"�– 

2009 ��رس  3-5ا�'�ه�ة، 

درا., ا.�'��-!, 3H ا<.�

� ��	
�	�%ا*����ا����H%ات ا!	 i2010
– 
W�
ا���Jل <�= ا��Jا	�U وا	���
– 
W�
ا���Eل إ�= ���N اZ�%��M وا	���

��E
وO ات 4
ا�����J ا���M%و���–

رات وا���%&� ا�%/��� –W(2007)ا��
(2008)4 �
ت ��� ��   –
(2009)ا���
رة ا���M%و��� وا���1  –
(2010)ا!�5 –

2009 ��رس 104

	�ات  �� ���ع ا����� ا����� �����د ا��و� ������ت ا������!� ا��� ���ت وا�����ت   /ا�����تا�����"�– 

2009 ��رس  3-5ا�'�ه�ة، 

درا., ا.�'��-!, 3H ا<.�

ا���
ل�
–  5�� 	,�74 و 16ا!	% وا!&%اد ا�5FG *�%اوح أ<�
ره[ 

�O[ ا���,��
2008أ	%ة &� 158000–

� ��>
��+�
������ ا�وا� H�F%ا&�����H%ات ������ 

�� ا������h وا���I و*��5F ا!  –Jى ا������� وا����5 وا��,^ وا���ة ا�%	

��� ا��O ات اM/����� �5 أ+I ( ا��,
XR وا�����ى ا�iJ%ي، ودI4 ا!	%ة
/

ءات�OM) )اNUTS(

 ���H%اً �5 ا����H%ات ا������� �H��  +11%اً �5 ا����H%ات ا������ 140 >�
������
�
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2009 ��رس 114

	�ات  �� ���ع ا����� ا����� �����د ا��و� ������ت ا������!� ا��� ���ت وا�����ت   /ا�����تا�����"�– 

2009 ��رس  3-5ا�'�ه�ة، 

 ،CA��ABا Gل إ��L�2004-2008ا�
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CA��ABا G�5ذ إ����� ����	�آ�ت �
	�آ�ت �����1 ا���OP�H 1!L ا���Nق
8 ا���ـIل CA��ABا G�5ذ إ����� ����أ.� �
أ.� �����1 ا���OP�H 1!L ا���Nق

2009 ��رس 124

	�ات  �� ���ع ا����� ا����� �����د ا��و� ������ت ا������!� ا��� ���ت وا�����ت   /ا�����تا�����"�– 

2009 ��رس  3-5ا�'�ه�ة، 
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2009 ��رس 134

	�ات  �� ���ع ا����� ا����� �����د ا��و� ������ت ا������!� ا��� ���ت وا�����ت   /ا�����تا�����"�– 

2009 ��رس  3-5ا�'�ه�ة، 

 8 � �ان ا����د ا<ورو� CA��ABب وا�ل ا���.����ا.
2004-2008، ) � �ا27ً(
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	�ب O  Z�%إ��

2009 ��رس 144

	�ات  �� ���ع ا����� ا����� �����د ا��و� ������ت ا������!� ا��� ���ت وا�����ت   /ا�����تا�����"�– 

2009 ��رس  3-5ا�'�ه�ة، 

  8 � �ان ا����د ا<ورو� CA��ABب وا�ام ا���.�V��/�رات 8 ا.
2007، ) � �ا27ً(

CA��AB�� , ��� ,N@Aأ

 5�R

ط أو �()� G��,*

 G��,*3 أ�(.�4 أو 

 G��,*5 أ�(.�6 أو 

�� , �����.�ب� ,N@Aأ

 5�R

ط أو �()� G��,*

 G��,*3 أ�(.�4 أو 

 G��,*5 أ�(.�6 أو 

0 25 50

�� !X ر.� ��!W و��'�م

 W.��� �� !X ر.�

�� !X ر.� �Hل
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2009 ��رس 154

	�ات  �� ���ع ا����� ا����� �����د ا��و� ������ت ا������!� ا��� ���ت وا�����ت   /ا�����تا�����"�– 

2009 ��رس  3-5ا�'�ه�ة، 

 ،CA��AB�� , ��� ,N@A2007-2008أ

0 10 20 30 40 50 60

2008 2007

  �J��
�5 �����
ت ������ > dJا��

  ��
ا���
<I �� ا���.
ت ا��

ا���
�3ت ا���%&�� ا���M%و���  

 ��
/Mت ا
ا���%، 4 �

5 �����
ت > dJا��


��%F  ا���M%و��    �ا*�
ل 

 ���hو U�R ]F �* أو I�> 5> dJا��

+%ا�  <�= ا��2

�Fا�%اد/   Z�%��Mن <�% ا�FPا����

  mا��%ا� IFP,*

��� 	�� و4 �
ت 

2009 ��رس 164

	�ات  �� ���ع ا����� ا����� �����د ا��و� ������ت ا������!� ا��� ���ت وا�����ت   /ا�����تا�����"�– 

2009 ��رس  3-5ا�'�ه�ة، 

درا., ا.�'��-!, 3H ا�@�آ�ت

� ��	
�	�%ا*����ا����H%ات ا!	i2010 
�ت –
�*�ا�������E ا!	
	�� وا<��
د *�,���+�
 ا������
ت وا

��E
وO ات 4
– ��
2006،  )ا�����J ا���M%و���(ا���
<I �� اMدارة ا��

رات وا���%&� ا�%/��� –W(2007)ا��
(2008)ا!<�
ل ا���
ر�F وا���M%و���  –
(2009)ا���
رة ا���M%و���  –
(2010)ا!�5 –
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2009 ��رس 174

	�ات  �� ���ع ا����� ا����� �����د ا��و� ������ت ا������!� ا��� ���ت وا�����ت   /ا�����تا�����"�– 

2009 ��رس  3-5ا�'�ه�ة، 

�@�ر �"�����!� ا��� ���ت : درا., ا.�'��-!, 3H ا�@�آ�تAا
وا�����ت ا<.�.!,


	�ب�Jل ا�
ا	���


	�ب �%ة &�  �Jن ا�������F 5FG5 ا����

ص ا���N!5 ا� �F�nا�� ���ع ا�,��	ا! 
I/!ا =�>

�ت �
�*�ا�(��� ا�����J ا�3	����: ا	���
ل *�,���+�
 ا������
ت وا

�ت �
�*�ا�(��� ا�����J ا������: ا	���
ل *�,���+�
 ا������
ت وا

�ت �
�*�ا�(��� ا� ا���4: ا	���
ل *�,���+�
 ا������
ت وا

�ت �
�*�ا�(��� ا��
ر+��: ا	���
ل *�,���+�
 ا������
ت وا

2009 ��رس 184

	�ات  �� ���ع ا����� ا����� �����د ا��و� ������ت ا������!� ا��� ���ت وا�����ت   /ا�����تا�����"�– 

2009 ��رس  3-5ا�'�ه�ة، 

درا., ا.�'��-!, 3H ا�@�آ�ت

ا���
ل�

ص <
���105  >=ا�(%آ
ت –�Nأ 

− K +ا���[ – D  5����)93 و92 ا� (NACE)

�O[ ا���,� �
N 2008%آ� &� 000 105–


ت   ���,�*

دي–��/�
ت ا�,(
ط اn& U�O

)�d�O 5 < د ا���O)5��h��O U[ ا�(%آ� –


������   �H�� (ca.) ،5%اً  �65� ���H%ات ������ 
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2009 ��رس 194

	�ات  �� ���ع ا����� ا����� �����د ا��و� ������ت ا������!� ا��� ���ت وا�����ت   /ا�����تا�����"�– 

2009 ��رس  3-5ا�'�ه�ة، 

��CA، −−−−ا�@�آ�ت ABا G2008 ا���5ذ إ�
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Internet access BroadbandOP�H ق�NA   CA��ABا Gا���5ذ إ�      

2009 ��رس 204

	�ات  �� ���ع ا����� ا����� �����د ا��و� ������ت ا������!� ا��� ���ت وا�����ت   /ا�����تا�����"�– 

2009 ��رس  3-5ا�'�ه�ة، 

0 20 40 60 80

��CA، −−−−ا�@�آ�ت ABا Gل إ��L�2007 ا�

X�iق ا�
N%آ
ت *����I ا�,.

\F%ق ا��
N%آ
ت *����I ا�,.


 أو أآN)250%1%آ
ت آ��%ة ً�h�� (


N)249-50%آ
ت ���	.� ً�h�� (


N)49-10%آ
ت �HE%ة ً�h�� (
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2009 ��رس 214

	�ات  �� ���ع ا����� ا����� �����د ا��و� ������ت ا������!� ا��� ���ت وا�����ت   /ا�����تا�����"�– 

2009 ��رس  3-5ا�'�ه�ة، 

 ،CA��ABا ,"K	 G H Aو��2008	�آ�ت ��P/� ���0 إ�"

0
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N)249-10%آ
ت ���	.� و�HE%ة ً�h�� (

 أو أآN)250%1%آ
ت آ��%ة ً�h�� (

2009 ��رس 224

	�ات  �� ���ع ا����� ا����� �����د ا��و� ������ت ا������!� ا��� ���ت وا�����ت   /ا�����تا�����"�– 

2009 ��رس  3-5ا�'�ه�ة، 

��وA!, �!3 ا�@�آ�ت، "�Bرة ا�(�2006ا.����ل ا�

WVا� G H اردة�ت ا��K Nا� WVا� G H ت�P��ا��@
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2009 ��رس 234

	�ات  �� ���ع ا����� ا����� �����د ا��و� ������ت ا������!� ا��� ���ت وا�����ت   /ا�����تا�����"�– 

2009 ��رس  3-5ا�'�ه�ة، 

��وA!, �!3 ا�@�آ�ت، "�B, ا��2004-2007ا��"
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ا���Jل <�= �����
ت      
رات    ��	�*,IFP ا إر	
ل ا	��
رات �������     

2009 ��رس 244

	�ات  �� ���ع ا����� ا����� �����د ا��و� ������ت ا������!� ا��� ���ت وا�����ت   /ا�����تا�����"�– 

2009 ��رس  3-5ا�'�ه�ة، 

A'�ط ا�'�ة وA'�ط ا�^�[


ر�� � ر+� <
��� <�% أور         ����� ���

ت /�
��
ت �� �

  ��اء�� +�� ا����و


��� ����� ا��� ان ا��(
رآ�       ���
ت ,�>

�      U	

ت &� ا��/Z ا��,�
*�&�% ا���

�  �Fار%��	�
&��   (وا��%و�� ) �Nq%ات أ	
	��   (اrات إ Oو(

�              %�iJ��� 3ًF�R 
�� ا!ورو�� U�.�F و/�ً
�OMم ا
C,ا� �� X��,ا��

)   �F%)ا����د وا�� (
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2009 ��رس 254

	�ات  �� ���ع ا����� ا����� �����د ا��و� ������ت ا������!� ا��� ���ت وا�����ت   /ا�����تا�����"�– 

2009 ��رس  3-5ا�'�ه�ة، 

�!=J��3 ا���5ذ إ�G ا�

�ت  �
�*�
ءات /.
ع *�,���+�
 ا������
ت وا�Oإ

�ت    �
�*��1
ر &� *�,���+�
 ا������
ت وا�	�ا

�    
��5 ا��� 2��ت �5 34ل ا�%
�*�
ت �5  *���[ أ%6 *�,���+�
 ا������
ت وا�

در ��������

2009 ��رس 264

	�ات  �� ���ع ا����� ا����� �����د ا��و� ������ت ا������!� ا��� ���ت وا�����ت   /ا�����تا�����"�– 

2009 ��رس  3-5ا�'�ه�ة، 

     � K��� ,' ��: ا����H, ا<ر��ح ا���'', �3 ا���Nق ا���OP     /ُ�_/� ا��A�!Kت ا��
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\F%ق ا��
.,�
� 5��E5 ا������
ا�,��� ا���F�n �5 ا��


د ا!ورJ*��� ان ���
رة �5 ا �& \F%ق ا��
(2001-2004)و�� إ��
+�� ا��
���5 وا�,.
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2009 ��رس 274

	�ات  �� ���ع ا����� ا����� �����د ا��و� ������ت ا������!� ا��� ���ت وا�����ت   /ا�����تا�����"�– 

2009 ��رس  3-5ا�'�ه�ة، 

�ـ�ت����ا.


	��ا������ ا����

ر ا��%+��–RMا  �� 
�	�%ا*���� � i2010


ت��
ا!	
س ا��
���� ���� ا���
–��ا���اء�� �� ا�����ى ا!ورو


ن ا���دة–�r

–U	
ا��/Z ا��,

ا��%و��–

ا���������ا��.�رات �
�ت–
�*�
ءات /.
ع *�,���+�
 ا������
ت وا�Oإ

–��+�*��1
ر &� ��
ل *�,���+�
 ا������
ت وا�	�
�
ت ا������� �
�ت ا���


%5�2ا��(%وع –���ت  
�*�
ت �5 أ+I *���[ أ%6 *�,���+�
 ا������
ت وا�
 ا���

ا���
ء أ��U ا��Nq%ات•


دة ا!<�
ء•Fدون ز ��&
rت إ
�����

��� ا��� ���ت G H ا���(� X�0  P�"3 ا����ل �PI� G H �3 ا��� ���ت 8Aو��"�B�0 ا�ورو.>��ت
–ec.europa.eu/eurostat/icthttp://


