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l. I ntroduccién

El dominio de primer nivel correspondiente a Espafia es €l ".es'. Con la expansion de Internet en
Espafia 'y su utilizacion en € dmbito comercial, € ".es' ha cobrado una enorme importancia como
recurso a servicio del desarrollo de la Sociedad de la Informacién en Espafia e instrumento para la
aplicacion de las politicas gubernamentales en este &rea.

Impulsado por € rapido crecimiento de Internet en Esparia, € dominio ".es" ha registrado un fuerte
crecimiento en los Ultimos afos, situandose en 45.000 € nuimero de nombres de dominio
registrados bajo € ".es'. El dominio ".es" esta viviendo en la actualidad un proceso de reforma
orientado a sostener su crecimiento y explotar su potencial como impulsor del comercio electronico
y la Sociedad de la Informacion en Espafia.

Su gestion por una entidad pablicay su actuacidn en € marco de un conjunto de normas definidas
por e Estado hacen del ".es' un dominio singular. Su evolucién y caracteristicas se describen en
este escrito con arreglo a siguiente esquema:

- Evolucion de la gestion y caracteristicas principales del ".es".

- Sistema de asignacion de nombres de dominio bajo e ".es".

- Tasas aplicables por la asignacién de nombres de dominio bajo € ".es'.
- Relacion con la comunidad local de Internet.

- Referencias.

. Evolucion y caracteristicas principales del " .es"

El dominio ".es" fue delegado en abril de 1988 a Red Iris (Red de Interconexion de los Recursos
Informé&ticoS), la Red académica y de investigacion nacional, que es la ingtitucion encargada del
mantenimiento de la red telemdtica que interconecta los distintos centros universitarios y de
investigacion en Espafia. En 1994, Red Iris pasd a gestionarse por e Centro Superior de
Investigaciones Cientificas (CSIC), un organismo publico dependiente del Ministerio de Cienciay
Tecnologia.
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Hasta 1996, € ".es' fue un recurso fundamentalmente utilizado en el ambito académico, pues la
mayoria de los solicitantes de nombres de dominio bajo dicho indicativo eran universidades o
centros de investigacion. La atribucion de nombres de dominio se realizaba de forma gratuitay con
sujeciéon a unas normas muy rudimentarias de asignacion. Los nombres s asignaban conforme alos
principios de igualdad y de prioridad temporal.

En 1995, Internet empieza a utilizarse en Espaila como plataforma comercial, dando lugar a un
aumento exponencial de la demanda de nombres de dominio bajo €l ".es' por parte de empresasy
entidades no vinculadas a mundo académico. Para adecuar la gestion del ".es' a una demanda
mucho mayor, manteniendo la calidad del servicio prestado, Red Iris separd en 1996 la gestion del
Registro del resto de servicios prestados a la comunidad cientifica, fij6 unas tarifas para la
asignacion y mantenimiento anual de nombres de dominio y establecié unas normas mas completas
para € otorgamiento de nombres de dominio, ademas de adoptar nuevos procedimientos y
formularios para automatizar 10s procesos de gestion.

Pese a las mejoras introducidas, € incesante aumento de la demanda terminé por desbordar los
recursos de Red Iris y su propio ambito de actuacion, que es la prestacion de servicios a las
universidades y organismos de investigacion. El traspaso de las funciones del Registro (ES-NIC),
que venia siendo reclamado por Red Iris desde 1998, se produjo en el afio 2000, con la atribucion
de esta funcion a Ente Publico de la Red Técnica Espariola de Television (Retevision), un ente
publico adscrito por entonces, al Ministerio de Fomento. La resolucion del Secretario General de
Comunicaciones del Ministerio de Fomento de 10 de febrero de 2000, por la que atribuye a ente
publico Retevision la gestion del Registro se fundamentaba en la competencia del Ministerio de
Fomento para designar a 6rgano o autoridad competente para la gestion del Registro de nombres 'y
direcciones, reconocida en la normativa de desarrollo de la Ley 11/1998, de 24 de abril, General de
Telecomunicaciones en materia de numeracion.

El 21 de marzo de 2000, el Ministro de Fomento aprueba la Orden por la que se regula e sistema de
asignacion de nombres de dominio bajo € cddigo de pais correspondiente a Espafia (.es). Esta
norma recoge la normativa interna que venia aplicando €l ES-NIC desde 1996, si bien se introducen
algunas novedades, como la posibilidad de asignar mas de un nombre de dominio a una misma
organizacion y la atribucién de nombres de dominio a personas fisicas que sean titulares de
derechos de propiedad industrial. El fundamento juridico de la Orden de 21 de marzo de 2000 es €
Reglamento de desarrollo de la Ley General de Telecomunicaciones en lo que respecta a la
numeracion, que también atribuye a Ministerio de Fomento la competencia para regular los
sistemas de asignaciénde nombres de dominio bajo € ".es'.

La designacion del ente publico Retevision como gestor del ".es' se ratifica 'y eleva de rango
mediante la Ley 14/2000, de 29 de diciembre, de Medidas Fiscales, Administrativas y del Orden
socia, que cambia la denominacién y funciones del ente publico, Ilamado, desde entonces, entidad
publica empresarial Red.es. Esta sigue siendo un ente publico instrumental del Ministerio de
Ciencia y Tecnologia para la redlizacion de una serie de funciones relacionadas con las
telecomunicaciones y la sociedad de la informacion en Espafia, entre las que se encuentra la gestion
del Registro de nombres de dominio bajo € ".es". Junto a esta funcién, la Ley 14/2000 sefida que
Red.es participara en los 6rganos que coordinen la gestion de Registros de nombres de dominio en
ICANN o en la organizacion que la sustituya y que asesorara al Ministerio de Cienciay Tecnologia
en el Comité Asesor Gubernamental (GAC) de ICANN.

En el afio 2001, se aprueba una modificacién de la Orden de 21 de marzo de 2000 de caracter
técnico, para aclarar y corregir determinados conceptos que dificultaban e adecuado
funcionamiento del Registro y afectaban a la seguridad juridica de los usuarios.
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Al afio siguiente, se aprueban dos normas especialmente relevantes, e Estatuto de la entidad
publica empresarial Red.es 'y la Ley 34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la Sociedad de la
Informacion y de Comercio electrénico. El primero regula la organizacion y funcionamiento interno
de Red.es y la segunda establece, por vez primera, los principios o marco legal de actuacion del
Registro de nombres de dominio bajo e ".es'. Se regulan tanto los principios que han de guiar la
asignacion de nombres de dominio como las tasas que percibira Red.es por su atribucion y
renovacion anual. Al dotar a dominio ".es' de un soporte legal propio, la Ley 34/2002 desliga su
regulacion de la normativa sobre numeracion. Esta Ley prevé € desarrollo de los principios de
asignacion fijados en ella mediante un Plan Nacional de Nombres de Dominio, que se dictara a
propuesta de Red.es.

Dicho Plan ha-sideseraaprobado en el-afe-2003-pertabreve por una Orden del Ministro de Ciencia
y Tecnologia-de———de-febrere. El Plan, que inaugura una nueva etapa en la gestion del Registro,
con la apertura de las rormas de registro para favorecer una mayor satisfaccion de la demanda
existente, comenzara a aplicarse en los préximos meses. Iguamente, la norma por la que se
desarrolle la regulacion de la tasa aplicable establecera unas nuevas tarifas para los nombres de
dominio bgjo e ".es".

La evolucion descrita permite deducir algunas de las caracteristicas de la gestion del ".es', que, de
forma resumida, se exponen a continuacion:

- El dominio ".es" es un recurso publico que se administra en beneficio del interés gereral,
como sefidan los Principios para la delegaciéon y administracion de dominios territoriales
de primer nivel adoptados por el GAC (principio 5.3).

- El dominio ".es" es, ademas, un recurso de carécter estratégico para la plena incorporacion
de Espaiia a la Sociedad de la Informacion y € aprovechamiento de las ventgas que
derivan de ella. En este sentido, e fomento de la utilizacion del ".es' forma parte de las
politicas destinadas a favorecer el desarrollo de Internet y del comercio electronico en
Espafia.

- Las normas reguladoras de la actuacion del Registro, asi como las tasas que Red.es esta
autorizada a percibir por la asignacion y renovacion de nombres de dominio, estan
contenidas en normas aprobadas por € Parlamento y el Gobierno espafiol. Respetando
dichas normas especificas, asi como €l resto de las normas y reglamentos aplicables, Red.es
puede establecer los procedimientos y formularios necesarios para las operaciones
asociadas a Registro.

- La asignacion de nombres de dominio bajo € ".es" se realiza por €l Gobierno, a través de
una entidad publica (Red.es), sin animo de lucro, dependiente del Ministerio de Cienciay
Tecnologia.

- Existe, no obstante, una division de funciones y de "roles’ en cuanto a la asignacion de
nombres de dominio: el Parlamento yel Gobierno, por medio del Ministerio de Cienciay
Tecnologia, gercen la funcion normativa y de supervision del Registro, conservando la
potestad de revocar la designacion efectuada. La entidad publica empresarial Red.es asume
la gestion directa del Registro, lo que implica, en esencia, la aceptacion o denegacion de las
peticiones de asignacion y € mantenimiento de las bases de datos correspondientes a los
nombres registrados.

[Il.  Sistema de asignacion de nombres de dominio bajo € " .es"

La Ley 34/2002 no sblo ha elevado a rango legal los principios orientadores de la gestion del
dominio ".es", sino que ha propiciado € paso a un sistema renovado de asignacion de nombres de
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dominio, que se plasma en e Plan Nacional de Nombres de Dominio de Internet-recientermente
aprobado.

Hasta ahora, €l dominio ".es" habia estado sujeto a unas estrictas normas de asignacion con € fin de
evitar la "ciberocupacion” y proteger 1os intereses de los consumidores a una correcta identificacion
de las entidades que actian en Interret. El Plan Nacional de Nombres de Dominio trata de alcanzar
un equilibrio entre la seguridad y confianza que caracterizan a ".es' y laflexibilidad necesaria para
satisfacer la creciente demanda de asignacion de nombres de dominio e impulsar € desarrollo de
Internet en Espana.

Para ello, el Plan mantiene, en el segundo nivel bajo el ".es", los criterios de asignacion vigentes, si
bien incrementa € nuimero de legitimados para recibir la asignacién de nombres de dominio y
suaviza algunas de | as prohibiciores existentes. En € tercer nivel, elimina o reduce sustanciamente
los requisitos de asignacion bajo los subdominios que, por primera vez, se crean en € ".es'. De
éstos, los indicativos ".com.es’, ".nom.es" y ".org.es' se configuran como dominios "abiertos’, en
los que la asignacion se produce sin comprobacion previa de los requisitos exigibles. La asignacion
de nombres de dominio bajo € ".gob.es" y el ".edu.es" requiere, en cambio, la comprobacion previa

de las normas aplicables.

El Plan incluye varias medidas para contrarrestar el posible aumento de litigios que la introduccién
de dominios "abiertos’ puede conllevar. Asi, prevé la tramitacion de un procedimiento inicial de
registro o "sunrise period" para la asignacion de nombres de dominio bajo los indicativos ".com.es’,
".nom.es' y ".org.es" con caracter preferente alos titulares de nombres ya asignados bajo € ".es', a
los propietarios de denominaciones 0 marcas y a los organismos publicos. Asi mismo, regula las
causas de revocacion de nombres de dominio bgjo dichos indicativos, que podran hacerse valer a
través de un procedimiento rdpido y sencillo establecido por Red.es. En € futuro, se dispondra
igualmente de un sistema de resolucion extrajudicial de conflictos, para solucionar, sin precluir el
acceso a la via judicia, las disputas derivadas del uso de los nombres de dominio, como las
referidas a la vulneracion de derechos de propiedad industrial.

En e segundo nivel, solo pueden asignarse nombres de dominio que coincidan con € nombre y
apellidos dd solicitante, la denominacion completa de la organizacion 0 un acronimo
suficientemente representativo de la misma o que reproduzcan una marca o hombre comercial
debidamente registrado de que sea titular o licenciatario el solicitante. Deben respetarse, ademas,
ciertas prohibiciones, como las relativas a uso de toponimos y términos genéricos en la
construccion del nombre de dominio.

No obstante, se prevén algunas excepciones a las prohibiciones citadas. Asi, € Plan permite la
asignacion de nombres de paises a su respectiva representacion diplomética en Espafia. Los
nombres de unidades territoriales espanolas podran asignarse a la Administracion publica que
identifiquen, con la condicion de que éstos se empleen para la creacion de portales abiertos a la
expresion de las distintas instituciones publicas y privadas vinculadas a ese territorio. Los casos de
concurrencia de mas de una Administracion pablica con derecho a nombre se resuelven, en primera
instancia, mediante un procedimiento de conciliacion seguido, afalta de acuerdo, de un sorteo entre
las interesadas que presenten su solicitud durante €l periodo inicia de registro y, una vez abierto €

registro de nombres al publico en general, con arreglo a un criterio de prioridad tempora en la
solicitud, de modo que si e nombre estuviera ya asignado, € solicitante debera diferenciar €l

nombre con los prefijos o sufijos que determine la autoridad de asignacion.

Por su parte, los nombres compuestos por términos genéricos o su abreviatura podrén asignarse
mediante un procedimiento de licitacion publica cuando revistan un especia valor de mercado, o
mediante un procedimiento especial, cuando concurra un notable interés pablico en su asignacion.
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En este caso, Red.es podra someter la utilizacion del nombre de dominio a determinadas
condiciones.

L as decisiones de la entidad publica empresarial Red.es por |as que se deniegue la asignacién de un
nombre de dominio y, en general, los actos que dicte en €l gercicio de su actividad de gestiéon del
dominio “.es” sonsusceptibles de recurso administrativo, previo alavia jurisdiccional.

El Plan Nacional de Nombres de Dominio sélo admite como caracteres validos parala construccién
de nombres de dominio bajo el “.es’, las letras de |os alfabetos de |as lenguas espariolas, |os digitos
y e guion. No obstante, la “ii” y la “¢” no podran utilizarse hasta que estén operativos los
mecanismos de reconocimiento de caracteres multilingties en €l sistema de nombres de dominio de
Internet. A este respecto, e Plan anticipa que las personas que, para posibilitar la asignacion,

hubieran tenido que modificar su nombre de dominio, tendran preferencia para solicitar la
asignacion de nombres que incluyan dichas letras.

Es de destacar € giro que la nueva regulacién supone en la consideracion y funciones de los agentes
registradores. La introduccién de subdominios abiertos permite intensificar su participacion en las
labores de registro, elevandola a nivel de otros dominios territoriales y genéricos. Asimismo, se
fomentard su colaboracién en las funciones de comprobacion de los requisitos de asignacion de
nombres de dominio de segundo nivel y se potenciara su actuacion en € mercado como
comercializadores del “.es’. No obstante, los usuarios que o deseen pueden solicitar la asignacion
de nombres a Red.es sin la intervencion de los agentes registradores.

El dominio “.es’” se concibe como un indicativo identificativo del territorio espafiol, pues la
exigencia de alguna vinculacion con Espaiia favorece la confianza de los ciudadanos en el comercio
electronico, a determinar la sujecion al marco juridico espafiol del prestador de servicios. No
obstante, el vinculo exigido con € territorio espafiol es mucho mas estrecho en los nombres de
dominio de segundo nivel, pues mientras en éstos, se requiere que € interesado esté establecido,
tenga su residencia legal o haya abierto una sucursal en Espafia, para la asignacion de nombres de
dominio de tercer nivel, basta la existencia de intereses o vinculos de cuaquier naturaleza
(comerciales, culturales, sociaes...) con Espaia.

IV. Tasasaplicables por la asignacion de nombres de dominio bajo el " .es"

Al haberse atribuido a un ente publico la administracién del “.es’ y someterse a normas de Derecho
publico la asignacién de nombres de dominio bajo el citado indicaivo, la contraprestacion debida
por la asignacion de nombres de dominio tiene caracter tributario, debiendo regularse por una
norma estatal la cuantiay demés caracteristicas esenciales de la misma.

Como establece la normativa reguladora de las tasas (figura tributaria que se aplica en este caso), la
cuantia de la tasa exigible por la asignacion y mantenimiento de nombres de dominio se gjusta al

coste de realizacion de la actividad de registro. En este sentido, se ha previsto lafijacion de distintas
cuantias en funcion del nimero y complegjidad de las tareas de comprobacion previa que han de
efectuarse antes de la asignacién de un nombre de dominio.

Se tienen en cuenta, asi mismo, los precios cobrados por otros Registros cuando las condiciones de
asignacion son comparables a las contempladas en € Plan. De esta forma, se fijan unas tarifas muy
competitivas para los nombres de dominio de tercer nivel abiertos (“.com.es’, “.nom.es’ y
“.org.es’), y se favorece la presentacion de solicitudes a través de agentes registradores, mediante
una sustancial rebaja de las cuantias fijadas con carécter general. Dicha rebaja reflgja la reduccion
de los costes de gestion del Registro que deriva de la actuacion de |os agentes registradores.
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La configuracion de los precios de asignacion y renovacion como un recurso tributario no es obice
para gque la facturacion y cobro por los nombres de dominio asignados se efectien por medios
telematicos, evitando las demoras y 1os inconvenientes derivados del soporte papel.

V. Relacion con la comunidad local de I nternet

Las relaciones del gobierno, como regulador y supervisor, y de la entidad publica empresarial
Red.es, como gestora del dominio “.es’, con la comunidad Internet local (exceptuando al propio
gobierno) se canalizan através de distintos cauces.

En primer lugar, las normas reguladoras del “.es” o bien han sido aprobadas por e Parlamento,
maximo representante del pueblo espafiol, o bien han sido elaboradas con la participacion de las
entidades y asociaciones interesadas. En € caso d8l Plan Nacional de Nombres de Dominio, se
constituyd un grupo de trabajo con diversos expertos y representantes del sector para discutir su
disefio y se sometié a consulta publica e texto resultante para que cualquier ciudadano pudiera
formular comentarios a mismo.

El Plan prevé lainstauracion de un didogo abierto y fluido con la comunidad local de Internet para
debatir cuestiones que afecten a la gestion del “.es’, elaborar propuestas para la actualizacion del

Plan e intercambiar puntos de vista sobre los temas relativos a la coordinacion internacional del

sistema de nombres de dominio de Internet que incidan sobre e “.es’. El Consgo Asesor del

Gobierno en materia de telecomunicaciones y sociedad de la informacion servira como foro para €
mantenimiento de dicho didogo.

Como se ha comentado anteriormente, el Plan Nacional de Nombres de Dominio y las normas sobre
la tasa por asignacion y renovacion de nombres de dominio impulsan la participacion del sector
privado, personificado en la figura de los agentes registradores, en las tareas de registro y
promocién del “.es’.

VI. Referencias

a) Organosy organismos publicos:

- Red Iris: www.rediris.es

- Entidad publicaempresarial Red.es: www.red.es

- Registro delegado de Internet para Esparia (ES-NIC): www.nic.es
- Ministerio de Cienciay Tecnologia: www.mcyt.es

b) Normas:

- Resolucion del Secretario General de Comunicaciones del Ministerio de Fomento de 10 de
febrero de 2000, por la que se designa a ente publico de la Red Técnica Espafiola de
Television como autoridad competente para la gestion del Registro de los nombres de
dominio de Internet bajo & codigo de pais correspondiente a Espafia.

- Articulo 27.13 del Reglamento por el que sedesarrollael Titulo Il delaLey 11/1998, de 24
de abril, General de Telecomunicaciones, en lo relativo a la interconexion y a acceso a las
redes publicas y ala numeracion, aprobado por el Real Decreto 1651/1998, de 24 de julio.

- Orden de 21 de marzo de 2000, por la que se regula el sistema de asignacion de nombres de
dominio bajo el cddigo de pais correspondiente a Espafia (.es), tal como fue modificada por
la Orden de 12 de julio de 2001.
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Articulo 55 de la Ley 14/2000, de 29 de diciembre, de Medidas Fiscales, Administrativas y
del Orden Social: modificacion de la disposicion adicional sexta de la Ley 11/1998, de 24
de abril, General de Telecomunicaciones.

Real Decreto 164/2002, de 8 de febrero, por & que se aprueba € Estatuto de la entidad
publica empresarial Red.es.

Disposiciones adicional sexta y final segunda de la Ley 34/2002, de 11 de julio, de
Servicios de la Sociedad de la Informacion y de Comercio e ectrénico.

Proyecto de Ordende————de-febrero-de-2003; por la que se aprueba el Plan Nacional de |

Nombres de Dominio de Internet bajo € codigo de pais correspondiente a Espana (“.es’).




