Guatemala (indicativo de país +502)

Comunicación del 15.IX.2006:

La Superintendencia de Telecomunicaciones, Guatemala TC "Superintendencia de Telecomunicaciones, Guatemala" \f C \l "1" , anuncia que el siguiente nuevo plan de numeración nacional (NNP – National Numbering Plan) está en vigor en Guatemala.

•
Introducción

El plan de numeración para la República de Guatemala está dividido en dos grandes grupos: números geográficos y no geográficos.

Dentro de los números no geográficos están las series de números de tres (3), cuatro (4) y once (11) dígitos, así como los que se inician con los indicativos nacionales de destino (NDC – National Destination Code) para identificación de servicios móviles. 

Dentro de los números geográficos están los que se inician con los indicativos nacionales de destino (NDC) para identificación de servicios fijos.

Dentro de los números de tres (3) dígitos se encuentran los servicios de asistencia pública y códigos de operador. Los de cuatro (4) dígitos son para servicios de información del gobierno y entidades no lucrativas, información y asistencia de entidades comerciales, y códigos de operador. Asimismo, existen los números que se utilizan para la identificación de ciertos servicios y usuarios finales de telecomunicaciones.

En el cuadro siguiente se especifican las principales series de numeración:

	00
	Prefijo para realizar llamadas al exterior del país

	01XXX
	Reserva para servicios futuros

	10X
	Reserva para servicios futuros

	11X
	Se utiliza para servicios universales de uso público/asistencia pública, esto es, un único número que agrupa servicios similares, tal es el caso del número universal de emer​gencia, que se tiene previsto que agrupe el acceso a los servicios de la policía, bomberos, ambulancias y otras entidades que brinden servicios de emergencia sin fines de lucro

	12X
	Identifica los servicios de asistencia pública (emergencias)

	13X
	Se utiliza para la selección de código de operador de red comercial

	14X
	Se utiliza para la selección de código de operador de red comercial

	145X
	Se utiliza para la selección de código de operador de red comercial

	1459 XXX
	Se utilizan para el servicio «País directo»

	15XX
	Identifica los servicios de información de las entidades del gobierno y otras organiza​ciones sin fines de lucro

	16X
	Se utiliza para la selección de código de operador de red comercial

	17XX
	Identifica los servicios para publicidad, información, asistencia y servicios que ofrezcan distintas entidades comerciales

	18XX XXX XXXX
	Servicios de tarifación al destino

	1800 XXX XXXX
	Servicio de cobro revertido internacional

	1801 XXX XXXX
	Servicio de cobro revertido nacional

	19XX XXX XXXX
	Servicios de tarificación al origen

	1900 XXX XXXX
	Servicios internacionales de cobro especial al origen

	1901 XXX XXXX
	Servicios nacionales de cobro especial al origen


Indicativos nacionales de destino (NDC) y numeración para abonados

	De
	A
	Operador
	Comentarios

	(2) 000 0000
	(2) 199 9999
	Telefonía fija, zona metropolitana
	Reserva

	(2) 200 0000
	(2) 999 9999
	Telefonía fija, zona metropolitana
	

	(4) 000 0000
	(4) 999 9999
	Telecomunicaciones móviles
	

	(5) 000 0000
	(5) 999 9999
	Telecomunicaciones móviles
	

	(6) 000 0000
	(6) 199 9999
	Telefonía fija, zona metropolitana suburbana
	Reserva

	(6) 200 0000
	(6) 999 9999
	Telefonía fija, zona metropolitana suburbana
	

	(7) 000 0000
	(7) 199 9999
	Telefonía fija, zona interurbana
	Reserva

	(7) 200 0000
	(7) 859 9999
	Telefonía fija, zona interurbana
	

	(7) 860 0000
	(7) 866 9999
	Telefonía rural
	

	(7) 867 0000
	(7) 868 9999
	Telefonía fija, zona interurbana
	

	(7) 869 0000
	(7) 869 9999
	Telefonía rural
	

	(7) 870 0000
	(7) 999 9999
	Telefonía fija, zona interurbana
	

	(3) ABC XXXX
	
	
	Reserva

	(8) ABC XXXX
	
	
	Reserva

	(9) ABC XXXX
	
	
	Reserva


•
Clasificación de la numeración

Agrupación de la numeración – La numeración del plan nacional de numeración (NNP) se divide en dos grupos: los números geográficos y los números no geográficos. Por esta razón se hace necesario identificar los servicios según su naturaleza.

–
Números no geográficos

Son aquellos que no asocian un servicio, usuario o terminal telefónico, con la ubicación geográfica del mismo. Estos son:

(a)
Números que inician con el dígito 1 y que identifican varios servicios de telefonía como a continuación se enumeran:

•
asistencia pública (11X y 12X),

•
código de operador (13X, 14X, 145X, 16X),

•
código de operador para el servicio «País directo» (1459 XXX),

•
Información y asistencia de entidades de gobierno y organizaciones sin fines de lucro (15XX),

•
para fines comerciales (17XX), 

•
servicios con tarificación especial (1-8XX XXX XXXX y 1-9XX XXX XXXX).

(b)
Números cuya utilización está destinada para servicios de telecomunicaciones móviles y que se identifican con los indicativos nacionales de destino (NDC) 5 y 4, o cualquier otro indicativo nacional de destino (NDC) que la SIT determine. La estructura es la siguiente:

	Indicativo nacional de destino
	Número de abonado

	5
	ABC XXXX

	Número nacional


	Indicativo nacional de destino
	Número de abonado

	4
	ABC XXXX

	Número nacional


–
Números geográficos

Números cuya utilización está destinada para servicios de telecomunicaciones fijos y que se identifican con los indicativos nacionales de destino (NDC) 2, 6 y 7, dependiendo de la zona geográfica o cualquier otro Indicativo nacional de destino (NDC) que la SIT determine, teniendo en cuenta lo siguiente:

•
Zonas geográficas

–
Zona metropolitana: esta zona se identifica por el indicativo nacional de destino (NDC) 2 de acuerdo a lo siguiente:

	Indicativo nacional de destino
	Número de abonado

	2
	ABC XXXX

	Número nacional


La zona metropolitana incluye el municipio de Guatemala y parcialmente algunos municipios del departamento de Guatemala.

–
Zona metropolitana suburbana: esta zona se identifica por el indicativo nacional de destino (NDC) 6 de acuerdo a lo siguiente:

	Indicativo nacional de destino
	Número de abonado

	6
	ABC XXXX

	Número nacional


La zona metropolitana suburbana incluye las áreas de los municipios del departamento de Guatemala que se excluyen de la zona metropolitana.

–
Zona interurbana: esta zona se identifica por el indicativo nacional de destino (NDC) 7 de acuerdo a lo siguiente:

	Indicativo nacional de destino
	Número de abonado

	7
	ABC XXXX

	Número nacional


La zona interurbana incluye los departamentos de: Quetzaltenango, Huehuetenango, El Quiché, Totonicapán, Sololá, San Marcos, Retalhuleu, Sacatepéquez, Chimaltenango, Escuintla, Santa Rosa, Jutiapa, Suchitepéquez, El Petén, Izabal, Zacapa, Chiquimula, El Progreso, Jalapa, Alta Verapaz y Baja Verapaz.

•
Configuración del número

–
Número internacional

La configuración actual de la numeración internacional se especifica en la Recomen​dación UIT‑T E.164. De acuerdo a esta especificación el número internacional está constituido por un máximo de 15 dígitos de los cuales pueden utilizarse 15 – n cifras para el plan nacional de numeración (NNP), siendo «n» el número de cifras que corresponde al código de país (CC ‑ Country Code). Guatemala tiene asignado el código (CC) de país 502. En consecuencia se puede disponer de hasta 12 dígitos para la numeración nacional. El formato correspondiente al número internacional para Guatemala es el siguiente:

	Código de país
	Número nacional

	502
	Indicativo nacional de destino
ABC XXXX

	Número internacional


–
Prefijo de acceso internacional

El prefijo de acceso internacional para los usuarios en Guatemala es «00» (larga distancia internacional automática con presuscripción).

–
Número nacional del abonado

De acuerdo con la Recomendación UIT-T E-164, su estructura es la siguiente:

	NDC
	ABC XXXX

	Indicativo nacional de destino del número de abonado


En el presente plan se reconocen números nacionales geográficos y no geográficos.

Numeración para comunicaciones móviles para el sector marítimo – De acuerdo a las normas internacionales, establecidas por la UIT, un «código de identificación de estación de barco» está formado de 9 dígitos como se describe a continuación:

M I D XXX 0 0 0, donde:

MID (Maritime Identification Digits): representa los tres dígitos de identificación marítima de cada país. Para Guatemala el número de identificación es 332.

XXX: corresponde a los tres dígitos de identificación del barco con bandera de la República de Guatemala comprendido entre 0 y 9. Esta asignación la realiza la entidad autorizada de cada país.

000: son los tres últimos dígitos que forman parte del código de identificación de estación de barco.

El formato para estos servicios es el siguiente:

	Indicativo de país
	Identificación de barco

	332
	XXX 000

	Numeración para comunicaciones móviles para el sector marítimo
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