Benin (indicativo de país +229)

Comunicación del 23.VI.2005:

El Ministère de la Communication et de la Promotion des Technologies Nouvelles, Cotonou TC "Ministère de la Communication et de la Promotion des Technologies Nouvelles, Cotonou" \f C \l "1" , anuncia que, dada la saturación del anterior plan de numeración telefónico de seis (6) cifras, la República de Benin ha decidido cambiar el antiguo plan por un nuevo plan de ocho (8) cifras. Se ha fijado la fecha para el cambio del antiguo al nuevo plan para el viernes 16 de septiembre de 2005 a media noche.

Nuevo plan nacional de numeración telefónica de Benin

•
Introducción

La aplicación del nuevo plan de numeración de los servicios de telecomunicaciones de Benin tiene como objetivo establecer una estructura de numeración simple, que evite la escasez de números y las distorsiones causadas por la competencia y que permita la introducción de nuevos servicios.

Los siguientes son los requisitos del nuevo plan nacional de numeración telefónico:

–
Poner en funcionamiento un plan nacional de numeración (NNP – National Numbering Plan) con una estructura conforme a las normas internacionales.

–
Incrementar la capacidad de numeración de los operadores fijos y móviles.

–
Tener en cuenta la competencia en el mercado liberalizado de las telecomunicaciones.

–
Identificar fácilmente los servicios de telecomunicaciones.

–
Reservar capacidad de numeración para la introducción de nuevos servicios de telecomunicaciones y la llegada de nuevos operadores (series para la portabilidad de los números, ...).

–
Evitar en lo posible las operaciones de cambios de numeración, conservando la estructura actual de los números existentes.

Estructura del nuevo plan de numeración

•
Estructura general

	Primera cifra A
	Cifra(s) siguiente(s)
	Comentarios

	0
	0
	Prefijo de acceso internacional

	0
	X / XY
	Reservado para uso futuro (selección del operador, ...)

	1
	XY / XYZ
	Servicios de asistencia a los clientes, servicios de urgencias, servicios sociales, servicios de salud y otros servicios

	2
	BPQMCDU
	Números geográficos (operador(es) de red(es) fija(s))

	3, 4, 5, 6
	BPQMCDU
	Reservados para uso futuro

	7
	XYZ
	Números cortos para el acceso a servidores y servicios de valor añadido

	8
	BPQMCDU
	Números largos para el acceso a los servicios de valor añadido y a los operadores de servicios

	9
	BPQMCDU
	Números no geográficos (operadores de redes móviles)


•
Estructura detallada

	Serie 0:   Prefijos de acceso

	Números
	Comentarios

	00
	Prefijo de acceso internacional (no se modifica)

	0X o 0XY
	Reservado para uso futuro (selección del operador, ...)


	Serie 1:   Servicios de urgencias y de asistencia

	Números
	Comentarios

	10Y o 10YZ
	Se reserva (1)

	11Y:
	Servicios de protección civil, de seguridad 

	117
	Servicio de urgencias – Policía 

	118
	Servicios de urgencias – Bomberos

	12Y:
	Servicios del operador OPT:

	120
	Internacional semiautomático

	122
	Informaciones 

	123
	Reclamos 

	124
	Actel

	125
	Interurbano semiautomático 

	Otros números de tres cifras
	Se reservan

	13Y, 14Y, 15Y o 13YZ a 15YZ
	Se reserva (1)

	16Y:
	Servicios sociales

	160
	Brigada de menores 

	Otros números de tres cifras
	Se reservan

	17Y a 19Y o 17YZ a 19YZ
	Se reserva (1)

	(1)   En caso de ser necesario, en el futuro estas series podrán estructurarse con cuatro (4) cifras.


	Serie 2:   Números geográficos (redes fijas)

	Números
	Comentarios

	AB
	PQMCDU
	

	20
	XXXXXX
	Zona geográfica de Ouémé, Planicie 

	21
	XXXXXX
	Zona geográfica del litoral, Atlántico 

	22
	XXXXXX
	Zona geográfica de Mono, Couffo, Zou, Collines 

	23
	XXXXXX
	Zona geográfica de Atacora, Donga, Alibori, Borgou 

	24 a 29
	XXXXXX
	Se reservan


	Series 3, 4, 5, 6:   Reservados (en la actualidad no están asignados estos números)

	
	
	


	Serie 7:   Números cortos para el acceso a los servidores y servicios de valor añadido

	Números
	Comentarios

	70YZ, 71YZ, 72YZ
	Números cortos (con cobro)

	73YZ, 74YZ, 75YZ
	Números cortos (gratuitos)

	76YZ a 79YZ
	Se reservan


	Serie 8:   Números largos para el acceso a los servicios de valor añadido y a los operadores de servicios 

	Números
	Comentarios

	AB
	PQMCDU
	

	80
	XXXXXX
	Números largos para el acceso a los servicios (proveedores de Internet, servicio prepago, videotexto, ...)

	81
	XXXXXX
	Reservados para los servicios de valor añadido (números verdes, azules, ...)

	82 a 84
	XXXXXX
	Se reservan

	85
	XXXXXX
	Prestatarios de servicios (incluidos los «operadores virtuales»)

	86 a 89
	XXXXXX
	Se reservan


	Serie 9:   Números no geográficos (redes móviles)

	Números
	Comentarios

	AB
	PQMCDU
	

	90
	XXXXXX
	Libercom:
PQ actuales

	93
	XXXXXX
	BBCom:
PQ actuales

	95
	XXXXXX
	Telecel:
PQ actuales 

	97
	XXXXXX
	BéninCell:
PQ actuales 

	91, 92, 94,
96, 98, 99
	XXXXXX
	Se reservan


•
Comentarios

Las modificaciones que se proponen tienen como fin clasificar por categorías los números del plan nacional de numeración telefónica de Benin de manera que:

–
En el futuro se pueda administrar de manera individual cada categoría: modalidades de asignación, tasa, etc.

–
Los usuarios puedan identificar fácilmente la naturaleza de un servicio de telecomunica​ciones.

Serie 0

–
Se seguirá utilizando el prefijo internacional «00» para indicar que las cifras subsiguientes son el indicativo de país en una comunicación internacional.

–
Mediante los números que comienzan por un «0» seguido por X, o XY (donde X es diferente de «0») se podrá seleccionar posteriormente el operador (encaminador) de comunicaciones nacionales o internacionales.

Serie 1

–
Los servicios especiales se definen utilizando tres (3) cifras. En caso de ser necesario, se podrán subdividir algunas series reservadas para que tengan cuatro (4) cifras. Se clasificarán los números de los servicios de acuerdo con la naturaleza del servicio; por ejemplo, existirá una serie de números para los servicios de protección civil y de seguridad, otra serie para los servicios sociales, otra para los servicios de salud, etc.

Serie 2

–
Los números que comienzan por «2» son los denominados números geográficos que se utilizan para comunicarse directa o indirectamente con puntos de terminación de los equipos conectados a la red de telecomunicaciones fija. Se definen estos números con ocho (8) cifras en vez de las seis (6) que se utilizaban anteriormente.

–
Se cuenta con una disponibilidad de diez millones de números en esta serie.

Series 3, 4, 5, 6

–
Se reservan los números que comienzan por «3», «4», «5», «6» para usos futuros.

–
Se han reservado 40 millones de números.

Serie 7

–
Los números que comienzan por «7» son números cortos de cuatro (4) cifras que se reservan para el acceso a servidores y a servicios de valor añadido (servicio de prepago, servidores de información, ...).

–
Se dispone de diez mil números en esta serie.

Serie 8

–
Se reservan los números que comienzan por «8» para el acceso a servicios de valor añadido (servidores de Internet, videotexto, otros servicios tipo «números verdes, azules, etc.») y a los prestatarios de los servicios (tipo «operadores virtuales», por ejemplo). Estos números poseen ocho (8) cifras.

–
Se dispone de diez millones de números en esta serie.

Serie 9

–
Se utilizan los números que comienzan por «9» para la comunicación directa o indirecta con los puntos de terminación, los equipos o los servicios de la red de telecomunicaciones móviles. Estos números poseen ahora ocho (8) cifras en vez de las seis (6) cifras que poseían anteriormente.

–
Se dispone de diez millones de números en esta serie.

•
Nuevo plan de numeración

En el siguiente cuadro se definen los nuevos números utilizados en cada serie de numeración, así como su correspondencia con los números antiguos.

	Serie 0:   Prefijos de acceso

	Servicio
	Número antiguo
	Número nuevo

	Prefijo de acceso internacional
	00
	00

	0X y 0XY reservados
	
	


	Serie 1:   Servicios de urgencias y de asistencia

	Servicio
	Número antiguo
	Número nuevo

	Se reservan 10Y o 10YZ
	
	

	Servicios de protección civil, de seguridad (11Y):
	
	

	Servicio de urgencias – Policía
	17
	117

	Servicio de urgencias – Bomberos
	18
	118

	Servicios de la operadora OPT (12Y):
	
	

	Internacional semiautomático 
	10
	120

	Información
	12
	122

	Reclamos
	13
	123

	Actel
	14
	124

	Interurbano semiautomático
	15
	125

	13Y, 14Y, 15Y o 13YZ a 15YZ reservados
	
	

	Servicios sociales (16Y):
	
	

	Brigada de menores
	16
	160

	17Y a 19Y o 17YZ a 19YZ reservados
	
	


	Serie 2:   Números geográficos (redes fijas)

	Destino
	Número antiguo
	Número nuevo

	Ouémé, Planicie:
	
	

	Ongala
	21 XXXX
	20 21 XXXX

	Kandiévé
	22 XXXX
	20 22 XXXX

	Sèmè
	24 XXXX
	20 24 XXXX

	Pobè, Kétou
	25 XXXX
	20 25 XXXX

	Sakété, Igolo
	26 XXXX
	20 26 XXXX

	Adjohoun
	27 XXXX
	20 27 XXXX

	Celular fijo
	29 XXXX
	20 29 XXXX

	Litoral, Atlántico:
	
	

	Cadjehoun
	30 XXXX
	21 30 XXXX

	Ganhi
	31 XXXX
	21 31 XXXX

	Jéricho
	32 XXXX
	21 32 XXXX

	Akpakpa
	33 XXXX
	21 33 XXXX

	Ouidah
	34 XXXX
	21 34 XXXX

	Godomey
	35 XXXX
	21 35 XXXX

	Abomey-Calaci
	36 XXXX
	21 36 XXXX

	Allada
	37 XXXX
	21 37 XXXX

	Kouhounou Fixe
	38 XXXX
	21 38 XXXX

	Celular fijo
	39 XXXX
	21 39 XXXX

	Radiomarítimo
	73 6XXX
	21 73 6XXX

	Mono, Couffo, Zou, Collines:
	
	

	Lokossa
	41 XXXX
	22 41 XXXX

	Come
	43 XXXX
	22 43 XXXX

	Dogbo
	46 XXXX
	22 46 XXXX

	Fixed cellular 
	49 XXXX
	22 49 XXXX

	Abomey
	50 XXXX
	22 50 XXXX

	Bohicon
	51 XXXX
	22 51 XXXX

	Covè
	52 XXXX
	22 52 XXXX

	Dassa-Zoumé
	53 XXXX
	22 53 XXXX

	Savalou
	54 XXXX
	22 54 XXXX

	Savè
	55 XXXX
	22 55 XXXX

	Celular fijo
	59 XXXX
	22 59 XXXX

	Atacora, Donga, Alibori, Borgou:
	
	

	Parakou
	61 XXXX
	23 61 XXXX

	Nikki, Ndali
	62 XXXX
	23 62 XXXX

	Kandi, Gogounou, Ségbana
	63 XXXX
	23 63 XXXX

	Banikoara
	65 XXXX
	23 65 XXXX

	Malanville
	67 XXXX
	23 67 XXXX

	Djougou
	80 XXXX
	23 80 XXXX

	Natitingou
	82 XXXX
	23 82 XXXX

	Tanguiéta
	83 XXXX
	23 83 XXXX


	Serie 7:   Números cortos para el acceso a los servidores y servicios de valor añadido

	Servicio o destino
	Número antiguo
	Número nuevo

	Números cortos (gratuitos)
	
	

	Téléplus
	730000
	7300

	Dialog
	7329
	7329

	Novaplus
	733
	7333

	Nasuba
	750000
	7500


	Serie 8:   Números largos para el acceso a los servicios de valor añadido y a los operadores de servicios

	Servicio o destino
	Número antiguo
	Número nuevo

	80 P XXXXX: números largos para el acceso a los servicios (proveedor de Internet, servidores de información, ...)
	
	

	Se reservan: 80 0 XXXXX
	
	

	Proveedor de Internet: 80 1 XXXXX
	
	

	Internet OPT
	731212
	80 1 00000

	DDARIG
	306212
	80 1 00001

	Firstnet
	315110
	80 1 00002

	Sobiex
	314319
	80 1 00003

	EIT KMK
	312323
	80 1 00004

	Se reservan: 80 2 a 80 6 XXXXX
	
	

	80 7 XXXXX: servidores de información, videotexto
	
	

	N.° Videotexto 1
	761000
	80 7 61000

	N.° Videotexto 2
	761400
	80 7 61400

	N.° Videotexto 3
	761500
	80 7 61500

	N.° Videotexto 4
	761700
	80 7 61700

	Se reservan: 80 8 a 80 9 XXXXX
	
	

	81 P XXXXX: reservados para los servicios de valor añadido (números verdes, azules, ...)
	
	

	82 a 84 P XXXXX: reservados
	
	

	85 P XXXXX: operadores del servicio (incluidos los «operadores virtuales»)
	
	

	Nàsuba
	75XXXX
	85 7 5XXXX

	Nàsuba
	78XXXX
	85 7 8XXXX

	Se reservan: 86 a 89 P XXXXX
	
	


	Serie 9:   Números no geográficos (redes móviles)

	Destino
	Número antiguo
	Número nuevo

	LIBERCOM
	01 XXXX
	90 01 XXXX

	
	02 XXXX
	90 02 XXXX

	
	03 XXXX
	90 03 XXXX

	
	04 XXXX
	90 04 XXXX

	
	66 XXXX
	90 66 XXX X

	
	90 XXXX
	90 90 XXXX

	
	91 XXXX
	90 91 XXXX

	
	92 XXXX
	90 92 XXXX

	
	93 XXXX
	90 93 XXXX

	
	94 XXXX
	90 94 XXXX

	BBCOM
	14 XXXX
	93 14 XXXX

	
	20 XXXX
	93 20 XXXX

	
	23 XXXX
	93 23 XXXX

	
	70 XXXX
	93 70 XXXX

	
	74 XXXX
	93 74 XXXX

	
	99 XXXX
	93 99 XXXX

	TELECEL
	05 XXXX
	95 05 XXXX

	
	06 XXXX
	95 06 XXXX

	
	15 XXXX
	95 15 XXXX

	
	28 XXXX
	95 28 XXXX

	
	40 XXXX
	95 40 XXXX

	
	42 XXXX
	95 42 XXXX

	
	45 XXXX
	95 45 XXXX

	
	56 XXXX
	95 56 XXXX

	
	71 XXXX
	95 71 XXXX

	
	79 XXXX
	95 79 XXXX

	
	81 XXXX
	95 81 XXXX

	
	84 XXXX
	95 84 XXXX

	
	85 XXXX
	95 85 XXXX

	
	86 XXXX
	95 86 XXXX

	
	95 XXXX
	95 95 XXXX

	
	96 XXXX
	95 96 XXXX

	SPACETEL (AREEBA)
	07 XXXX
	97 07 XXXX

	
	08 XXXX
	97 08 XXXX

	
	09 XXXX
	97 09 XXXX

	
	13 XXXX
	97 13 XXXX

	
	44 XXXX
	97 44 XXXX

	
	47 XXXX
	97 47 XXXX

	
	48 XXXX
	97 48 XXXX

	
	57 XXXX
	97 57 XXXX

	
	58 XXXX
	97 58 XXXX

	
	60 XXXX
	97 60 XXXX

	
	64 XXXX
	97 64 XXXX

	
	68 XXXX
	97 68 XXXX

	
	69 XXXX
	97 69 XXXX

	
	72 XXXX
	97 72 XXXX

	
	76 XXXX
	97 76 XXXX

	
	77 XXXX
	97 77 XXXX

	
	87 XXXX
	97 87 XXXX

	
	88 XXXX
	97 88 XXXX

	
	89 XXXX
	97 89 XXXX

	
	97 XXXX
	97 97 XXXX

	
	98 XXXX
	97 98 XXXX


Contacto:

M. Fréjus Bocco
Ministère de la Communication et de la Promotion des Technologies Nouvelles
COTONOU
Bénin
Tel:
+229 315 729 (A partir del 16.IX.2005,   Tel:
+229 2131 5729)
Fax:
+229 315 931 (A partir del 16.IX.2005,   Fax:
+229 2131 5931)
E-mail:
sg@communication.gouv.bj
