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LOGROS EN EL AMBITO DE LAS TELECOMUNICACIONES E
INICIATIVAS DE LA KPTC EN EL PERIODO DE 1994-1998

1 Introduccion

Las tel ecomuni caciones son una herramienta para el desarrollo, y Kenya lo hatenido en cuenta en
sus planes de tel ecomunicaciones. A tal fin, hallevado a cabo una politica explicita para mejorar 10s
servicios de tel ecomunicaciones en el pais, especialmente en |as zonas rurales.

A continuacion se muestran algunos logros e iniciativas de Kenyaen el ambito de las
tel ecomuni caciones.

2 Logros

Niveles de penetracion 1994 1997 1998

(Previsones)

Total de conexiones de lineas de central 228 522 269 773 332 681
directas (DELS)
DELS por 100 habitantes 0,89 0,99 1,1
Nivel es de automatizacion en % 93,8 95,4 96,3
Zonasrurales (en las que vive e 80% de la poblacidn)
DELS.........co o
DELS.........co e

- Este documento se imprime en un niimero limitado de gjemplares, por razones de economia. Por tanto, se ruegaalos -
participantes los Ileven consigo a la reunidn ya que no podran disponer de otros adicionales.
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El porcentaje de |os sistemas digitales implantados por la KPTC tanto en la parte de transmision
como en la parte de conmutacion de lared es el siguiente:

1994 1998
Central Aproximadamente 48% Aproximadamente 60%
Transmision Aproximadamente 85% Aproximadamente 50%

3 Telecomunicaciones internacionales

Durante este periodo, Kenya puso en marcha una segunda central cabecera de lineainternaciona y
una estacion terrena en Kericho, en € oeste del pais, como empl azamiento y encaminamiento
complementarios a satélite 63 de la region del Océano indico. En este lugar se encuentra también un
centro de comunicaciones VSAT para comunicaciones de datos y voz, que se puso en
funcionamiento en 1997, y cuya finalidad es mejorar |as comuni caciones de datos dentro y fuera de
Kenya.

4 Preparacion para un entorno competitivo

LaKPTC, el organismo estatal autorizado para explotar y proporcionar servicios de

tel ecomuni caciones en Kenya, ha tomado medidas preparatorias para el entorno competitivo, las
cuales se someteran ala aprobacion del Gobierno. Durante este periodo se han tomado |as siguientes
iniciativas especificas.

Reorganizacion y reestructuracion para crear un entorno orientado al cliente, es decir, creacion de un
Departamento Comercial, ademas de unidades comerciales, que se encargue de gestionar empresas

especiales.

Revision de laley de la KPTC para permitir la separacion de la entidad de Correosy
Telecomuni caciones en cuatro sectores distintos:

- Telekom Kenya

- Posta Kenya

- National Communications of Kenya (Comunicaciones nacionales de Kenya)

- Secretaria de Politica de las Tel ecomuni caciones, que pertenecerd al Ministerio de
Transportes y Comunicaciones.

En la actualidad esta en marcha el proceso de promulgacion de la nueva ley.

5 Conclusion

En el periodo de 1994-1998, Kenya hallevado a cabo agjustes estructurales similares alos de otros
paises. Se espera que estos cambios produzcan un crecimiento alln més rapido en € ambito de las
tel ecomuni caciones.
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