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Informes sobre las Cuestiones y Recomendaciones
de las Comisiones de Estudio 1y 2 del UI'T-D
Edicion 2001

Cuestion 7/1 — Acceso/servicio universal — Informe final

Este informe final da una percepcion general de los distintos métodos para implementar y financiar el
acceso/servicio universal. Tiene como objetivo guiar a los paises en desarrollo para que consigan
alcanzar los objetivos previstos.

Cuestion 9/2 — Identificar las Cuestiones de las Comisiones de Estudio de los Sectores UIT-T y
UIT-R que presentan un interés especial para los paises en desarrollo

— Recomendacion UIT-D 13 — Utilizacion eficaz del servicio de aficionados en la mitigacion de
catastrofes y las operaciones de socorro en caso de catastrofe, 2001

En la presente Recomendacion se invita a las administraciones de telecomunicaciones a incluir los
servicios de aficionados en sus planes nacionales en caso de catdstrofe y a cooperar mas estrechamente
con las organizaciones de radioaficionados y de socorro en estos casos.

— Informe — Identificar las Cuestiones de las Comisiones de Estudio de los Sectores UIT-T y
UIT-R que presentan un interés especial para los paises en desarrollo ¢ informar a
éstos sistematicamente mediante informes anuales de la situacion del estudio de las
Cuestiones, a fin de facilitar la contribucion de aquéllos al examen de las mismas y,
en ultima instancia, que se beneficien de su resultado en el momento apropiado

Este informe abarca algunas Cuestiones de los Sectores UIT-T y UIT-R que presentan un interés espe-
cial para los paises en desarrollo, y refleja la situacion del estudio de estas Cuestiones, referentes
principalmente al mantenimiento, la adquisicion de datos de propagacion, la gestion del espectro, la
proteccion de las instalaciones y equipos de telecomunicaciones, las tarifas telefonicas internacionales
y la contabilidad.

Cuestion 13/1 — Promocion de la infraestructura y utilizacion de Internet en los paises en desarrollo

Internet es difusamente, si no universalmente, reconocida como la tecnologia prototipo de la era sur-
gente de la informacidn, con un vasto potencial para reformar y transformar las maneras en las cuales
la gente organiza su vida, interactua con los otros y participa en varias esferas de la sociedad. Esta
publicacion trata del uso actual y potencial de Internet en los paises en desarrollo.

Cuestion 14/2 — La telemedicina y los paises en desarrollo: La leccion aprendida

Esta resefa resume las experiencias ganadas a partir de varias misiones y proyectos pilotos iniciados y
efectuados por la BDT junto con otros asociados. Ella describe también los problemas comunes y mas
urgentes en los paises en desarrollo que podrian ser mitigados por el uso de la telemedicina.

Cuestion 16/2 — Manual sobre comunicaciones de socorro en situaciones de catastrofe

Esta publicacion es una guia para los implicados en la asistencia humanitaria utilizando las telecomu-
nicaciones para mitigar los efectos de las catastrofes. Consta de tres partes: la Parte 1 estd destinada a
quienes toman decisiones politicas; la Parte 2 es un manual operacional que ayuda a selecccionar los
recursos apropiados incluidos los servicios de radioaficionados; la Parte 3 es un anexo técnico. Se
incluye una amplia bibliografia para dirigir al lector a fuentes de informacién adicionales.



Cuestion 16/2 — Manual sobre nuevas tecnologias y nuevos servicios

Fasciculo1l  — Nuevas tecnologias que sustentan nuevas redes

El objetivo del Fasciculo 1 es informar al lector sobre las ultimas tecnologias aplicadas al soporte de
nuevas redes y nuevos servicios digitales. El Fasciculo 1 se refiere a tecnologias tales como la de fibra
optica, sistemas de relevadores radioeléctricos digitales, sistemas moviles y por satélite, conmutacion
digital y nuevos sistemas de sefializacion, técnicas de sincronizacion, tranmision digital incluida la de
red de acceso y tecnologia ATM.

Fasciculo2 - Redes y servicios digitales

El Fasciculo 2 tiene como finalidad proporcionar una visién general de las redes y los servicios en el
entorno cambiante de las telecomunicaciones, presentando las caracteristicas y capacidades generales
que diversas redes y servicios ofrecen al mercado, sin referirse a los detalles técnicos que son objeto
de normalizacion. Las redes y los servicios examinados cumplen, por lo general, las Recomendaciones
pertinentes de la UIT.

Fasciculo4  — Redes y servicios digitales de radio y television

Una amplia gama de sistemas de equipos de television digital, adecuados para la radiodifusion por
satélite, por cable o por tierra, han sido ya desarrollados e implantados en numerosos paises. Deberan
estudiarse detenidamente todos los aspectos de la cuestion, para hacer posible una transicion sin
alteraciones de la radiodifusion analogical a la digital.

El Fasciculo 4 pretende facilitar la toma de decisiones en los paises en desarrollo sobre sistemas y
estrategias a adoptar en materia de redes y servicios de radio y television digitales.

Precio Papel/Libreria electrénica Numeros de articulos
Informes sobre las Estados )
CueStiOIleS y Miembrosy Faises
Recomendaciones Catalogo™ | Miembros de menos Espaiiol Inglés Francés
los Sectores adelantados
_15% -80%
Cuestion 7/1 56.— 19141 19139 19140
Cuestion 9/2
Rec. UIT-D 13 11.- 19144 19142 19143
Cuestion 9/2
Informe 14— 19147 19145 19146
Cuestion 13/1 38— 19150 19148 19149
Cuestion 14/2 56.— 19153 19151 19152
Cuestion 16/2 98.— 19160 19154 19155
Cuestion 16/2 [1] 116.— 19164 19161 19163
Cuestion 16/2 [2] 144.— 19169 19165 19167
Cuestion 16/2 [4] 56.— 19173 19170 19172
Coleccion completa 589.— 19176 19174 19175

Libreria electronica: Precio unico
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Acuerdo de Licencia y Formulario de suscripcion

UIT en linea — Servicio de suscripcion

1. Partes

Las Partes en el presente Acuerdo de Licencia (en lo sucesivo, «el Acuerdo») son el «Cliente» como titular de la
licencia, y la Unidn Internacional de Telecomunicaciones («UIT»), como expedidor de la licencia. El presente
Acuerdo, una vez recibido por la UIT con la firma del Cliente, surtird efecto para ambas Partes a partir de la
fecha en que la UIT suministre la(s) clave(s) de acceso.

2. Servicio

El servicio en linea («Servicio») suministrado por la UIT al Cliente esta sujeto a los términos y condiciones del
presente Acuerdo e incluye:

a) el acceso en linea a los «Informes sobre las Cuestiones y Recomendaciones de las Comisiones de Estudio 1
y 2 del UIT-Dw, por el (los) Usuario(s) autorizado(s);

b) una «Clave de acceso» que protege el acceso al Servicio; y

¢) un «Servicio de ayuda» («Helpdesk») al que puede dirigirse el Cliente si necesita asistencia.
3. Definiciones

3.1 Cliente y Usuario autorizado

En el contexto del presente Acuerdo, los términos siguientes tendran el significado que se indica a continuacion:

a) El Cliente es una persona natural o juridica dotada de personalidad juridica propia que ha firmado este
Acuerdo de Licencia de la UIT.

b) Un Usuario autorizado es una persona designada por el Cliente para acceder al Servicio, durante el periodo
de suscripcion.

3.2 Tipos de licencia

El Acuerdo de Licencia puede establecerse para una licencia de usuario Unico o multiusuario, de conformidad
con los términos y condiciones de este Acuerdo.

a) Licencia de usuario individual: el acceso a los «Informes sobre las Cuestiones y Recomendaciones de las
Comisiones de Estudio 1 y 2 del UIT-D» en linea estd autorizado mediante una sola clave de acceso.

b) Licencia multiusuario: el acceso a los «Informes sobre las Cuestiones y Recomendaciones de las
Comisiones de Estudio 1 y 2 del UIT-D» en linea esta autorizado para multiples usuarios con las claves de
acceso proporcionadas para cada Usuario autorizado. Los nombres y direcciones de los Usuarios
autorizados deben especificarse en el Formulario de suscripcion que figura al final de este Acuerdo y que
forma parte de éste.



4, Alcance de la Licencia

El Cliente recibe de la UIT una licencia no exclusiva y no transferible para la utilizacion del Servicio por cada
Usuario autorizado, con arreglo a las condiciones estipuladas en este Acuerdo. El Cliente no adquiere ningun
derecho de autor, ni de propiedad sobre el Servicio o sobre su contenido, ni sobre parte alguna del mismo, y
todos estos derechos seguiran perteneciendo a la UIT.

a) El Cliente puede utilizar el Servicio hasta la expiracion del presente Acuerdo (véase el articulo 9).

b) El Cliente puede permitir a cada Usuario autorizado telecargar e imprimir los «Informes sobre las
Cuestiones y Recomendaciones de las Comisiones de Estudio 1 y 2 del UIT-D», o partes de los mismos
dentro de los locales fisicos donde el Usuario autorizado tiene sus oficinas, para su utilizacion de la manera
estipulada en el aviso sobre derechos de autor (véase el articulo 5).

c¢) La utilizacion del Servicio esta limitada al (los) Usuario(s) autorizado(s) y no se extiende a sus filiales y
sucursales del Cliente, a las empresas matrices y subcontratistas, ni a cualquier otra entidad conexa o
afiliada.

d) Esta estrictamente prohibido telecargar o transferir las informaciones a una base de datos situada en una red
de acceso publico.

e) El Cliente no podréa vender, ceder ni alquilar el Servicio o parte de éste.

5. Aviso sobre derechos de autor

Las publicaciones de la Unién Internacional de Telecomunicaciones (UIT) estan protegidas por la legislacion
internacional de la propiedad intelectual y las normas comerciales internacionales. No puede duplicarse su
contenido ni partes del mismo para la venta o distribucion exterior por parte del Cliente, pero éste puede
utilizarlo para:

a) participar en la labor de la UIT; o
b) participar en labor de los organismos de normalizaciéon que elaboran normas conexas;
c) orientar el desarrollo e implementacion del producto o servicio del Cliente; y

d) complementar la documentacion asociada con un producto o servicio del Cliente.

En consecuencia, las precedentes disposiciones del presente aviso sobre derechos de autor se aplican al Servicio
objeto del presente Acuerdo. No obstante, dentro del marco del presente Acuerdo las mismas seran reemplazadas
automaticamente por cualquier nuevo aviso de derechos de autor que publique la UIT, en cuyo caso ésta
facilitara de inmediato al Cliente un ejemplar del mismo.

6. Garantia limitada

La UIT garantiza la adecuada disponibilidad de los «Informes sobre las Cuestiones y Recomendaciones de las
Comisiones de Estudio 1 y 2 del UIT-D» en el Servicio.

La UIT no garantiza que el Servicio o el método de acceso escogido por el usuario funcionen ininterrum-
pidamente o sin errores.

Si el Cliente no puede utilizar el Servicio, debera proporcionar a la UIT una descripcién detallada de los
problemas que ha encontrado, en el plazo mas breve posible después de haber recibido la(s) clave(s) de acceso.

Aunque el Servicio se ha elaborado con un grado razonable de atencidon y aunque no hay indicaciones ni motivos
para pensar que existan inexactitudes o vicios en el Servicio, LA UIT RECHAZA FORMALMENTE CON RELACION
A ESTE SERVICIO CUALQUIER OTRA GARANTIA EXPLICITA O IMPLICITA, INCLUIDAS, PERO NO EXCLUSI-
VAMENTE, LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIABILIDAD E IDONEIDAD PARA UN FIN DETERMINADO.

7. Ausencia de responsabilidad por posibles dafios

En ningtn caso sera responsable la UIT de los dafios de cualquier naturaleza (incluidos, sin limitacion, los dafios
causados por lucro cesante, interrupcion de la actividad comercial, pérdida de informacion u otras pérdidas
pecuniarias) resultantes del uso de este Servicio, aun cuando se haya informado a la UIT de la posibilidad de
dichos dafios.



8. Periodo de suscripcion

El periodo de suscripcion y, por ende, la duracion del presente Acuerdo son de un afio desde la fecha en que la
UIT proporciona la(s) clave(s) de acceso al Cliente por correo. La UIT sélo proporcionara la(s) clave(s) de
acceso una vez que haya recibido el presente Acuerdo de Licencia firmado y el pago del precio de la suscripcion.

9. Expiracion

El Servicio expirara automaticamente al finalizar el periodo de suscripcion. Sin embargo, la UIT tiene el derecho
discrecional de no renovar el presente Acuerdo e informara al Cliente en consecuencia. Asimismo, la UIT se
reserva el derecho de dar por terminado unilateralmente el Acuerdo en cualquier momento si, a juicio suyo, el
Cliente ha incumplido cualquiera de sus disposiciones materiales, y comunicara al Cliente dicha decision.

10. Solucion de controversias

Toda controversia entre las Partes dimanante del presente Acuerdo o en relaciéon con el mismo, que no pueda
resolverse amistosamente a través de negociaciones directas, sera sometido, a peticion de cualquiera de las
Partes, a un solo arbitro nombrado por el Presidente de la Chambre de commerce internationale de Paris
(Francia), cuyo reglamento de arbitraje vigente sera aplicable.

El sitio de arbitraje sera Ginebra y el idioma sera el inglés. Ademads, y a titulo supletorio con relacion a las
disposiciones del presente Acuerdo, se aplicara el derecho sustantivo suizo, exceptuando las disposiciones del
Articulo 190 de la Ley federal suiza sobre derecho internacional privado del 18 de diciembre de 1987. La
decision del arbitro sera definitiva, obligatoria e inapelable, y se excluird toda otra forma de solucién de la
controversia.

11. Estatuto, privilegios, inmunidades y facilidades de la UIT

La UIT es un Organismo especializado de las Naciones Unidas y, como tal, goza de todos los privilegios,
inmunidades y facilidades dimanantes de ese estatuto, reconocidos por los acuerdos internacionales aplicables,
por el Acuerdo de Sede concluido con el Consejo Federal Suizo el 22 de julio de 1971 y por la Ley Suiza.

Ninguna disposicion del presente Acuerdo se considerara como una derogacion o renuncia a los privilegios,
inmunidades y facilidades de que goza la UIT en virtud de las disposiciones mencionadas en el presente
Acuerdo.

12. Precio exigible del Servicio en linea

El Cliente declara por la presente que conoce perfectamente las disposiciones relativas a precios estipuladas en la
descripcion del Servicio de este aviso de Nueva publicacion.

El Cliente declara por la presente que:
U pertenece a uno de los paises menos adelantados (PMA) o es una biblioteca universitaria;
U esla administracion de un pais Miembro de la UIT o Miembro de un Sector de la UIT;

Q  otros.



Por la presente, el Cliente elige:
O Una licencia de usuario individual por un precio de suscripcion de un afio de ............ francos suizos.

O  Una licencia multiusuario por un precio de suscripcion de un afio, de acuerdo con lo siguiente:

Multiplicador de precio para multiusuarios en el mismo sitio

Numero de Usuarios autorizados 1 2-10 11-25 26-50 | 51-100 Otros
Multiplicador de precio 1 2 4 6 9 previa peticion
El numero de Usuarios autorizados es:  ......................
El precio totales: L francos suizos

El Cliente acepta que el precio total que debe pagar en el marco del presente Acuerdo no incluye ninguna tasa de
telecomunicacion ocasionada por el Cliente al consultar o telecargar y reconoce que la UIT no cobra ninguna
tasa de conexion adicional.

13. Forma de pago

O  Chequeuorden de pago  «oooevvvvvierriiiiiiiiiiiaenis francos suizos adjunto

O Transferencia bancariade .......c..ooooviiiiiiiil, francos suizos a la UBS SA Ginebra;
cuenta UIT, Ginebra, N.© 240-C8765565.0

Q Cargode francos suizos a la tarjeta de crédito
U American Express U  Eurocard/Mastercard U Visa
N.¢ de la tarjeta Fecha de /
expiracion
riar et | | [ | [ | [ ]| HIEEEEEEN
FIrma del tIEUIATT ..o..ooii ettt ettt et s h e b et e et ee bt ettt e at e eae e bt et e et en e enteebeenbean
14. Direccion del Cliente
Direccion para los envios Direccion para la facturacion
(escriba a mdaquina o (si es diferente)
en letra de imprenta)
NOmbIe del CHENE oo cteee eteteteesese e es e e seeee s et e e e se et eses e s e e e s e s e b e s eaeeeeenensanaes
DivISION/DEPAITAMENTO c.oiiieeeeciiiiiieieieeeet ettt eaees sbebesesesestssesesesesesesesesesebesesese st esetesese e s b besesens
DITECCION ettt ehetee e bttt h ettt
Ciudad, EStado/PaisS oot ie eeeet ettt ettt eatete et e et ettt ereeneans
COAIZO POSLAl e ettt ettt ettt nea et nene
Persona de COMLACIO oottt rte e ne oeseteessaesesssee b e e seebesss e e s cse b e b s s e e s s ae s s ss et s enees s
NOAERICTONO et eaeeee ettt
NOE TAX et eheete ettt

E-mail e ettt ettt ettt ettt eneaes



15. Aceptacion y firma

El Cliente declara por la presente que ha leido y comprendido los términos y condiciones de este Acuerdo de
Licencia, los cuales acepta como obligatorios, y reconoce el derecho de la UIT de no llevar a efecto este Acuerdo
si ésta no acepta la informacidon suministrada por el Cliente en los anteriores articulos 12 y/o 13 e informa de ello
al Cliente indicando los motivos de su rechazo en el plazo de 30 dias a contar de la fecha de recepcion por la UIT
del Acuerdo firmado. Tras la expiracion de este plazo y/o del suministro por la UIT de la(s) clave(s) de acceso al
Cliente, la UIT quedara juridicamente vinculada por el presente Acuerdo de Licencia.

A (= (= Lo b I [ R O T 06RO

Por la presente, el Cliente declara que ha leido y comprendido los términos y condiciones estipulados en los
articulos 1 a 15 del presente Acuerdo de Licencia y que se compromete a cumplir.

|2 B WA 7 T ¢ TR

certifica que esta autorizado(a) para firmar este Acuerdo de Licencia en nombre del Cliente y que su firma es
vinculante para el mismo.

Sirvase enviar por carta o por fax el presente Acuerdo de Licencia y
Formulario de suscripcion rellenado a:

Unidn Internacional de Telecomunicaciones

Division de Ventas y Comercializacion

Place des Nations Telefax: +4122 730 51 94
CH-1211 Ginebra 20 E-mail: sales@itu.int
Suiza www.itu.int/publications
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Lista de Usuarios autorizados (pueden anadirse paginas)

Apellidos, nombre

Direccion postal completa

Numero de teléfono,
Numero de fax,
E-mail
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CONDICIONES GENERALES DE VENTA

Precios

Los precios mencionados en las Nuevas publicaciones, comprendidos los del Catalogo de publicaciones, las
Listas de Recomendaciones UIT-T y UIT-R (que se distribuyen gratuitamente y se anuncian en el sitio Web de
la UIT en la direccion siguiente: www.itu.int/publications) estan expresados en francos suizos (CHF), y pueden
modificarse sin previo aviso.

Se conceden descuentos del 15% a los Estados Miembros y a los Miembros de los Sectores que participan en los
trabajos de la UIT. EI descuento del 80% del precio de catalogo de todas las publicaciones de la UIT se aplica a
las Administraciones de paises menos adelantados (PMA) y el mismo descuento se aplica a las bibliotecas de
instituciones docentes (para abonos en linea y publicaciones CD-ROM solamente). Sirvase observar que el
precio minimo de una publicacién adquirida en la Libreria electronica es de veinte francos suizos (CHF 20.-) y
este servicio no admite descuentos.

El Catalogo de publicaciones y sus anexos (Listas de Recomendaciones UIT-R y UIT-T) contienen la infor-
macion suplementaria sobre los CD-ROM, las Recomendaciones en linea y la Libreria electrénica de la UIT.

Forma de pago
Todas las publicaciones pedidas a la UIT se deben pagar de antemano. El pago puede efectuarse:
a) por tarjeta de crédito: American Express, Eurocard/Mastercard, Visa;
b) por transferencia bancaria a la UBS SA, Ginebra, cuenta UIT Ginebra, N.© 240-C8765565.0;
¢) por cheque pagadero a la UIT;
d) por giro postal internacional;
e) alacuenta de cheques postales de la UIT: UIT Ginebra, N.° 12-50-3 (desde Suiza);
f) o con bonos de libros de la UNESCO.

El pago se efectuard normalmente en francos suizos (CHF). También se podra efectuar en otras monedas
libremente convertibles a francos suizos siempre que, al tipo de cambio aplicado por el banco, el precio del
servicio en francos suizos quede enteramente cubierto. La UIT no acepta cartas de crédito.

Si desea una tramitacion mds rapida de su pedido, le invitamos al pago anticipado con tarjeta de crédito o
utilizar nuestro nuevo servicio abriendo una cuenta de deposito en la UIT.

Tipos de expedicion
Los precios del catalogo comprenden los gastos de envio por correo postal econdémico o por el modo de
transporte que mas convenga a la UIT. Se puede pedir que el envio se efectiie por otros medios, es decir, por
correo de superficie y aéreo (urgente y certificado), EMS, Federal Express, TNT o por valija diplomatica. Previa
solicitud, se incorporara en los presupuestos una estimacion de los importes de las tasas de envio prioritario. Los
aranceles aduaneros y otras tasas o gastos relacionados con la importacion de articulos no corren a cargo de

la UIT. Los problemas de transporte tales como retraso, pérdida o deterioracion tampoco corren a cargo de
la UIT.

Devolucion de publicaciones

La devolucion de una publicacion debido a un defecto en la misma da lugar exclusivamente a una sustitucion de
la publicacion defectuosa, y los gastos motivados por esta sustitucion corren a cargo de la UIT. La publicacion
debe devolverse en el plazo de dos (2) meses a contar de la fecha de expedicion de la publicacion al cliente, y
con el acuerdo previo de la UIT. La UIT factura normalmente un importe minimo de cincuenta francos suizos
(CHF 50.-) al cliente por la restitucion de la publicacion a las existencias.

Estas condiciones generales se aplican a las publicaciones electronicas (CD-ROM vy en linea), a reserva de las
disposiciones derogatorias especificas que puedan contener los Acuerdos de licencias. El envio de un pedido
implica la aceptacion sin reservas de las presentes condiciones generales de venta.

Ninguna disposicion de las presentes condiciones generales de venta puede ser interpretada como una
derogacion o renuncia a los privilegios, inmunidades y facilidades de que disfruta la UIT en virtud de los
acuerdos internacionales que le son aplicables, en particular el Acuerdo de Sede concluido con el Consejo
Federal Suizo el 22 de julio de 1971, la legislacion suiza y cualquier ley nacional aplicable.

No se admiten pedidos por teléfono.
En cambio, pueden enviarse por telefax o correo electrénico.



Numero de articulo: Q 19176 (Coleccién completa) N.0 255-01
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Informes sobre las Cuestiones y Recomendaciones de las Comisiones de Estudio 1y 2 del UIT-D
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/Direccién del cliente para facturacion (sirvase escribir en letra de imprenta o a maquina)
4 I

Nombre de la empresa o institucion

Division / Departamento Nombre de la persona de contacto

Calle / Casilla Postal

) Formulario de pedido y

Ciudad, Estado Cadigo Postal
Pais
\ Numero de teléfono Numero de telefax Correo electrénico J
Forma de envio Direccion del cliente para envio (si difiere de la anterior)
T N
D superficie (gratis) D superficie certificada
D via aérea D via aérea certificada Nombre de la empresa o institucion
Division / Departamento
[ ems RV P
(Cuenta N.°) (Cuenta N.°)
Calle / Casilla Postal
D Federal
Express
(Cuenta N.%) Ciudad, Estado Pais
o 2N /
Forma de pago
- ™
D Cheque u orden de pago adjuntode ——_ francos suizos D Transferenciabancariade -~ francos suizos
ala UBS SA, Ginebra
D Cargode . francos suizos a la tarjeta de crédito D American Express D Eurocard / Mastercard D Visa
[TTTTTTTTTTIIITTTT eese LLLTT duses
N.° de tarjeta expiracion la tarjeta
o /
Le ruego me envie
o E
N.° del Titulo de la publicacion Idioma |  Precio | cantigad Total
articulo unitario CHF
§ Confirmo este pedido
A
& Referencia de su pedido Firma autorizada
Fecha Firma

NS

Sirvase firmar y enviar este Formulario con el Acuerdo de licencia y el Formulario de suscripcion rellenado a:

Uit
Divisién de Ventas y Comercializacién Telefax: +4122 730 51 94
Place des Nations E-mail:  sales@itu.int

CH-1211 Ginebra 20 — Suiza
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