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التـوصيـل في 2020: وضع بـرنــامـج عمـل عـالـمي 
لقطـاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

يفي مؤتمر المندوبين المفوضين المقبل في عام 2014، سوف تحدد الدول الأعضاء في الاتحاد الدولي 
للاتصالات لوضع رؤية طموحة لقطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لعام 2020. وتشمل الغايات 
الأربع الرئيسية مقاصد قابلة للقياس مندرجة ضمن مشروع الخطة الاستراتيجية للاتحاد للفترة من 2016 

إلى 2019 كما صدّقت عليها دورة مجلس الاتحاد الدولي للاتصالات لعام 2014. وهي تمثّل التأثير 
والتغيير الكبيرين في قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات اللذين نودّ، كاتحاد، أن نراهما في العالم.

وهذه الرؤية، التي يطُلَق عليها اسم التوصيل في 2020، تسلط الضوء على دور تكنولوجيا 
المعلومات والاتصالات الأساسي في تفعيل النمو والتنمية المستدامين بيئياً على المستويين الاجتماعي 

والاقتصادي. وهي تتضمّن الغايات الأربع الرئيسية التالية وناقشها وصاغها واقترحها الأعضاء 
في الاتحاد الدولي للاتصالات من خلال عملية مفتوحة وشفافة:

النمو - ت‍مكين وتعزيز النفاذ إلى تكنولوجيا ال‍معلومات والاتصالات وزيادة استخدامها 	•

الشمول - سد الفجوة الرقمية وتوفير النطاق العريض للجميع 	•

الاستدامة - التصدي للتحديات الناج‍مة عن تنمية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 	•

الابتكار والشراكة - الاضطلاع بدور ريادي في بيئة التكنولوجيا المتغيرة وتحسينها  	•
والتكيف معها.

وكلّ غاية تعزّز الغاية الأخرى؛ ففي إطار النمو في النفاذ إلى تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، يهدف 
الأعضاء في الاتحاد الدولي للاتصالات إلى تعزيز تزايد استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وإيجاد 
تأثير إيجابي في التنمية الاقتصادية والاجتماعية على الأجلين القصير والطويل. وبشمول الجميع، تتّسع 
فوائد تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لتطال كلّ الناس، من أجل سدّ الفجوة الرقمية بين العالمين المتقدّم 

والنامي، وبلوغ السكان المهمشين والمستضعفين.

النموّ  لأن  أساسية  فهي  والاتصالات  المعلومات  لتكنولوجيا  الهائلة  الفوائد  استدامة  على  القدرة  أما 
للنظام  الشراكات، يمكن  وإقامة  الابتكار  وبواسطة  لها.  التصدي  تحديات ومخاطر يجب  أيضاً  يطرح 
الإيكولوجي المتطوّر لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات أن يضمن تكيفه مع البيئة التكنولوجية والاقتصادية 

والاجتماعية السريعة التغيّ.

واستمرّت عملية وضع الغايات والمقاصد التي جُِعَت تحت عنوان التوصيل في 2020، لأكثر من عام 
وشهدت مشاركة واسعة النطاق لأصحاب المصلحة الرئيسيين. وسعى الاتحاد إلى الحصول على 
مساهمة نشيطة من مجموعة كبيرة من الكيانات تضمّنت مورّدي تجهيزات الاتصالات/تكنولوجيا 

 معلومات عامة
عن الاتحاد الدولي للاتصالات

سوف تحدد الدول 
الأعضاء في الاتحاد الدولي 
للاتصالات لوضع رؤية 
طموحة لقطاع تكنولوجيا 
المعلومات والاتصالات 
لعام 2020.
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المعلومات والاتصالات، ومشغلي الاتصالات، وجمعيات ومنظمات دولية وإقليمية ووطنية، والمجتمع 
المدني، ومنظمات أخرى من القطاع الخاص، إضافةً إلى إدارات عامّة وخدمات التشاور عبر الإنترنت.

وسيكون تحديد الغايات والمقاصد ضمن إطار التوصيل في 2020 من أهمّ نتائج مؤتمر المندوبين 
المفوضين. وخلال هذا المؤتمر، ستـنَُظَّم أنشطة متعلقة بالغايات الرئيسية الأربع للتوصيل في 2020، 

مركّزةً على طريقة التصدي للتحديات العالمية واغتنام الفرص ودور مختلف أصحاب المصلحة في تحقيق 
المقاصد. وستكون النتيجة التوصّل إلى رؤية عامة ومشتركة لقطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 

في أنحاء العالم.

ونظراً إلى أن التوصيل في 2020 يضع الرؤية العامة والمشتركة لقطاع الاتصالات/تكنولوجيا 
المعلومات والاتصالات، فهو دعوة لأصحاب المصلحة كافّةً، ليس فقط للدول الأعضاء بل أيضاً 

للقطاع الخاص، والصناعة، والمؤسسات الأكاديمية، والمجتمع المدني للتعاون من أجل إنجاح رؤية 
“التوصيل في 2020”.

وتُدعى الدول الأعضاء إلى تركيز بيانات سياستها العامة على كيفية مساه‍مة كلّ بلد في تنفيذ 
التوصيل في 2020. وقد تشمل هذه البيانات التزامات وطنية، وإعلان شراكات، وإطلاق مبادرات 

جديدة، وغير ذلك.

ويمكن الاطلاع على برنامج أنشطة التوصيل في 2020 بالكامل عبر مركز أخبار مؤتمر المندوبين 
المفوضين لعام 2014.

هذه الرؤية، التي يطُلَق 
عليها اسم التوصيل 
في 2020، تسلط الضوء 
على دور تكنولوجيا 
المعلومات والاتصالات 
الأساسي في تفعيل النمو 
والتنمية المستدامين بيئياً 
على المستويين الاجتماعي 
والاقتصادي.
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