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Finalidad

Informar sobre la aplicacion del Plan Estratégico de la Unidn Internacional de
Telecomunicaciones (UIT) para 2024-2027, y exponer las actividades emprendidas y los
resultados logrados en 2024.

Accion solicitada al Consejo
Se invita al Consejo a aprobar el informe.
Vinculo(s) pertinente(s) con el Plan Estratégico

De conformidad con la Resolucion 71 (Rev. Bucarest, 2022) de la Conferencia de
Plenipotenciarios, se presenta al Consejo de la UIT el presente informe anual sobre la
aplicacion del plan estratégico y las actividades de la Unidn (respondiendo tanto a las
exigencias del niumero 102 del Convenio, es decir, un informe anual de actividades, como a las
del niumero 61 del Convenio, a saber, un informe sobre la aplicacién del plan estratégico).

Referencias

Resolucion 71 (Rev. Bucarest, 2022) de la Conferencia de Plenipotenciarios, Resolucion 151
(Rev. Bucarest, 2022) de la Conferencia de Plenipotenciarios, Resolucidon 200 (Rev. Bucarest, 2022) de
la Conferencia de Plenipotenciarios; y numeros 102 y 61 del Convenio.
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Prélogo
Estimados miembros de la familia de la UIT:

Al tiempo que la Unidn Internacional de Telecomunicaciones celebra su 1602 aniversario este afo,
las tecnologias digitales siguen dando forma a cada faceta de nuestra vida.

Alo largo de 2024, que corresponde al primer aiflo de nuestro plan estratégico actual, hemos hecho
avances considerables respecto del cumplimiento de nuestros objetivos comunes de la
conectividad universal y la transformacidn digital sostenible. En 2024 se experimentd también un
numero sin precedentes de usuarios de Internet.

Se redujeron las brechas en materia de competencias y asequibilidad en algunas regiones, y nuevas
normas sentaron bases importantes para poner a las tecnologias emergentes al servicio de la
humanidad. Aun asi, aun sigue habiendo 2 600 millones de personas sin conexién a Internet, por
lo que nos queda mucho trabajo por delante.

Los retrasos en el desarrollo, la incertidumbre econdmica y las crisis humanitarias y catdstrofes
climdticas siguen recorddndonos que las soluciones digitales han de ser accesibles, asequibles,
resilientes y significativas para todos.

Al mismo tiempo, los avances en la inteligencia artificial (IA) y las tecnologias cudnticas han
planteado cuestiones urgentes respecto de la confianza, la seguridad vy la inclusividad en la era
digital.

En este contexto, la UIT profundizo su labor en todos los sectores.

Nuestro Sector de Radiocomunicaciones publicd6 una nueva edicién del Reglamento de
Radiocomunicaciones y fortalecio la labor en materia de gestidén del espectro a fin de dar apoyo a
servicios esenciales en la tierra, el mar, el aire y el espacio.

Entre otras cosas, se tramitaron mas de 123 000 solicitudes relacionadas con los servicios
espaciales y terrenales, y se actualizaron herramientas para consultar el Reglamento de
Radiocomunicaciones y las notificaciones de satélite con mayor facilidad.

La Asamblea Mundial de Normalizacién de las Telecomunicaciones (AMNT-24) celebrada en Nueva
Delhi reforzé las medidas destinadas a reducir la brecha de normalizacion, y la Cumbre Mundial A/
for Good reunié a expertos, innovadores y responsables de formular politicas con el fin de impulsar
aplicaciones practicas de la IA para el desarrollo sostenible.

La Coalicion Digital Partner2Connect superé los 73 000 millones USD en concepto de promesas,
poniendo de manifiesto el poder y el potencial de la colaboracién para reducir las brechas digitales
y desbloquear oportunidades para todas las personas.

La UIT publicé 412 nuevas normas de telecomunicaciones (Recomendaciones UIT-T) en 2024.

A lo largo del afio mas calido jamas registrado, la UIT promovid la Accion Digital Ecolégica, las
soluciones para los residuos eléctricos y electrénicos, y los sistemas de alerta temprana a fin de
reforzar la resiliencia al clima.

Asimismo, reavivamos los esfuerzos para reforzar la infraestructura digital mundial creando tanto
el Organo Consultivo Internacional para la Resiliencia de los Cables Submarinos como la Iniciativa
de Inversién en Infraestructura Digital en 2024.

El Pacto para el Futuro y su Pacto Digital Global, aprobados en la Asamblea General de las Naciones
Unidas celebrada en septiembre de 2024, han dado un nuevo impulso a nuestra misién comun de
aprovechar las tecnologias digitales en beneficio de las personas y el planeta.
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El Examen de la CMSI+20 en diciembre de 2025 ofrece una oportunidad propicia para reflexionar
sobre los avances y recalibrar la accidn colectiva a este respecto.

De cara a 2026, serd fundamental mantener este impulso.

Debemos seguir ampliando las soluciones, fortaleciendo las asociaciones y traduciendo los
compromisos mundiales en efectos reales en el terreno.

Estoy profundamente agradecida a nuestros miembros, asociados y trabajadores por su firme
dedicacidn a la creacion de una UIT adecuada para la finalidad prevista y las necesidades futuras.

Desde que comenzamos este proceso de transformacidn juntos en 2023, la identificacién de las
eficiencias y la adaptacién a los nuevos desafios han sido fundamentales para nuestro éxito comun.

Les invito a conocer los logros colectivos que se recogen en este informe y a unirse a nosotros en
nuestro esfuerzo por seguir conformando juntos nuestro futuro digital comun.

Doreen Bogdan-Martin
Secretaria General de la Unidn Internacional de Telecomunicaciones
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i Resumen ejecutivo

Este es el primer informe anual desde que entrd en vigor el actual Plan Estratégico de la UIT
(2024-2027). Se basa en un marco de resultados que vincula la entrega de productos y
servicios con las prioridades tematicas y los resultados correspondientes, los objetivos
estratégicos de la UIT, su misidn, y los objetivos mundiales comunes de desarrollo.

En 2024, se siguieron realizando avances en todo el mundo para conseguir la conectividad
universal e impulsar la transformacién digital sostenible, que son los dos objetivos
estratégicos establecidos en el Plan Estratégico 2024-2027.

En el ultimo informe Hechos y Cifras de la UIT se indica que en 2024 habia 5 500 millones de
usuarios de Internet (el 68 % de la poblacién mundial), respecto del 65 % registrado en 2023.
Sin embargo, sigue habiendo 2 600 millones de personas sin conexidn. De hecho, casi el 98 %
de los hogares de todo el mundo tienen acceso a Internet, aunque sigue habiendo diferencias
en su uso debido a la falta de asequibilidad y competencias adecuadas, en particular en los
paises menos adelantados.

Normas para todos

La ultima conferencia estatutaria de la UIT, la Asamblea Mundial de Normalizacion de las
Telecomunicaciones (AMNT-24) celebrada en Nueva Delhi (India), reforzé el mandato de la
organizacién respecto de la elaboracidn y la promocidn de normas técnicas para el bien comun
a escala mundial.

Las nuevas resoluciones de la conferencia han reforzado la labor normativa de la UIT para
satisfacer las necesidades mundiales en rapida evolucidn (véase el informe resumido de la
AMNT-24). Otro resultado fue el nombramiento de presidentes y vicepresidentes para diez
Comisiones de Estudio de Normalizacidon de las Telecomunicaciones (UIT-T), asi como la
consolidaciéon de dos antiguas Comisiones de Estudio en una Unica comisidon para las
tecnologias para multimedios, transferencia de contenido y television por cable.

En otra resolucién de la AMNT-24 se reafirmd el compromiso de la UIT con la reduccion de la
brecha de normalizacion, con el fin de garantizar que los paises en desarrollo pudieran
participar en la labor de elaboracién e implementacién de normas del UIT-T.

Directrices y apoyo técnico

La UIT tramitdé mas de 5000 solicitudes relacionadas con los servicios espaciales en
2019-2024, y 118 000 notificaciones sobre servicios terrenales en 2024. Tras las ultimas
actualizaciones del Reglamento de Radiocomunicaciones, la organizacién introdujo nuevas
herramientas para consultar el Reglamento, encontrar informacion sobre las radiofrecuencias
y buscar notificaciones para satélites geoestacionarios y no geoestacionarios, estaciones
terrenales y servicios de radioastronomia.

La UIT publico 412 nuevas normas de telecomunicaciones (Recomendaciones UIT-T) y
24 nuevas normas de radiocomunicaciones (Recomendaciones UIT-R) en 2024.

En la esfera fundamental del impulso del desarrollo mediante las tecnologias, la UIT participé
en 105 proyectos de un valor de 91,8 millones CHF (unos 107 millones USD) y firmé contratos
sobre 37 nuevos proyectos de un valor de 28,6 millones CHF durante todo el afio. El Simposio
Mundial anual para Organismos Reguladores (GSR-24) celebrado en Kampala (Uganda),
destacd la necesidad de desarrollar las capacidades digitales, prestar asistencia técnica y
regular los efectos.

council.itu.int/2025 C25/35-S 6


https://council.itu.int/2025/en/
https://www.itu.int/reports/itu-standardization-2024/#/es
https://www.itu.int/reports/itu-standardization-2024/#/es

Informe sobre la aplicaciéon del Plan Estratégico y las actividades de la Unién

Conectividad y resiliencia efectivas

La labor multifacética de la UIT estad continuamente dedicada a reducir las brechas digitales y
fomentar un mundo mas conectado. La Coalicion Digital Partner2Connect dirigida por la UIT
ha seguido movilizando promesas de los sectores publico y privado, que superaron los
54 000 millones USD para finales de 2024 y los 73 000 millones USD para marzo de 2025.
Nuevas iniciativas emprendidas en 2024 también tuvieron por objeto ampliar las
infraestructuras digitales y mejorar la prestacion de servicios para el bien de todas las
personas.

La nueva Iniciativa de Inversién en Infraestructura Digital (IIID), dirigida por la UIT con las
principales instituciones de financiacion del desarrollo (IFD), tiene por objeto reducir la brecha
de inversion estimada en 1,6 billones USD a fin de proporcionar conexidn a todas las personas
de manera efectiva para 2030. El Organo Consultivo Internacional para la Resiliencia de los
Cables Submarinos, de reciente creacién, promueve el didlogo y la cooperacién para fortalecer
las infraestructuras vitales de comunicaciones submarinas.

La UIT colaboré también con asociados de las Naciones Unidas, el Banco Mundial y otras
partes a fin de explorar la manera en la que la infraestructura publica digital (IPD) puede
propiciar la eficacia en la prestacion de servicios, fomentar la innovacién y fortalecer la
cooperacion digital transfronteriza. Entretanto, el primer Foro de Sostenibilidad Espacial de la
UIT reunidé a organismos encargados del espacio y las telecomunicaciones, expertos de la
industria, gobiernos, miembros de la sociedad civil y organismos importantes de las Naciones
Unidas con el objetivo comun de hacer que el espacio ultraterrestre siga siendo viable para
las generaciones futuras.

Inteligencia artificial para la humanidad

La iniciativa Al for Good dirigida por la UIT siguid creciendo como escaparate mundial de la IA
responsable adaptada a las prioridades en materia de desarrollo como la Agenda 2030. En los
debates de la cumbre mundial se abordaron cuestiones clave sobre la gobernanzade la Ay
se examind el cambio crucial de la teoria a la préactica. Paralelamente, las partes interesadas
analizaron el futuro de la cooperacién digital sobre la base de la Cumbre Mundial sobre la
Sociedad de la Informacién (CMSI), a la espera del Examen de la CMSI+20 que tendria lugar
ulteriormente en la Asamblea General de las Naciones Unidas en 2025.

Abordar el impacto ambiental

Ademas, la UIT siguidé reuniendo a asociados en torno al esfuerzo mundial para reducir las
emisiones relacionadas con las tecnologias, promover la computacion ecolégica, elaborar y
adoptar normas ecoldgicas y crear una economia digital circular, y siguié ayudando a
aprovechar las radiocomunicaciones para el monitoreo del clima y las soluciones digitales
avanzadas para las telecomunicaciones de emergencia. Un subgrupo dirigido por la UIT esta
fomentando las alertas en caso de catastrofe mejoradas por la IA como parte de la iniciativa
de Alertas Tempranas para Todos.

La Declaracion de la COP29 sobre Accién Digital Verde, que recibid una amplia aceptacion,
ayudd a situar las tecnologias digitales en la primera linea de los debates de las Naciones
Unidas sobre el cambio climatico.

Garantizar que se escuchen las voces

La UIT sigue empenada en empoderar a las mujeres en su labor y en la industria mundial de
las tecnologias en general, con iniciativas destinadas a hacer frente a las persistentes brechas
de género en el empleo, la participacion y las competencias digitales.
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La formacion de la primera Junta de Jovenes Asesores de la Secretaria General de la UIT y el
inicio de la convocatoria para la contratacién de Jovenes Profesionales a principios de 2024
marcaron el compromiso de la organizacién con la colaboracién efectiva con los jévenes sobre
la definicion de cuestiones para el futuro digital mundial.

Hitos para el futuro
Asimismo, la organizacidn avanzd en su hoja de ruta para la transformacion, centrandose en
las personas y la cultura, la optimizacidn de recursos y las mejoras de la gobernanza.

A lo largo del afio, las tecnologias digitales destacaron como fuerza unificadora en un mundo
fragmentado. El Pacto Digital Global, aprobado junto con el Pacto para el Futuro en la
Asamblea General de las Naciones Unidas de septiembre de 2024, proporciona un marco para
la cooperacidn digital de cara al futuro, que completa otros marcos y procesos.

De cara al futuro, en el Plan Operacional de la UIT para 2025-2028 se establecen 43 productos
especificos adaptados a los objetivos de las Naciones Unidas y a las prioridades mundiales en
materia de desarrollo.

La UIT, que celebra su 1602 aniversario en 2025, sigue esforzandose por coordinar las
radiocomunicaciones, definir normas mundiales e impulsar el desarrollo digital para la
humanidad y el planeta.

i Opiniones y conclusiones de 2024

. Se estima que el 79 % de las personas de 15 a 24 afios tenian conexién en 2024, frente
al 66 % de la poblacion total. También sigue habiendo importantes desigualdades entre
las zonas urbanas (donde el 83 % de la poblacion tiene conexién) y las zonas rurales
(el 48 %) en todo el mundo.

° En todo el mundo, en torno al 70 % de los hombres y el 65 % de las mujeres utilizaban
Internet en 2024, lo cual demuestra una mejora en la paridad de género, aunque esta
sigue siendo desigual.

. El precio medio de la banda ancha movil disminuyd del 1,3 % al 1,1 % del ingreso
nacional bruto (INB) per cépita, y el de la banda ancha fija del 2,8 % al 2,5 %.

° La utilizacién del ancho de banda internacional en todo el mundo alcanzé los 322,8 kbit/s
(por cada usuario de Internet) en 2024, una cifra superior al doble de la registrada en
2020. La utilizacidon del ancho de banda total en 2024 fue de 1,78 Thits/s, lo cual
representa un aumento de casi el 150 % respecto de 2020.

° Se han realizado avances evidentes en la preparacién en materia de ciberseguridad,
dado que en 2024 habia 132 paises con equipos de intervencion en caso de incidente
informatico (Elll), frente a los 109 paises registrados en 2020; y 127 tenian estrategias y
planes de accidon nacionales en materia de ciberseguridad, en comparaciéon con los
107 registrados en 2020.

° La AMNT-24, principal conferencia de normalizacion de la UIT, reunié a
3 700 delegados de 164 paises, y consiguié una participacién femenina del 27 %.

° En total, 37 Estados Miembros enviaron a ministros a la AMNT-24.

° La UIT mantiene el Reglamento de Radiocomunicaciones, que regula la utilizacion del
espectro de radiofrecuencias y las érbitas de satélite.
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. En 2024, la Oficina de Radiocomunicaciones de la UIT publicé una nueva edicién del
Reglamento de Radiocomunicaciones, basada en los resultados de la Gltima Conferencia
Mundial de Radiocomunicaciones, la CMR-23.

° La Herramienta de Consulta del Reglamento de Radiocomunicaciones y la herramienta
del Cuadro de Atribucion de Bandas de Frecuencias del Articulo 5 del RR se actualizaron
sobre la base de los resultados de la CMR-23.

° El Manual Maritimo mas reciente, publicado en diciembre de 2024, proporciona una
resefa de la informacion esencial para las comunicaciones maritimas y la seguridad en
el mar.

° El Sector de Radiocomunicaciones de la UIT (UIT-R) examiné mas de 1 100 informes
sobre interferencia perjudicial en 2024.

° Los servicios de comunicacién maquina a maquina (M2M) y de Internet de las cosas (1oT)
dieron lugar a un aumento de la demanda de normas sobre los recursos de numeracion,
denominacion, direccionamiento e identificacion (NDDI) y la necesidad de
coordinacion por parte de la UIT.

° La UIT acogié el primer Dia de la Gobernanza de la IA durante la Cumbre Mundial
Al for Good en mayo de 2024.

° La Cumbre Mundial Al for Good de 2024 (junto con el Evento de Alto Nivel del Foro de
la CMSI+20) reunid a mas de 5000 participantes in situ y registr6 mas de
900 000 visualizaciones en linea.

° El Grupo Temadtico de la UIT sobre el metaverso elaboré una hoja de ruta para las
definiciones y la labor normativa.

° En el Think-a-Thon sobre el Metaverso de 2024, los participantes concursaron a fin de
disefiar soluciones para ciudades inteligentes y sostenibles.

° El Simposio Mundial de Normalizacion de la UIT (SMN-24) reuni6 a mas de
1 800 participantes para examinar las tecnologias emergentes y las normas
internacionales antes de la AMNT-24.

. Las Instituciones Académicas Miembros de la UIT, la Gaceta de la UIT y las conferencias
del Caleidoscopio de la UIT siguen fomentando la colaboracién entre las instituciones
académicas y la industria.

° La UIT superd los mas de 1.000 Miembros de Sector, Asociados e Instituciones
Académicas en 2024, la mayor cifra de miembros registrada hasta ahora.

. En 2024, la Republica de Palau se convirtié en el 1942 Estado Miembro de la UIT.

° Las iniciativas de la Red de Mujeres (NoW) de la UIT aumentaron el nimero de
nombramientos de mujeres para cargos directivos, y la representacion femenina fue del
26 % en la AMNT-24.

° El Grupo de Tareas Especiales para la Juventud y el Programa de Jévenes Lideres de la
iniciativa Generation Connect promueven la participacion y el desarrollo de las
competencias digitales de los jovenes.

° El nimero de paises con marcos reglamentarios para la accesibilidad de las personas con
discapacidad aumentd un 8,5 % y se cifré en 127 paises en 2024.

° Los cursos de formacidén en linea de la UIT registraron 1 055 participantes de 144 paises.
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La UIT siguid contruyendo alianzas para reducir las emisiones relacionadas con las
tecnologias, promover las normas ecoldgicas y gestionar los residuos eléctricos y
electrdnicos, y la Declaracion de la COP29 sobre la Accion Digital Ecolégica fue refrendada
por mas de 80 paises y unas 1.800 empresas, organizaciones y otras partes interesadas.

La Iniciativa Mundial sobre Resiliencia ante Peligros Naturales mediante Soluciones
basadas en la IA estudia la manera de aprovechar la IA para la gestién de las catastrofes.

El Panel sobre la Ecologizacién del Sector Digital de la UIT realiza un seguimiento del
efecto del sector tecnolégico en el clima.

La Reunidn de Alto Nivel de 2024 del Foro CMSI+20 acogid a 42 Ministros y permitio la
organizacién de 227 sesiones en cinco dias.

La Comisidon sobre la Banda Ancha para el Desarrollo Sostenible de la UIT/UNESCO puso
en marcha un nuevo grupo de trabajo sobre la gobernanza de los datos en 2024.

La Alianza Mundial "EQUALS" logré aunar a mas de 100 asociados para promover el
equilibrio de género en el sector tecnolégico.

La iniciativa Giga de la UIT y UNICEF, destinada a conectar todas las escuelas a Internet,
se amplio hasta llegar a 34 paises a finales de 2024 y ha seguido ampliandose en 2025.

A fecha de 31 de diciembre de 2024, la Plataforma de Compromisos de P2C habia
recibido 956 compromisos de un valor de 54 270 millones USD procedentes de
452 entidades de 146 paises de todo el mundo.

La Secretaria sigue fomentando una estrategia de movilizacién de recursos centrada en
fortalecer la participacion de los miembros, aprovechar los eventos y aumentar las
contribuciones voluntarias.

La Iniciativa de Inversidn en Infraestructura Digital, dirigida por la UIT y las principales
instituciones de financiacion del desarrollo, identificd factores habilitadores clave para
reducir la brecha de inversion estimada en 1,6 billones USD y proporcionar conexion a
todas las personas de manera efectiva para 2030.

El nuevo Organo Consultivo Internacional para la Resiliencia de los Cables Submarinos
reune a 42 lideres y expertos de alto nivel con el objetivo de fortalecer las
infraestructuras submarinas vitales que transportan mas del 99 % de las comunicaciones
internacionales.

La UIT sigue mejorando el alcance de su labor de normalizacién relacionada con la
cuanticay, en vista de que el 2025 es el Afo Internacional de la Ciencia y la Tecnologia
Cudnticas, esta construyendo alianzas para promover la cuantica para el bien.
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iEl futuro digital empieza aqui!

En la UIT, nos dedicamos a conectar a todas las personas, de todos los lugares. Nuestro objetivo
es brindar conexidn a unos 2 600 millones de personas que siguen desconectadas, fomentar la
innovacién para el bien y hacer que la era digital incipiente sea saludable, segura y préspera para
todos.

Nuestra publicacidon en linea "Examen del afo" expone muchas de las maneras en las que
estamos impulsando la conectividad, conformando la transformacion digital y logrando
resultados en la esfera digital. Asimismo, los lectores pueden revisitar los principales momentos
de 2024 por conducto de los aspectos destacados del aino en el diario de la UIT.

Explore nuestra publicacion Examen del afio 2024 de la UIT
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1 Introduccién

Este informe anual, titulado oficialmente Informe anual sobre la aplicacion del Plan
Estratégico y las actividades de la Unidn, 2024, es el primero desde la entrada en vigor del
actual plan estratégico cuadrienal de la UIT (PE 2024-2027). Abarcando el ejercicio financiero
comprendido entre enero y diciembre de 2024, este informe se basa en el marco de resultados
en que se sustenta nuestro plan estratégico.

Ese marco de resultados vincula nuestra entrega de productos y servicios con las principales
prioridades tematicas, los objetivos estratégicos, la misidén y visidon de la UIT, y los objetivos y
prioridades mundiales como la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible y los 17 Objetivos
de Desarrollo Sostenible.

Plan Estratégico de la UIT para 2024-2027
Marco estratégico

N '

Prioridades impulsadas por
los Miembros

Conectividad universal Transformacidn digital sostenible

2027
RESULTADOS

so del espectro para senvicios s it i de . . .
espaciales y temenales i s telecomunicaciones/Tic inclusivos | Aplicaciones digitales Entorno propicic

Diversidad @ inclusién
yseguros.

‘compromisa conla

sostenibilidad

Reparacidn y aplicaciin del Reglamente | Atribucion y gestion de recursas Elaboracion de normas ‘Orientacidn sobrs marcos d politica y
Administrativa de la UIT (S productos d iento

uministros de datos y estadisticas Desarrallo de capacidad restacion de asistenci ice Platafarmas de col

" Sector de Normalizacién de las Sector de Desarrollo de las
PRODUCTOS (UIT-R) Telecomunicaciones (UIT-T) Telecomunicaciones (UIT-D)

Tic=Tecnologias de la informacidn y la comunicacion

En la seccidn 2 se detalla la conferencia estatutaria de la UIT celebrada durante el periodo que
abarca el informe, a saber, la Asamblea Mundial de Normalizacion de las Telecomunicaciones
(AMNT-24), celebrada en Nueva Delhi (India) del 15 al 24 de octubre de 2024.

En la seccion 3 se exponen los avances en la consecucién de dos objetivos estratégicos
generales de la UIT, a saber, la conectividad universal y la transformacion digital sostenible.
En la seccién 4 se destacan los resultados y las actividades en relacién con los productos y
servicios, mientras que la seccion 5 se centra en los factores habilitadores de la labor de la UIT
y sus efectos.

2 Conferencias mundiales estatutarias en 2024

2.1 Asamblea Mundial de Normalizacién de las Telecomunicaciones

La AMNT-24 tuvo lugar del 15 al 24 de octubre de 2024 en Nueva Delhi (India). Estuvo
precedida del SMN-24 (el 14 de octubre de 2024) y seguida de una formacién en liderazgo,
gue se ofrecié a los presidentes y vicepresidentes recién nombrados. La Asamblea dio la
bienvenida al Excmo. Sr. Narendra Modi, Primer Ministro de la India, para su ceremonia de
apertura. Estuvo presidida por el Sr. Ritu Ranjan Mittar (India). La Asamblea conté con la
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participacion de 3 700 delegados de 164 paises y una representacion femenina del 27 %, que
fue la mayor tasa registrada en conferencias del UIT-T celebradas fuera de Ginebra. También
demostré la mayor participaciéon del UIT-T, ya que 37 Estados Miembros enviaron a ministros.
Durante la AMNT-24 se celebraron mas de 20 eventos paralelos.

Entre los resultados clave de la AMNT-24 estan:

° La consolidaciéon de las Comisiones de Estudio 9 y 16 del UIT-T en la nueva Comisién de
Estudio 21 del UIT-T titulada Tecnologias para multimedios, entrega de contenidos y
television por cable;

° Los nombramientos de los presidentes y vicepresidentes de las diez Comisiones de
Estudio del UIT-T, del Grupo Asesor de Normalizacién de las Telecomunicaciones y del
Comité para la Normalizacion del Vocabulario;

° La actualizacion del mandato (Resolucidon 2) y las nuevas cuestiones de las diez
Comisiones de Estudio del UIT-T;

° La aprobacién de ocho nuevas Resoluciones;

° La revision de 44 Resoluciones;

. La revisidon de una Recomendacion UIT-T (A.25).

Informacion asociada:

. Sitio web de la AMNT-24

o Actas de la AMNT-24

. Informe resumido de la AMNT-24
. Folleto sobre la AMNT-24

° Eventos conexos
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3 Efectos de la labor de la UIT
La ultima edicion del emblematico informe de la UIT titulado Medicidon del desarrollo digital:

Hechos vy cifras _en 2024 muestra que la utilizacion de

Internet sigue creciendo

progresivamente, aunque la universalidad sigue siendo elusiva, especialmente en las regiones
de bajos ingresos. Ademas, no ha habido avances en la reduccién de la brecha entre las zonas
urbanas y rurales, salvo en el grupo de paises de ingresos mas bajos. Esta publicacion realiza
un seguimiento de la conectividad mundial y ofrece estimaciones de los principales
indicadores, como los relacionados con el uso de Internet, las infraestructuras, la
asequibilidad, el trafico de Internet, el género y la ubicacién.

El desempeiio de la UIT respecto de la consecucion de sus objetivos estratégicos puede
basarse en metas asociadas y sus correspondientes indicadores:

Indicadores de finalidad

Objetivo |

Conectividad universal

1.1 Cobertura universal de banda ancha

Porcentaje de la poblacién mundial con
cobertura por servicios de banda ancha
(indicador 9.c.1 de los ODS - la UIT es el
organismo responsable)

1.2 Servicios de banda ancha asequibles
paratodos

Costo de los servicios de banda ancha de
nivel basico en los paises en desarrollo como
porcentaje del ingreso nacional bruto (INB)
mensual per capita

1.3 Acceso de banda ancha a todos los
hogares

Porcentaje de hogares con acceso a Internet
(por nivel de desarrollo; urbano/rural)

1.4 Propiedad y acceso a dispositivos
habilitados para Internet

Porcentaje de personas que utilizan un
teléfono inteligente
Porcentaje de personas que poseen un
teléfono inteligente

1.5 Acceso a Internet para todas las
escuelas

Porcentaje de escuelas con servicio de
Internet de nivel basico (al menos 500 MB al
mes)

1.6 Mayor preparacion de los paises en
materia de ciberseguridad (mediante
capacidades esenciales, a saber,
existencia de una estrategia, de equipos
nacionales de intervencion en caso de
emergencia o incidente informatico y de
legislacién)

Mayor compromiso medido mediante los
pilares del indice de Ciberseguridad Global
(ICG)

1.7 Acceso universal a Internet para
todas las personas

Porcentaje de personas que utilizan Internet
(por zona urbana/rural; acumulado por
region, nivel de desarrollo) (indicador 17.8.1
de los ODS - la UIT es el organismo
responsable)
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Indicadores de finalidad

Obijetivo

Transformacion digital sostenible

digitales (en particular, las de género,
edad y entorno urbano/rural)

2.1 Reduccién de todas las brechas

Porcentaje de personas que utilizan Internet

(por edad, géneroy entorno urbano/rural)

2.2 Mayoria de personas
competencias digitales

con

Porcentaje de jovenes y adultos con
competencias en materia de TIC (por tipo de
competencia) (indicador 4.4.1 de los ODS-la
UIT es el organismo responsable)

2.3 Utilizacion universal de los servicios
de Internet en las empresas

Porcentaje de empresas que utilizan Internet
(totaly por tamano)

2.4 Mayoria de personas que acceden a
servicios gubernamentales en linea

Porcentaje de la poblacién que interactua con
servicios gubernamentales en linea

2.5 Mejora significativa de la contribucion
de las TIC a la accidn por el clima y el
medio ambiente

Contribucion de las telecomunicaciones/TIC
a las emisiones mundiales de gases de efecto
invernadero

3.1 Conectividad universal
La promocion de la conectividad universal llevada a cabo por la UIT incluye metas especificas
para la banda ancha, el acceso a Internet y la ciberseguridad.

Meta 1.1 - Cobertura universal de banda ancha
En 2024, 5500 millones de personas, es decir, el 68 % de la poblacion mundial, tenian
conexidn, mientras que esa proporcion en 2023 era del 65 %. A pesar de este crecimiento,
2,60 millones de personas, es decir, la tercera parte de la poblacién mundial, seguian sin
conexidn, lo que indica que el logro de la conectividad universal sigue siendo un desafio
importante.

Ingresos altos

Ingresos bajos

Porcentaje de personas que utilizan Internet — por situacion de desarrollo

53,0

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

— Mundo — Ingresos bajos

= Ingresos medios-altos = Ingresos altos

= Paises en desarrollosin litoral (PDSL)

93,4

67,6

26,5

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

— Ingresos medios-bajos

—— Paises menos adelantados (PMA)

= Pequeiios Estados insulares en desarrollo (PEID)

Adaptacidon de Hechos y Cifras. Véase la grafica interactiva: Uso de Internet
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Meta 1.2 — Servicios de banda ancha asequibles para todos

En 2024, tanto la cesta de banda ancha mdvil de solo datos como la de la banda ancha fija han
resultado mas asequibles en todas las regiones y grupos de ingresos. En general, el precio
medio de la cesta de banda ancha mdvil, medido como porcentaje del ingreso nacional bruto
(INB) per capita, disminuyo del 1,3 % al 1,1 %. De manera andloga, el precio medio de la cesta
de la banda ancha fija se redujo del 2,8 % al 2,5 %.

Sin embargo, la asequibilidad sigue siendo un obstaculo importante al acceso a Internet, en
particular en las economias de bajos ingresos. A pesar de algunos avances, sigue habiendo una
brecha importante entre las economias de altos ingresos y las demds. Los abonados en
economias con ingresos medianos bajos pagan aproximadamente un precio seis veces mayor
a sus ingresos para la banda ancha mévil en comparacion con los situados en economias de
ingresos altos, mientras que los abonados de bajos ingresos pagan 19 veces mds. Ademas, en
los paises de renta baja en los que la banda ancha fija esta disponible, el coste de la suscripcién
puede representar casi un tercio del ingreso medio de la persona.

Cesta de precios de la banda ancha movil de solo datos (2GB) como porcentaje del ingreso
nacional bruto per capita 2023-2024
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Cesta de precios de la banda ancha fija (2GB) como porcentaje del ingreso nacional bruto
per capita 2023-2024
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Meta 1.3 — Acceso de banda ancha para todos los hogares

La utilizacion del ancho de banda internacional en todo el mundo ha aumentado
considerablemente en los ultimos afios, y alcanzé los 322,8 kbits por segundo (por cada
usuario de Internet) en 2024, cifra superior en mas del doble a la registrada en 2020. Este uso
estd muy concentrado en las economias de ingresos altos, en las que la demanda pasé de
399,3 a 858,3 kbits por segundo (por cada usuario de Internet) en los cuatro ultimos afos, en
reflejo de sus infraestructuras digitales avanzadas y sus aplicaciones de alto consumo de
datos. Por otro lado, las economias de ingresos bajos, a pesar de experimentar un destacado
crecimiento, siguen representando una parte desproporcionadamente pequefia del ancho de
banda internacional, ya que su demanda pasé de 28,3 a 60,9 kbits por segundo (por cada
usuario de Internet). La utilizacién del ancho de banda total en 2024 fue de 1,78 Thits/s, lo
cual representa un aumento de casi el 150 % respecto de 2020.

En 2024, 167 paises habian establecido planes de banda ancha o estrategias digitales, una cifra
gue se ha mantenido estable desde 2019 y cayd desde los 170 paises en 2022. Para impulsar
la conectividad mundial, es necesario adoptar medidas adicionales para animar a los 20 a 30
paises restantes a desarrollar y adoptar sus planes nacionales de banda ancha.
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Porcentaje de usuarios de Internet por region y nivel de desarrollo (2019-2024)
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Por otro lado, la poblacidn con cobertura de red moévil (no limitada a la banda ancha) sigue
aumentando, y alcanzé el 97,9 % en 2024. Las economias de ingresos altos han mantenido
una cobertura casi universal, y han superado continuamente el nivel del 99,6 % desde 2020.
Sin embargo, las economias de ingresos bajos, a pesar de sus mejoras constantes, van muy a
la zaga, ya que su cobertura paso del 88 % en 2020 al 91,1 % en 2024.

El uso de Internet esta estrechamente vinculado con los niveles de desarrollo. En los paises de
ingresos altos, la tasa de penetracién fue del 93 % en 2024, mientras que en los paises de
ingresos bajos, solo el 27 % de la poblacidn tenia acceso a Internet. Aunque estas economias
estaban experimentando una tasa de crecimiento anual del 8,5 % en 2024, superior a la de
cualquier otro grupo o region, este crecimiento es inadecuado para reducir préximamente la
brecha de conectividad.

Meta 1.4 — Propiedad y acceso a dispositivos habilitados para Internet

A nivel mundial, cuatro de cada cinco personas de diez afios 0 mas son propietarias de un
teléfono movil, y las economias de ingresos altos han logrado la propiedad universal, definida
como una tasa de penetracidn superior al 95 %. Esta situacidon contrasta con la de las
economias de ingresos bajos, en las que solo el 56 % de la poblacion de diez afios 0 mas posee
un teléfono movil.
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Porcentaje de personas que poseen un teléfono movil y utilizan Internet (2024)
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Meta 1.5 — Acceso a Internet para todas las escuelas

Estos datos han sido recopilados por la Organizacidn de las Naciones Unidas para la Educacién,
la Ciencia y la Cultura (UNESCO). En su Panel (véase aqui), se pueden consultar los siguientes
datos (con arreglo al Indicador 4a, Meta 4a.1):

J el porcentaje de escuelas con acceso a Internet a efectos pedagdgicos; y

J el porcentaje de escuelas con acceso a ordenadores a efectos pedagdgicos.

Los datos estan desglosados por pais y nivel (es decir, primaria, primer ciclo de secundaria,
segundo ciclo de secundaria y secundaria).

Los datos existentes no permiten todavia sacar conclusiones sobre la evolucién de las medidas
a nivel mundial.

Meta 1.6 — Mayor preparacion de los paises en materia de ciberseguridad

En cuanto a la mejora de la preparaciéon en materia de ciberseguridad entre los paises, se han
observado importantes avances. En 2024, 132 paises disponian de equipos de intervencion en
caso de incidente informatico (Elll), lo que constituye un aumento respecto de los 109 paises
registrados en 2020. Ademas, 127 tenian estrategias y planes de accion nacionales en materia
de ciberseguridad, en comparacién con los 107 registrados en 2020.

Meta 1.7 — Acceso universal a Internet para todas las personas

En 2024, la tasa de suscripciones activas a la banda ancha movil en todo el mundo fue de
94,6 por cada 100 habitantes, lo que demuestra un crecimiento constante. Los paises de
ingresos altos consiguieron casi la cobertura universal con una tasa del 152,7 %, mientras que
en los paises de ingresos bajos, a pesar de su rapido crecimiento, dicha tasa fue de tan solo el
40,1 %. Esta brecha digital persistente subraya el desafio continuo que representa el logro de
la conectividad universal.
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Porcentaje de personas que utilizan Internet por zona urbana/rural; desglosado por nivel
de desarrollo (2021-2024)
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3.2 Transformacidn digital sostenible

La promocion de la transformacién digital de la UIT incluye metas especificas para reducir
todas las brechas digitales, impulsar las competencias digitales, mejorar los servicios en linea
(tanto de las empresas como de los gobiernos) y fortalecer la accién por el clima y el medio
ambiente mediante las tecnologias digitales.

Meta 2.1 - Reduccidn de todas las brechas digitales (en particular, las de género, edad y
entorno urbano/rural)

Esta meta, destinada a reducir todas las brechas digitales, demuestra el progreso desigual en
funcién de los criterios elegidos para el desglose, como las diferencias de género, edad y
entorno rural o urbano. Esto indica que los avances en el acceso digital no son uniformes, lo
gue destaca la necesidad de adoptar estrategias adaptadas para hacer frente a deficiencias
especificas. Por ejemplo, en 2024, el 70 % de los hombres y el 65 % de las mujeres de todo el
mundo utilizaban Internet, lo que representaba casi 189 millones mds de hombres que de
mujeres. La paridad de género se considera alcanzada cuando la puntuacién de paridad de
género, calculada como el porcentaje femenino dividido por el porcentaje masculino, se sitla
entre 0,98 y 1,02. Al igual que con el uso general de Internet, la paridad de género guarda
estrechamente relacién con el nivel de desarrollo (véase la publicacion Hechos y Cifras 2024).
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Porcentaje de personas que utilizan Internet por género; datos desglosados por nivel de
desarrollo (2019-2024)
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Adaptacién de Hechos y Cifras. Véase la grafica interactiva: Uso de Internet

Recientemente, a nivel mundial, se ha tendido gradualmente hacia la paridad de género, y la
puntuacion de paridad de género ha aumentado de 0,91 en 2019 a 0,94 en 2024. Esta mejora
se refleja en las diversas regiones y grupos de paises, salvo en los paises menos adelantados
(PMA), donde la paridad de género ha disminuido de un 0,74 en 2019 a un 0,70 en 2024.
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En el grupo de los pequefios Estados insulares en desarrollo (PEID), la puntuacion de paridad
de género ha disminuido ligeramente, cayendo desde justo por encima de uno (lo que indica
que habia mas mujeres que hombres que utilizaban Internet) a exactamente uno en 2024, en
reflejo de una paridad de género perfecta. Cabe destacar que los PEID son una excepcion
positiva a la correlacion ordinaria entre la paridad de género y el uso general de Internet, dado
gue han conseguido la paridad de género a pesar de que menos de dos tercios de su poblacién
tienen acceso a Internet.

Entre las seis regiones de la UIT a nivel mundial, la paridad de género se ha alcanzado en las
Ameéricas, Europa y la Comunidad de Estados Independientes (CEl). La regién de Asia y el
Pacifico estd avanzando rapidamente, y su puntuacion de paridad de género aumentd de un
0,89 en 2019 a un 0,95 en 2024. Por el contrario, en los Estados Arabes no se ha observado
mejora alguna, y se ha mantenido una puntuacién de 0,86 en este periodo. Aunque Africa esté
avanzando, sigue permaneciendo muy a la zaga de las demas regiones.

En cuanto al uso de Internet por edad, el 79 % de las personas de 15 a 24 aios tienen conexién
a Internet, lo que representa una tasa superior en un 13 % a la tasa de uso general de la
poblacidn, situada en un 66 %. Esta disparidad existe en todas las regiones, pero ha disminuido
gradualmente durante los Ultimos cuatro afios.

En los paises de ingresos bajos, la probabilidad de uso de Internet en las personas de entre
15 y 24 aios es 1,9 veces mayor que la de las demas personas. Si bien esto constituye la mayor
disparidad observada en cualquier grupo de ingresos, representa una ligera mejora respecto
de 2021, afio en el que la probabilidad de uso en dicho grupo de edad era 2,2 mayor que la de
las demas.

Sigue habiendo importantes disparidades en el uso de Internet entre las zonas urbanas y
rurales. En 2024, el 83 % de los habitantes de zonas urbanas tenian acceso a Internet, mientras
gue menos de la mitad de la poblacién rural (el 48 %) disponia de dicho acceso. De los
2 600 millones de personas que no utilizan Internet, 1 800 millones residen en zonas rurales,
y 800 millones en zonas urbanas.

En los cuatro ultimos afios, la brecha entre las zonas urbanas y rurales respecto del uso de
Internet, cuantificada como la relacion entre los usuarios de Internet en zonas urbanas y los
de las zonas rurales, se ha mantenido estable en un 1,7. Esta brecha es menor en las regiones
gue tienen un indice de penetracién de Internet elevado, como Europa, donde la ratio tan solo
es de un 1,1, mientras que en Africa es considerablemente mayor (un 2,5). En general, los
progresos en la reduccion de esta brecha han sido modestos en todas las regiones, y en Asia 'y
el Pacifico se ha observado un ligero aumento de la brecha, que ha pasadodeun 1,6 aun 1,7.

Por otro lado, la brecha es casi inexistente en los paises de ingresos altos, donde la ratio media
esde 1,1. En los paises de ingresos bajos, sin embargo, sigue siendo un potente motor, ya que
solo uno de cada seis habitantes de zonas rurales (un 16 %) utiliza Internet, apenas la tercera
parte de la proporcion correspondiente a los habitantes de zonas urbanas.

Meta 2.2 — Mayoria de personas con competencias digitales

Competencias digitales: Si bien la importancia de las competencias digitales con el fin de
aprovechar las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC) para la prosperidad
econdmica y el bienestar social estd bien documentada, sigue habiendo escasos datos al
respecto. Tan solo 90 paises han presentado datos desde 2020, y rara vez lo hicieron para
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todas las dreas de competencias. Un niumero aun inferior de paises (solo 40) proporcionan
datos comparables sobre los niveles de competencias de TIC.

Respecto de los avances hacia la meta 2.2, cuyo objeto es conseguir que la mayoria de
personas tengan competencias digitales, se han observado tendencias emergentes en las
competencias de TIC a pesar de las diferentes existentes. En los paises que comunican datos
sobre las competencias de comunicacion y colaboracidn, mas del 80 % de los usuarios de
Internet demuestran tener al menos competencias de comunicacién bdsicas, con
independencia de los niveles generales del uso de Internet en los respectivos paises.

Meta 2.3 - Utilizacion universal de los servicios de Internet en las empresas

La Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD) es el 6rgano
custodio de este indicador. Sin embargo, no se pueden consultar actualmente las medias
mundiales debido a la falta de datos suficientes.

Meta 2.4 — Mayoria de personas que acceden a servicios gubernamentales en linea
La UIT se encarga de este indicador, aunque no se pueden consultar aun las medias mundiales
por falta de datos suficientes.

Meta 2.5 — Accidn por el clima y el medio ambiente

Esta meta se centra en mejorar la funcién de las tecnologias en la accién por el clima y el
medio ambiente, destacando la necesidad inminente de contar con una gestién responsable
de los residuos de equipos eléctricos (residuos-e), en particular a medida que se acelera la
innovacion digital. Segun el Observatorio Internacional sobre Residuos Electrénicos de 2024,
se prevé que para 2030 el mundo produzca 82 000 millones de kg de residuos electrénicos al
afio. La UIT ha apoyado activamente a varios paises de las Américas, Africa, y Asia y el Pacifico
respecto de la elaboracién y la implementacién de normas sobre la responsabilidad de los
productores respecto de los residuos electrénicos. En 2010, en torno al 24 % de los residuos
electrénicos eran reciclados. En 2022, se generaron 62 000 millones de kg de residuos
electrénicos en todo el mundo, el mayor valor alcanzado hasta entonces equiparable a un
valor promedio de 7,8 kg por habitante al afo; consta documentalmente que el 22,3 % de esos
residuos se recogid y reciclé de forma oficial y ecolégica. De los 81 paises cubiertos por
politicas, leyes o normas nacionales en materia de residuos electrénicos, 67 aplicaban el
principio de Responsabilidad Extendida del Productor, 46 habian consagrado metas
nacionales en materia de recogida de residuos electrénicos en sus normas y 36 habian
establecido metas sobre el reciclaje de dichos residuos a nivel nacional.
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Ademas, la UIT ha logrado avances en el estudio del consumo de energia y las emisiones de
gases de efecto invernadero (GEIl) en el sector tecnolégico mundial. Por conducto de la serie
de informes sobre la ecologizacidon de las empresas digitales "Greening Digital Companies

report"”, el nuevo Panel sobre la Ecologizacion del Sector Digital permite a la UIT y los asociados
supervisar los efectos del sector de las TIC sobre el clima de manera mas eficaz. En estos
informes se analizan las emisiones de GEl y el consumo de energia de 200 empresas digitales.
En ellos se muestra que las emisiones de las 166 empresas digitales que publican datos sobre
el clima (que representan el 98 % de los ingresos de las 200 empresas) se cifraban en
293 millones de tCO2 en 2022, o el 0,8 % de las emisiones totales relacionadas con la energia
en el mundo (la cifra mundial fue de 36,8 Gt en 2022).

Sigue habiendo dificultades a la hora de cuantificar el impacto positivo de las TIC en la
reduccién de la huella ambiental de los demas sectores.
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4 Productos y servicios

4.1 Elaboracion y aplicacion de los Reglamentos Administrativos de la UIT

4.1.1 Reglamento de Radiocomunicaciones

La UIT mantiene el Reglamento de Radiocomunicaciones, que es el tratado internacional que
regula el uso del espectro de radiofrecuencias y de las érbitas de satélites para todos los tipos
de comunicaciones inalambricas. Al defender las normas vy facilitar la cooperacion
internacional conexa, la Organizacidn apoya el acceso equitativo y el uso racional del espectro
y las orbitas como recursos naturales limitados. Mediante la UIT, las administraciones
acuerdan la atribucién y gestién de las radiofrecuencias, asi como los procedimientos para la
coordinacion a fin de evitar las interferencias radioeléctricas perjudiciales. La UIT y su Oficina
de Radiocomunicaciones facilitan estas actividades, apoyando a los Estados Miembros de todo
el mundo con conocimientos especializados sobre las comunicaciones en la tierra, el mar, el
aire y el espacio.

En 2024, la Oficina de Radiocomunicaciones implementd los resultados de la CMR-23, en
particular la realizacién de las siguientes actividades:

. La nueva edicién del Reglamento de Radiocomunicaciones, que contiene las actas finales
aprobadas por la CMR-23, se publicé en 2024. El Reglamento de Radiocomunicaciones
puede descargarse gratuitamente a través del sitio web de la UIT.

. La Oficina de Radiocomunicaciones sigue actualizando y manteniendo herramientas de
software para facilitar la utilizacién y el analisis del Reglamento de Radiocomunicaciones
(RR). La Herramienta de Navegacién del Reglamento de Radiocomunicaciones se esta
actualizando con la edicion de 2024. El Cuadro de Atribucion de Frecuencias del Articulo
5 del RR se ha actualizado sobre la base de los resultados de la CMR-23 y la edicidn del
RR de 2024, e incorpora cambios en las atribuciones de frecuencias, las notas de los
paises y las referencias conexas a las Resoluciones y Recomendaciones asociadas, asi
como la ultima versién de las Reglas de Procedimiento pertinentes, a la vez que da
soporte a la extraccién de los Cuadros Nacionales de Atribuciones de Frecuencias.

J El Manual para Uso de los Servicios Movil Maritimo y Mévil Maritimo por Satélite
(Manual Maritimo), publicado en diciembre de 2024, proporciona una resefa
exhaustiva de las comunicaciones maritimas.

. La Oficina de Radiocomunicaciones también comenzé los preparativos en todo el Sector
de Radiocomunicaciones de la UIT (UIT-R) para la préxima Conferencia Mundial de
Radiocomunicaciones, que se celebrara en 2027. A este respecto, el orden del dia de |a
CMR-27 fue aprobado por el Consejo de 2024 y fue ulteriormente aprobado por la
mayoria de los Estados Miembros de la UIT. Los grupos responsables y contribuyentes
de cada punto del orden del dia de la CMR-27, que fueron identificados por la RPC27-1,
iniciaron los estudios preparatorios para la CMR-27.
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4.2 Atribucion y gestion de recursos

4.2.1 Utilizacién del espectro para servicios espaciales y terrenales
Funcidn de la UIT respecto de la reglamentacion y gestion del espectro y las drbitas

Principales resultados de la tramitacion de notificaciones espaciales y terrenales y otras
actividades conexas

La Oficina _de Radiocomunicaciones de la UIT (BR) sigue desarrollando aplicaciones
informaticas y bases de datos para facilitar la utilizacion de los productos a los miembros del
Sector de Radiocomunicaciones de la UIT (UIT-R). En 2024, la Oficina se centré en las
actualizaciones de programas informaticos tras las decisiones de la CMR-23.

Avances relativos a los servicios espaciales

El UIT-R tramité y gestiond informacidn de publicacién anticipada, solicitudes de coordinacién
y avisos de notificacidn para servicios espaciales no planificados, asi como planes de servicios
de radiodifusidn por satélite y de servicios fijos por satélite y sus correspondientes enlaces de
conexién. De 2019 a 2024, esto implicé gestionar mds de 5 000 solicitudes de coordinacion y
notificaciéon y mds de 500 planes de servicios de radiodifusidon por satélite y servicios fijos por
satélite. Estos esfuerzos garantizan el cumplimiento de las normas y resoluciones pertinentes,
en apoyo del uso eficiente de los recursos orbitales y del espectro.

Avances relativos a los servicios terrenales

Respecto de las notificaciones terrenales, en 2024 se registraron mas de
118 000 notificaciones en el Registro Internacional de Frecuencias y los Planes, se tramitaron
mas de 1 800 notificaciones de estaciones costeras y de barco para su inscripcion en la base
de datos de servicios maritimos de la UIT, y se trataron mas de 1 100 informes de interferencia
perjudicial. Nuestro trabajo garantiza una gestidon del espectro fiable, promueve el uso
eficiente y libre de interferencias de los recursos de radiofrecuencias, y apoya el crecimiento
y desarrollo de la infraestructura de telecomunicaciones.

Avances en los programas informaticos y las herramientas para servicios espaciales

La aplicacién en linea BR IFIC (Servicios espaciales) (un formato actualizado para la Circular de
Informacién sobre Frecuencias a largo plazo de la Oficina de Radiocomunicaciones de la UIT)
se puso oficialmente en funcionamiento el dia 23 de enero de 2024 en un servidor seguro que
proporciona un acceso las 24 horas al dia, los siete dias de la semana. Esta interfaz permite a
los usuarios navegar por el contenido de la BR IFIC (Servicios espaciales) y descargar las
publicaciones y bases de datos pertinentes. A partir del 1 de enero de 2025, el principal medio
de difusion de la BR IFIC es la distribucidn por la web en formato de imagen (fichero ISO) y la
aplicacion de la BR IFIC en linea. La distribucion de la BR IFIC en DVD-ROM se ha interrumpido
para todas las administraciones y abonados, salvo para aquellas que soliciten explicitamente
seguir recibiéndola en este formato. Las administraciones de los Estados Miembros gozan de
acceso ilimitado a la BR IFIC en linea. Cada suscripcion de pago incluye un acceso para un
usuario designado a la aplicacién de la BR IFIC en linea y la distribucion por la web del archivo
1SO.

La aplicacién del encarga 2 de la Resolucion 186 (Rev. Dubai, 2018): La aplicacion web ITU
Space Explorer se puso en funcionamiento el 18 de diciembre de 2024.
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Modernizacion de la plataforma de la base de datos para las asignaciones de frecuencias a
los servicios de radiocomunicaciones espaciales

La Oficina de Radiocomunicaciones de la UIT revisd y actualizé la mayoria de las aplicaciones
informaticas espaciales utilizadas para capturar, tramitar y publicar las comunicaciones
relativas a redes de satélites, en particular los cambios en la estructura de la base de datos y
los cuadros de referencia, asi como los médulos de software de captura de datos, validacion
y examen. El 10 de diciembre de 2024, se publicé el software administrativo externo como
BR Soft v10 y, el 7 de enero de 2025, se publicé el nuevo formato de base de datos v10 y el
software de examen técnico externo v10.

Aplicacion de la Resolucion 55 (Rev. CMR-23): La Oficina de Radiocomunicaciones ha estado
garantizando el funcionamiento oportuno del sistema de presentacion electrénica y del
sistema de comunicaciones electrénicas, lo que ha hecho que un creciente nimero de
administraciones se inscriban para utilizar estos sistemas a lo largo de 2024.

El sistema de presentaciéon electrénica se mejor6 de nuevo para permitir a las
administraciones y empresas de explotacidn cargar las notificaciones de redes de satélites en
formato SNS v10, incluidos los nuevos tipos de notificaciones introducidas en la CMR-23, el
20 de diciembre de 2024.

Ademas, el 6 de marzo de 2024 se introdujeron nuevas funciones para integrar los sistemas
de presentacion y comunicaciones electrénicas. Esta mejora ayuda ademds a las
administraciones y organizaciones intergubernamentales de satélites a revisar eficazmente las
notificaciones de redes de satélites presentadas a través del sistema de presentacién
electrénica, asi como a gestionar la correspondencia enviada a través del sistema de
comunicaciones electrdnicas entre las administraciones notificantes y la Oficina de
Radiocomunicaciones de la UIT u otras administraciones.

Avances en los programas informaticos y las herramientas para servicios terrenales
Durante el periodo sobre el que se informa, siguieron desarrollandose mddulos software y
herramientas conexas, y se siguieron llevando a cabo actividades en la Oficina de
Radiocomunicaciones de la UIT como:

. la tramitacion de solicitudes de coordinacion con arreglo al nim. 9.21 del RR y de
notificaciones de HAPS;

o la reingenieria del software HFBC;

. la modernizaciéon de la plataforma de la base de datos para las asignaciones de
frecuencias a los servicios terrenales;

. las solicitudes en linea de la BR-IFIC (servicios terrenales);

o los sistemas de informacion geografica (SIG) y el Grupo de Tareas Especiales sobre el
SIG;

. el continuo desarrollo de herramientas web terrenales y su integracion en un Unico
portal;

. el Proyecto de Publicaciones del Servicio Maritimo: la plataforma de venta en linea y la
aplicaciéon de escritorio que contienen las tres publicaciones digitales (Lista IV, Lista V y
Manual Maritimo); y

. la Interferencia Perjudicial a los Servicios Terrenales (HITS): una nueva plataforma en
linea para el tratamiento de los informes de interferencia perjudicial e infracciones.
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Véanse las paginas web del UIT-R para mads informacidn sobre los avances en los servicios
terrenales.

La Oficina de Radiocomunicaciones concluyd la actualizacion del software utilizado para
tramitar y publicar notificaciones terrenales, en los planos tanto interno (TerRaSys) como
externo (BR IFIC (Terrenal)). Ello incluye la modificacién de las bases de datos terrenales, el
software de validacién y examen y los cuadros de referencia para las bandas de frecuencias
compartidas con los servicios espaciales, a tenor del nimero 9.21 del RR, identificadas para
las IMT, etc. Se llevaron a cabo todos los cambios necesarios y se espera completar el proceso
de integracién en 2025.

La Oficina también desarrollé los mddulos de software necesarios para tramitar notificaciones
de HIBS (herramientas de validacién, examen y publicacién). Esta tarea comprendié el
desarrollo de mddulos de calculo a efectos de la verificacién de las condiciones técnicas
especificadas en las Resoluciones 213 (CMR-23), 221 (Rev.CMR-23) y 218 (CMR-23), y la
modificacion de la base de datos y la estructura de las notificaciones.

4.2.2 Recursos de numeracion, denominacion, direccionamiento e identificacion

Mejora de la conectividad mundial: Evolucién de la gestion de recursos de NDDI

En los ultimos afios, ha habido una creciente demanda de los recursos internacionales de
numeracion, denominacion, direccionamiento e identificacion (NDDI), impulsada en gran
parte por el crecimiento de los servicios de maquina a maquina (M2M) y la Internet de las
cosas (loT). Ademas, el alcance de las asignaciones de numeracidn se ha ampliado para incluir
servicios prestados por conducto de satélites en orbita terrestre baja (LEO), que van mas alla
de los satélites tradicionales en 6rbita no geoestacionaria (GEO). Con cada vez mayor
frecuencia, estos recursos de NDDI se utilizan como identificadores mundiales para diversos
usuarios y servicios, que van mucho mas alld de las aplicaciones de telecomunicaciones
convencionales.

La naturaleza dinamica de los numeros de identidad internacional de abonado mévil, en
particular a raiz de la introduccién de las tarjetas SIM integradas (eSIM), pone de manifiesto
la necesidad de contar con una mayor flexibilidad y adaptabilidad en la gestidon de recursos.
Es fundamental promover la innovacidn e impulsar un entorno propicio para la adopcién y el
uso efectivo de las tecnologias nuevas y emergentes. Esto implica la creacion de
infraestructuras internacionales sdlidas de gestiéon de las telecomunicaciones a fin de dar
apoyo a estos avances.

En la AMNT-24 celebrada en octubre de 2024, se revisaron la mayoria de las resoluciones
pertinentes respecto de los recursos internacionales de numeracién para las
telecomunicaciones a fin de hacer frente a esos desafios. La Comisién de Estudio 2 del UIT-T
desempeiia un papel fundamental como comisién rectora para abordar las complejidades de
la numeracion, denominacion, direccionamiento e identificacion. Para atender la evolucion de
las demandas, la Comisidon de Estudio 2 del UIT-T ha revisado activamente las
recomendaciones pertinentes, y ha introducido nuevas recomendaciones por las que se
definen procedimientos para los solicitantes, asi como para el Director de Normalizacidn de
las Telecomunicaciones de la UIT, y las Comisiones de Estudio pertinentes del UIT-T, lo que ha
mejorado la transparencia en el proceso de solicitud. Estas nuevas recomendaciones también
ponen de manifiesto las funciones, responsabilidades y mecanismos para auditar los recursos
internacionales asignados. Estas auditorias estan concebidas como mecanismo suplementario
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y complementario de los principios existentes relacionados con los identificadores y la
comunicacion del uso indebido, como se exponen en la serie E de Recomendaciones del UIT-T.

Esta continua revision y mejora de las recomendaciones y resoluciones garantiza que la
gestion de los recursos de NDDI siga siendo sdlida, transparente y reactiva a los cambios
tecnolégicos que conforman el panorama mundial de las telecomunicaciones.

Hacer frente al uso indebido de la numeracion: Revisiones e iniciativas de la AMNT-24

A fin de promover la comunicacién de la apropiacién y el uso indebidos de los recursos de
numeracion, se reviso la Resolucién 61 de la AMNT titulada "Respuesta y lucha contra la
apropiacién y el uso indebidos de recursos internacionales de numeraciéon, denominacion,
direccionamiento e identificacidon para las telecomunicaciones". Asimismo, en su resuelve se
invita a los Estados Miembros a que revisen y actualicen periédicamente las normas
nacionales, compartan las mejores practicas y lleven a cabo campafias de concienciacion
publica. Cada vez es mas frecuente el uso de CPN y CLlI falsos, la interceptacién de servicios de
mensajes cortos (SMS), las tecnologias de clonacién de voz, etc., por lo que los protocolos de
sefializacion y las redes de telecomunicaciones de la generacién anterior deben tener en
cuenta los nuevos requisitos. Por consiguiente, se revisé la Resolucién 65 de la AMNT titulada
"Comunicacion del numero de la parte llamante, identificacién de la linea llamante e
informacién sobre la identificacion del origen".

Mejoras en la distribucion de la informacion

Creado en 1966, el Boletin de Explotacidon de la UIT facilita la ejecuciéon de los mandatos
establecidos en la Constitucion y el Convenio de la UIT, el Reglamento de las
Telecomunicaciones Internacionales y las Recomendaciones del UIT-T, difundiendo la
informacién aprobada por las administraciones nacionales, en particular las notificaciones
sobre actualizaciones, asignaciones y reclamaciones de recursos de numeracion e
identificacion tanto nacionales como internacionales. Publicado dos veces al mes en las
seis lenguas oficiales de la UIT, el Boletin puede consultarse actualmente en formato PDF y
Word. En consonancia con las iniciativas de transformacidn digital, la Oficina de Normalizacion
de las Telecomunicaciones estd mejorando la legibilidad y eficiencia de la publicacion del
Boletin de Explotacidn de la UIT.

En respuesta a la Resolucion 91 de la AMNT titulada "Mejora del acceso a un repositorio
electrénico de informacion sobre planes de numeracidon”, la TSB ha creado un repositorio para
los planes nacionales de numeracién (PNN) de la UIT sobre la base de metodologias
introducidas en la Recomendacién UIT-T E.129. El sitio web sobre el Plan Nacional de
Numeracidn de la UIT, de reciente creacion, tiene por objeto evolucionar sobre la base de las
contribuciones y comentarios de los usuarios. En la revisién de la Resolucién 91 de la AMNT
se alienta a los Estados Miembros, los Miembros de Sector, los Asociados y las Instituciones
Académicas a participar activamente en la Comisién de Estudio 2 del UIT-T y en el Grupo
Asesor de Normalizacién de las Telecomunicaciones, y a que contribuyan a los debates sobre
los requisitos relativos al acceso electrénico al repositorio de recursos nacionales de
numeracion mantenido por el UIT-T.

4.3 Elaboracion de normas internacionales

Normalizacion: Base para facilitar el desarrollo de las tecnologias actuales y futuras
Las tecnologias accesibles construidas con arreglo a especificaciones universales pueden
funcionar adecuadamente para todas las personas. Un compromiso inquebrantable con la
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interoperabilidad, la accesibilidad, la seguridad, la asequibilidad y la resiliencia garantiza que
las normas de la UIT sean beneficiosas para todo el mundo. Por conducto de las normas
técnicas de la UIT, los dispositivos locales se comunican facilmente con las redes mundiales.
Las conexiones seguras, dentro del alcance de todas las personas, ofrecen a las comunidades
acceso a informacion esencial y ayudan a reducir los efectos del cambio climatico.

Las normas de la UIT se elaboran en el Sector de Normalizacién de las Telecomunicaciones
(UIT-T) y el Sector de Radiocomunicaciones (UIT-R), y se publican, respectivamente, como
Recomendaciones UIT-T y Recomendaciones UIT-R.

4.3.1 Recomendaciones UIT-T

En el periodo sobre el que se informa, la UIT aprobd 412 Recomendaciones nuevas y revisadas
y textos conexos en el Sector de Normalizacion de las Telecomunicaciones (UIT-T) (374 en el
periodo de estudios 2022-2024 (del 1 de enero al 24 de octubre de 2024) y 38 en el periodo
de estudios 2025-2028 (del 25 de octubre al 31 de diciembre de 2024). Todas las decisiones
de este tipo que estdn actualmente en vigor pueden consultarse en el catdlogo de
Recomendaciones UIT-T. Los resimenes ejecutivos de las reuniones de las Comisiones de
Estudio pueden consultarse en las paginas de inicio de las Comisiones de Estudio del UIT-T.

En el periodo considerado estuvieron activos siete Grupos Tematicos del UIT-T. Los Grupos
Tematicos sientan las bases de la labor de normalizacién conexa de las Comisiones de Estudio
del UIT-T. La informacidén sobre las actividades de los Grupos Tematicos y sus resultados puede
consultarse en las pdginas de inicio de los Grupos Tematicos del UIT-T.

4.3.2 Recomendaciones UIT-R

Durante el periodo comprendido entre enero y diciembre de 2024, el Sector de
Radiocomunicaciones de la UIT (UIT-R) aprobé mas de 24 normas nuevas o revisadas,
conocidas como Recomendaciones UIT-R. Véase el conjunto completo de Recomendaciones
UIT-R. En febrero de 2025, habia 1 203 Recomendaciones UIT-R en vigor. El UIT-R aprobd mas
de 24 normas de radiocomunicaciones nuevas o revisadas en 2024. Véase el conjunto
completo de Recomendaciones UIT-R. En febrero de 2025, habia 1 203 Recomendaciones
UIT-R en vigor.

4.3.3 Reduccion de la brecha de normalizacion

La Resolucion 44 de la AMNT, "Reduccidn de la brecha de normalizacion entre los paises en
desarrollo y desarrollados", se actualizé en la AMNT-24 a fin de reafirmar y aclarar el plan de
accién para los cuatro anos siguientes. El programa Reduccion de la brecha de normalizacién
de la UIT tiene por objeto mejorar la capacidad de todos los paises, en particular los paises en
desarrollo, para participar en la elaboracién y aplicacion de normas UIT-T.

Desde que se celebré la AMNT-24, la Oficina de Normalizacion de las Telecomunicaciones de
la UIT (TSB) ha seguido apoyandose en la labor anterior, concentrandose en:
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1 La mejora del contenido y la imparticiéon de formacidn a fin de satisfacer de manera mas
cabal las necesidades de los delegados nuevos y experimentados, incluidos los que
ocupan o desean ocupar cargos directivos. La formacion se imparte en linea y de manera
presencial en eventos independientes, reuniones de Comisiones de Estudio y reuniones
de Grupos Regionales, y se hace mayor hincapié en las competencias prdcticas y el
aprendizaje interactivo; también se proporciona material de formacién para el acceso a
la carta mediante los recursos del UIT-T, en las seis lenguas cuando es posible.

Estas actividades de formacidn y capacitacién se llevan a cabo en estrecha colaboracién
con la labor sobre las Resoluciones 55 (igualdad de género) y 107 (préxima generacion
de expertos) de la AMNT.

2 La mejora de los métodos de trabajo electrénicos para facilitar la participacién de
delegados de paises en desarrollo, principalmente por conducto del
portal MyWorkspace, y la mejora de los servicios linglisticos, como la traduccién
automatica a la carta de los documentos de reuniones oficiales (DMS). Estas mejoras
refuerzan la aplicacién por la UIT de las Resoluciones 32 (fortalecimiento de los métodos
de trabajo electrénicos) y 67 (utilizacion de los seis idiomas oficiales en igualdad de
condiciones) de la AMNT.

3 La Oficina de Normalizacién (TSB) y la Oficina de Desarrollo (BDT) de la UIT estdn
trabajando estrechamente con las oficinas regionales y asociados de la UIT a fin de crear
conciencia y crear capacidad regional. El Ministerio del Interior y Comunicaciones de
Japén, por ejemplo, brinda apoyo a un proyecto para la creacion de capacidad en
materia de normas y tecnologias de IA en la regién de Asia y el Pacifico.

En la Resolucidn 44 de la AMNT se invita a la realizacién de contribuciones voluntarias
por parte de todas las partes interesadas a fin de facilitar los esfuerzos realizados por el
UIT-T para reducir la brecha de normalizacion.

4 La simplificacién y armonizacién de los andlisis de datos internos, los métodos de trabajo
y la integracion de los delegados para ayudar a estos, y en particular los procedentes de
paises en desarrollo, a contribuir eficazmente a los eventos del UIT-T, y para comunicar
los avances sobre la aplicacién de la Resolucidn 44 de la AMNT al Consejo, la AMNT y el
Grupo Asesor de Normalizacién de las Telecomunicaciones.

4.4 Elaboraciéon de marcos politicos y productos de conocimiento

La UIT elabora manuales, informes técnicos y articulos por conducto de sus Comisiones de
Estudio a fin de ayudar a sus Miembros en las cuestiones de telecomunicaciones / TIC (véase,
por ejemplo, la seccidn 4.3 anterior). Las practicas idéneas de los Estados Miembros, el sector
privado vy las instituciones académicas y de investigacion se recopilan y comparten con los
Estados Miembros. La UIT proporciona productos y herramientas de intercambio de
conocimientos para facilitar el didlogo y mejorar la cooperacién, que ayudan a los paises a
maximizar los beneficios digitales para todas las personas, y proporcionan informacién clave
para entender y gestionar los desafios y oportunidades inherentes a la promocidon de la
conectividad y la transformacién digital.

4.4.1 Ciberseguridad: creacion de confianza y seguridad en las TIC

La UIT trabaja en la creacién de confianza y seguridad en el uso de las tecnologias nuevas y
emergentes, en particular mediante el apoyo a los paises para elaborar estrategias nacionales
y constituir equipos de intervencidn en caso de incidentes informaticos (Elll). El programa de
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proteccidn de la infancia en linea de la UIT ayuda a crear conciencia sobre los peligros en linea
y a facilitar la creacién de un entorno seguro para los jovenes usuarios de las tecnologias
digitales.

En el Documento C25/18 sobre la aplicacidn de la Resolucién 130 (Rev. Bucarest, 2022) de la
Conferencia de Plenipotenciarios se resumen las actividades de la UIT para 2024-2025 en
relacion con la Resolucion 130, la funcién de la Unidon como Unico organismo facilitador de la
Linea de Accion C5 de la CMSI, y otras decisiones adoptadas por los Miembros sobre el
fortalecimiento del papel de la UIT en la creacién de confianza y seguridad en la utilizacidn de
las tecnologias. Véanse también las actividades de la UIT en materia de ciberseguridad.

Se han identificado avances en la preparacidn de las administraciones para hacer frente a las
ciberamenazas (132 paises tenian Elll en 2024, en comparacion con los 109 registrados en
2020; y 127 tenian estrategias y planes de accidén nacionales en materia de ciberseguridad, en
comparacion con los 107 registrados en 2020).

4.4.2 Tecnologias emergentes: Conformar marcos para la transformacion

La labor de la UIT ha seguido estando muy enfocada en la gestidn del espectro radioeléctrico
mundial; la conformacidn de normas y tecnologias emergentes para el bien de la humanidad;
y la lucha contra los efectos de la rapida aceleracién de la adopcion de las tecnologias en el
clima y el medioambiente. Los proyectos e iniciativas actuales dirigidos por la UIT sirven para
fortalecer la cooperacién en materia de ciberseguridad, garantizar el acceso digital para todos,
y crear asociaciones fructiferas que atiendan las necesidades mundiales en materia de
desarrollo socioeconémico. Gran parte de esta labor se lleva a cabo mediante talleres
exhaustivos, asi como reuniones internacionales de alto perfil.

Al trabajar para conseguir la aceleracidén del desarrollo tecnoldgico, la UIT se ha centrado
detenidamente en la inteligencia artificial (1A), la tecnologia de la informacién cuantica y el
potencial del metaverso, o los mundos virtuales, a fin de apoyar la transformacion digital en
pos del bien comun a escala mundial.

Inteligencia artificial

La UIT ha estado a la vanguardia de la IA desde 2017 con el objetivo de garantizar que la IA
acelere un desarrollo social y econdmico beneficioso en todo el mundo, e impulsar el progreso
hacia la conectividad universal y la transformacidn digital sostenible.

La labor de la UIT en relacién con la IA incluye:

J Al for Good — la plataforma rectora y orientada a la accién de las Naciones Unidas que
promueve la IA a fin de lograr avances en la salud, la educacion, la infraestructura y otras
prioridades de desarrollo mundiales. Al for Good se organiza en asociacién con mas de
40 organismos afines de las Naciones Unidas y el Gobierno de Suiza.

J La iniciativa Al Skills Coalition — encabezada por Al for Good en el marco de la iniciativa
Al for Good Impact, tiene por objeto servir de plataforma abierta y de confianza para la
educacion y la creacion de capacidad en materia de IA en todo el mundo.

J La aprobacién de la Resolucion 101 (Nueva Delhi, 2024) en la AMNT-24 — destaca
ademas el papel reconocido de la UIT en la definicidon de normas de IA fiables.
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. Grupos previos a la normalizacién de reciente creacidn:
- El Grupo Tematico del UIT-T sobre Redes de IA Nativa (GT-IA nativa)

- La Iniciativa Mundial sobre Resiliencia ante Peligros Naturales mediante
Soluciones basadas en la IA

. La nueva Cumbre Internacional sobre Normas de IA — coorganizada junto con 1a ISO y la
CEl y puesta en marcha en la AMNT-24, que relune a expertos de todo el mundo para
avanzar en la normalizacién de una IA responsable. La nueva edicién tendrd lugar en
Seul (Republica de Corea), a finales de 2025. Entretanto, la Cumbre Mundial Al for Good
de 2025 dedicara un dia a las normas sobre la IA.

o El primer Dia _de la Gobernanza de la |IA — celebrado durante la Cumbre Mundial
Al for Good en 2024. El evento reunid a lideres, responsables de formular politicas y
expertos de todo el mundo y se centrd en las estrategias de gobernanza de la IA. La
préxima edicién tendrd lugar en la Cumbre de 2025.

o El Informe anual sobre las actividades de las Naciones Unidas en el ambito de la IA —en
cuya edicion de 2024 se destacan 408 proyectos de IA de 47 organismos, que implican
colaboraciones en el sistema de las Naciones Unidas, los gobiernos, las instituciones
académicas y la industria, en consonancia con la Agenda 2030.

. El Grupo de Trabajo Interinstitucional sobre IA, copresidido por la UIT y la UNESCO — que
dirige una coordinacion exhaustiva entre casi 50 organismos de las Naciones Unidas. Ha
elaborado el Libro Blanco del Sistema de las Naciones Unidas sobre la Gobernanza de la
IA, aprobado por el Comité de Alto Nivel sobre Programas de las Naciones Unidas y la
Junta de los Jefes Ejecutivos del Sistema de las Naciones Unidas para la Coordinacion.

IA para la Salud

La iniciativa mundial IA para la Salud, dirigida por la UIT con la Organizacién Mundial de la Salud
(OMS) y la Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI), se ha creado para ayudar a
acelerar la contribucién de la IA a la salud y garantizar el acceso universal a los beneficios resultantes.

La iniciativa tiene el objetivo de elaborar normas técnicas y orientacién normativa, facilitar
el intercambio de conocimientos y datos, y respaldar las decisiones empiricas sobre la
introduccién de soluciones de |IA en el ambito de la salud. También promueve mecanismos
colaborativos para que las soluciones de IA lleguen a las comunidades insuficientemente
atendidas, y su programa de difusién ayudara a los paises de ingresos bajos y medianos a
adoptar soluciones de |A para la salud.

La iniciativa, anunciada en la Cumbre Mundial de Al for Good de 2023 y formalizada a finales de
2024, aprovecha el impulso del Grupo Tematico de la UIT-OMS sobre IA para la Salud.

Tecnologia de la informacion cudntica

Tras la Asamblea Mundial de Normalizacion de las Telecomunicaciones (AMNT-24), las
Comisiones de Estudio del UIT-T revisaron y actualizaron sus mandatos, mejorando el alcance
de la labor de normalizacién relacionada con la cuantica en multiples grupos:
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Hackaton de la AMNT-24 en Nueva Delhi

Un hackatén colaborativo especial celebrado en Nueva Delhi (India) los dias 7 y 8 de octubre de
2024 se centrd en la integracidn de la inteligencia artificial y el aprendizaje automatico (IA/AA) en
las redes de telecomunicaciones 5G y 6G. El concurso, organizado por la UIT y el Departamento de
Telecomunicaciones de la India durante la Asamblea Mundial de Normalizaciéon de las
Telecomunicaciones (AMNT-24), reflejé la creciente influencia del pais en la definicion de normas
internacionales de telecomunicaciones.

Ampliar informacion

. Comision de Estudio 11 del UIT-T: Proseguir los estudios sobre la sefializacion de la red
y las arquitecturas de control para las redes de distribucidn de claves cuanticas (QKDN).

. Comisién de Estudio 13 del UIT-T: Proseguir los estudios sobre las redes cuanticas,
abarcando tanto los aspectos de red de las QKDN como las tecnologias de redes
cuanticas en general.

. Comision de Estudio 15 del UIT-T: Introduccion de estudios sobre la gestion y el uso de
la tecnologia de informacién cudntica (QIT) en las redes de transporte y los requisitos de
sincronizacién de la red, temporizacion y despliegue para las QKDN.

. Comisidon _de Estudio 17 del UIT-T: Seguir dirigiendo la labor de normalizacién
relacionada con la seguridad para las tecnologias cuanticas, en particular la distribucién
de claves cuanticas (QKD) y la criptografia postcudntica (PQC). La AMNT-24 aprobd una
medida en reconocimiento de la necesidad de promover la migracidon y utilizacién de la
PQC en las redes de telecomunicaciones y TIC, reforzando la funcién de la Comision de
Estudio 17 respecto de la elaboracion de las recomendaciones, informes técnicos y
practicas iddneas del UIT-T.

El UIT-T acoge actualmente un conjunto de 40 normas sobre tecnologia cudantica,
principalmente centradas en la QKD, que cubren sus aspectos de red, seguridad y sefalizacion.
Otras mas de 30 normas estan en proceso de desarrollo.

La Actividad de Coordinacién Conjunta sobre redes de distribucién de claves cudnticas

(JCA-QKDN), que supervisa los esfuerzos del UIT-T en materia de normalizacién de la
tecnologia cuantica y facilita la colaboracién con los organismos de normalizacién externos,
celebré una reunién colaborativa en Singapur en mayo de 2024, en consonancia con los
debates celebrados por la asociacién de la industria mdvil GSMA vy el Instituto Europeo de

Normas de Telecomunicacion (ETSI). Asimismo, fomento el desarrollo de una base de datos

sobre tecnologia cuantica, que proporciona una visién estructurada de las normas
internacionales en materia de tecnologia de la informacidn cuantica.

En reconocimiento del 1002 aniversario de la mecdnica cudntica, la Asamblea General de las
Naciones Unidas declaré 2025 como el Afio Internacional de la Ciencia y la Tecnologia
Cuanticas mediante la Resolucidn 78/287, aprobada el 7 de junio de 2024. La UIT desempefia
un papel fundamental en la Comisién de Direccion del Afio Internacional de la Ciencia y la

Preparativos para la cuantica

La UIT ayudé a sentar las bases para el 2025 como Afio Internacional de la Ciencia y la Tecnologia
Cuanticas, mejorando la cooperacion sobre las normas para hacer frente a los desafios en materia
de seguridad cuantica, e intensificando las asociaciones para crear competencias, garantizar el
acceso para todas las personas y fomentar la cuantica para el bien de la humanidad.

Ampliar informacion
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Tecnologia Cuanticas, ya que orienta su implementacidn, planifica eventos internacionales y
supervisa los gastos conexos.

Una nueva iniciativa que respalda las contribuciones de la UIT al Afo Internacional es
La Cudntica para el Bien, en la que se analiza la manera en la que las tecnologias cuanticas
pueden impulsar el impacto mundial, en consonancia con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de las Naciones Unidas. Comenzd con un evento paralelo de alto nivel titulado
"La Cudntica para el Bien: Tecnologia de vanguardia para los ODS", celebrado el 20 de
septiembre de 2024 en Nueva York durante las Jornadas de Accién de la Cumbre del Futuro,
coorganizado con el Centro Internacional de Calculos Electréonicos de las Naciones Unidas
(CICE), el Foro Econémico Mundial y Quantum Delta NL.

En un evento complementario titulado "La Cuantica para el Bien: Sentar las bases del Aho
Internacional de la Cudntica", celebrado en La Haya los dias 20y 21 de noviembre de 2024, se
debatid de manera mads exhaustiva sobre la funcion que desempefiaban las tecnologias
cuanticas para hacer frente a los desafios mundiales, y se formaron subgrupos de trabajo
tematicos (la UIT dirige la tematica de la ciberseguridad).

Metaverso

El Grupo Tematico del UIT-T sobre el metaverso (FG-MV) concluyd su labor en junio de 2024 y
en su periodo de vida elabord 52 productos, entre ellos una definicion del metaverso y una
hoja de ruta para la normalizacién. Los productos también abordaron la IA generativa en el
metaverso y el urbaverso, la interoperabilidad entre plataformas, la seguridad y la confianza,
la accesibilidad, la eficiencia energética, las aplicaciones del metaverso para las ciudades y los
entornos industriales, la loT, los gemelos digitales, las cuestiones éticas en la labor de
normalizacion del metaverso y los aspectos de politica y reglamentacion.

En el Think-a-thon sobre el Metaverso de 2024, organizado por la UIT en colaboracidn con el
CICE, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura (FAO) vy el
Organismo Internacional de Energia Atémica (OIEA), participaron estudiantes y recién
graduados para disefar soluciones innovadoras impulsadas por la tecnologia para las ciudades
y comunidades inteligentes y sostenibles. Los participantes realizaron simulacros virtuales en
que se abordaron desafios mundiales en materia de educacién, preparacién ante las
catastrofes, resoluciéon de conflictos y sostenibilidad urbana, en consonancia con las
prioridades mundiales acordadas en materia de desarrollo. Los equipos ganadores (RtVall,
centrado en la educacién tecnolégica para los jévenes; Hust Delia, que presentd soluciones
virtuales innovadoras; y HolNetVerse, que promueve el desarrollo sostenible por conducto de
las redes virtuales) fueron galardonados durante el Dia de los Mundos Virtuales de las
Naciones Unidas por sus contribuciones eficaces.

El Primer Concurso de las Naciones Unidas sobre el Urbaverso, preparado en 2024, puesto en
marcha el 13 de febrero de 2025 y coorganizado por la UIT con 15 asociados mundiales, invita
a los estudiantes y empresas incipientes a redefinir el futuro por conducto del urbaverso y la
infraestructura publica digital. Prestando especial atencién al acceso a los servicios publicos,
la sostenibilidad y la resiliencia, y el turismo y la cultura digital, los participantes disefiaran
soluciones audaces e innovadoras para conformar las ciudades del mafiana e impulsar la
transformacion urbana dirigida por la tecnologia en beneficio de todas las personas.

La Primera Sesidon Informativa de las Naciones Unidas sobre el Potencial de los Mundos
Virtuales y el Metaverso para los Objetivos de Desarrollo Sostenible fue lanzada por la UIT y
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otros 16 organismos de las Naciones Unidas en junio de 2024. En la sesién informativa se hizo
énfasis en el potencial transformador de los mundos virtuales y el metaverso para redefinir
sectores como la educacion, la salud y la planificacién urbana. En la sesidn también se destacd
la importancia de elaborar normas y directrices internacionales para garantizar que dichas
tecnologias se aprovechen de manera responsable, en consonancia con las prioridades de
desarrollo acordadas como la Agenda 2030.

4.5 Suministro de datos y estadisticas

La UIT recopila y difunde datos vitales y lleva a cabo trabajos de investigacion de primera linea
para realizar un seguimiento de la situacion de la conectividad universal efectiva y la
transformacion digital en todo el mundo e interpretarla. El emblematico informe de la UIT
titulado Medicién del desarrollo digital: Hechos y cifras en 2024 ofrece una resefa de los
indicadores mas importantes de las TIC, incluidas estimaciones para el afio en curso.

ITUPublications International Telecommunication Union
Development Sector

Measuring digital development

Facts and Figures
2024

La Divisidon de Datos y Analisis de las TIC, que forma parte del Departamento de la Sociedad
Digital del Conocimiento adscrito a la Oficina de Desarrollo de las Telecomunicaciones se
encarga de la labor estadistica de la UIT. La division lidera el programa mundial de estadistica
de las TIC recopilando y difundiendo informacidén vital y llevando a cabo investigaciones de
primer orden para respaldar una toma de decisiones con base empirica en pos de una
conectividad universal y efectiva y una transformacion digital sostenida.

Principales actividades en materia de Datos y Analisis de las TIC
La BDT participa activamente en el ciclo de vida de los datos en las siguientes esferas:

. Normas de estadistica: Por conducto del Grupo de Expertos en indicadores de
telecomunicaciones/TIC (GEIT) y el Grupo de Expertos en indicadores de TIC en el hogar
(GEH), la UIT define y actualiza las metodologias y normas internacionales de estadistica
para los indicadores de TIC.

. Recopilacion, compilacidn y difusion de estadisticas en materia de TIC: La UIT compila
estadisticas para cientos de indicadores de TIC, sobre la base de los datos recabados de
mas de 200 economias y calcula estimaciones a nivel mundial, regional y por grupo de
paises. Todos los datos pueden consultarse gratuitamente en el Centro de datos de la
UIT.
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. Ciencia de datos y estadisticas sobre TIC de préxima generacidn: La practica de la
ciencia de datos de la BDT aprovecha los macrodatos para mejorar la exactitud, la
puntualidad y el nivel de detalle de las estadisticas sobre TIC. La UIT preside el Comité
de Expertos de las Naciones Unidas sobre Macrodatos y el Grupo de Tareas Especiales
de Ciencia de Datos sobre Datos de Telefonia Mdvil, y presta ayuda a los paises por
conducto de proyectos piloto, en particular sobre el uso de los datos de telefonia mavil.

° Analisis: Por conducto de varias publicaciones, como la serie de Medicidn del desarrollo
digital, se informa sobre la situacién de la conectividad mundial, analiza los impulsores
y los efectos e identifica buenas practicas y soluciones.

. Creacion de capacidad y asistencia técnica: La BDT presta apoyo a la comunidad de
estadistica y otras partes interesadas, incluidos los responsables de formular politicas,
elaborando documentacion técnica, materiales de formacidn, cursos en linea y talleres,
y prestando asistencia técnica.

. Asociaciones, eventos y cooperacion internacional: Por conducto de la Divisién de
Datos y Analisis de las TIC, la UIT coopera con diversas organizaciones, a fin de impulsar
su programa de estadistica, aprovechar las sinergias y las complementariedades,
intensificar las actividades y maximizar los efectos. Esto incluye el proyecto con enfoque
multiple titulado "Promocién y medicién de la conectividad universal y efectiva".
Ademas, la UIT se encarga del Simposio sobre los Indicadores de las
Telecomunicaciones/TIC Mundiales, que constituye el foro mundial sobre estadisticas
de TIC. La Asociacidn sobre la Medicién de las TIC para el Desarrollo es una iniciativa
internacional multipartita creada en 2004 con el objetivo de mejorar la disponibilidad y
la calidad de los datos e indicadores de las TIC, especialmente en los paises en desarrollo.
La iniciativa es una respuesta directa a la peticion formulada por la Cumbre Mundial
sobre la Sociedad de la Informacién (CMSI) de elaborar estadisticas oficiales para
supervisar la sociedad de la informacion.

4.6 Capacitacion

La capacitacion es el programa mas destacado del Sector de Desarrollo de las
Telecomunicaciones de la UIT (UIT-D), que tiene por objeto lograr una sociedad digitalmente
competente, en la que todas las personas puedan mejorar sus vidas por conducto de
competencias digitales y conocimientos tecnoldgicos. Esto se logra mediante el
fortalecimiento de las capacidades de los profesionales de las tecnologias, la potenciacion de
la alfabetizacién digital de los ciudadanos y la creacién de recursos de conocimiento. Uno de
los principales mecanismos utilizados por la UIT para impartir formacion, conocido hasta 2023
como el programa de los Centros de Excelencia, sigue en pie mediante los Centros de
Formacidn de la Academia de la UIT.

Los cursos ofrecidos se imparten en linea a través de la plataforma de aprendizaje electrénico
de la UIT (la Academia de la UIT). También se ofrecen cursos hibridos y presenciales. La
inscripcion puede realizarse en linea mediante la plataforma de la Academia de la UIT.
Inicialmente se seleccionaron 14 centros para empezar a operar en 2023 y estos han estado
en funcionamiento en 2024.

Las actividades de desarrollo de la capacidad de la UIT atienden las deficiencias en materia de
conocimientos y competencias en diversos ambitos relacionados con las tecnologias. Algunos
de los principales temas abordados son la ciberseguridad, el acceso digital, los ecosistemas de
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innovacion, y los servicios y aplicaciones digitales, asi como las telecomunicaciones de
emergencia, las redes y la infraestructura digital, las normas y reglamentos, las estadisticas y
las cuestiones relacionadas con el desarrollo de Internet.

En la seccion 2.2 se detalla el componente de creacién de capacidad de la iniciativa de
Reduccion de la brecha de normalizacidn, cuyos materiales de formacidon se ofrecen para el
acceso a la carta mediante los recursos del UIT-T, en las seis lenguas oficiales, cuando es
posible. Existe una continua colaboracién entre las Oficinas de Normalizacion y Desarrollo de
la UIT (TSB y BDT) y las Oficinas Regionales de la UIT para fomentar la conciencia y crear
capacidad a nivel regional.

En la seccién 4.8.2 pueden consultarse mas ejemplos de programas de creacién de capacidad
e iniciativas en curso (Al Skills Coalition). En la seccién 5.5 figura otro ejemplo que ilustra la
manera en que la iniciativa de conectividad de las escuelas de Giga esta respaldada por
programas de creacion de capacidad llevados a cabo con gobiernos y partes interesadas, que
aprovechan la plataforma de la Academia de la UIT.

4.7 Prestacion de asistencia técnica

Ademas de prestar asesoramiento técnico exhaustivo y coordinacién en su condicién de
organismo especializado de las Naciones Unidas, la UIT actia también como organismo de
ejecucion de proyectos de desarrollo digital destinados a garantizar que la conectividad
beneficie a todas las personas en todos los lugares.

El Sector de Desarrollo de la UIT (UIT-D) tiene la funcién clave de llevar a cabo proyectos en el
marco de acuerdos establecidos con socios para la financiacién. Estos proyectos tienen por
objeto facilitar y mejorar el desarrollo de las telecomunicaciones ofreciendo, organizando y
coordinando actividades de cooperacién técnica y de asistencia.

En 2024, la Oficina de Desarrollo de las Telecomunicaciones de la UIT (BDT) participé en
105 proyectos, valorados en 91,8 millones CHF, incluidos los financiados en 2024, en afios
anteriores y los que quedaban por implementar. En la Figura 1 se presenta la distribucién
general de esta cartera por regién y un resumen de: 1) los fondos movilizados para apoyar la
ejecucidon de estos proyectos; y 2) el capital inicial asignado por la UIT con cargo al Fondo de
Desarrollo de las TIC (FDTIC).

Figura 1 — Resumen de los proyectos en curso de la UIT
por region (en miles CHF)

. Financiacion Financiacion
. s Num. de Fondos
Region por total de los
proyectos . de la UIT
asociados proyectos
AFR 17 26 548,5 1516,8 28 197,8
AMS 19 12 600,3 335,5 13211,4
ARB 5 2989,6 664,5 3654,1
ASP 15 6 667,2 655,6 7 804,7
CEI 4 342,0 532,2 874,1
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EUR 4 4 034,6 44,2 4 078,8
MUL (*) 41 26852,4 6 676,5 33979,1
Total 105 80 034,7 10 425,3 91 800,0

(*)  Proyectos multirregionales que benefician a todas las regiones

En 2024, la Oficina de Desarrollo de las Telecomunicaciones firmé acuerdos sobre 37 proyectos
nuevos valorados en 28,6 millones CHF. Estas cifras representan el nivel mas alto de fondos
recaudados en proyectos en los Ultimos diez afios, lo que confirma la tendencia positiva a favor
de la movilizacién de fondos extrapresupuestarios en apoyo de proyectos de desarrollo de las
telecomunicaciones (véase la Figura 2).

Estos nuevos proyectos son de cardcter multirregional, regional y nacional, y abarcan toda la
gama de prioridades del UIT-D definidas en el Plan de Accion de Kigali (KAP) de la CMDT. En
cuanto a las fuentes de financiacién, el 92 % de los fondos para los nuevos proyectos proviene
de fondos extrapresupuestarios movilizados procedentes de terceros, mientras que el
8 % restante procede del capital inicial asignado por la UIT.

Nuevos proyectos firmados por la
UIT -Financiacion total
Millones de CHF

28.66

19.32 20.97
14.9
9.73 10.72 13.61

7.67
5.29 5.34
2.77
1 = 2 1 l I I I u I

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Asimismo, en 2024 la UIT siguid reforzando las practicas de gestidn de proyectos aplicadas al
conjunto de proyectos de la Unidn. Esto incluyd la intensificacion de la comunicacién a los
asociados, la continuacidn del funcionamiento de la Junta de Proyectos y el refuerzo de la
funcién de supervision de proyectos.

Para mas informacion y datos al respecto, consultese el portal de proyectos del UIT-D y el
nuevo tablero dirigido a los Miembros de la UIT sobre la situacion de los proyectos (se necesita
una cuenta TIES).

4.8 Creacion de plataformas
4.8.1 Proceso de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacién (CMSI)

En 2024, la UIT siguid realizando una aportacion esencial al fortalecimiento de los resultados
de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacion (CMSI) y ulteriormente, la
cooperacion digital continua, la conformidad con los diversos procesos y actividades de las
Naciones Unidas, como el Foro de Alianzas del ECOSOC, Beijing+30, la Comision de la
Condicién Juridica y Social de la Mujer, el Foro Politico de Alto Nivel, la Cumbre del Futuro y
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el resultante Pacto para el Futuro y el Pacto Digital Global. Asimismo, la UIT trabajo a nivel
regional, colaborando con comisiones regionales de las Naciones Unidas, Oficinas Regionales
de la Unidén y otras partes interesadas para garantizar la integracion de las perspectivas
regionales.

Un aspecto fundamental de la labor de la UIT en 2024 fue la continua aplicacion de las lineas
de accion de la CMSI, que son esenciales para impulsar el desarrollo socioecondmico mundial.
Estas lineas de accion abordan diversas cuestiones, desde la creacién de economias digitales
centradas en las personas hasta la ciberseguridad, la creacién de un entorno propicio y la
promocion del uso de las tecnologias para la salud, la educacion y la sostenibilidad ambiental.
Al adaptar las lineas de accion de la CMSI a las prioridades generales en materia de desarrollo,
la UIT garantizé que el proceso de la CMSI ayudase a impulsar el desarrollo sostenible en el
plano mundial.

Logros e hitos de la CMSI

El proceso de la CMSI logré varios hitos en 2024, que fue el ultimo afio antes del examen
general de la CMSI+20.

Preparacion del examen de la CMSI+20: En el afo se observd un refuerzo del enfoque
multipartita, que contribuyd a la consecucién de los objetivos de la CMSI respecto del fomento
de las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC) para el desarrollo. El proceso de
la CMSI sigue siendo esencial para el didlogo mundial sobre las TIC y el desarrollo, con continuo
énfasis en la amplia colaboracion entre multiples partes interesadas. La UIT, junto con otros
organismos de las Naciones Unidas que sirven como facilitadores de las Lineas de Accién de la
CMSI, expuso los principales hitos, desafios y tendencias emergentes que podrian conformar
la cooperacién digital a partir de 2025 en cada una de dichas lineas de accion.

Proceso preparatorio conjunto

La UIT inicio el Proceso Preparatorio Conjunto de la CMSI+20 en colaboracién con asociados
clave de las Naciones Unidas como el Departamento de Asuntos Econdmicos y Sociales de las
Naciones Unidas (DAES), la UNESCO, la UNCTAD (Comisién de Ciencia y Tecnologia para el
Desarrollo) y el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). Esta iniciativa ha
sido fundamental para preparar el examen de la CMSI+20, garantizando que todas las partes
interesadas participen en el examen continuo de los resultados de la CMSI. Se ha programado
y puesto a disposicion un calendario de los principales eventos hito. La Secretaria General de
la UIT ha tomado medidas importantes para mejorar el flujo de comunicacidn e informacion
entre las comunidades diplomaticas de Nueva York y Ginebra.

Solicitud de contribuciones

El Grupo de Trabajo del Consejo de la UIT sobre la CMSI y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (GTCCMSI+ODS) publicé la Solicitud de contribuciones de la UIT sobre la CMSI+20,
en la que invité a las partes interesadas a formular comentarios sobre la funcidon de la Unidn
respecto de la aplicacion de los resultados de la CMSI desde 2003. Este llamamiento abierto
es una parte fundamental del proceso preparatorio de la CMSI+20, que promueve la
aportacién de las multiples partes interesadas sobre los efectos de la CMSI durante las dos
Ultimas décadas y su vision mas alld de 2025.

Posicionamiento estratégico del Grupo de las Naciones Unidas sobre la Sociedad de la
Informacion

Asumiendo la Secretaria permanente del Grupo de las Naciones Unidas sobre la Sociedad de
la Informacion vy la Vicepresidencia del grupo en 2024, la UIT siguié fortaleciendo este grupo,
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asi como un mecanismo funcional para la cooperacion digital. El Grupo de las Naciones Unidas
sobre la Sociedad de la Informacidn contribuyd activamente a diversos procesos mundiales
por conducto de eventos paralelos y aportaciones conjuntas, en particular en el Foro Politico
de Alto Nivel, el Foro para la Gobernanza de Internet, la Cumbre del Futuro, y los debates
sobre el Pacto Digital Global. La UIT mantiene el sitio web del Grupo de las Naciones Unidas
sobre la Sociedad de la Informacién, que incluye el Repositorio para la Transformacién Digital,
gue sirve como guia de referencia y repositorio para los organismos de las Naciones Unidas
sobre la aplicacidn de diversas iniciativas, en reflejo de los efectos directos de las lineas de
accién de la CMSI.

Vincular la CMSI con otros procesos de las Naciones Unidas

La UIT prosiguid sus esfuerzos por vincular la CMSI con otros procesos importantes de las
Naciones Unidas, destacando la importancia de la tecnologia para impulsar el desarrollo
socioecondmico y hacer frente a los desafios mundiales. Estos esfuerzos estuvieron
especialmente visibles en la coordinacién por la UIT de las aportaciones al Pacto Digital Global
y la organizacién de eventos paralelos clave.

Colaboracion y actividades en curso

La Plataforma del Inventario de la CMSI, por conducto de su amplia base de datos, siguio
creciendo, y alcanzdé mas de 15 000 entradas y 2,2 millones de partes interesadas implicadas
en 2024, Esta plataforma, que ofrece informes anuales y especiales (como el informe especial
sobre la CMSI+20 con la Rep. de Corea), se ha convertido en una herramienta analitica, que
ofrece informacion sobre las tendencias y los desafios emergentes respecto de la aplicacion
de las lineas de accion de la CMSI en todo el mundo.

Los Premios de la CMSI son un importante concurso mundial en que se destaca e impulsa la
innovacion y el desarrollo digital. En 2024, el concurso conté con la participacidn de partes
interesadas de todo el mundo, una votacién en linea y celebraciones de 18 ganadores y
72 campeones, en reflejo de destacadas contribuciones al desarrollo mundial con las
tecnologias digitales.

Por conducto de iniciativas colaborativas, el posicionamiento estratégico y la participacion
activa en los debates mundiales, la UIT trabajé con organismos afines de las Naciones Unidas
y otras partes interesadas para renovar y actualizar continuamente el marco de la CMSI. Un
buen ejemplo de esto es la organizacién del Foro de la CMSI paralelamente al evento de
Al for Good. A medida que se acerca el examen de la CMSI+20, la UIT permanece
comprometida con el fomento de las TIC como herramientas para el desarrollo mundial.

4.8.2 Al for Good

La iniciativa Al for Good identifica las aplicaciones de |IA innovadora, ayuda a crear destrezas y
normas y fomenta las asociaciones para resolver los problemas mundiales. Estd organizada
por la UIT en asociacidon con mas de 40 organismos afines de las Naciones Unidas y el Gobierno
de Suiza.

En la Cumbre Mundial de Al for Good en 2024 participaron 27 asociados de las Naciones
Unidas y se reunieron mas de 5 000 participantes in situ, junto con 35 000 miembros de la red
neuronal y una comunidad en linea de 137000 personas, para un total de
900 000 visualizaciones. Los participantes procedian de 183 paises.
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Cumbre Mundial Al for Good 2024

La cumbre anual Al for Good de la UIT reunid a 47 asociados de las Naciones Unidas junto con
innovadores mundiales de las tecnologias a fin de exponer el potencial de la inteligencia artificial
(IA) para las personas, el planeta y la prosperidad. Las demostraciones en directo de interfaces
cerebro-mdquina de vanguardia para la neurologia y la salud avanzada, asi como la manera en
gue la robdtica mejora la accesibilidad para las personas con discapacidad, fueron protagonistas
durante los tres dias del evento.

Mas informacidn sobre la innovacién en materia de interfaces cerebro-mdaquina

Comunicado de prensa de clausura de la Cumbre

Fabrica de Innovacidén

Este concurso mundial ha crecido hasta convertirse en la principal plataforma de exposicién y
aceleracién de las Naciones Unidas para empresas de IA de reciente creacion de todos los rincones
del mundo. En la Gran Final de la Fabrica de Innovacion de 2024, el mayor premio a la solucién de
IA fue para Stemuli, un creador de IA basado en Estados Unidos con una plataforma generativa
de juegos por metaverso para la educacidn y el aprendizaje continuo.

Ma3s informacidn acerca de las empresas de reciente creacion

Comunidad de Jévenes Lideres de IA

Una nueva comunidad de jévenes lideres de la IA creada en la cumbre Al for Good de 2024 pone
de manifiesto diversas perspectivas, promueve la igualdad de género en la tecnologia y tiene por
objeto dotar a los jovenes de todo el mundo de competencias y herramientas fundamentales para
conformar el futuro de la IA.

Ampliar informacidn

Al for Good se ha convertido en la plataforma rectora de las Naciones Unidas orientada a la
accién que promueve la IA a fin de impulsar las prioridades mundiales en materia de desarrollo
en beneficio de todas las personas de todos los lugares del mundo. Al for Good se organiza en
asociacién con mas de 40 organismos afines de las Naciones Unidas y el Gobierno de Suiza. La
nueva iniciativa Al Skills Coalition (creada en el marco de la iniciativa Al for Good Impact) tiene
por objeto servir de plataforma abierta y de confianza para la educacion y la creacion de
capacidad.

Al Skills Coalition

Debido a los rapidos cambios en el mercado de trabajo, las personas y las organizaciones deben
centrarse, actualizar sus competencias y seguir aprendiendo continuamente para la era de la
inteligencia artificial (IA). La UIT, junto con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) como asociado principal, reunio a la nueva Al Skills Coalition creada en enero de 2025 a fin
de impartir formacién de gran calidad en materia de IA en todo el mundo.

Ampliar informacién

En 2024, la iniciativa Al for Good Impact de la UIT en la India puso de manifiesto una creciente
participacién de alto nivel, y se espera que Al for Good Impact Africa en Sudafrica siga en la
misma linea en 2025, en asociacion con la Secretaria del G20.
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4.8.3 Simposio Mundial de Normalizacién (SMN-24)

El quinto Simposio Mundial de Normalizacién (SMN-24) tuvo lugar el 14 de octubre de 2024
en Nueva Delhi, y tuvo por tema "Trazar la préxima ola digital: Tecnologias emergentes,
innovacion y normas internacionales”. En el SMN-24 se analizd la manera en la que las
tecnologias de vanguardia y las normas internacionales estan definiendo el futuro digital.
El evento contd con una serie de sesiones de alto nivel en la que participaron mds de
20 ministros y lideres de la industria, que conformaron el futuro de la innovacién e impulsaron
el cambio mundial. Al evento asistieron mds de 1 800 participantes de manera presencial y
mas de 800 a distancia. Véanse las conclusiones del SMN-24.

4.8.4 Simposio Mundial para Organismos Reguladores

La 232 edicion del Simposio Mundial para Organismos Reguladores (GSR-24) se celebré en
Kampala (Uganda) del 1 al 4 de julio de 2024 bajo el lema "Regular para generar impacto".
Asistieron al evento mas de 600 participantes, entre los que se encontraban ministros y
viceministros (10), asi como jefes de organismos reguladores y altos ejecutivos de la industria
(mds de 50) de mas de 77 paises.

Organismos reguladores de todo el mundo identificaron y aprobaron las Directrices de
Mejores Practicas del GSR-24 sobre cdmo "Ayudar a trazar el rumbo de las tecnologias
transformadoras para lograr efectos positivos". Las Directrices pueden ayudar a los
reguladores de las TIC a conformar un entorno reglamentario que permita el despliegue de
infraestructuras de ultima generacién en apoyo de las sociedades y economias digitales del
futuro. En las Directrices también se identifican medidas para minimizar el riesgo y maximizar
los beneficios sociales y econdmicos de las tecnologias transformadoras. Las Directrices se
reproducen en el anexo al presente informe y en el sitio web del GSR-24.

4.8.5 Participacion de las instituciones académicas en la labor de la UIT

Las Instituciones Académicas Miembros de la UIT, la Gaceta de la UIT y las conferencias del
Caleidoscopio de la UIT constituyen importantes canales de participacion de las instituciones
académicas en los trabajos de la Unidn. Estas iniciativas fomentan la colaboracién entre las
instituciones académicas y la industria, impulsando la investigacién y el desarrollo vy
acelerando la transicion de innovaciones de vanguardia desde el laboratorio hasta el mercado.

4.8.6 La Gaceta de la UIT

La Gaceta de la UIT sobre tecnologias futuras y en evolucién (ITU J-FET), gratuita tanto para
los lectores como para los autores, examina de forma exhaustiva las comunicaciones y la
creacion de redes. La revista trimestral en linea acepta la presentacion de articulos durante
todo el afio, sobre todos los temas pertinentes para la labor de la UIT. El volumen 5 (2024) se
centré6 en las comunicaciones y redes informaticas de la proxima generacion, las
constelaciones de satélites y la conectividad desde el espacio, las tecnologias inteligentes para
futuros sistemas interconectados y distribuidos y las soluciones de IA y aprendizaje
automatico en las redes 5G vy futuras.

Ademads de los articulos de investigacion, la Gaceta comprende también las grabaciones de los
debates de seminarios web entre investigadores de alto nivel y lideres de la industria.

4.8.7 Conferencia académica Caleidoscopio

La 152 edicién de la Conferencia académica Caleidoscopio, celebrada en Nueva Delhi (India),
junto con la AMNT-24, se centrd en el fomento de las tecnologias digitales para hacer frente
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a desafios mundiales sin precedentes. En la Conferencia Caleidoscopio de 2024 se destacé
también la funcién de los jovenes en la labor mundial de normalizacion y la urgencia de
conectar al ultimo tercio de la poblacidn mundial que aun carece de conexion.

4.8.8 Seminarios y talleres: Profundizacién

Los seminarios y talleres de profundizacion son esenciales para la implicacion de la UIT en los
sectores de radiocomunicaciones, normalizacién y desarrollo.

Seminarios
El Seminario Mundial de Radiocomunicaciones (SMR-24) se celebro del 2 al 6 de diciembre de
2024 en Ginebra (Suiza).

Mantener informados a los organismos reguladores de las radiocomunicaciones

La UIT publicé una nueva edicién del Reglamento de Radiocomunicaciones en 2024, tras las
actualizaciones determinadas en la CMR-23 para la armonizaciéon del uso del espectro de
radiofrecuencias en los planos mundial y regional. El siguiente seminario mundial de la UIT, el SMR-
24, proporciond formacion practica basada en las ultimas atribuciones de frecuencias, e hizo
énfasis en la importancia de la gestidn eficaz del espectro para la conectividad digital.

M3s informacidn sobre el seminario

Reglamento de Radiocomunicaciones (edicién de 2024)

Como complemento del SMR celebrado cada dos afios, el UIT-R consiguié un alcance regional
por conducto de los Seminarios Regionales de Radiocomunicaciones.

En 2024, el UIT-R celebré tres seminarios regionales:
. El SRR-24-CEl en Astand (Kazajstan)

. El SRR-24-Américas en Saint George (Granada)
. El SRR-24-Asia-Pacifico en Apia (Samoa)

Talleres

El UIT-R celebré tres Talleres sobre cuadros nacionales de atribucién de frecuencias (CNAF) en
2024, es decir, uno por cada regiéon del Reglamento de Radiocomunicaciones: Addis Abeba
(Region 1), Ciudad de México (Regidn 2) y Shanghdi (Regidén 3).

Por peticién de 16 administraciones de la Comunidad de Africa Meridional para el Desarrollo
(SADC) en agosto de 2024, la Oficina de Radiocomunicaciones de la UIT prestd asistencia
técnica para identificar una posicién orbital adecuada para la red compartida de satélites de
la SADC. El objetivo de esta solicitud era aprovechar el procedimiento especial previsto en la
Resolucién 170 (Rev. CMR-23). Para seguir evaluando los resultados del examen de las
caracteristicas técnicas y el analisis de compatibilidad, la Oficina y las administraciones de la
SADC también celebraron varias reuniones virtuales y un taller entre octubre de 2024 vy
febrero de 2025.

Ademas, los siguientes eventos se celebraron en Almaty (Kazajstan) en septiembre de 2024:

o Seminario OMM-UIT: "Observacion de la Tierra para los Objetivos de Desarrollo
Sostenible: tecnologias, espectro, aplicaciones, consecuencias" y

. Taller de la UIT sobre radioastronomia.
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En 2024 se organizaron 98 talleres, simposios y webinarios del UIT-T, ademas de la
programacién semanal de la plataforma digital anual Al for Good, que estd activa todo el afio.
En la pdgina web de los talleres del UIT-T figura una lista de todos los eventos pasados y
previstos. Véanse los Eventos conexos - AMNT-24.

En los talleres, simposios y webinarios del UIT-T se debaten las nuevas tendencias en materia
de normalizacién, se aumenta la visibilidad del trabajo del UIT-T, se mejora la colaboracién del
UIT-T con otros organismos, se atrae y consigue nuevos miembros del UIT-T y se fomenta el
aprendizaje entre pares en relacion con la elaboracién y aplicacidn de normas internacionales.

En 2024, |la Oficina de Desarrollo de las Telecomunicaciones (BDT) organizé 173 eventos, entre
ellos seminarios, talleres, webinarios y foros en el Sector de Desarrollo de las
Telecomunicaciones (UIT-D), centrados en el fomento de la transformacidn digital sostenible
a nivel mundial. M3s del 70 % de esos eventos se estructuraron en forma de seminarios y
talleres, y pusieron de manifiesto un fuerte énfasis en la creacion de capacidad, la
comparticion de conocimientos y la resolucién colaborativa de problemas. En estas reuniones
se abordaron desafios criticos en la esfera de la ciberseguridad, el acceso digital y la
elaboraciéon de normas, asi como los efectos de la tecnologia y la armonizaciéon con los
objetivos estratégicos de la UIT para reducir las brechas digitales y fomentar la innovacion.

Las esferas temdticas tratadas revelaron un enfoque especifico sobre las prioridades
sectoriales. Se celebraron 18 talleres especificos sobre el tema de la ciberseguridad, que
incluyeron cibersimulacros practicos como el Cibersimulacro Regional de la UIT para la CEl y
el Cibersimulacro para Europa y el Mediterraneo. Las iniciativas sobre el acceso digital
ocuparon un lugar destacado, ya que se celebraron 22 seminarios y talleres como la serie de
eventos sobre la Incorporacién del Género en las TIC en Senegal, Nigeria y Rwanda, junto con
eventos regionales del Dia de las Nifias en las TIC destinados al empoderamiento de las
jévenes.

Las normas y reglamentos fueron otra piedra angular, dado que se celebraron mds de
15 talleres como la Formacién sobre Reglamentacién Digital para Africa y los Talleres para la
Participacién de las Partes Interesadas sobre la 5G y la banda ancha en Uganda y Gambia.
Ademas, se abordd el impacto ambiental mediante seminarios como el de la Ecologizacién de
las Empresas Digitales de 2024 y talleres sobre la gestion de residuos electrénicos en Tailandia
y Paraguay. Cabe destacar que la celebracién de talleres de creacidon de capacidad como la
Formacion de Arquitectos de GovStack y la Reunidn Anual de los Centros de Formacién de la
Academia de la UIT subrayé los esfuerzos realizados para fortalecer las capacidades técnicas
e institucionales en todo el mundo.

Los seminarios y talleres también pusieron de relieve la colaboracion transversal, en cuyo
marco las plataformas virtuales garantizaban una amplia participacion. Al dar prioridad a los
formatos interactivos, la UIT garantizd que los seminarios y talleres sirviesen de centros para
la innovacidn, el didlogo politico y la obtencién de resultados tangibles, que impulsaban los
avances hacia ecosistemas digitales resilientes para el bien de todas las personas.
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5 Factores habilitadores

5.1 Enfoque impulsado por los Miembros

La creciente y diversa comunidad de miembros de la UIT: Reflejo de la evolucién del
ecosistema digital

En 2024, la UIT dio la bienvenida a un nuevo Estado Miembro, Palau, lo que hizo que pasase a
tener 194 miembros y superase el nivel de 1000 Miembros de Sector, Asociados e
Instituciones Académicas, jamas alcanzado hasta ahora.

La comunidad de miembros de la UIT ha evolucionado y crecido a lo largo del tiempo para
reflejar el evolutivo ecosistema digital mundial. En vista de esta evolucién, la UIT adapta
continuamente sus temas y métodos de trabajo para seguir siendo una plataforma mundial,
neutra y pertinente para sus miembros.

Miembros Membresias Miembros Asociados con cuotas
Informe anual sobre los miembros de 2023 de los tres Sectores para pymes
Resefia 1004 1343 107 94

Instituciones ) Instituciones
uImr-o Total Tipo de membresia UIT-R UIT-T uIT-o 16 Total
académicas académicas o

Tipo de membresia UIT-R uIT-T

Miembro de Sector 285 266 329 280 Miembro de Sector 6 753 525 5974 425 1538325 14 266 275
Asociado 43 230 20 293 Asociado 309 388 1876 863 49 688 2235938
i 170 170 g;;‘f“;:\iiﬁ‘_:f‘ 439 238 439 238

328 496 349 170 1343 Total 7062 913 7851288 1588 013 439238 16941450

La UIT ha alcanzado las 1 004 entidades miembros distintas (+80 nuevas/+35 nuevas entidades

netas en un ano), con inclusién de los Miembros de Sector, los Asociados y las Instituciones

académicas. Casi todos los miembros nuevos procedian de nuevas entidades: 80 nuevas

entidades se sumaron a la organizacién en 2024 y diez miembros ampliaron o actualizaron su

afiliacion.

J En total, hay 1 343 miembros de todos los Sectores: +91 nuevos y —62 que dejaron de
ser miembros o fueron excluidos.

o Los Miembros de Sector representaban el 46 % de todos los miembros nuevos
(el 48 % en 2023), los Asociados el 37 % (el 36 % en 2023) y las Instituciones académicas
el 16 % (el 16 % en 2023).

J Se observa una tendencia positiva/estable en todos los Sectores, y el nimero de
miembros netos nuevos es de +1 en el UIT-R, +6 en el UIT-T, +20 en el UIT-D, y +2 para
las Instituciones académicas.

J A diferencia de 2023, afio en el que el crecimiento del nimero de miembros estaba
repartido casi entre todas las regiones, aunque impulsado principalmente por las
Américas (+12 miembros netos nuevos), Internacional (+12), y Asia y el Pacifico (+10), el
crecimiento en 2024 procedio principalmente de Asia y el Pacifico (+19 miembros netos
nuevos).

Las contribuciones previstas aumentaron ligeramente, pero permanecieron justo por
debajo del nivel de 17 millones CHF, a pesar del neto aumento del nimero de miembros.
Esto se debe al incremento continuo del nimero de miembros sujetos a cuotas
reducidas y exentos del pago de cuotas.

J La comunidad de pequefias y medianas empresas (PYME) crece, aunque su ritmo de
crecimiento se ha desacelerado desde 2023 y 2022. Los asociados que pueden abonar
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la cuota reducida para pymes (disponible desde enero de 2020): 94 Miembros (74 del
UIT-T y 20 del UIT-R) se han beneficiado de dicha reduccién. Hubo +8 entidades netas
nuevas en 2024 (+15 entidades netas nuevas en 2023).

Informe anual sobre los miembros de 2024
Resultados relativos a los miembros

Adhesiones Salidas Cambio neto en el nimero de Cambio neto en los ingresos
Membresfa miembros en 2024 en2024
o9 62
‘ : 29 CHF 60 950

75525000 694 300 00

Indicadores clave de desempefio (respecto de2023)

' Membresias generales ' Contribuciones totales estimadas
Miembros de Sector ' Asociados t Instituciones académicas
' Miembros del UIT-T ' Miembros del UIT-D '

Sector Tipo de membresia 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

TR Miemoro e sectr —’ﬁ 250 B 267 267 265 DR 275 278 iz | 285
Asaciado 15 14 16 17 17 16 18 it @ | |
29
130
3%
10

Entidades miembros

Miembros del UIT-R

urrT Membro de sectr 266 [W2610 250 INESE o5+ [NEGERINEENN 265 zea |EEEM 66
1323 127 [EESE SE E E EE EO  22: e
EEE s 315 307 3020 303 294 206 | 302 | 309 || 329 |
17 15 R 20

Asociado

uIT-0 Miembro de Sector

Asociado

11 12 12 13 13 15

INSHtUEiones oot ciones académicas
académicas

5.2 Presencia regional

Como prolongacién de la UIT en su conjunto, la presencia regional desempeia un papel
decisivo en el cumplimiento de la misidon de la Unidn, pues mejora su comprensién de los
contextos locales y su capacidad para responder a las necesidades de los paises de forma
eficaz. La presencia regional consolida la planificacién estratégica a nivel de las distintas
Oficinas Regionales y/o Zonales, aplicando programas e iniciativas acordes con los objetivos
estratégicos y las prioridades tematicas de la UIT y basados en ellos. Mediante la aplicacién
de las metas mundiales y la aclaracion de las prioridades de los programas a escala regional,
la UIT también trata de mejorar su eficacia y repercusion globales.

La presencia regional refuerza la posicidon de la UIT como conformadora/ejecutora y mejora la
cooperacion en el seno de las Naciones Unidas, a fin de crear mayores oportunidades
regionales y, de esta forma, llegar a mas paises y definir prioridades mas claras y eficaces para
los compromisos nacionales. También se procura reforzar las capacidades en el plano regional,
de tal manera que las Oficinas Regionales y Zonales puedan ejecutar los programas y
compromisos establecidos en funcién de los objetivos estratégicos y las prioridades tematicas
de la UIT.

Véase la seccidn 4.7 para mas informacion sobre la distribucidn y financiacidn de los proyectos
de la UIT por regiones.

Iniciativas regionales para 2023-2025
La ultima Conferencia Mundial de Desarrollo de las Telecomunicaciones (CMDT) de la UIT,
celebrada en Kigali en junio de 2022, aprobd un nuevo conjunto de iniciativas regionales para
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el periodo 2023-2025. Esas iniciativas, esbozadas en el Plan de Accién de Kigali, abordan las
necesidades especificas de las principales regiones del mundo, con objeto de lograr avances y
facilitar la transformacion digital. Véase la pagina web del UIT-D para mads informacién sobre
las iniciativas regionales de la UIT.
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Impulsar la transformacion en el terreno

Efectos en Africa: Malawi hace frente a los residuos electrénicos

Malawi puso en marcha una nueva politica en octubre de 2024 a fin de hacer frente al
creciente desafio de los residuos electrénicos. La Politica Nacional de Gestidn de
Residuos Electrdnicos, preparada con el apoyo de la UIT, tiene por objeto promover la
recogida, el reciclaje y la eliminacién de residuos electrénicos de manera segura,
protegiendo el medio ambiente y la salud publica. Ampliar informacién.

Efectos en las Américas: Respuesta vital al huracan Beryl

Cuando el huracdn de categoria 4 azoté Granada, Jamaica y San Vicente y las
Granadinas en julio de 2024, la UIT proporciond un apoyo vital con las
telecomunicaciones de emergencia, lo que ayudé a restaurar la conectividad de las
comunidades afectadas y a coordinar las operaciones vitales de gestion de desastres y
socorro. Ampliar informacién.

Efectos en los Estados Arabes: Cooperacién sélida en materia de
ciberseguridad

La regidn de los Estados Arabes registré una participacion sin precedentes en las
actividades de formacién sobre la respuesta a los incidentes cibernéticos en 2024, ya
gue mas 400 expertos de 20 paises participaron en ejercicios dirigidos por la UIT para
mejorar las capacidades nacionales. Las sesiones, organizadas conjuntamente con el
Consejo de Ciberseguridad de los Emiratos Arabes Unidos, fomentaron la cooperacién
regional y ayudaron a impulsar la resiliencia contra las crecientes ciberamenazas.
Ampliar informacidn.

Efectos en Asia y el Pacifico: Centro digital para productores de vainilla de
Papua Nueva Guinea

El programa de apoyo de la Unién Europea para la creacién empresarial, la inversidon y
el comercio rurales (STREIT), en cuyo marco participa la UIT como asociado clave,
inaugurd un nuevo centro digital para proporcionar avisos meteorolégicos, facilitar la
gestion del cultivo de especias y promover la agricultura climaticamente inteligente y la
prosperidad de los medios de subsistencia en las zonas rurales de Papua Nueva Guinea.
Ampliar informacidn.

Efectos en la region de la CEl: Mejora de los sistemas de datos digitales de
Azerbaiyan

Los datos mas recientes sobre las competencias digitales de Azerbaiyan, recopilados en
asociacion con la UIT, muestran el rapido avance del pais en materia de alfabetizacién
digital y desarrollo de infraestructuras. Las estadisticas técnicas fiables apoyan la
formulaciéon de politicas con base empirica y garantizan que la transformacion digital
beneficie a todas las personas. Ampliar informacion.

Europa: Creacidn conjunta para el fomento de la innovacién en Albania

El Ministerio de Infraestructuras y Energia de Albania, en estrecha colaboracién con la
UIT, celebré una consulta con expertos y usuarios de servicios del Gobierno, la industria
y las instituciones académicas a fin de elaborar el nuevo Perfil de Innovacion Digital
revolucionario, en el que se identifican las prioridades para impulsar el crecimiento.
Ampliar informacidn.
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5.3 Incluir a todas las personas en el debate

Garantizar la igualdad de acceso y utilizacion de las tecnologias para todos

La UIT promueve activamente la igualdad de género y se esfuerza por reducir las brechas de
género en el acceso digital en todo el mundo. Determinadas iniciativas especificas incorporan
las perspectivas de los jovenes en todas las esferas de la labor de la UIT, atendiendo a la vez
las necesidades y perspectivas de los pueblos indigenas, las personas de edad y otros grupos
vulnerables de la poblacién. De conformidad con los principios de las Naciones Unidas, la UIT
también apoya el acceso digital de las personas con discapacidad mediante normas,
orientaciones politicas, actividades de sensibilizacién y educacion.

5.3.1 Igualdad de género

El Informe C25/6 proporciona informacidon mas detallada sobre las actividades de la UIT para
apoyar a las mujeres y alentar a las niflas a participar en todas las esferas tecnoldgicas
mundiales y todos los aspectos de la labor de la UIT.

La brecha digital de género se refiere a la disparidad de acceso, competencias y utilizacién
entre hombres y mujeres en materia de tecnologias digitales. En 2024, el 70 % de los hombres
y el 65 % de las mujeres utilizaban Internet, lo que representa una disminucién de la diferencia
entre ambos géneros entre 2021 (277 millones de usuarios de género masculino mas que de
género femenino) y 2024 (189 millones). Si bien regiones como las Américas, Europa y la CEl
han conseguido la paridad de género, los avances al respecto varian a nivel mundial. A pesar
de que su tasa de utilizacidon de Internet sea en general mas baja, los pequefios Estados
insulares en desarrollo también han conseguido la paridad. La regién de Asia y el Pacifico ha
mejorado considerablemente, aunque la mejora ha sido inferior en la regién de los Estados
Arabes. Se observan avances en Africa, pero la regién sigue estando muy por detrés de las
demads regiones. En general, En cuanto a la propiedad de teléfonos, la probabilidad de tener
teléfono movil propio sigue siendo un 7 % inferior en las mujeres que en los hombres, ya que
estas superan en un 31 % al niumero de hombres que no poseen dicho dispositivo.

La brecha digital de género perpetua las desigualdades vy dificulta las oportunidades de las
mujeres y nifias en la educacion, el empleo y la participacién en la economia digital. Es
fundamental reducir esta brecha a fin de crear oportunidades para las mujeres, fomentar el
empoderamiento econdmico y garantizar el desarrollo digital en todos los dmbitos.

La UIT tiene por objeto garantizar que los beneficios relacionados con la esfera digital y las
tecnologias lleguen a todas las personas. En los eventos populares del Dia Internacional de las
Nifas en las TIC se alienta a las nifias y las jévenes a desarrollar carreras tecnoldgicas. El 25 de
abril de 2024, las celebraciones mundiales en Filipinas estuvieron seguidas de un didlogo de
alto nivel en Ginebra.

El UIT-D y Ernst & Young (EY), junto con "EQUALS", pusieron en marcha un programa bienal
de aceleracién de competencias _en materia_de IA para nifas a fin de formar a
1 000 participantes de comunidades marginadas de 12 paises. En el marco de la iniciativa
Her Digital Sillas, la UIT, junto con la GSMA, EY, W4, Qualcomm y Verizon, impartid 21 talleres
en 2024, en beneficio de unos 1 758 participantes. En el marco de la iniciativa He CyberTracks,
que aborda la representacién insuficiente de las mujeres en la ciberseguridad, participaron
unas 300 personas y se aportaron nuevas perspectivas sobre el panorama mundial de la
ciberseguridad.
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Las iniciativas de la Red de Mujeres (No) estan actualmente activas en los tres Sectores de la
UIT: el UIT-R, el UIT-T y el UIT-D. La campana "NOW4WTSA24", llevada a cabo antes de la
principal conferencia de normalizacién de la UIT, aumentd el niumero de nombramiento de
mujeres para puestos directivos y la representacion de las mujeres en la AMNT-24 fue del
26 %. Entretanto, la No en el UIT-D puso en marcha el nuevo Programa de Mentoria para el
Empoderamiento de las Jovenes Lideres, antes de la Conferencia Mundial de Desarrollo de las
Telecomunicaciones, la CMDT-25. Ademas, se celebrd un evento de la Red de Ministras y
Mujeres Lideres en las TIC paralelamente al Evento de Alto Nivel de la CMSI+20 en julio de
2024.

Puede consultarse mas informacion al respecto en www.itu.int/gender vy
www.itu.int/genderdashboard.

5.3.2 Empoderamiento de los jévenes

La Secretaria de la UIT siguié aplicando la Resolucion 198 (Rev. Bucarest, 2022) de la
Conferencia de Plenipotenciarios, en la que se fomenta el empoderamiento de los jévenes
mediante las tecnologias digitales y se integra la perspectiva de estos en los programas de
trabajo, la gestion y el desarrollo de los recursos humanos. En 2024, el Grupo de Tareas
Especiales para la Juventud fortalecié su funcion de asesoramiento, contribuyendo a
exdmenes como las Ordenes de Servicio, y creé una Red Interna de Jévenes para facilitar la
participaciéon de los jovenes profesionales en la organizacién. Asimismo, abogd por la
participaciéon de los jovenes en las actividades de la UIT, mejorando su visibilidad y
promoviendo el didlogo intergeneracional. Algunos de los resultados clave son la labor sobre
la movilidad y la planificacion de la sucesion en los puestos, la colaboracién con la Oficina de
Transformacién de la UIT y el programa de Agentes del Cambio, y dos productos, a saber, las
contribuciones al plan de sucesiones en la UIT y la funcién de los jévenes funcionarios en la
conformacidn del futuro de la UIT, y la integracidn de jévenes profesionales en la plantilla de
las principales conferencias de la UIT a fin de mejorar sus oportunidades de desarrollo de
carrera.

Tras el lanzamiento del primer Programa para Jovenes Profesionales de la UIT, se recibierony
examinaron mas de 3 500 candidaturas. Se ofrecieron seis puestos de entrada de niveles P1 en
la Secretaria General de la UIT y en las Oficinas de Radiocomunicaciones, Normalizaciéon y
Desarrollo.

A fin de promover y agilizar la participacidén de los jévenes, la UIT puso en marcha varias
iniciativas clave. Se creé la Junta de Jévenes Asesores de la Secretaria General de |la UIT para
empoderar a los jovenes a contribuir a la conformacidn de las politicas digitales mundiales. La
Junta formuld recomendaciones desde la perspectiva de los jévenes a la Secretaria General
de la UIT sobre la manera de reducir la brecha digital y aprovechar la tecnologia para obtener
beneficios sociales en relacién con temas como la IA, el espacio, los cables submarinos y las
cuestiones ambientales. El Programa de Jovenes Lideres de la iniciativa Generacidon Connect
(GCYLP) fue disefiado para empoderar e inspirar a los jévenes agentes del cambio digital. Por
conducto del GCYLP, se ofrece orientacién, formacidon y apoyo financiero a 30 jovenes
becarios cada afio con el fin de llevar a cabo proyectos de desarrollo digital en sus respectivas
comunidades en todo el mundo. En 2024, el primer grupo de jévenes fue seleccionado por un
jurado internacional, entre mas de 5 000 solicitantes de mas de 200 paises. Tras el éxito
registrado en su primer afo, se esta realizando actualmente la seleccién del segundo grupo
de becarios. La UIT impulsd la participacion de los jévenes en el desarrollo digital
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empoderando a 184 Enviados de la Juventud Generacion Connect (GCYE) de 64 paises,
difundiendo sus voces por conducto de plataformas mundiales.

En 2024, la UIT aumenté la participacion de los jovenes en eventos e iniciativas de la Unidn,
como la Cumbre Mundial Al foro Good, los Foros Regionales de Desarrollo, las sesiones de las
Comisiones de Estudio del UIT-D, los premios de "EQUALS" en las tecnologias, el Dia de las
Nifias en las TIC, entre otros.

La Oficina de Normalizacion de las Telecomunicaciones de la UIT (TSB) esta a la cabeza de la
participacion efectiva de los jovenes en la IA. En 2024, en el concurso de la UIT sobre
inteligencia artificial y aprendizaje automatico en el ambito de la 5G (Al/ML in 5G Challenle)
se celebraron 13 retos centrados en los jévenes, que proporcionaron una plataforma mundial
para que jévenes innovadores desarrollasen soluciones impulsadas por la IA y el aprendizaje
automatico para aplicaciones en el mundo real. En el concurso participaron mas de
4.000 jovenes, que presentaron mas de 30 000 contribuciones. El concurso para jovenes
Robotices for Good, cuya edicion para 2024-2025 se centrd en la respuesta a los desastres, se
encuentra en las fases de Conservacién y Preparacion y la fase de Cualificacion deberia
comenzar a principios de 2025. Una zona para jévenes creada en la Cumbre Mundial Al foro
Good de 2024 ofrecid6 una plataforma dinamica y participativa para que los jévenes
participantes aprendiesen, colaborasen y explorasen el interesante mundo de la IA y la
robdtica.

Puede consultarse mas informacién sobre las actividades relacionadas con la juventud en el
Documento C25/31 del Consejo de la UIT.

Ademas, la participacidon de los jovenes fue un tema prioritario en la AMNT-24, celebrada en
Nueva Delhi (India), en cuyo marco se introdujeron iniciativas especificas en el programa de
eventos paralelos a fin de atraer a jovenes participantes. Asimismo, los Estados Miembros
aprobaron la adopcién de una nueva Resolucién 107 de la AMNT-24 centrada en los jovenes,
gue tuvo por titulo "Mejora de la participacién de la préxima generacién de expertos en las
actividades de normalizacion del Sector de Normalizacion de las Telecomunicaciones de la
UIT". Algunas de las actividades principales fueron una sesién especial sobre la participacién
de los jovenes en la labor de normalizacidon durante el Caleidoscopio de la UIT 2024:
Innovacion y transformacion digital para un mundo sostenible, celebrado del 21 al 23 de
octubre de 2024, asi como el concurso Robotices for Youth en la India, el hackathon en entorno
protegido Al Barata 5G/6G de dos dias de duracién, que reunié a estudiantes y jovenes
expertos de todo el mundo, y la puesta en marcha de la plataforma de la Comunidad de
Jovenes Lideres de IA para fomentar la participacién, la colaboracion, la creatividad y el
liderazgo de los jovenes a fin de impulsar la revolucién de la IA.
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5.3.3 Accesibilidad de las TIC

Numero de paises que han establecido un
marco regulador para garantizar la accesibilidad
de las TIC para las personas con discapacidad

e
127
117 117 117
84 88
61
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Fuente: UIT

En 2024, el nimero de paises que tenian un marco regulador para garantizar la accesibilidad
de las personas con discapacidad aumentd un 8,5 % y se cifréo en 127 paises en total. Esto
representa un importante avance tras tres afios de estancamiento, en un nivel de 117 paises.

Las tecnologias digitales no solo deben estar disponibles y ser asequibles, sino que también
deben ser accesibles, es decir, deben estar disefadas para responder a las necesidades y
capacidades de todas las personas, incluidas las personas con discapacidad. Al adoptar un
enfoque interseccional, la labor sobre la accesibilidad digital y de las TIC de la Oficina de
Desarrollo de las Telecomunicaciones abarca actividades, eventos, herramientas y recursos
clave para fortalecer las capacidades, mejorar la comunicacién y ayudar a crear un futuro
digital préspero para todos.

Hay valiosos recursos sobre la accesibilidad, como directrices, conjuntos de herramientas e
informes, actividades de formacién y programas de desarrollo de conocimientos, tutoriales
por video y muchos mas.

En 2024, el programa de la Academia de la UIT atrajo a 1 055 participantes de 144 paises, 74 %
de los cuales procedian de paises en desarrollo y un 42 % eran mujeres, que se inscribieron en
cursos de formacidn en linea autodirigidos y dirigidos por tutores sobre temas relacionados
con el acceso digital. Algunos de estos temas eran la accesibilidad en los sitios web, las
comunicaciones en caso de crisis y emergencia, y otras interacciones digitales, la creacién de
ciudades inteligentes para todas las personas, las cuestiones relacionadas con el
envejecimiento en la era digital y las estrategias para garantizar la conectividad en las
comunidades rurales, remotas e indigenas. Las sesiones de formacion autodirigidas impartidas
por conducto de la Academia de la UIT son gratuitas y se ofrecen en multiples lenguas de las
Naciones Unidas y en formatos digitalmente accesibles, lo que las hace también accesibles
para los sordos y los ciegos.

5.3.4 Apoyo a la poblacién de edad

Algunos ejemplos de las actividades en curso son: el desarrollo de competencias digitales en
Gran Chaco (Argentina, Bolivia y Paraguay) y la formacion en gestion de redes de TIC en
América Latina, la formacién de personas de comunidades indigenas y rurales en gestion de
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redes, con énfasis en la conectividad, los medios de comunicacién comunitarios, el
mantenimiento de proyectos locales y las redes indigenas.

5.4 Compromiso con la sostenibilidad ambiental

Clima y medio ambiente: Supervision y reduccion de las emisiones y los residuos
electrénicos

La UIT siguié reuniendo a asociados en torno al esfuerzo mundial para reducir las emisiones
relacionadas con las tecnologias, promover la computacién ecoldgica, elaborar y adoptar
normas ecoldgicas, crear una economia circular para el sector de las TIC, aprovechar las
radiocomunicaciones para hacer frente al cambio climdtico y utilizar las tecnologias digitales
para las telecomunicaciones de emergencia contra el cambio climatico. Por ejemplo, el
subgrupo de IA de la iniciativa Alertas Tempranas para Todos estd llevando a cabo proyectos
piloto sobre IA para mejorar las capacidades en materia de alerta temprana.

Ademas, la UIT también sigue colaborando con la Organizacién Meteorolégica Mundial
(OMM), el Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA), la Convencién
Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico (CMNUCC) y la Unidn Postal Universal
(UPU) respecto de la Iniciativa Mundial sobre Resiliencia ante Peligros Naturales mediante
Soluciones basadas en la |A, que analiza la manera de aprovechar la IA en todo el ciclo de
gestion de desastres. Esta iniciativa se basa en la labor del Grupo Tematico de la UIT, la OMM
y el PNUMA sobre |A para la Gestion de Catastrofes Naturales (FG-AI4NDM).

Reduccion de los riesgos de catdstrofe con la IA

Una nueva iniciativa promueve la inteligencia artificial (I1A) para facilitar la proteccion contra el
aumento de los riesgos climaticos y de catdstrofe. La Iniciativa Mundial sobre Resiliencia ante
Peligros Naturales mediante Soluciones basadas en la IA, puesta en marcha por la UIT y otros
asociados de las Naciones Unidas en octubre de 2024, promueve la investigacion, la innovacion
y las normas para fortalecer los sistemas de alerta temprana y fomentar la preparacion nacional
en caso de catastrofe.

Mas informacidn sobre la iniciativa mundial

Perspectiva de la presidencia de la iniciativa
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La cooperacion continua por conducto de la UIT, la OMM y otros organismos internacionales
es fundamental para garantizar que el espectro radioeléctrico siga estando disponible para los
servicios meteorolégicos y que estos servicios puedan funcionar sin interferencias. La Oficina
de Radiocomunicaciones de la UIT puso en marcha una actividad conjunta de formacidn entre
la OMM vy la UIT para el periodo previo a la CMR-27. Se organizaron eventos para los paises
de la CRC (en Almaty, Kazajstan, los dias 16 y 17 de septiembre de 2024) y la Tele comunidad
de Asia y el Pacifico (en Singapur, los dias 3 y 4 de marzo de 2025). La nueva edicién del folleto
de la UIT titulado "Radiocomunicaciones y cambio climatico" (enero de 2025) crea conciencia
sobre la importancia de los servicios radioeléctricos de meteorologia, en particular entre los
responsables de formular politicas y las partes interesadas de la industria, y ayuda a garantizar
que las decisiones en materia de atribucion del espectro den prioridad a la seguridad publica
y la proteccién del medio ambiente, en especial en el contexto del cambio climatico.

El 16 de noviembre de 2024, Azerbaiyan anuncié el primer Dia de la Digitalizaciéon en una
conferencia climatica, al ejercer la Presidencia de la COP29, que es la 292 reunidén de la
Conferencia de las Partes de la Convencion Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio
Climatico. El dia culmind en la Declaracién de la COP29 sobre la Acciéon Digital Ecoldgica, que
fue refrendada por mas de 80 paises y casi 1 800 empresas, organizaciones y otras partes
interesadas no estatales. Construida en torno a ocho objetivos comunes, la Declaraciéon
reconoce la importancia de las tecnologias digitales para mitigar el cambio climatico y
adaptarse a él, a la vez que reconoce los efectos adversos de las tecnologias digitales en el
clima.

La UIT ha logrado nuevos avances respecto del estudio del uso de la energia y las emisiones
de GEI en todo el sector mundial de las tecnologias y sigue desarrollando, promoviendo y
aplicando normas internacionales para mejorar la contribucién de las TIC a la accién por el
climay el medio ambiente (véase C25/45).

Asimismo, la UIT sigue trabajando sobre el impacto ambiental de la IA, y en el Informe sobre
la IAy el Medio Ambiente se destacan las normas existentes y nuevas que apoyan la eficiencia
ambiental de la IA. La UIT, Francia y el PNUMA pusieron conjuntamente en marcha la Coalicién
para la IA Sostenible y la UIT fue un contribuyente clave al informe sobre la Normalizacion
para la Sostenibilidad Ambiental de la IA — Hacia un enfoque mundial coordinado, lanzado
durante la Cumbre de Accién francesa sobre la Inteligencia Artificial celebrada en Paris en
febrero de 2025. Ademas, el grupo de trabajo de la Accién Digital Ecolégica sobre la IA
sostenible (parte del pilar de computacién ecoldgica de la iniciativa) esta identificando las
lagunas de medicidn a fin de evaluar mejor la huella ambiental de las cargas de trabajo de la
IA.

Desafios para encontrar soluciones climaticas impulsadas por la IA

La Fabrica de Innovacion de la IA para la Accidn Climatica y el Concurso sobre la Programacion
del Suministro Energético Inteligente mediante la IA y el aprendizaje automatico en 5G para
Telecomunicaciones Ecoldgicas, organizado por la UIT y algunos asociados durante la
Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico (COP29), mostraron el potencial
de las soluciones impulsadas por la IA para reducir las emisiones, optimizar la adopcién de las
energias renovables, mejorar la agricultura y facilitar la lucha contra las crisis climaticas.
Ampliar informacion

En vista de la aceleracidon continua de la innovacidn digital, la gestidon responsable de los
residuos electrénicos se ha convertido en una cuestion cada vez mas urgente. En los niveles
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actuales, el mundo producira 82 000 millones de kg de residuos electrénicos para 2030, segun
el Observatorio Internacional sobre Residuos Electréonicos de 2024. La UIT ha estado apoyando
a varios paises en las Américas, Africa y Asia y el Pacifico respecto del fomento y la
implementacion de normas sobre los residuos electrénicos basadas en la responsabilidad de
los productores.

La UIT ha elaborado normas fundamentales para ayudar a los paises y al sector de las TIC con
su gestion responsable de los residuos electrénicos y la transicién hacia una economia circular.
Algunos ejemplos son la puntuacion de desempefio ambiental para los teléfonos inteligentes
y un modelo de pasaporte para productos digitales que promueve la economia circular.

En el plano interno, la UIT ha fortalecido la gobernanza y las operaciones de su Sistema de
Gestion Ambiental en consonancia con los requisitos establecidos por la Junta de los Jefes
Ejecutivos la Coordinacién de las Naciones Unidas. En 2024, esta labor incluyd la revisidon de
la Politica de Sostenibilidad Ambiental de la UIT y el fortalecimiento de las metas internas de
la Unién para reducir las emisiones de GEl y mejorar la eficiencia operativa. Sin embargo, con
la tendencia actual, la UIT seguira afrontando desafios para cumplir la meta del sistema de las
Naciones Unidas respecto de la reduccién de sus emisiones en un 45 % con respecto a su cifra
de referencia de 2010, con arreglo a las recomendaciones del Grupo Intergubernamental de
Expertos sobre el Cambio Climatico (IPCC). Se estan analizando medidas correctivas a este
respecto.

Para mas informacion, véase C25/45.

5.5 Alianzas y cooperacion internacional

Partner2Connect

Iniciada en 2021, la Coalicién Digital Partner2Connect (P2C) moviliza recursos, alianzas y
compromisos para acelerar la conectividad universal efectiva y la transformacién digital. A
fecha de 31 de diciembre de 2024, la Plataforma de Compromisos de P2C habia recibido
956 compromisos de un valor de 54 270 millones USD procedentes de 452 entidades de
146 paises de todo el mundo. Hasta ahora, se han registrado mas de 1 000 compromisos de
470 entidades de 148 paises, por un valor total de mas de 73 000 millones USD a fecha de
marzo de 2025. Por el momento, respecto del 38 % de los compromisos se ha proporcionado
informacidn actualizada sobre la situacidn relativa a su ejecucidon, en comparacion con el 33 %
en 2023.

P2C fomenta una comunidad mundial de partes interesadas comprometidas proporcionando
una plataforma para anunciar y proporcionar informacién actualizada sobre la coalicién, y
facilitando nuevas alianzas y oportunidades de colaboracién. En 2024, se celebraron sesiones
sobre P2C en el Foro Regional de Desarrollo para la Comunidad de Estados Independientes
(FRD-CELI), la CMSI, Al foro Good, ODS Digital, la AMNT y las mesas redondas en Camboya y
China. Ademas, numerosos webinarios y la reunién anual de P2C de enero de 2025 ofrecieron
también oportunidades para realizar anuncios y fomentar la colaboraciéon. P2C también puso
en marcha los Paneles de Busqueda de Compromisos y Busqueda de Informes, introdujo
nuevas funciones de correspondencia, en particular una sesidn virtual de correspondencia en
colaboracién con la Unién de Telecomunicaciones del Caribe (CTU), amplid sus actividades de
marketing y comunicaciones con el lanzamiento de P2C Flash, y mejord la plataforma y el sitio
web de P2C para optimizar la experiencia de usuario y el seguimiento de las promesas. Se ha
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previsto un programa continuo y exhaustivo de actividades para 2025 con miras a movilizar
100 000 millones USD en compromisos para finales de 2026.

Promocion de soluciones para acelerar el progreso

Aprovechando los efectos de las actividades del afio anterior, la UIT y el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) celebraron un segundo evento ODS Digital los dias
20y 21 de septiembre de 2024 en Nueva York. El evento resaltd la cooperacion y las alianzas
encaminadas a aprovechar la innovacion digital para el desarrollo mundial antes de la
Asamblea General de las Naciones Unidas, la Cumbre del Futuro y los Dias de Accidén conexos.
Las presentaciones y demostraciones ilustraron la manera en la que las tecnologias digitales
pueden sentar las bases para un mejor futuro global. Al reunir a lideres de los gobiernos, la
sociedad civil, el sector privado, los jovenes y las instituciones académicas, el evento se centré
en el futuro, fomentando el analisis de las tendencias, los riesgos y las oportunidades que
presentan las tecnologias digitales y emergentes en nuestro futuro.

Comisiéon de la Banda Ancha — Integracion de la banda ancha en la agenda politica
internacional

En 2024, la Comision sobre la Banda Ancha para el Desarrollo Sostenible, dirigida por la UIT y
la UNESCO, reunié a diversos asociados, entre ellos mds de 50 comisionados, expertos
externos sobre grupos de trabajo y otros asociados y contribuyentes estratégicos.

La Comisiéon constituida y sus miembros participaron en eventos de promocion
internacionales, elaboraron dos publicaciones sobre el liderazgo intelectual y pusieron en
marcha el Grupo de Trabajo sobre Gobernanza de Datos dirigido por Comisionados. En la
reunidén virtual anual de primavera sobre el tema del "Aprovechamiento de las tecnologias
emergentes para el acceso y la conectividad universales" se abordd la manera en la que las
tecnologias emergentes podian ayudar a conseguir la conectividad universal y cambiar las
perspectivas. La reunidn de otofio de 2024 sobre el tema "Hacia un futuro digital resiliente,
seguro e inclusivo"” se celebré en Nueva York el 20 de septiembre en el contexto de la
792 sesién de la Asamblea General de las Naciones Unidas y la Cumbre del Futuro. La Comisién
pidid que se mejorase la cooperacion digital mundial e hizo hincapié en la importancia de
reforzar la infraestructura digital para resistir a las perturbaciones y mitigar los crecientes
riesgos. La Comisidon pidid también una mayor colaboracién intersectorial para reforzar la
preparacién y la capacidad de respuesta ante las crisis.

La Comisidn de la Banda Ancha participd en eventos dirigidos por organismos de las Naciones
Unidas (entre ellos, la 682 sesion de la Comision de la Condicién Juridica y Social de la Mujer,
el Foro de la CMSI de 2024, el Dia Mundial de las Telecomunicaciones y la Sociedad de la
Informacién (DMTSI) de 2024, etc.) y los Comisionados también asistieron a conferencias del
sector privado (en particular, la Cumbre de Lideres de SAMENA de 2024, el Congreso Mundial
de Telefonia Movil de la GSMA de 2024, etc.).

Entre las publicaciones, informes de grupos de trabajo, declaraciones publicas/contribuciones
e investigaciones que se presentaron durante el periodo sobre el que se informa estan:

El Informe sobre la Situacién de la Banda Ancha de 2024, "Aprovechar la IA para la
conectividad universal", que se publicd y examind en la reunién anual de primavera de la
Comision en junio de 2024. El informe ofrece una resefia inicial de la manera en la que las
aplicaciones de IA estdan conformando el desarrollo en la esfera del gobierno digital, la
educacion, la salud digital, las finanzas digitales y el medio ambiente, a la vez que aborda los
riesgos asociados y las implicaciones para la brecha digital.
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Las declaraciones publicas formuladas en procesos y eventos de las Naciones Unidas: (por
ejemplo, los testimonios de la Comisidn de la Banda Ancha sobre la Defensa de la Igualdad
Digital, aportados al Foro Politico de Alto Nivel de 2024).

El Nuevo Grupo de Trabajo sobre la Gobernanza de Datos creado por la UNESCO, la UIT, el
PNUD y la Comisién de la Unién Africana (CUA), que celebré su reunion presencial en Nueva
York, esta aprovechando la labor anterior de la Comision, como los Datos para el Aprendizaje
de 2023 y la Creacion de Capacidad en |A en 2022.

Comunicacidn estratégica: la Comisidn ha obtenido mas de 1 000 suscriptores a su boletin de
noticias, y tiene mas de 16 800 seguidores en total en sus cuentas de X (Twitter), LinkedIn y
Facebook. Mas de 55 800 lectores descargaron informes de la Comisién en 2024.

"EQUALS" — Fomento del acceso, las competencias y el liderazgo en materia de TIC para
mujeres y niias

"EQUALS", la Alianza Mundial para la Igualdad de Género en la Era Digital, estd compuesta por
un comprometido grupo de lideres empresariales, gobiernos, empresas, organizaciones sin
fines lucrativos, instituciones académicas, ONG y grupos comunitarios de todo el mundo,
dedicados a promover el equilibrio de género en el sector tecnolégico mediante la defensa de
la igualdad de acceso, la capacitacién y las oportunidades de carrera para hombres y mujeres
por igual. En 2024, "EQUALS" alcanzé mas de 100 asociados, entre ellos gobiernos, empresas
y ONG.

Giga — Trabajando para conectar todas las escuelas a Internet.

La iniciativa conjunta Giga de la UIT y UNICEF, creada en 2019, apoya a los gobiernos y otras
partes interesadas con el objetivo de conectar todas las escuelas a Internet, y todos los nifios
y joévenes a la informacidn, las oportunidades y las posibilidades de eleccidon, para 2030. En
todo el mundo, a finales de 2024 habia 34 paises y territorios que participaban en Giga, cuya
labor se centra en proporcionar conexion a las escuelas y las comunidades vecinas. La labor
de Giga, reconocida en el Pacto Digital Global como una parte esencial de la labor realizada
para cartografiar la conexidn a Internet y brindar conexion a las escuelas y hospitales, se lleva
a cabo con arreglo a cuatro pilares clave, a saber: la cartografia de las escuelas, la elaboracién
de modelos sobre las infraestructuras necesarias, la movilizacién de recursos financieros y la
celebracidn de contratos para la conectividad. Esta labor esta respaldada por programas de
desarrollo de la capacidad llevados a cabo con los gobiernos y las partes interesadas, que
aprovechan la plataforma de la Academia de la UIT.

Iniciativa de Inversion en Infraestructura Digital

La falta de infraestructuras digitales fisicas sigue siendo uno de los principales desafios para
conseguir la conectividad universal y efectiva. En reconocimiento de ello, la UIT puso en
marcha la iniciativa de Inversién en Infraestructura Digital (I1ID) en abril de 2024. Codirigida
con siete instituciones de financiacidén del desarrollo (IFD), la iniciativa identifica las acciones
fundamentales que se necesitan para cerrar la brecha de inversién estimada en 1,6 billones
USD para brindar conexidon a todas las personas de manera efectiva para 2030, empezando
por el desarrollo de plataformas y mecanismos de financiacién innovadores.

La Cuarta Conferencia Internacional sobre la Financiacion para el Desarrollo (FfD4) a mediados
de 2025 representa una excelente oportunidad para movilizar fondos destinados a la inversién
en infraestructuras digitales. En un informe de politicas de la UIT, basado en la labor de la llID,
se expusieron las tres etapas principales para desbloquear las inversiones en infraestructuras
digitales, a saber: en primer lugar, la constitucién de un foro técnico con las IFD; en segundo
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lugar, el lanzamiento de una plataforma de operaciones especifica; y en tercer lugar, la
creacién de un centro de conocimientos sobre la financiacion innovadora para la conectividad
en el Centro de Conectividad Giga de Ginebra. La conferencia (que tendra lugar en Sevilla del
30 de junio al 3 de julio) incluird un evento paralelo titulado "Estrategias para financiar un
mundo conectado sostenible e inclusivo", que sera organizado por la UIT en colaboracién con
la UNCTAD, UNICEF y los gobiernos de Brasil, Espafia y Sudafrica. Mediante estos esfuerzos
continuos, la UIT estd estrechando la colaboracién entre las IFD, el sector privado, los
organismos de las Naciones Unidas y otras partes interesadas clave, con el fin de catalizar la
inversién en infraestructuras digitales de escala a nivel mundial.

Organo Consultivo Internacional para la Resiliencia de los Cables Submarinos

En noviembre de 2024, la UIT y el Comité Internacional para la Proteccion de los Cables (ICPC)
pusieron conjuntamente en marcha el Organo Consultivo Internacional para la Resiliencia de
los Cables Submarinos, formado por 42 lideres y expertos de los sectores publico y privado. El
Organo Consultivo, presidido conjuntamente por el Ministro de Comunicaciones, Innovacién
y Economia Digital de Nigeria y el director del organismo regulador nacional de las
telecomunicaciones de Portugal (Anacom), tiene por objeto encontrar la forma de mejorar la
resiliencia de los cables submarinos de telecomunicaciones. Estas infraestructuras submarinas
vitales transportan mas del 99 % de las comunicaciones internacionales.

Infraestructura publica digital

La Cumbre Mundial de la Infraestructura Publica Digital, organizada con el PNUD, la Oficina de
Tecnologias Digitales y Emergentes de las Naciones Unidas, el Banco Mundial y Co-Develop,
junto con el Gobierno de Egipto, tuvo lugar en el Cairo del 1 al 3 de octubre de 2024 bajo los
auspicios del Excmo. Presidente Abdel Fattah El-Sisi. La cumbre reunié a unos 700 delegados
de 101 paises, incluidos gobiernos, el sector privado, la sociedad civil y organizaciones
internacionales, a fin de analizar la manera en la que la infraestructura digital publica (IDP)
segura, inclusiva e interoperable podia propiciar una mayor eficacia en la prestaciéon de
servicios, fomentar la innovacidn, fortalecer la cooperacién digital transfronteriza y acelerar
los avances en materia de desarrollo sostenible.

Foro de Sostenibilidad Espacial

El primer Foro de Sostenibilidad Espacial de la UIT (2024), celebrado en septiembre de 2024,
reunio a lideres y expertos de la industria espacial y de satélites, junto con organismos
encargados del espacio y las telecomunicaciones, gobiernos y otras partes interesadas
comprometidas con el uso responsable del espacio. El Foro ofrecié una oportunidad para
analizar politicas, practicas idéneas, directrices y estrategias destinadas a preservar la
accesibilidad y sostenibilidad del espacio con miras a las nuevas ambiciones espaciales y las
generaciones futuras.

Iniciativa sobre Mundos virtuales e IA

En junio de 2024, la UIT, junto con el CICE y Digital Dubdi, puso en marcha la Iniciativa Mundial
sobre Mundos Virtuales e |IA — Descubrir el urbaverso. La iniciativa es una plataforma mundial
cuyo objetivo radica en fomentar mundos virtuales basados en la IA que sean abiertos,
interoperables e innovadores, y que los particulares, las empresas y los servicios publicos
puedan utilizar con seguridad y confianza.
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El Dia de los Mundos Virtuales de las Naciones Unidas es un evento anual organizado por la
UIT y otros 17 organismos de las Naciones Unidas en el que se exploran los mundos virtuales
basados en la IA, en particular el metaverso, a fin de impulsar las prioridades mundiales de
desarrollo, incluido el Pacto para el Futuro de las Naciones Unidas y el Pacto Digital Global,
recientemente aprobados. En el evento inaugural celebrado el 14 de junio de 2024 en Ginebra
se expuso la manera en la que las plataformas digitales inmersivas pueden impulsar el
progreso mundial. La segunda edicion tendra lugar los dias 11 y 12 de junio de 2025 en
Turin (Italia), y en su marco se celebraran didlogos de alto nivel, exposiciones interactivas y
sesiones colaborativas para examinar la manera en la que las tecnologias virtuales pueden
ayudar a construir infraestructuras publicas digitales que sean resilientes y beneficiosas para
todas las personas.

Transformacion digital para ciudades y comunidades inteligentes

La iniciativa Unidos por las Ciudades Inteligentes y Sostenibles (U4SSC) cuenta con el apoyo
de 19 organismos de las Naciones Unidas y obra en favor de la consecucion del ODS 11 ("Lograr
que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes vy
sostenibles") y del avance del Pacto para el Futuro. Mds de 200 ciudades han adoptado los
indicadores fundamentales de rendimiento de la U4SSC, que se basan en normas de la UIT.
Los resultados de estas evaluaciones se dan a conocer en las instantaneas, fichas técnicas,
informes de verificacidn y estudios de caso sobre las ciudades.

U4SSC estd prestando asesoramiento especializado (véanse los informes de U4SSC) en nueve
esferas tematicas:

J Plataformas urbanas

. Mejora de la resiliencia econdmica urbana y ciudades inteligentes y sostenibles
. IA en ciudades

. Promocidn de ciudades antropocéntricas mediante la transformacidn digital

. Infraestructura publica digital para las ciudades

. Bienestar digital

J Transformacidn digital sostenible en edificios y energia urbana
J Sostenibilidad sociocultural en la gobernanza de las ciudades antropocéntricas

. Prevision urbana

La octava reunidn de la U4SSC se celebré el 19 de septiembre de 2024 en Madrid (Espafia).
Algunos aspectos destacados de la reunién fueron la creacidn de nuevos Grupos Tematicos y
los productos de la U4SSC recién publicados.

Véanse los informes de la U4SSC y los informes de la UIT sobre las ciudades inteligentes.

Véanse también los Didlogos sobre Transformacién Digital (DTD) de la UIT, que constituyen
una plataforma para compartir conocimientos y ahondar nuestra comprension de las
tecnologias emergentes y la normalizacion técnica en diversos ambitos. Por conducto de una
serie de sesiones atractivas, los DTD fomentan los debates sobre el panorama digital de rapida
evolucidn y sus efectos en las industrias y la sociedad.

A través del Boletin informativo sobre la transformacién digital y las ciudades de la UIT, se
ofrece informacién actualizada acerca de la transformacidn digital, las ciudades inteligentes,
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los mundos virtuales y el metaverso. En él también figura informacién sobre los préximos
eventos y las nuevas publicaciones.

Ademas, la UIT sigue organizando una gran cantidad de conocimientos por conducto del
Centro de Recursos para la Transformacion Digital, que ofrece publicaciones de gran calidad
sobre los principales temas de la transformacion digital. Algunos de esos temas son la
infraestructura publica digital, la IA, la Internet de las cosas, la cadena de bloques, los gemelos
digitales, el metaverso y las redes virtuales, y las tendencias emergentes en materia de
transformacién digital.

Sistemas de transporte inteligente
En la AMNT-24 se aprobd una nueva Resolucién 104 sobre el fomento y el refuerzo de las
actividades de normalizacion de las comunicaciones vehiculares.

La Colaboracidn en materia de Normas de Comunicacioén en los STI (CITS), que constituye una
plataforma mundial para la coordinacién de las normas de comunicacién en los sistemas de
transporte inteligentes (STI), sigue siendo un vinculo esencial entre la UIT y el Foro Mundial
de la Comisidon Econdmica de las Naciones Unidas para Europa (CEPE) para la armonizacion de
la normativa sobre vehiculos (WP.29), en que se abordan temas clave como los STl y la
conduccién automatica, en los que se centran estudios en curso de diversas Comisiones de
Estudio del UIT-T.

El 22 de septiembre de 2023, la CITS cred el Grupo de Expertos en Tecnologias de la
Comunicacién para la Conduccién Automatizada (EG-ComAD). Las actividades del EG-ComAD
se llevan a cabo a través de dos Grupos de Trabajo:

- GT1 - “Comunicaciones entre vehiculos para la insercion automdtica en carriles
congestionados”

- GT2 — “Comunicaciones entre vehiculos para freno de emergencia avanzado, incluida la
proteccion de usuarios vulnerables de la via publica (VRU)”

La UIT y la CEPE estan coorganizando la 202 edicién del Simposio sobre el Automovil
Conectado del Futuro (FNC-2025) en la semana del 24 al 27 de marzo de 2025.

Reuniones de directores técnicos y ejecutivos

En las reuniones de directores técnicos y ejecutivos se rednen ejecutivos de la industria para
examinar prioridades del sector y actividades de normalizaciéon conexas con los directivos de
la Oficina de Normalizacion de las Telecomunicaciones de la UIT (TSB). En los comunicados
resultantes se exponen las dreas de innovacidn que se benefician de las nuevas normas de la
UIT.

La mesa redonda de directores ejecutivos mas reciente se celebré el 9 de diciembre de
2024 en la Cumbre de Lideres del Examen de las Telecomunicaciones en Dubai (Emiratos
Arabes Unidos).

Los directores ejecutivos examinaron el apoyo a la fibra dptica, la IA para las redes futuras y
el procesamiento y la gestion de datos. También abordaron las redes no terrenales, la
mitigacién del fraude del trafico de voz, las redes de banda ancha para la seguridad publica y
las tecnologias de informacién cuantica. (Véase el comunicado de la reunion).
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Cooperacion Mundial sobre Normas

La Cooperacion Mundial sobre Normas (WSC) es una alianza constituida por la UIT, la
Organizacion Internacional de Normalizacién (1SO) y la Comisidn Electrotécnica Internacional
(CEl) para promover el sistema de normas internacionales basadas en el consenso voluntario.
Algunas de las principales actividades de la alianza en 2024 fueron:

- El Dia Mundial de la Normalizacién (14 de octubre de 2024), en el que la UIT, 1aISO y la
CEl lideraron las celebraciones en torno al tema "Una visién compartida para un mundo
mejor". (Véanse las ediciones anteriores del Dia Mundial de la Normalizacidn).

— La Colaboracion sobre Normas de Autenticidad de la 1A y los Multimedios: "Marcas de
Agua de la |A", organizada por la UIT en el marco de la Cooperacién Mundial sobre
Normas (véase el mandato).

- El lanzamiento de la Cumbre Internacional sobre Normalizacién de la IA en
Nueva Delhi (India) en octubre de 2024, que responde a la peticidon de la comunidad
mundial respecto de un intercambio de normas en materia de IA. Esto forma parte del
Pacto Digital Global (marco mundial para la cooperacién digital y la gobernanza de la
inteligencia artificial).

- La presencia comun en el Pabellon de las Normas de la COP29 y la continua colaboracidn
con la Accidn Digital Ecolégica (GDA) en el marco del Pilar de Normas Ecoldgicas sobre
la incorporacién de la sostenibilidad en las normas técnicas mediante el disefio, cuyo
objeto es conseguir las cero emisiones netas y una economia circular y baja en carbono
gue haga un uso eficiente de los recursos.

Aprovechar la IA como parte de las Alertas Tempranas para Todos

La UIT, junto con la OMM, la Oficina de las Naciones Unidas para la Reduccién del Riesgo de
Desastres (UNDRR) y la Federacion Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y de la Media
Luna Roja formaron el Subgrupo de A de la Iniciativa de Alertas Tempranas para Todos para
aprovechar la IA a fin de mejorar los sistemas de alerta temprana uniendo a expertos en IA,
ciencias de datos y gestién del riesgo de desastres. El grupo establece un puente entre la
investigacion en IA y las necesidades practicas de los profesionales de las alertas tempranasy
las comunidades de todo el mundo, que trabajan actualmente para facilitar la puesta en
marcha de iniciativas piloto en paises.

Por ejemplo, mediante el uso del Mapa de Conectividad en caso de Catastrofe, la UIT se ha
asociado con el Al for Good Lab de Microsoft, Planet y el Institute For Health Metrics and
Evaluation a fin de utilizar la IA para analizar las imagenes de satélite y crear mapas de
densidad de poblacién de alta resolucién. La herramienta del Mapa Mundial de la Poblacién
sin Conexidn identifica las zonas que carecen de conectividad, y ayuda a difundir las alertas
tempranas. Inicialmente llevada a cabo en Fiji, Tonga y Vanuatu, la labor se estd ampliando
hasta en mas de 30 paises en el marco de la iniciativa de Alertas Tempranas para Todos.

Fomento de la resiliencia a las catastrofes por conducto de la IA

La UIT colabora con la OMM, el PNUMA y otros organismos de las Naciones Unidas para
fomentar la resiliencia a las catastrofes por conducto de la IA y sentar las bases de la
elaboracién de normas para aplicar la A a la gestidn de catastrofes.

El Grupo Tematico UIT/OMM/PNUMA sobre Inteligencia Artificial para la Gestion de
Catdstrofes Naturales (FG-AI4NDM), creado en 2020, analizo el potencial de la IA para mejorar
la recopilacion y gestion de datos, perfeccionar la elaboracion de modelos a escala espacial y
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temporal, y facilitar la comunicacion eficaz en caso de catastrofe. El FG-AI4ANDM elaboré los
siguientes productos en 2024:

- IA para comunicaciones: hacia la gestion de las catdstrofes naturales

- Hoja de ruta para la normalizacién de la gestion de catastrofes naturales: tendencias vy
deficiencias de normalizacién.

- Glosario — Inteligencia artificial para la gestidon de catastrofes naturales

- Enfogues innovadores sobre la gestion de catastrofes naturales: aprovechar la IA para
los procesos relacionados con los datos

- Modelos de IA transformadores para la gestidon de catdstrofes naturales

El FG-AI4NDM organizé 12 reunionesy 10 talleres/webinarios entre marzo de 2021y marzo de
2024 (expuestos en el informe resumido del FG-AI4NDM). Las mejores practicas desarrolladas
por el FG-AI4NDM estén siendo aplicadas por el proyecto MedEWSa financiado por la UE, que
reune a un consorcio de asociados, incluidos la Universidad Justus de Liebig, la OMM vy el
Centro Europeo de Previsiones Meteoroldgicas a Plazo Medio (ECMWEF), entre otros.

Sobre la base de la labor del FG-AI4ANDM, se anuncid la Iniciativa Mundial sobre Resiliencia
ante Peligros Naturales mediante Soluciones basadas en la IA en mayo de 2024 durante la
Cumbre Mundial Al for Good. Esta iniciativa mundial constituye un esfuerzo colaborativo de
la UIT, la OMM, el PNUMA, la CMNUCC y la UPU. Sigue examinando la manera en que la IA
puede aprovecharse para mejorar la resiliencia a las catdstrofes naturales proporcionando
asesoramiento especializado, apoyando la investigaciéon y la innovacidn y sentando las bases
de la normalizacion relacionada con el uso de la IA en el ciclo de gestidon de las catdstrofes.

La Iniciativa Mundial celebré su primera reunidn en Barcelona (Espafia) el 6 de noviembre de
2024, acogida por el Centro de Supercomputacién de Barcelona.

IA e loT para la agricultura digital

El Grupo Tematico UIT/FAQ sobre Inteligencia Artificial para la Agricultura (FG-AI4A), creado
en octubre de 2021, se dedica a analizar la manera en que la IA, la Internet de las cosas (loT)
y otras tecnologias emergentes pueden mejorar la productividad agricola y la seguridad
alimentaria mundial. El FG-AI4A celebré diez reuniones y diez talleres/webinarios entre marzo
de 2022 y junio de 2024 y reunid a expertos de diversos sectores, en particular organismos
publicos, instituciones académicas, la industria y organismos internacionales, a fin de resaltar
soluciones basadas en la IA para el sector agricola.

En estos eventos, el FG-Al4A trabajo para identificar las brechas en materia de normalizacion,
facilitar el intercambio de conocimientos y elaborar mejores practicas a fin de aprovechar la
IA para la agricultura de precision, la resiliencia al clima y la optimizacion de recursos en los
procesos de produccién agricola (como se exponen en el informe resumido del FG-AlI4A).

5.6 Movilizacion de recursos

El Consejo de la UIT, siguiendo las instrucciones de la Conferencia de Plenipotenciarios de
2022 (PP-22), aprobd una estrategia de movilizacién de recursos propuesta por la Secretaria
General en la sesidn de 2024 del Consejo. La estrategia tiene tres pilares principales, a saber,
el fortalecimiento de la participacion y los ingresos de los miembros, el aprovechamiento de
los eventos, productos y servicios, y el aumento de las contribuciones voluntarias.
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Las unidades contributivas de los Estados Miembros representan en torno al 70 % de los
ingresos del presupuesto ordinario. En el marco de la preparacion de la estrategia por
conducto del Grupo de Trabajo del Consejo sobre Recursos Humanos y Financieros (GTC-RHF),
los delegados pidieron ayuda a la Secretaria de la UIT para que la Unidn en sus propias
administraciones se pronuncie sobre el mantenimiento o el aumento de sus unidades
contributivas. La Secretaria esta preparando una hipdtesis de inversion para la UIT, junto con
material informativo ejecutivo y recursos actualizados conexos de la web que las delegaciones
pueden utilizar para consultas internas.

Asimismo, la Secretaria estd realizando un esfuerzo importante para modernizar sus
operaciones, generar nuevas eficiencias y preparar un informe mas detallado y transparente
para los Estados Miembros. Por ultimo, bajo la direccion del Grupo de Trabajo del Consejo
para los planes estratégico y financiero (GTC-PEF), se esta llevando a cabo un esfuerzo en toda
la UIT para mejorar la presentacion del presupuesto de la Unién y establecer vinculos mas
claros entre este y los planes operativo y estratégico, identificando las deficiencias de
financiacion.

A fin de fortalecer la participacion y los ingresos de los Estados Miembros, que representan
en torno al 10 % de los ingresos del presupuesto ordinario, en la estrategia se pide que se
examine la afiliacion correspondiente a los Miembros de Sector en consulta con los Grupos
Asesores de los Sectores. Esto incluye examinar los beneficios que harian que los actuales
Miembros de Sector se adhirieran como miembros a multiples Sectores y que los Asociados
elevasen su categoria a Miembro de Sector. También incluye el examen y la modernizacion de
los principales servicios destinados a los miembros, como las Comisiones de Estudio. A tal
efecto, el GTC-RHF envid una declaracion de coordinacidn a los grupos asesores en la que
solicitd aportaciones. Este tema formara parte de los programas de los grupos asesores de
cada sector en 2025, que informardn al respecto al GTC-RHF en su sesidn de otofio.

En la estrategia de movilizacidn de recursos también se insta al examen de diversos eventos,
productos y servicios. Los productos y servicios representan en torno al 20 % del presupuesto
ordinario mediante la recuperacién de costes. Se han realizado inversiones en sistemas
nuevos para modernizar la entrega de productos maritimos, que representan la otra mitad de
los ingresos en concepto de recuperacion de costes, y se han previsto otras inversiones para
apoyar la venta de los productos digitales y la modernizacion de la experiencia relativa a los
eventos de la UIT, que podria abrir paso a posibles nuevas fuentes de ingresos. Ademas,
eventos importantes como Al for Good estan probando diversos modelos de ingresos.

Respecto de las contribuciones voluntarias, que se utilizan para complementar el presupuesto
ordinario, la Conferencia Mundial de Desarrollo de las Telecomunicaciones de
2025 (CMDT-25) ofrece la oportunidad de explorar nuevos enfoques para conseguir fondos
destinados a proyectos e iniciativas. Iniciativas como Giga confirman las posibilidades de
impulsar la financiacién y maximizar los efectos mediante la asociacién con otros organismos
de las Naciones Unidas. La Secretaria estd trabajando también para abordar los principales
factores que propician la ejecucidn de proyectos, como la simplificacién de los procesos de
contratacién y compras, los nuevos sistemas de tecnologias de la informacion (Tl) para apoyar
una coordinacién eficiente en toda la UIT de la labor de difusién a los Miembros y Asociados,
y una nueva estrategia de asociacién para aprovechar las asociaciones a fin de conseguir un
impacto mayor y proporcionar mayor transparencia, protegiendo a la vez la reputacién de la
UIT.
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5.7 Excelencia en los recursos humanos e innovacion institucional

5.7.1 Recursos humanos

En 2024, la UIT presentd su vision respecto de la constitucidon de una fuerza de trabajo agil,
capaz y empoderada, paralela al fomento de una cultura de trabajo acogedora y la prestacion
de servicios de Recursos Humanos centrados en las personas. Estas medidas formaban un
componente esencial de la transformacidn institucional de la UIT, que reforzaba su capacidad
para responder a la evolucidn de las prioridades y cumplir su mandato.

a) Personas—Se llevd a cabo un Plan de Aprendizaje con una buena relacidn costo-eficacia

qgue aprovechaba un modelo hibrido y plataformas externas para mejorar la
accesibilidad y controlar los costes. El sistema de gestion del desempefio se agilizo
mediante la introduccidn de una herramienta simplificada ePMDS y actividades de
formacidn especificas para promover la rendicidn de cuentas, la aportacién continua de
comentarios y el crecimiento profesional.
El desarrollo de talentos se reforzé mediante la aplicacion del Programa de Jévenes
Profesionales, la ampliacién del programa de Jovenes Funcionarios Profesionales
(JPO, 8 en marzo de 2025 y mds previstos en el afio) y una nueva alianza con los
Voluntarios de las Naciones Unidas (VNU), mejorando la agilidad de la fuerza de trabajo.
Se lanzé un segundo bloque del Programa de Separacion Voluntaria del Servicio, que
permite mejorar la agilidad institucional y apoyar la readaptaciéon estructural. Los
Estados Miembros pueden consultar el Panel de Control Analitico del Personal mediante
el sitio web del Consejo: Microsoft Power BI.

0 R T

Human Resources Report: Workforce Analytics

Human Resources Management Department

b)  Cultura — La externalizacidon de la funcion del Defensor del Pueblo a la Oficina de la
Ombudsman y de Servicios de Mediacion de las Naciones Unidas (OSMNU) marcé una
etapa importante para fortalecer los mecanismos de apoyo interno de la UIT. El primer
programa "Liderazgo inclusivo" se desplegd con éxito para el personal de grado P5 vy
superior como parte de un programa de liderazgo mas amplio y mas exhaustivo. Se
introdujo una nueva Politica de Aprendizaje Obligatorio para crear una base comun de
conocimientos y reforzar las normas y comportamientos institucionales. Se llevaron a
cabo el primer Plan de Aplicacion de la Paridad de Género y el primer Plan de Accién
sobre la Salud Mental y el Bienestar, y una serie de amplias iniciativas de asesoramiento
y bienestar siguieron promoviendo la participacion del personal y la inclusién de la
fuerza de trabajo. Se elaboré vy realizé la primera encuesta sobre la implicacidon de los
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empleados a fin de evaluar el nivel de compromiso de los miembros del personal, su
motivacion y su conexion con su trabajo y la Organizacidon, con miras a sentar las bases
de estrategias encaminadas a fortalecer la eficiencia y eficacia institucional. En esta
encuesta se registrd un indice de respuestas del 72 %.

c)  Servicios — El Departamento de Gestion de Recursos Humanos (HRMD) avanzd en sus
esfuerzos para fortalecer el marco regulador, adaptando las politicas de Recursos
Humanos a la evolucién de las necesidades de la fuerza de trabajo y las mejores practicas
del sistema de las Naciones Unidas. Algunos de los principales logros fueron el desarrollo
de una nueva politica de teletrabajo y trabajo flexible, el inicio de la primera fase del
Marco de Delegaciéon de Autoridad en materia de RR.HH. y la introduccién de
procedimientos operativos estdndares para los pagos de los acuerdos de servicios
especiales y procedimientos de emergencia para el personal situado en las oficinas
sobre el terreno y en misiones. La UIT contribuyd activamente al primer proyecto
interinstitucional en materia de IA generativa, desarrollando un chatbot de IA a fin de
automatizar las consultas normativas y mejorar el acceso a la informacién en materia de
RR.HH. Empezd a ponerse en marcha la Fase | de la Interfaz Financiera de la Caja Comun
de Pensiones del Personal de las Naciones Unidas (CCPPNU), en la que se automatiza la
elaboraciéon anual de informes y la mejora de la conciliacién de las pensiones. La
colaboracién con las oficinas regionales y la organizacién de seminarios de introduccién
y prejubilacidn proporcionaron un apoyo adicional al personal en los lugares de destino.
El panel de control analitico de la fuerza de trabajo de la UIT sigue estando a disposicidn
de los Estados Miembros y sigue promoviendo la transparencia.

Para mas informacidn al respecto, véase el documento del Consejo acerca del Informe
Provisional sobre la Aplicacion del Plan de Transformacién de los Recursos Humanos
(C25/66).

5.7.2 Proceso de transformacion

Tras la anterior actualizacién de la situacién ofrecida en el marco del Grupo de Trabajo del
Consejo sobre Finanzas y Recursos Humanos en febrero de 2025 y noviembre de 2024, el
documento del Consejo de 2025 (C25/55) proporciona informacién adicional sobre el Proceso
de Transformacion en curso de la UIT, que es fundamental para conseguir la excelencia
institucional y apoyar el Plan Estratégico de la UIT para 2024-2027. La transformacidén de la UIT
se guia por una hoja de ruta exhaustiva expuesta en el documento C24/52 del Consejo, que se
centra en cinco pilares: Gobernanza, Sistemas, Procesos y Herramientas, Personas y Cultura,
Optimizacién de Recursos y Miembros y Asociados.

Este periodo de transformacién ha estado definido por la implementacién de proyectos y
productos tangibles respecto de los cinco pilares. Hasta ahora, el Equipo de Transformacion ha
fortalecido sus recursos con un Responsable del Programa de Datos de IA a fin de facilitar los
planes de aplicacion de la IA de la UIT y fortalecer el aprendizaje en materia de IA de una
amplia gama de trabajadores en todos los niveles. Al igual que antes, la formulacién de
comentarios, la implicacion y la participacion de toda la UIT y sus miembros seguiran siendo
fundamentales a medida que vaya avanzando y desarrollandose el proceso de transformacion.

Principales logros

Algunos de los principales logros en materia de transformacién siguen siendo, por ejemplo,
las mejoras de nuestros procesos de gestiéon del desempefo interno, en particular la
introduccion de una herramienta mas moderna para que el personal determine sus objetivos,
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una estrategia mds sélida para gestionar el bajo rendimiento y un sistema justo y equitativo
de recompensas y reconocimiento; la transformacién de los recursos financieros; los avances
en el aprendizaje en materia de IA a nivel interno en la UIT y el trayecto de competencias; y la
formacién para conseguir mejoras en nuestra cultura del liderazgo y ganancias de eficiencia
en nuestros procesos oficiales de contratacién, viajes y movilidad. La hoja de ruta incluye
iniciativas de transformacion digital para modernizar nuestros sistemas y herramientas, en
particular el proyecto de nuevo sitio web, la evaluaciéon de nuestros procesos y sistemas de
gestion de documentos, la herramienta CRM para la gestidon de cuentas y asociados, el
desarrollo de bases de datos adaptadas al futuro y la habilitacion de la IA.

Para mas informacion al respecto, sirvase consultar el documento C25/55.

6 Aplicacion de las Resoluciones de la Conferencia de Plenipotenciarios
El estado de aplicacion de las Resoluciones de la PP puede consultarse en la plataforma web
dedicada a tales efectos aqui.
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