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La Superintendencia de Telecomunicaciones (SIT) tiene el honor de dar la más cordial 

bienvenida a las personas participantes del Coloquio UIT de Políticas y Economía (IPEC) 

para la Región de las Américas, organizado en coordinación con la Oficina Regional para las 

Américas de la Unión Internacional de Telecomunicaciones (UIT). 

El IPEC constituye un importante espacio de diálogo e intercambio de conocimientos sobre 

políticas públicas y economía de las telecomunicaciones y las tecnologías de la información 

y la comunicación (TIC), promoviendo el análisis, la cooperación y el intercambio de 

experiencias entre representantes y actores relevantes del sector. 

En esta ocasión, Guatemala será sede del encuentro, lo cual representa una oportunidad 

para fortalecer el diálogo regional y compartir experiencias relacionadas con el desarrollo 

de las telecomunicaciones, la conectividad, la innovación y los entornos regulatorios. 

El evento se llevará a cabo del 7 al 11 de diciembre de 2026, en la Ciudad de Guatemala. 

El presente boletín tiene como finalidad proporcionar información práctica para facilitar la 

planificación del viaje y la participación durante el evento, incluyendo aspectos relacionados 

con el registro, hospedaje, transporte, ingreso al país, conectividad y recomendaciones 

generales. 

Agradecemos su participación y les damos la más cordial bienvenida a Guatemala. 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. BIENVENIDA 



 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Para consultas relacionadas con la organización y logística del evento, las personas 

participantes podrán comunicarse con los siguientes contactos: 

 

 

 

 

 

 

La información relacionada con el registro de delegados, participantes y demás aspectos 
administrativos del evento se encuentra disponible en el sitio oficial de la Unión 
Internacional de Telecomunicaciones: 
https://www.itu.int/go/IPEC2026 
Se recomienda realizar el registro dentro de los plazos establecidos por la organización y 
consultar periódicamente la página oficial para conocer cualquier actualización. 
 
 

2. SEDE, CONTACTOS, FECHA Y LUGAR DEL EVENTO 

Sede: Hotel Vista Quince 
Dirección: 2 Calle 20-23, Zona 15,  
Vista Hermosa I,  
Ciudad de Guatemala, Guatemala.  
Código postal: 01015 
Ubicación en Google Maps: 
https://maps.app.goo.gl/Zs26vEVaKEzg6f676 

3. CONTACTOS INSTITUCIONALES: SIT - UIT 

SUPERINTENDENCIA DE 
TELECOMUNICACIONES (SIT) 

Contacto: José Luis Antúnez 
Teléfono de oficina: +502 2321-1000 
Móvil: +502 4700-9072 
Correo electrónico: 
jose.antunez@sit.gob.gt  

UNIÓN INTERNACIONAL DE 
TELECOMUNICACIONES (UIT) 

Contacto:  Rodrigo Robles 
Correo electrónico: 
rodrigo.robles@itu.int  

4. REGISTRO 

2. 
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Para mayor comodidad de los participantes, se recomienda considerar como primera opción 
de alojamiento el Hotel Vista Quince, sede del evento, por su ubicación y facilidad de acceso 
a las actividades programadas. 
 
 
 
 

TARIFAS CORPORATIVAS PREFERENCIALES 2026 

El Hotel Vista Quince ofrece tarifas corporativas preferenciales y reúne condiciones 
favorables de ubicación, comodidad, atención y seguridad, por lo que se considera una 
opción altamente conveniente para el hospedaje de los participantes del evento. 
Permanecer en el hotel sede permitirá a los asistentes contar con un espacio cómodo y 
seguro, así como facilitar su traslado y participación oportuna en las diferentes actividades 
programadas. 

Tipo de habitación: Deluxe 

Tipo de ocupación Tarifa por noche 

Habitación sencilla USD90.00 

Habitación doble USD95.00 

Los montos están expresados en dólares de los Estados Unidos de América (USD). Para 
efectos de pago en moneda nacional, se aplicará el tipo de cambio vigente establecido por 
el hotel (al 17 de septiembre de 2026 el cambio es de Q7.90 por USD1.00).  

Nota importante 

El hotel realizará un bloqueo de 20 habitaciones con dos camas para el evento. Las 
habitaciones estarán disponibles para reserva hasta el 27 de noviembre de 2026, fecha 
límite establecida para confirmar las reservaciones. 

Para facilitar la identificación y gestión de las reservas, se solicita que el grupo sea registrado 
bajo el siguiente nombre: IPEC2026G 

Se recomienda hacer las reservaciones directamente a la Sra. Gabriela Estrada, su correo es 
gestrada@vistaquince.gt o al WhatsApp +502 3006 3962. 

5. HOSPEDAJE 

Importante:  

3. 

mailto:gestrada@vistaquince.gt


 
 
 
 
Contacto del hotel  
Reservaciones y hospedaje: Gabriela Estrada 
Teléfono: +502 3068-3283 
Correo electrónico: ventas@vistaquince.com  
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
El principal punto de ingreso aéreo internacional a Guatemala es el Aeropuerto 
Internacional La Aurora (GUA), ubicado en la Ciudad de Guatemala. 
Las principales aerolíneas que operan vuelos hacia Guatemala se encuentran, entre otras: 
Avianca 
Copa Airlines 
United Airlines 
American Airlines 
Delta Air Lines 
Aeroméxico 
Volaris 
TAG Airlines 

Para garantizar la reserva, el hotel podrá solicitar el pago correspondiente de acuerdo con sus 

políticas vigentes: Tarjetas de crédito, moneda local o USD dólar estadounidense, adicional, pago 

mediante un link.  

● SERVICIOS Y BENEFICIOS OFRECIDOS POR EL 

HOTEL:  

 Servicio de Servicio de desayuno: De lunes a 
viernes. 

 Wi-Fi de cortesía para huéspedes. 
 espacio de estacionamiento por habitación. 

 
Para consultar información adicional y realizar reservas: 

Sitio web: https://www.vistaquince.com/ 

 

6. VUELOS Y AEROLÍNEAS   
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Iberia 
Air Europa 
 

 

 

 

 

 

 

7.1 Desde el Aeropuerto Internacional La Aurora 
Para facilitar su llegada y hacer más cómoda su estadía en Guatemala, las personas 
participantes podrán contar con diferentes opciones de traslado desde el aeropuerto hasta 
el hotel de su elección:  
7.2 Transporte hacia el Hotel Vista Quince 

● El Hotel Vista Quince informa que dispone de servicio de transporte desde y hacia 
el Aeropuerto Internacional La Aurora, sujeto a solicitud previa. 
Tarifa informada: USD 10 por persona y por trayecto. 
Se recomienda confirmar directamente con el hotel, antes del viaje, la 

disponibilidad, horario, tarifa vigente y procedimiento para solicitar el servicio. 

 

 

 

● Taxis autorizados: disponibles en el aeropuerto para trasladarse hacia diferentes 

zonas de la ciudad. 

7.3 Transporte local 
Entre las alternativas disponibles en la Ciudad de Guatemala se encuentran: 

● Uber: Disponible en la Ciudad de Guatemala. El servicio puede solicitarse 
directamente a través de la aplicación. Para consultar información y opciones 
disponibles, visite Uber Guatemala. 
● inDrive: Disponible en la Ciudad de Guatemala y con opciones de traslado desde 
el Aeropuerto Internacional La Aurora.  El servicio puede solicitarse mediante la 
aplicación inDrive. 

Las rutas, horarios y frecuencias de los vuelos pueden variar según la temporada y la fecha del 
viaje. Por ello, se recomienda consultar directamente con la aerolínea seleccionada o a través de 
plataformas especializadas, a fin de verificar la disponibilidad de vuelos hacia Guatemala y obtener 
información actualizada sobre las opciones de viaje. 

 https://www.flightconnections.com/es/vuelos-a-guatemala-gua 

7. TRANSPORTE 

Transporte proporcionado por el hotel: Algunos establecimientos cuentan con servicio de traslado 
desde y hacia el aeropuerto, el cual está sujeto a disponibilidad y a las tarifas establecidas por cada 

hotel. Se recomienda consultar y coordinar este servicio directamente con el establecimiento con 
anticipación. 
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● Yango: Disponible en la Ciudad de Guatemala. Para conocer el servicio y descargar 
la aplicación, puede consultar Yango Guatemala. 

Asimismo, podrán utilizarse servicios de taxi autorizados disponibles en el Aeropuerto 
Internacional La Aurora. 

 
 
 
 
● El aeropuerto internacional La Aurora ofrece servicio de Wi-Fi gratuito, con un 
límite de hasta cuatro horas por sesión.  
● En el aeropuerto se cuenta con quioscos donde se comercializan tarjetas SIM, uno 
de ellos ubicado en las cercanías del área de cambio de moneda.  
 
 
 
 
 
● Los operadores de telecomunicaciones ofrecen paquetes de telefonía e Internet 
móvil que pueden ser adquiridos por las personas visitantes, como una alternativa 
para mantenerse conectados durante su estadía en el país.  
● Se recomienda evaluar la adquisición de una tarjeta SIM local para optimizar costos 
de conectividad.  
Tigo Guatemala: www.tigo.com.gt 
Claro Guatemala: www.claro.com.gt 
 

 
 

 
 
 

 
Para ingresar a Guatemala, las personas visitantes deberán presentar la documentación 
requerida por las autoridades migratorias. Se recomienda verificar con anticipación los 
requisitos aplicables según su nacionalidad y país de procedencia. 

● Pasaporte vigente: Las personas visitantes deberán presentar un pasaporte 
vigente ante las autoridades migratorias al momento de su ingreso al país. Una vez 
autorizado el ingreso, se registrará la condición migratoria y el período de 
permanencia correspondiente. 
● Documento de identificación: Como regla general, el documento nacional de 
identidad no sustituye al pasaporte para el ingreso a Guatemala. Se exceptúan los 
nacionales de El Salvador, Honduras y Nicaragua, quienes pueden ingresar 

8. TELEFONÍA E INTERNET 

El uso de servicios en roaming puede generar cargos adicionales, dependiendo del plan contratado 
con el operador de origen. Se recomienda a las personas participantes consultar previamente con 

su proveedor para conocer las tarifas aplicables.  
 

Los servicios, requisitos, tarifas y condiciones pueden variar según el operador y el tipo de servicio 
seleccionado. Se recomienda verificar directamente con cada operador la información vigente al 

momento de adquirir la línea. 
 

9. INFORMACIÓN MIGRATORIA PARA EL INGRESO A GUATEMALA   
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utilizando su documento de identificación, de conformidad con los acuerdos 
regionales vigentes. 
● Declaración Jurada Regional de Viajero (DJRV): Las personas que ingresen al país 
deberán completar la Declaración Jurada Regional de Viajero (DJRV) de la 
Superintendencia de Administración Tributaria (SAT), disponible de forma 
electrónica. Se recomienda realizar este trámite antes del viaje para facilitar el 
proceso de ingreso. 

 
Para consultar información oficial y actualizada sobre los requisitos de ingreso, se 
recomienda visitar los sitios web de las autoridades correspondientes: 
 

● Superintendencia de Administración Tributaria (SAT): Sitio oficial de la SAT 
● Guatemalteco de Migración (IGM): Instituto Guatemalteco de Migración 
 
 

 
 
Los requisitos de visa dependen de la nacionalidad de la persona viajera y del tipo de 
pasaporte que utilice. 
Guatemala cuenta con diferentes categorías migratorias para el ingreso de personas 
extranjeras, por lo que se recomienda verificar previamente si se requiere visa para ingresar 
al país. 
La información oficial y actualizada puede consultarse en el sitio web del  
 
● Ministerio de Relaciones Exteriores de Guatemala (MINEX): 
https://www.minex.gob.gt/ 
También puede consultarse la información específica sobre visas para extranjeros: 
https://minex.gob.gt/din/26-visas-para-extranjeros 

 
Las personas que requieran realizar algún trámite consular pueden consultar el directorio 
oficial de Embajadas y Consulados de Guatemala: https://www.minex.gob.gt/ 
 

 
 
 

 
 
● Directorio oficial de Embajadas y Consulados de Guatemala: 
Directorio de Embajadas y Consulados – MINEX 

 
 

10. REQUISITOS DE VISA 

Los servicios, requisitos, tarifas y condiciones pueden variar según el operador y el tipo de servicio 
seleccionado. Se recomienda verificar directamente con cada operador la información vigente al 

momento de adquirir la línea. 
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Guatemala se encuentra ubicada en el corazón de Centroamérica y cuenta con una 
importante diversidad cultural, histórica y natural. 
 
El país combina el legado de la civilización maya con patrimonio colonial, ciudades 
modernas, volcanes, lagos, bosques y costas tanto en el océano Pacífico como en el mar 
Caribe. 
 
Su diversidad permite disfrutar de experiencias culturales, gastronómicas, naturales y de 
aventura. 
 
11.1 Ciudad de Guatemala 
La Ciudad de Guatemala es el principal centro político, económico, empresarial y cultural 
del país.  
La ciudad cuenta con una amplia oferta hotelera, gastronómica, comercial y cultural. 
 
Entre sus principales lugares de interés se encuentran: 
Centro Histórico. 
Palacio Nacional de la Cultura. 
Catedral Metropolitana. 
Avenida La Reforma. 
Avenida Las Américas. 
Zona Viva. 
Paseo Cayalá. 
Oakland Place. 
Museo Popol Vuh. 
Museo Ixchel del Traje Indígena. 
Zoológico La Aurora. 
 
11.2 Principales destinos turísticos 
Las personas participantes que dispongan de tiempo adicional pueden considerar visitar 
algunos de los destinos más representativos de Guatemala, entre ellos: 
Antigua Guatemala. 
Lago de Atitlán. 
Parque Nacional Tikal en Petén. 
Semuc Champey, Alta Verapaz. 
Volcán de Pacaya. 

11. INFORMACIÓN GENERAL SOBRE GUATEMALA   
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Volcán de Fuego y Acatenango. 
 
Información turística oficial 
Para conocer más sobre los destinos, atractivos turísticos, actividades y opciones para 
planificar su visita a Guatemala, las personas participantes pueden consultar los siguientes 
recursos oficiales: 
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 
 

 
 
La gastronomía guatemalteca refleja la diversidad cultural del país y se caracteriza por el uso 
de ingredientes tradicionales como el maíz, frijoles, tomate, chiles y aguacate. 
 
Entre los platillos representativos se encuentran: 
Pepián 
Jocón 
Kak'ik 
Tamales 
Paches 
Chuchitos 
Enchiladas guatemaltecas 
 
 
 
 
13.1 Seguro de viaje 
Las personas participantes serán responsables de los gastos médicos que pudieran 
generarse durante su estancia en Guatemala. 
Se recomienda verificar si el boleto aéreo o la póliza personal incluye asistencia médica 
internacional. En caso contrario, se aconseja contratar un seguro de viaje que contemple 
atención médica, hospitalaria y de emergencia durante toda la estadía. 
13.2 Clima 

● Instituto Guatemalteco de Turismo – INGUAT 
Sitio oficial de INGUAT 

 
● Visit Guatemala 

Plataforma de promoción turística de Guatemala, con información sobre destinos y experiencias que 
pueden disfrutarse durante su visita. 

Visit Guatemala 
 
 
 
 

12. GASTRONOMÍA 

13. INFORMACIÓN PRÁCTICA  
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La Ciudad de Guatemala se encuentra aproximadamente a 1,500 metros sobre el nivel del 
mar y presenta un clima generalmente templado. 
Durante el mes de diciembre, las temperaturas suelen ser agradables durante el día y más 
frescas durante la noche y las primeras horas de la mañana. 
Se recomienda llevar ropa ligera para el día y alguna prenda de abrigo para las horas de 
menor temperatura. También puede ser conveniente contar con un paraguas o 
impermeable, considerando que pueden presentarse lluvias ocasionales. 
13.3 Horario 
Guatemala utiliza el huso horario UTC−6 durante todo el año y no aplica cambios por horario 
de verano. 
13.4 Idioma 
El idioma oficial es el español. En hoteles, restaurantes y establecimientos turísticos es 
frecuente encontrar personal que también se comunica en inglés. 
13.5 Moneda 
La moneda oficial de Guatemala es el Quetzal (GTQ). 
 
Para consultar el tipo de cambio oficial y actualizado: 
● Banco de Guatemala: 
https://www.banguat.gob.gt/ 
 
13.6 Electricidad 
En Guatemala se utiliza corriente eléctrica de 120 voltios, con enchufes de tipo A y B. 
Las personas participantes provenientes de países con diferentes estándares eléctricos 
deberán verificar si necesitan un adaptador. 
 
 
 
 
Guatemala cuenta con servicios de asistencia para brindar apoyo a las personas visitantes 
durante su estadía y facilitar la atención ante situaciones que puedan presentarse durante 
su viaje. 
● Asistencia al turista 
INGUAT – Asistencia al turista 
1500 
Teléfonos alternos: +502 2290-2810 / +502 5188-1819 
El servicio de asistencia turística del INGUAT brinda orientación y apoyo a las personas 
visitantes y, cuando corresponde, coordina con otras instituciones para atender diferentes 
situaciones durante su estadía. 
 
● Asistencia en carretera 
PROVIAL – Dirección General de Protección y Seguridad Vial 

14. ASISTENCIA AL TURISTA 
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1520 
El número 1520 permite solicitar asistencia, reportar hechos de tránsito, realizar consultas 
y recibir atención ante emergencias en las carreteras del país. El Centro de Operaciones de 
PROVIAL brinda atención las 24 horas, los 365 días del año. 

 
 
 
 
 
 
 
 

¡BIENVENIDOS A GUATEMALA! 

GUATEMALA, DONDE cADA rINcóN cUENTA UNA hISTOrIA y 
cADA pAISAjE ES UN ENcUENTrO cON SU cULTUrA y SU 

NATUrALEzA 


