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 8 millions de clients mobile au 

Sénégal 

Leader sur le mobile 

 55% du marché prépayé  

 quasi 100% du parc postpaid 

Orange 



2 

Orange Money 

Services transactionnels  Services voix Services données 

Taux de bancarisation de 20%>>> 80 sénégalais sur 100 n’utilisent pas les 

services bancaires 

Taux de pénétration du mobile d’environ 80% : 8 000 000 de sénégalais ont 

un téléphone mobile Orange 

Orange imagine un lien entre les deux mondes : le monde financier et le 

monde des télécoms  
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qu’est ce qu’Orange Money ? 
Compte argent lié au n° tél mobile 

gamme de services de paiement 

(factures, produits et services  épargne..) 

Gamme de services de transfert 

(domestique et intra régional : mali-

senegal-cote d’ivoire) 

service instantané, sûr, et simple 

4000 points de distribution 

inscription gratuite  

aspects conformité pris en compte par 

des balayages périodiques tous les 15j 

Solde actuel du compte entre 1 frs CFA 

et 1 500 000 frs cfa 

Un agrément de la BCEAO via Bicis 

Un parc actif de 1 700 000 clients 
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Partenaires 

distributeurs 

Clients utilisateurs de services 

Retrait Achat paiement transfert 

Ecosystème Orange Money 

BCEAO ARTP 



Orange Money : un service bien contrôlé 
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Orange Money : un package de services pour les clients 

 

 

 

Paiement de factures à 

distance 

 

Paiement d’assurance sur le 

mobile et donations 

Achats de bien et services via le 

téléphone mobile Orange en face 

to face et via internet 

 

 

 

Banque to wallet /Wallet  to Bank 

Réception de salaires sur le 

téléphone mobile Orange 
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Etablissements bancaires 

Institutions de micro finance 

Compagnies pétrolières 

Téléphonie/Télécoms 

Autres 

Orange Money, 4000 points de proximité 
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Orange Money, les avantages 

pour nos clients 

 moyen de paiement disponible 7/7 j, 24h/24,   

 transactions sécurisées, 

 disponible partout au Sénégal, même en roaming 

 alternative au compte bancaire 

pour nos 

partenaires 

 nouvelle activité , développement du CA 

 Optimisation de leurs investissements  

 diversification de leurs activités  

Moyen pour opérations de recouvrement à distance  

Moyen d’encaissement en face to face 

 positionnement sur un produit d’avenir : le mobile 

paiement 



9 

Orange Money C’est simple ? 

Compatible avec tous les téléphones 

mobiles Orange 

Le client bascule sur Orange Money en 

tapant #144# pour effectuer ses 

opérations 

Pas besoin de changer de terminal à 

l’ouverture du compte Orange Money : le 

compte Orange Money fonctionne en 

simultanée au compte Orange 

Pas besoin d’intervention d’Orange pour 

effectuer ses opérations 

inscription gratuite chez les 4000 points 

de distribution 

 

#144# 
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Appli Orange Money 

disponible sur Android 

     avec Google Play 

 



 
 

    Merci 


