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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Շ նոր հա կա լագ րեր

Այս ու ղե ցույց նե րը մշակ վել են Հե ռա հա ղոր դակ ցութ յան մի ջազ գա յին 
միութ յան (ՀՄՄ), տե ղե կատ վա կան և հե ռա հա ղոր դակ ցութ յան տեխ նո-
լո գիա նե րի (ՏՀՏ), ինչ պես նաև ե րե խա նե րի (առ ցանց) պաշտ պա նութ-
յան ո լոր տում գոր ծող ա ռա ջա տար հաս տա տութ յուն նե րի հե ղի նակ նե-
րից կազմ ված աշ խա տան քա յին խմբի կող մից և նե րա ռել են հետև յալ 
կազ մա կեր պութ յուն նե րը.

ECPAT մի ջազ գա յին, Գ լո բալ ման կա կան առ ցանց ցանց (Global Kids 
Online network), « Վերջ ե րե խա նե րի հան դեպ բռնութ յա նը» գլո բալ գոր-
ծըն կե րութ յուն, HABLATAM նա խա գիծ, Ա պա հով հա մա ցան ցի կենտ րոն-
ներ Insafeցանց (Insafe), ԻՆՏԵՐՊՈԼ, Ան հայտ կո րած և շա հա գործ ման 
են թարկ ված ե րե խա նե րի ո րոն ման մի ջազ գա յին կենտ րոն (ICMEC), 
Հաշ ման դամ ե րի մի ջազ գա յին դա շինք, Հե ռա հա ղոր դակ ցութ յան մի-
ջազ գա յին միութ յուն (ՀՄՄ), «Ին տեր նե տի դիտ ման հիմ ադ րամ» (IWF), 
Լոն դո նի տնտե սա գի տութ յան դպրոց (the London School of Economics), 
Ե րե խա նե րի նկատ մամբ բռնութ յան հար ցե րով գլխա վոր քար տու ղա րի 
հա տուկ ներ կա յա ցուց չի և  ե րե խա նե րի վա ճառ քի և սե ռա կան շա հա-
գործ ման հար ցե րով հա տուկ զե կու ցո ղի գրա սեն յակ, PrivatelySA ըն կե-
րութ յուն, RNW Մե դիա, Միաց յալ Թա գա վո րութ յան Ա պա հով ին տեր-
նետ կենտ րոն ներ, WePROTECT գլո բալ դա շինք (WPGA) և Հա մաշ խար-
հա յին ման կա կան փոխ պատ վաստ ման հիմ ադ րամ ԱՄՆ-ում:

Աշ խա տան քա յին խում բը ղե կա վա րում էր Դեյ վիդ Ռայ թը ( Միաց յալ 
Թա գա վո րութ յան անվ տանգ ին տեր նետ կենտ րոն ներ/ SWGfL), հա մա-
կար գում էր Ֆե նի Ռո տի նոն (ՀՄՄ): Այս ու ղե ցույց նե րի ի րա կա նա ցում 
անհ նար կլի ներ  ա ռանց հե ղի նակ նե րի շա հագրգռ վա ծութ յան և մեծ 
նվի րու մի: Անգ նա հա տե լի ներդ րում են ու նե ցել նաև COFACE-Եվ րո-
պա յի ըն տա նիք ներ-ի (COFACE-Families Europe), Եվ րո պա յի խորհր դի, 
Ավստ րա լիա յի է լեկտ րո նա յին անվ տան գութ յան հար ցե րով հանձ նա-
կա տա րի, Եվ րո պա կան հանձ նա ժո ղո վի, է լեկտ րո նա յին հա մաշ խար-
հա յին խմբի (e-WWG), ՏՀԶԿ-ի, Ե րի տա սար դութ յու նը և մե դիան Հար-
վար դի հա մալ սա րա նի Բերք ման Ք լեյ նի Ին տեր նե տի և հա սա րա կութ-
յան կենտ րո նի, ինչ պես նաև ա ռան ձին ազ գա յին կա ռա վա րութ յուն ներ 
և  ո լոր տի շա հագր գիռ կող մեր, ո րոնք ու նեն ընդ հա նուր նպա տակ, այն 
է` հա մա ցան ցը ե րե խա նե րի և  ե րի տա սարդ նե րի հա մար ա վե լի լավ և  
ա պա հով վայր դարձ նե լը: 

ՀՄՄ-ն  ե րախ տա պարտ է հետև յալ գոր ծըն կեր նե րին, ով քեր ներդ րել 
են ի րենց ար ժե քա վոր ժա մա նակն ու պատ կե րա ցում ե րը/մո տե ցում-
նե րը՝ (կազ մա կեր պութ յուն նե րը նշված են ըստ այբ բե նա կան կար գի).

•	 Մար տին Շ մալց րիդ (COFACE-Եվ րո պա յի ըն տա նիք ներ)
•	 Լի վիա Ս տոյ կա (Եվ րո պա յի խոր հուրդ)
•	 Ջոն Կար(ECPAT մի ջազ գա յին)
•	 Ջու լիա Ֆոս սի և Էլ լա Սե րի (է լեկտ րո նա յին անվ տան գութ յան 

հար ցե րով հանձ նա կա տար)
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

•	 Մա նու ե լա Մար տա (Եվ րո պա կան Հանձ նա ժո ղով)
•	 Սալ մա Ա բա սի (է լեկտ րո նա յին հա մաշ խար հա յին խումբ)
•	 Է մի Կ րո կեր և Սե րե նա Թո մա զի նո (« Վերջ ե րե խա նե րի հան դեպ 

բռնութ յա նը» գլո բալ գոր ծըն կե րութ յուն)
•	 Լիո նել Բ րո սի (HABLATAM)
•	 Սանդ րա Մար չեն կո (Ան հայտ կո րած և շա հա գործ ման են թարկ-

ված ե րե խա նե րի ո րոն ման մի ջազ գա յին կենտ րոն (ICMEC))
•	 Կարլ Հոփ վուդ (Ա պա հով ին տեր նետ կենտ րոն ներ (Insafe)1)
•	 Լ յու սի Ռի չարդ սոն ( Հաշ ման դամ ե րի մի ջազ գա յին դա շինք)
•	 Մեթ յու Դոմ պիեր (Ին տեր պոլ)
•	 Ֆե նի Ռո տի նո (ՀՄՄ)
•	 Թես Լեյ լանդ («Ին տեր նե տի դիտ ման հիմ ադ րամ» (IWF)
•	 Սոն յա Լի վինգս թոն ( Լոն դո նի տնտե սա գի տութ յան դպրոց և 

հա մաշ խար հա յին առ ցանց հար թակ ե րե խա նե րի հա մար)
•	 Է լետ րա Ռոն չի (ՏՀԶԿ)
•	 Մա նուս դե Բար րա (Ե րե խա նե րի նկատ մամբ բռնութ յան հար ցե-

րով հա տուկ ներ կա յա ցուց չի Գլ խա վոր քար տու ղա րի գրա սեն-
յակ)

•	 Դի պակ Թե վա րի (Privately SA)
•	 Պա վիտ րա Ռեմ (RNW Մե դիա)
•	 Մոուդ դե Բոեր Բու քու ի չիո (Ե րե խա նե րի վա ճառ քի և սե ռա կան 

շա հա գործ ման հար ցե րով ՄԱԿ-ի հա տուկ զե կու ցող)
•	 Դեյ վիդ Ռայթ ( Միաց յալ Թա գա վո րութ յան անվ տանգ ին տեր-

նետ կենտ րոն ներ/SWGfL)
•	 Իեն Դ րե նան և Ս յու զան նա Ռիչ մոնդ (WePROTECT գլո բալ դա-

շինք)
•	 Լի նա Ֆեր նան դես և դոկ տոր Ջոան նա Ռու բինշ տեյն ( Հա մաշ-

խար հա յին ման կա կան փոխ պատ վաստ ման հիմ ադ րա մը 
ԱՄՆ-ում)

•	 Սանդ րա Կոր տե սի (Ե րի տա սար դութ յուն և մե դիա)

1 Միացնելով Եվրոպան (CEF), Եվրոպական դպրոցական ցանցը, Եվրոպական հանձնաժողովի 
անունից վարում է «Ավելի լավ ինտերնետ» երեխաների համար հարթակը, որը ներառում է 
Եվրոպական անվտանգ ինտերնետ կենտրոնների Insafe ցանցի համակարգումը: Լրացուցիչ 
տեղեկությունները հասանելի են հետևյալ հղմամբ՝ https://www.betterinternetforkids.eu/
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Ու ղերձ

Մի աշ խար հում, որ տեղ հա մա ցան ցը ներ թա փան ցում է ժա մա նա կա-
կից կյան քի գրե թե բո լոր ո լորտ նե րը, ե րի տա սարդ օգ տա տե րե րին առ-
ցանց անվ տանգ պա հե լը դար ձել է ա վե լի ու ա վե լի հրա տապ խնդիր 
յու րա քանչ յուր երկ րի հա մար: ՀՄՄ-ն մ շա կել է Ե րե խա նե րի առ ցանց 
պաշտ պա նութ յան ու ղե ցույց նե րի իր ա ռա ջին փա թե թը դեռևս 2009 
թվա կա նին: Այդ օ րե րից ի վեր հա մա ցանցն ան ճա նա չե լիո րեն զար գա-
ցել է: Թեև այն դար ձել է ե րե խա նե րի հա մար խա ղա լու և սո վո րե լու ան-
սահ ման հա րուստ ռե սուրս, բայց նաև շատ ա վե լի վտան գա վոր վայր է 
նրանց հա մար, ե թե չկա հետ ևո ղա կա նութ յուն: 

Այ սօր վա ե րե խա նե րը բախ վում են բազ մա թիվ ռիս կե րի` գաղտ նիութ-
յան հար ցե րից մինչև բռնի և  ան պատ շաճ բո վան դա կութ յուն, հա մա-
ցան ցա յին խա բե բա ներ, առ ցանց սե ռա կան բռնութ յուն, շա հա գոր ծում 
և հե տապն դում: 

Բա ցի այդ, ՔՈՎԻԴ-19 գլո բալ հա մա ճա րա կը պատ ճառ հան դի սա ցավ, 
որ ե րե խա նե րի թվի աճ գրանց վի և  ա ռա ջին ան գամ նրանք միա նան 
առ ցանց աշ խար հին՝ ու սու մը շա րու նա կե լու և սո ցիա լա կան փոխ գոր-
ծակ ցութ յու նը պահ պա նե լու հա մար: Վի րու սի պատ ճա ռով շատ փոքր 
ե րե խա ներ սկսե ցին առ ցանց շփվել ա վե լի վաղ, քան պլա նա վո րել էին 
ծնող նե րը, իսկ աշ խա տան քա յին պար տա վո րութ յուն նե րին ձեռ նա մուխ 
լի նե լու անհ րա ժեշ տութ յան պատ ճա ռով էլ շատ ծնող ներ չկա րո ղա ցան 
վե րահս կել ի րենց ե րե խա նե րին՝ թող նե լով նրանց ան պատ շաճ բո վան-
դա կութ յան հա սա նե լիութ յան կամ ե րե խա նե րի նկատ մամբ սե ռա կան 
ոտնձ գութ յան նյու թե րի, հան ցա գործ նե րի թի րա խում լի նե լու վտան գի 
ներ քո:

Ա վե լի քան երբ ևէ, ե րե խա նե րին առ ցանց անվ տանգ պա հե լը պա հան-
ջում է հա մա գոր ծակ ցա յին և հա մա կարգ ված մի ջազ գա յին ար ձա գանք՝ 
պա հան ջե լով մեծ թվով շա հագր գիռ կող մե րի ակ տիվ ներգ րավ վա ծութ-
յուն և  ա ջակ ցութ յուն, այդ թվում՝ մաս նա վոր հատ վա ծի հար թակ նե րը, 
ծա ռա յութ յուն ներ մա տու ցող նե րը, ցան ցա յին օ պե րա տոր նե րը, կա ռա-
վա րութ յուն նե րը, քա ղա քա ցիա կան ան ձինք և հա սա րա կութ յու նը։

Սա գի տակ ցե լով՝ 2018 թվա կա նին ՀՄՄ ան դամ երկր նե րը պա հան ջե-
ցին ա վե լին, քան նախ կի նում պար բե րա բար ձեռ նարկ վող ԵԱՊ ու ղե-
ցույց նե րի ժա մա նա կին թար մա ցում ե րը: Փո խա րե նը, այս նոր վե րա-
նայ ված ու ղե ցույց նե րը վե րաի մաս տա վոր վել են, վե րագր վել և վե րա-
փոխ վել սկզբից մինչև վերջ՝ ար տա ցո լե լու թվա յին լանդ շաֆ տի շատ 
նշա նա կա լի տե ղա շար ժե րը, ո րոն ցում հայտն վում են ե րե խա նե րը:

Բա ցի թվա յին տեխ նո լո գիա նե րի և հար թակ նե րի նոր զար գա ցում-
նե րին արդ յու նա վետ ար ձա գան քե լուն, այս նոր հրա տա րա կութ յունն 
անդ րա դառ նում է մի կար ևոր բաց թող ման, ի րա վի ճա կի, ո րին բախ-
վում են հաշ ման դա մութ յուն ու նե ցող ե րե խա նե րը, ո րոնց հա մար առ-
ցանց աշ խարհն ա ռա ջար կում է սո ցիա լա կան լիար ժեք և լիի րավ մաս-
նակ ցութ յուն: 
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Ընդգրկ վել է նաև միգ րանտ ե րե խա նե րի և  այլ խո ցե լի խմբե րի հա տուկ 
կա րիք նե րի վե րա բեր յալ տե ղե կատ վութ յուն:

Մենք հու սով ենք, որ քա ղա քա կա նութ յուն  մշա կող նե րի հա մար այս 
ուղե ցույց ներն ա մուր հիմք կլի նեն և կմ շակ վեն նե րա ռա կան, բազ մա-
շա հա ռու ազ գա յին ռազ մա վա րութ յուն ներ, այդ թվում՝ ե րե խա նե րի 
հետ բաց խորհր դակ ցութ յուն ներն ու երկ խո սութ յուն նե րը, ո րոնք նպա-
տա կաուղղ ված կլի նեն մի ջո ցա ռում եր և  ա վե լի արդ յու նա վետ գոր ծո-
ղութ յուն ներ մշա կե լու հա մար:

Այս նոր ու ղե ցույց նե րը մշա կե լիս ՀՄՄ-ն և նրա գոր ծըն կեր նե րը ձգտել 
են ստեղ ծել շատ կի րա ռե լի, ճկուն և հար մար վող շրջա նակ, ո րը կնե-
րա ռի մի ջազ գա յին չա փա նիշ նե րը և  ընդ հա նուր նպա տակ նե րը, մաս-
նա վո րա պես՝ Ե րե խա յի ի րա վունք նե րի մա սին կոն վեն ցիան և ՄԱԿ-ի 
կա յուն զար գաց ման նպա տակ նե րը։

ՀՄՄ-ն  ու նի գլո բալ հա մախմ բող դեր, իսկ ես հպարտ եմ փաս տով, որ 
այս վե րա նայ ված ու ղե ցույց նե րը մեր հա մա տեղ ջան քե րի արդ յունք են 
և հա մա հե ղի նակ վել են մի ջազ գա յին լայն հան րութ յան փոր ձա գետ նե-
րի և բազ մա թիվ շա հագր գիռ ան ձանց կող մե րից:

Ու րախ եմ նաև ներ կա յաց նե լու մեր նոր ԵԱՊ թա լիս մա նին` Սան գո յին, 
ըն կե րա սեր, աշ խույժ և  ան վախ կեր պար, ո րը ստեղծ վել է ամ բող ջութ-
յամբ մի խումբ ե րե խա նե րի կող մից և հան դի սա նում է ՀՄՄ-ի մի ջազ-
գա յին ե րի տա սար դութ յան ի րա զեկ ման նոր ծրագ րի մի մաս:

Մի ժա մա նա կաշր ջա նում, որ տեղ ա վե լի ու ա վե լի շատ ե րի տա սարդ-
ներ են հայտն վում առ ցանց, ՀՄՄ-ի այս ու ղե ցույց ներն ա վե լի կար ևոր 
են, քան երբ ևէ: Քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րը,  ո լոր տը, ծնող ներն 
ու ման կա վարժ նե րը, և հենց ի րենք՝ ե րե խա նե րը, բո լորն էլ կեն սա կան 
դեր ու նեն: Ես, ինչ պես միշտ, ե րախ տա պարտ եմ ա ջակ ցութ յան հա-
մար և  ան համ բե րութ յամբ սպա սում եմ մեր սերտ հա մա գոր ծակ ցութ-
յան շա րու նա կութ յանն այս կար ևոր խնդրի շուրջ:

Դո րին Բոգ դան- Մար տին

Հե ռա հա ղոր դակ ցութ յան Զար գաց ման Գ րա սեն յա կի տնօ րեն
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Նա խա բան

Ե րե սուն տա րի ա ռաջ գրե թե բո լոր կա ռա վա րութ յուն նե րը պար տա վոր-
վել են հար գել, պաշտ պա նել և  ա ռաջ մղել ե րե խա նե րի ի րա վունք նե րը: 
Ե րե խա յի ի րա վունք նե րի մա սին ՄԱԿ-ի կոն վեն ցիան (ՄԿԿ) պատ մութ-
յան մեջ ա մե նա շատ երկ րի նե րի կող մից վա վե րաց ված մար դու ի րա-
վունք նե րի մի ջազ գա յին պայ մա նա գիրն է: Թեև վեր ջին ե րեք տաս նամ-
յակ նե րի ըն թաց քում զգա լի ա ռա ջըն թաց է գրանց վել, սա կայն կարևոր 
մար տահ րա վեր ներ են մա ցել, և  ե րե խա նե րի հա մար ռիս կա յին ո լորտ-
ներ են ի հայտ ե կել:

2015 թվա կա նին բո լոր ազ գե րը կրկին հայտ նե ցին ի րենց հանձ նա-
ռութ յու նը ե րե խա նե րի հան դեպ 2030 թվա կա նի օ րա կար գի և կա յուն 
զար գաց ման 17 հա մընդ հա նուր նպա տակ նե րի (ԿԶՆ) վե րա բեր յալ: 
Օ րի նակ՝ նպա տակ 16.2-ը կոչ է ա նում մինչև 2030 թվա կա նը վերջ տալ 
ե րե խա նե րի նկատ մամբ բռնութ յուն նե րին, շա հա գործ մա նը և բո լոր 
տե սա կի բռնութ յուն նե րին ու խոշ տան գում ե րին: Սա կայն ե րե խա նե-
րին պաշտ պա նելն ընդ հա նուր խնդիր է 17 ԿԶՆ-նե րից 11-ի շրջա նակ-
նե րում: ՅՈՒՆԻՍԵՖ-ը ե րե խա նե րին դնում է 2030 թվա կա նի օ րա կար-
գի կենտ րո նում, ինչ պես պատ կեր ված է Ն կար 1-ում:

Ն կար 1. Ե րե խա նե րը, ՏՀՏ- և ԿԶՆ-ներ

2030-ի Կա յուն զար գաց ման օ րա կարգն ըն դու նում է, որ ՏՀՏ-նե րը կա-
րող են լի նել ԿԶՆ-նե րին հաս նե լու հիմ ա կան հնա րա վո րութ յու նը: Տե-
ղե կատ վա կան և հա ղոր դակ ցա կան տեխ նո լո գիա նե րի (ՏՀՏ) տա րա-
ծու մը և գ լո բալ փոխ կա պակց վա ծութ յու նը նե րուժ ու նի ա րա գաց նե լու 
մարդ կա յին ա ռա ջըն թա ցը, կամր ջե լու թվա յին անջր պե տը և զար գաց-
նե լու գի տե լի քի հա սա րա կութ յուն նե րը: Այն նաև սահ մա նում է կրթութ-
յան ո լոր տում կա յուն զար գաց ման հա մար ՏՀՏ-նե րի օգ տա գործ ման 
հա տուկ թի րախ ներ (նպա տակ 4), գեն դե րա յին հա վա սա րութ յուն 
(նպա տակ 5), են թա կա ռուց վածք ներ (նպա տակ 9 – հա մընդ հա նուր 
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

և մատ չե լի ին տեր նետ հա սա նե լիութ յուն) և ն պա տակ 17 – գոր ծըն կե-
րութ յուն ներ և  ի րա կա նաց ման մի ջոց ներ2:

ՏՀՏ-ներն ար դեն կա տա րել են ի րենց քայ լը և հ զո րաց րել են մի լիար-
դա վոր ան հատ նե րի ամ բողջ աշ խար հում՝ հա սա նե լիութ յուն ա պա հո-
վե լով կրթա կան ռե սուրս նե րին և  ա ռող ջա պա հութ յա նը, ինչ պես նաև 
այն պի սի ծա ռա յութ յուն նե րի, ինչ պի սիք են է լեկտ րո նա յին կա ռա վա րու-
մը, սո ցիա լա կան մե դիան և  այլն:

Այս պի սով՝ Տե ղե կատ վա կան և հե ռա հա ղոր դակ ցութ յան տեխ նո լո-
գիա նե րի ա ռա ջըն թա ցը ե րե խա նե րին և  ե րի տա սարդ նե րին՝ շփվե լու, 
կապ վե լու, կիս վե լու, սո վո րե լու, տե ղե կատ վութ յուն ստա նա լու և  ի րենց 
կար ծիքն ար տա հայ տե լու հա մար ան նա խա դեպ հնա րա վո րութ յուն ներ 
է ստեղ ծում, ո րոնք ազ դում են ի րենց և հա մայնք նե րի վրա: Սա կայն 
հա մա ցան ցի և շար ժա կան տեխ նո լո գիա նե րի ա վե լի լայն և հեշտ հա-
սա նե լիութ յու նը նաև զգա լի մար տահ րա վեր ներ է ստեղ ծում ե րե խա նե-
րի անվ տան գութ յան և բա րե կե ցութ յան հա մար՝ ինչ պես առ ցանց, այն-
պես էլ ան ցանց:

Կա ռա վա րութ յուն նե րը, քա ղա քա ցիա կան հա սա րա կութ յու նը, տե ղա-
կան հա մայնք նե րը, մի ջազ գա յին կազ մա կեր պութ յուն նե րը և  ո լոր տը 
պետք է միա վոր վեն ընդ հա նուր նպա տա կի հա մար, որ պես զի կա-
րո ղա նան նվա զեց նել թվա յին աշ խար հի ռիս կե րը և միա ժա մա նակ 
հնարա վո րութ յուն ըն ձե ռեն ա վե լի շատ ե րե խա նե րի և  ե րի տա սարդ-
նե րի քա ղել դրա օ գուտ նե րը: Քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րը պետք 
է հատ կա պես հաս նեն մի ջազ գա յին նպա տա կին` առ ցանց անվ տանգ 
պա հե լով ե րե խա նե րին:

2008 թվա կա նի նո յեմ բե րին Հե ռա հա ղոր դակ ցութ յան մի ջազ գա յին 
միութ յան (ՀՄՄ) կող մից մեկ նար կեց Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա-
նութ յան (ԵԱՊ) նա խա ձեռ նութ յու նը որ պես բազ մա շա հա ռու մի ջազ գա-
յին նա խա ձեռ նութ յուն՝ ՏՀՏ-նե րի ա րագ զար գաց ման և  ե րե խա նե րի 
պաշտ պա նութ յան մար տահ րա վեր նե րին ար ձա գան քե լու նպա տա կով: 
Այս նա խա ձեռ նութ յու նը նպա տակ ու նի հա մախմ բել գլո բալ հա մայն-
քի բո լոր կող մե րի գոր ծըն կեր նե րին՝ ստեղ ծե լու անվ տանգ և հ զոր առ-
ցանց փորձ ամ բողջ աշ խար հի ե րե խա նե րի հա մար:

Ա վե լին, Հե ռա հա ղոր դակ ցութ յան մի ջազ գա յին միութ յան լիա զոր կոն-
ֆե րան սը, ո րը տե ղի ու նե ցավ Դու բա յում 2018 թվա կա նին, վե րա հաս-
տա տեց ԵԱՊ նա խա ձեռ նութ յան կար ևո րութ յու նը՝ ըն դու նե լով այն որ-
պես ի րա զեկ վա ծութ յան բարձ րաց ման, լա վա գույն փոր ձի փո խա նակ-
ման և  ան դամ պե տութ յուն նե րին, հատ կա պես զար գա ցող երկր նե րին 
օգ նութ յուն և  ա ջակ ցութ յուն ցու ցա բե րե լու հար թակ՝ ԵԱՊ ճա նա պար-
հա յին քար տեզ նե րի մշակ ման և  ի րա կա նաց ման գոր ծում: 

2 ՄԱԶԾ, Կայուն զարգացման նպատակներ |ՄԱԶԾ, undp.org, հասանելի է դարձել  2020 
թվականի հունվարի 29-ին, https://www.undp.org/content/undp/en/home/sustainable-development-
goals.html; Հուլին Ժաո, «Ինչու են ՏՀՏ-ներն այդքան կարևոր ԿԶՆ-ներին հասնելու համար», 
ՀՄՄ, ՀՄՄ նորությունների ամսագիր, 48, հասանելի է դարձել 2020 թվականի հունվարի 
29-ին, https://www.itu.int/en/itunews/Documents/2017/2017-03 /2017_ITUNnews03-en.pdf  

https://www.undp.org/content/undp/en/home/sustainable-development-goals.html
https://www.undp.org/content/undp/en/home/sustainable-development-goals.html
https://www.itu.int/en/itunews/Documents/2017/2017-03 /2017_ITUNnews03-en.pdf
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Այն նաև ճա նա չեց ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան կար ևո-
րութ յու նը  ՄԱԿ-ի Ե րե խա յի ի րա վունք նե րի կոն վեն ցիա յի և մար դու 
ի րա վունք նե րի այլ պայ մա նագ րե րի շրջա նակ նե րում՝ խրա խու սե լով 
հա մա գոր ծակ ցութ յու նը ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան գոր-
ծում ներգ րավ ված բո լոր շա հագր գիռ կող մե րի միջև:

Հա մա ժո ղո վը ճա նա չեց Կա յուն զար գաց ման 2030 թվա կա նի օ րա-
կար գը՝ Կա յուն զար գաց ման նպա տակ նե րում (ԿԶՆ) անդ րա դառ նա-
լով ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան տար բեր աս պեկտ նե րին, 
մաս նա վո րա պես՝ ԿԶՆ 1, 3, 4, 5, 9, 10 և 16; Այն հե տա գա յում ճա նա-
չեց 175-րդ բա նաձ ևը՝ (Rev. Դու բայ, 2018) հաշ ման դա մութ յուն ու նե ցող 
ան ձանց և հա տուկ կա րիք ներ ու նե ցող ան ձանց հա մար հե ռա հա ղոր-
դակ ցութ յան/տե ղե կատ վա կան և հա ղոր դակ ցա կան տեխ նո լո գիա նե րի 
(ՏՀՏ) հա սա նե լիութ յան մա սին և Հա մաշ խար հա յին հե ռա հա ղոր դակ-
ցութ յան զար գաց ման 67-րդ բա նաձ ևը` ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ-
պա նութ յան գոր ծում ՀՄՄ հե ռա հա ղոր դակ ցութ յան զար գաց ման սեկ-
տո րի (ՀՄՄ-D) դե րի մա սին:

2019 թվա կա նի վեր ջին ՀՄՄ/ՅՈՒՆԵՍԿՕ-ի Կա յուն զար գաց ման լայ-
նա շերտ հա ղոր դակ ցութ յան հանձ նա ժո ղո վը հրա պա րա կեց Ե րե խա-
նե րի առ ցանց անվ տան գութ յան զե կույ ցը՝ գոր ծող ա ռա ջարկն նե րով՝ 
ե րե խա նե րի հա մար հա մա ցանցն ա վե լի անվ տանգ դարձ նե լու վե րա-
բեր յալ:

Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան վե րա բեր յալ ու ղե ցույց նե րի 
ա ռա ջին փա թե թը թո ղարկ վել է 2009 թվա կա նին ՀՄՄ-ի կող մից՝ ԵԱՊ 
նա խա ձեռ նութ յան հա մա տեքս տում: Վեր ջին տաս նամ յա կի ըն թաց քում 
ԵԱՊ ու ղե ցույց նե րը թարգ ման վել են բազ մա թիվ լե զու նե րով և  աշ խար-
հի շատ երկր նե րում օգ տա գործ վել որ պես ու ղե ցույց՝ ե րե խա նե րի առ-
ցանց պաշտ պա նութ յան հետ կապ ված ճա նա պար հա յին քար տեզ նե րի 
և  ազ գա յին ռազ մա վա րութ յուն նե րի հա մար:

Ն րանք ծա ռա յել են ազ գա յին պե տա կան մար մին նե րին, քա ղա քա ցիա-
կան հա սա րա կութ յան կազ մա կեր պութ յուն նե րին, ե րե խա նե րի խնամ-
քի հաս տա տութ յուն նե րին, արդ յու նա բե րութ յա նը և  ե րե խա նե րի առ-
ցանց պաշտ պա նութ յան այլ շա հագր գիռ կող մե րին։

Ա վե լի կոնկ րետ, ու ղե ցույց ներն օգ տա գործ վել են նա խագծ ման հա-
մար, ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ազ գա յին ռազ մա վա-
րութ յուն նե րի մշակ ման և  ի րա կա նաց ման հա մար շատ ան դամ երկր-
նե րում, ինչ պի սիք են՝ Կա մե րու նը, Գա բո նը, Գամ բիան, Գա նան, Քե-
նիան, Սիե րա Լեո նեն, Ու գան դան և Զամ բիան Աֆ րի կա յի տա րա ծաշր-
ջա նում, Բահ րեյ նը և Օ մա նը ա րա բա կան տա րա ծաշր ջա նում, Բ րու նեյ, 
Կամ բո ջա Կի րի բա թի, Ին դո նե զիա, Մա լայ զիա, Մ յան մար և Վա նու ա-
տու Ա սիա- Խա ղաղ օվ կիա նոս յան տա րա ծաշր ջա նում, իսկ Եվ րո պա յի 
տա րա ծաշր ջա նում՝ Բոս նիան, Վ րաս տա նը, Մոլ դո վան, Մոն տե նեգ րոն, 
Լե հաս տա նը և Ուկ րաի նան։
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Ա վե լին, ու ղե ցույց նե րը հիմք են հան դի սա ցել տա րա ծաշր ջա նա յին մի-
ջո ցա ռում ե րի հա մար, ինչ պի սիք են՝ Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա-
նութ յան մա սին տա րա ծաշր ջա նա յին կոն ֆե րան սը (ԵԱՊՏԿ). «Ա պա գա 
թվա յին քա ղա քա ցի նե րի հզո րա ցու մը» մի ջո ցա ռու մը Կամ պա լա յում, 
Ու գան դա (2014) և Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան վե րա բեր-
յալ Հա րա վար ևել յան Ա սիա յի պե տութ յուն նե րի ա սո ցիա ցիաի տա րա-
ծաշր ջա նա յին հա մա ժո ղո վը, ո րը տե ղի է ու նե ցել 2020 թվա կա նին 
Բանգ կո կում, Թայ լանդ:

Հա մա ձայն 179 բանաձևի՝ (Rev. Դու բայ, 2018) ՀՄՄ-ն հա մա գոր ծակ-
ցել է ԵԱՊ նա խա ձեռ նութ յան գոր ծըն կեր նե րի և շա հագր գիռ կող մե-
րի հետ, հանձ նա րա րութ յուն է ստա ցել թար մաց նել ու ղե ցույց նե րի չորս 
փա թե թը՝ հաշ վի առ նե լով հե ռա հա ղոր դակ ցութ յան ո լոր տում տեխ նո-
լո գիա կան զար գա ցում երն, այդ թվում՝ հաշ ման դա մութ յուն ու նե ցող 
ե րե խա նե րի և  ե րե խա նե րի վե րա բեր յալ ու ղե ցույց նե րը:

Այս գոր ծըն թա ցի արդ յուն քում ու ղե ցույց նե րը նշա նա կա լիո րեն թար-
մաց վել և վե րա նայ վել են փոր ձա գետ նե րի և հա մա պա տաս խան շա-
հագր գիռ ան ձանց կող մից՝ ստեղ ծե լով ա ռա ջար կութ յուն նե րի լայն փա-
թեթ՝ ե րե խա նե րին թվա յին աշ խար հում անվ տանգ պա հե լու հա մար: 
Դ րանք բազ մա թիվ շա հագր գիռ կող մե րի հա մա տեղ ջան քե րի արդ-
յունք են՝ օգ տա գոր ծե լով ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ո լոր-
տում ամ բողջ աշ խար հի մասշ տա բով բազ մա թիվ կազ մա կեր պութ յուն-
նե րի և  ան հատ նե րի գի տե լիք նե րը, փոր ձը և հմ տութ յուն նե րը: Ն րանք 
նպա տակ ու նեն ա պա գա սե րունդ նե րի հա մար անվ տանգ և  ա պա հով 
կի բե րաշ խար հի հիմ քեր ստեղ ծել: Այդ իսկ պատ ճա ռով նա խա տես ված 
են որ պես նա խա գիծ, ո րը կա րող է հար մա րեց վել և  օգ տա գործ վել ազ-
գա յին կամ տե ղա կան սո վո րույթ նե րին և  օ րենք նե րին հա մա պա տաս-
խան: Ա վե լին, այս ու ղե ցույց ներն  անդ րա դառ նում են մինչև 18 տա-
րե կան բո լոր ե րե խա նե րի և  ե րի տա սարդ նե րի խնդիր նե րին՝ հաշ վի 
առ նե լով նաև յու րա քանչ յուր տա րի քա յին խմբի տար բեր կա րիք նե րը: 
Ն րանց նպա տակ է նաև լու ծել տար բեր կեն սա պայ ման նե րում գտնվող 
ե րե խա նե րի և հա տուկ կա րիք նե րով ու հաշ ման դա մութ յուն ու նե ցող 
ե րե խա նե րի կա րիք նե րը: Ու ղե ցույց նե րը նաև ու ժե ղաց նում են ե րե խա-
նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան շրջա նա կը՝ անդ րա դառ նա լով նրանց 
առ ցանց հան դի պող բո լոր հնա րա վոր ռիս կե րին, սպառ նա լիք նե րին 
և վն աս նե րին, ինչ պես նաև ման րակր կիտ հա վա սա րակշ ռում են այն 
ա ռա վե լութ յուն նե րը, ո րոնք թվա յին աշ խար հը կա րող է բե րել ե րե խա-
նե րի կյանք:

Հույս կա, որ այս ու ղե ցույց նե րը ոչ միայն կհան գեց նեն ա վե լի նե-
րա ռա կան տե ղե կատ վա կան հա սա րա կութ յան կա ռուց մա նը, այլև 
հնա րա վո րութ յուն կտան ՀՄՄ ան դամ պե տութ յուն նե րին կա տա րել 
ի րենց պար տա վո րութ յուն նե րը ե րե խա նե րի ի րա վունք նե րի պաշտ-
պա նութ յան և  ի րա կա նաց ման ուղ ղութ յամբ, ինչ պես ամ րագր ված է 

https://www.itu.int/en/action/cybersecurity/PublishingImages/Lists/resolutions/AllItems/Res 179.pdf
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Ե րեխաների ի րա վունք նե րի մա սին ՄԱԿ-ի կոն վեն ցիա յում3, որն ըն դուն-
վել է ՄԱԿ-ի Գլ խա վոր ա սամբ լեա յի 1989 թվա կա նի նո յեմ բե րի 20-ի 44/25 
բա նաձ ևով և Տեղեկատվական հասարակության համաշխարհային 
գագաթնաժողովի (ՏՀՀԳ)4 արդյունքների փաստաթղթով:

Տ րա մադ րե լով/թո ղար կե լով այս ու ղե ցույց նե րը, ԵԱՊ նա խա ձեռ նութ-
յու նը կոչ է ա նում բո լոր շա հագր գիռ կող մե րին մշա կել քա ղա քա կա-
նութ յուն ներ և ռազ մա վա րութ յուն ներ, ո րոնք կպաշտ պա նեն ե րե խա-
նե րին կի բեր տա րա ծութ յու նում և կն պաս տեն նրանց ա վե լի ա պա հով 
հա սա նե լիութ յանն առ ցանց ռե սուրս նե րի բո լոր ար տա սո վոր հնա րա-
վո րութ յուն նե րին:

3 ՅՈՒՆԻՍԵՖ, «Երեխայի իրավունքների մասին կոնվենցիա», uncief.org, հասանելի է դարձել 
2020 թվականի հունվարի 29-ին, https://www.unicef.org/child-rights-convention:
4 Տեղեկատվական հասարակության համաշխարհային գագաթնաժողովը (ՏՀՀԳ) անցկացվել 
է երկու փուլով՝ Ժնևում (2003թ. դեկտեմբերի 10-12-ը) և Թունիսում`(2005թ. նոյեմբերի 16-
18-ը): ՏՀՀԳ-ը եզրափակեց «մարդակենտրոն, ներառական և զարգացմանը միտված 
տեղեկատվական հասարակություն կառուցելու համարձակ հանձնառությամբ, որտեղ 
յուրաքանչյուրը կարող է ստեղծել, օգտվել, օգտագործել և կիսել տեղեկատվությունն ու 
գիտելիքները»:

https://www.itu.int/net/wsis/
https://www.itu.int/net/wsis/
https://www.unicef.org/child-rights-convention
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

1. Փաս տաթղ թի ակ նարկ
1.1 Ն պա տա կը
Ազ գա յին կա ռա վա րութ յուն նե րը պար տա վոր են ա պա հո վել ե րե խա նե-
րի պաշտ պա նութ յունն ինչ պես ֆի զի կա կան, այն պես էլ վիր տու ալ աշ-
խար հում, քա նի որ նոր տեխ նո լո գիա ներն այժմ ին տեգր ված են ե րե-
խա նե րի և  ե րի տա սարդ նե րի կյան քի յու րա քանչ յուր ո լորտ, և  այլևս 
ի մաստ չու նի փոր ձել կոշտ տար բե րութ յուն նե րը պահ պա նել ի րա կան 
աշ խար հի և  առ ցանց ի րա դար ձութ յուն նե րի միջև: Այս եր կու սը գնա լով 
ա վե լի ու ա վե լի միահ յուս ված ու փոխ կա պակց ված են դառ նում:

Քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րը5 և բո լոր այլ հա մա պա տաս խան շա-
հագր գիռ կող մե րը շատ կար ևոր դեր ու նեն: Տեխ նո լո գիա նե րի զար գաց-
ման ա րա գութ յու նը նշա նա կում է, որ քա ղա քա կա նութ յան մշակ ման 
ա վան դա կան մե թոդ նե րից շա տերն այլևս չեն հա մա պա տաս խա նում 
այս նպա տա կին: Քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րից պա հանջ վում է 
մշա կել օ րենսդ րա կան շրջա նակ, ո րը հար մա րեց ված է, նե րա ռա կան 
և հար մար է ա րագ փո փոխ վող թվա յին դա րաշր ջա նին՝ ե րե խա նե րին 
առ ցանց պաշտ պա նե լու նպա տա կով:

Այս ու ղե ցույց նե րի նպա տակն է ՀՄՄ ան դամ պե տութ յուն նե րի քա ղա-
քա կա նութ յուն մշա կող նե րին ա ռա ջար կել օգ տա տի րոջ հա մար ճկուն և 
հար մար շրջա նակ՝ հաս կա նա լու և գոր ծե լու ի րենց ի րա վա կան պար-
տա վո րութ յուն նե րի հա մա ձայն՝ ա պա հո վե լու ե րե խա նե րի պաշտ պա-
նութ յունն ինչ պես ի րա կան, այն պես էլ ֆի զի կա կան և վիր տու ալ աշ-
խար հում:

Ու ղե ցույց ներն անդ րա դառ նում են քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի 
հա մար մի քա նի կար ևոր հար ցե րի.

1. Ի՞նչ է ե րե խա յի առ ցանց պաշտ պա նութ յու նը:

2. Ին չո՞ւ պետք է քա ղա քա կա նութ յուն մշա կո ղը հոգ տա նի ե րե խա-
նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան մա սին:

3. Ո՞րն է իմ երկ րի ի րա վա կան, սո ցիալ-քա ղա քա կան և զար գաց-
ման հա մա տեքս տը:

4. Ինչ պե՞ս պետք է քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րը սկսեն դի-
տար կել և ձ ևա վո րել ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան 
արդ յու նա վետ և կա յուն քա ղա քա կա նութ յուն ի րենց երկ րում:

Այդ պի սով, ու ղե ցույց նե րը հիմ վում են գո յութ յուն ու նե ցող մո դել նե րի, 
շրջա նակ նե րի և ռե սուրս նե րի վրա՝ ա ռա ջար կե լով հա մա տեքստ և լավ 
փոր ձի պատ կե րա ցում ամ բողջ աշ խար հի մասշ տա բով:

5 Քաղաքականություն մշակողներ տերմինն այստեղ վերաբերում է բոլոր շահագրգիռ 
կողմերին, որոնք պատասխանատու են քաղաքականության մշակման և իրականացման 
համար, հատկապես՝ կառավարության ներսում:
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

1.2 Շր ջա նա կը

Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան շրջա նակն ընդգր կում է ռիս-
կե րի լայն շրջա նակ և ցան կա ցած վնաս, ո րին ե րե խա նե րը են թարկ-
վում են առ ցանց և ս պառ նում են ե րե խա նե րի անվ տան գութ յանն ու 
բա րե կե ցութ յա նը: Բարդ մար տահ րա վեր է, ո րին պետք է մո տե նալ 
տար բեր տե սանկ յուն նե րից, նե րառ յալ՝ օ րենսդ րութ յու նը, կա ռա վա-
րու մը, կրթութ յու նը, քա ղա քա կա նութ յու նը և հա սա րա կութ յու նը:

Բա ցի այդ, ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յու նը պետք է հիմ ված 
լի նի ինչ պես ընդ հա նուր, այն պես էլ երկ րին հա տուկ ռիս կե րի, սպառ-
նա լիք նե րի և վն աս նե րի ըմբռ նու մով, ո րոնց ե րե խա նե րը բախ վում են 
թվա յին մի ջա վայ րում: Սա պա հան ջում է հստակ սահ մա նում եր և մի-
ջամ տութ յուն, հստակ պա րա մետ րե րի սահ մա նում, ո րոնք նե րա ռում 
և տար բե րա կում են հան ցա գոր ծութ յուն կազ մող գոր ծո ղութ յուն նե րը 
և  այն գոր ծո ղութ յուն նե րը, ո րոնք, թեև ա նօ րի նա կան չեն, այ նու ա մե-
նայ նիվ, վտանգ են ներ կա յաց նում ե րե խա յի բա րե կե ցութ յան հա մար:

Այդ նպա տա կով ու ղե ցույց նե րը ներ կա յաց նում են թվա յին մի ջա վայ-
րում ե րե խա նե րին սպառ նա ցող ըն թա ցիկ սպառ նա լիք նե րի և վն աս-
նե րի ընդ հա նուր պատ կե րը: Ա րա գութ յու նը, ո րով զար գա նում են 
տեխ նո լո գիա նե րը և դ րա հետ կապ ված սպառ նա լիք ներն ու վնաս նե-
րը, բե րում են նրան, որ քա ղա քա կա նութ յան մշակ ման ա վան դա կան 
ա րա գութ յունն ու մե թոդ նե րը չեն կա րո ղա նում հա մա պա տաս խա նել 
ի րա վի ճա կին: Թ վա յին դա րաշր ջա նում քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող-
նե րը պետք է կա ռու ցեն ի րա վա կան և քա ղա քա կան շրջա նակ ներ, 
ո րոնք բա վա կա նա չափ հար մար վո ղա կան և նե րա ռա կան են՝ լու ծե լու 
առ կա մար տահրավեր նե րը և հ նա րա վո րինս կան խա տե սե լու գա լիք-
նե րը: Դա ա նե լու հա մար անհ րա ժեշտ է հա մա գոր ծակ ցութ յուն յու րա-
քանչ յուր շա հագր գիռ կող մի, այդ թվում՝ ՏՀՏ ո լոր տի, հե տա զո տող, 
գի տա կան հա մայն քի, քա ղա քա ցիա կան հա սա րա կութ յան և հենց ե րե-
խա նե րի հետ: Այս գոր ծըն թա ցին կա րե լի է ա ջակ ցել՝ հաշ վի առ նե լով 
ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան հիմ ա կան սկզբունք նե րը:

1.3 Հա մընդ հա նուր սկզբունք ներ

Այս տեղ շա րադր ված են տասն մեկ խա չաձև սկզբունք ներ, ո րոնք միա-
սին կնպաս տեն ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան հե ռան կա րա-
յին և  ամ բող ջա կան ազ գա յին ռազ մա վա րութ յան մշակ մա նը:

Այս սկզբունք նե րի հեր թա կա նութ յունն ա վե լի շուտ ար տա ցո լում է տրա-
մա բա նա կան պատ մութ յու նը, քան կար ևո րութ յան կար գը:

Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ազ գա յին ռազ մա վա րութ յու նը 
պետք է.

1. հիմ ված լի նի ամ բող ջա կան տես լա կա նի վրա, ո րը նե րա ռում է 
կա ռա վա րութ յու նը, ո լոր տը և հա սա րա կութ յու նը,

2. արդ յուն քը լի նի ընդ հա նուր թվա յին մի ջա վայ րի հա մա պար փակ 
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

ըմբռ նում և վեր լու ծութ յուն, ո րը, սա կայն, պետք է հա մա պա տաս-
խա նեց վի երկ րի պայ ման նե րին և  ա ռաջ նա հեր թութ յուն նե րին,

3. հետ ևո ղա կան լի նի և հար գի ե րե խա նե րի հիմ ա րար ի րա վունք-
նե րը, ո րոնք ամ րագր ված են Ե րե խա նե րի ի րա վունք նե րի մա սին 
ՄԱԿ-ի կոն վեն ցիա յով և  այլ կար ևոր մի ջազ գա յին կոն վեն ցիա նե-
րով և  օ րենք նե րով,

4. հետ ևո ղա կան լի նի և հար գի գո յութ յուն ու նե ցող, նմա նա տիպ և 
հա րա կից ներ պե տա կան օ րենք նե րը և ռազ մա վա րութ յուն նե րը, 
ինչ պի սիք են ե րե խա նե րի շա հա գործ ման մա սին օ րենք նե րը կամ 
ե րե խա նե րի անվ տան գութ յան ռազ մա վա րութ յուն նե րը,

5. հար գի ե րե խա նե րի քա ղա քա ցիա կան ի րա վունք ներն ու ա զա-
տութ յուն նե րը, ո րոնք չպետք է զո հա բեր վեն պաշտ պա նութ յա նը,

6. զար գա նա բո լոր հա մա պա տաս խան շա հագր գիռ կող մե րի ակ-
տիվ մաս նակ ցութ յամբ՝ նե րա ռե լով ե րե խա նե րին, ինչ պես նաև 
լու ծի նրանց կա րիք ներն ու պար տա կա նութ յուն նե րը, բա վա րա րի 
փոք րա մաս նութ յուն նե րի և մար գի նա լաց ված խմբե րի կա րիք նե-
րը,

7. նա խագծ ված լի նի տնտե սա կան և սո ցիա լա կան բար գա վաճ-
մանն ուղղ ված կա ռա վա րութ յան ա վե լի լայն ծրագ րե րին հա մա-
պա տաս խա նե լու և ՏՀՏ-նե րի ներդ րու մը կա յուն զար գաց ման և 
սո ցիա լա կան նե րառ ման մեջ ա ռա վե լա գույ նի հասց նե լու հա մար,

8. իր նպա տա կին հաս նե լու հա մար օգ տա գոր ծի քա ղա քա կա-
նութ յան ա մե նա հար մար գոր ծիք նե րը՝ հաշ վի առ նե լով երկ րի 
ա ռանձ նահատկութ յուն նե րը, 

9. սահ ման վի կա ռա վա րութ յան ա մե նա բարձր մա կար դա կում, ո րը 
պա տաս խա նա տու կլի նի հա մա պա տաս խան դե րե րի ու պար-
տա կա նութ յուն նե րի նշա նակ ման և բա վա րար մարդ կա յին և ֆի-
նան սա կան ռե սուրս նե րի բաշխ ման հա մար,

10. օգ նի ստեղ ծել թվա յին մի ջա վայր, ո րին ե րե խա նե րը, ծնող նե րը/
խնա մա կալ նե րը և շա հագր գիռ կող մե րը կա րող են վստա հել,

11. ուղ ղոր դի շա հագր գիռ կող մե րի ջան քե րը՝ ե րե խա նե րի թվա յին 
գրագի տութ յու նը  բարձ րաց նե լու և կր թե լու հա մար, որ պես զի 
կա րո ղա նան ի րենց առ ցանց պաշտ պա նել:
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

1.4 Այս ու ղե ցույց նե րի կի րա ռու մը

Այս ու ղե ցույց նե րը հաշ վի են առ նում հա մա պա տաս խան հե տա զո-
տութ յուն նե րը, գո յութ յուն ու նե ցող մո դել ներն ու նյու թե րը և հս տակ 
ա ռա ջար կութ յուն ներ են ներ կա յաց նում ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ-
պա նութ յան ազ գա յին ռազ մա վա րութ յան մշակ ման հա մար:

•	 Բա ժին 2-ը ներ կա յաց նում է ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ-
յու նը և տա լիս է պատ կե րա ցում եր վեր ջին հե տա զո տութ յուն ների 
վե րա բեր յալ, նե րառ յալ՝ նոր զար գա ցող տեխ նո լո գիա նե րի, ե րե-
խա նե րի հա մար հիմ ա կան սպառ նա լիք նե րի և վն աս նե րի վե-
րա բեր յալ աս պեկտ նե րը:

•	 Բա ժին 3-ը սահ մա նում է ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ-
յան ազ գա յին ռազ մա վա րութ յան նա խա պատ րաստ վե լը՝ նե-
րա ռե լով հա մա պա տաս խան շա հագր գիռ կող մե րին, առ ցանց 
սպառ նա լիք նե րին ար ձա գան քե լու առ կա օ րի նակ նե րը և  ազ գա-
յին ռազ մա վա րութ յուն ու նե նա լու վնաս ներն ու օ գուտ նե րը:

•	 Բա ժին 4-ն  ընդգր կում է ա ռա ջար կութ յուն ներ՝ շրջա նա կի և  ի րա-
կա նաց ման վե րա բեր յալ:

•	 Բա ժին 5-ը ներ կա յաց նում է ազ գա յին ստու գա թեր թեր՝ ե րե խա-
նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ազ գա յին ռազ մա վա րութ յուն 
մշա կե լու հա մար:

•	 Բա ժին 6-ը տա լիս է օգ տա կար տե ղե կա տու նյու թեր:
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

2. Նե րա ծութ յուն

2019 թվա կա նին աշ խար հի բնակ չութ յան կե սից ա վե լին օգտ վել է հա-
մա ցան ցից։ Օգ տա տե րե րի մեծ մա սը մինչև 44 տա րե կան ներն են, բայց 
հա վա սա րա պես շատ են օգտ վում ին տեր նե տից 16-24 և 35-44 տա րե-
կան նե րը: Այ սօր մարդ կանց հսկա յա կան քա նա կի հա մար ին տեր նե տը 
դար ձել է ա ռօր յա կյան քի ան բա ժան մաս: Հա մա ցան ցը ստեղծ վել է 
մե ծա հա սակ նե րի հա մար, բայց ե րե խա նե րի ու դե ռա հաս նե րի կող մից 
դրա կի րա ռում օ րե ցօր մե ծա նում է, իսկ թվա յին տեխ նո լո գիա նե րի 
ազ դե ցութ յու նը նրանց կյան քի և  ա պա գա յի վրա՝ ա ճում: Հա մաշ խար-
հա յին մա կար դա կում յու րա քանչ յուր եր րորդ ե րե խա օգտ վում է հա մա-
ցան ցից (0-18 տա րե կան)6, իսկ զար գա ցող  երկր նե րում ե րե խա ներն 
ու ե րի տա սարդ նե րը հա մա ցան ցի օգ տա գործ ման ա ռա ջա տարն են7, և 
գ նա հատ վում է, որ ա ռա ջի կա հինգ տա րի նե րի ըն թաց քում այդ մարդ-
կանց թի վը կկրկնա պատկ վի: Նոր սե րուն դը մե ծա նում է հա մա ցան ցի 
հետ, և մե ծա մաս նութ յու նը միա նում է բջջա յին ցան ցի տեխ նո լո գիա-
յի մի ջո ցով:8 Հետ ևա բար, թվա յին քա ղա քա կա նութ յու նը, գործ նա կան 
քայ լերն ու թվա յին ար տադ րանքն ա վե լի շատ պետք է հա մա պա-
տաս խա նեն ե րե խա նե րի կա րիք նե րին, տես լա կա նին՝ հաշ վի առ նե լով 
նրանց կար ծի քը։ 

Թեև հա մա ցան ցից հա սա նե լիութ յու նը հիմ ա րար է ե րե խա նե րի  ի րա-
վունք նե րի ի րաց ման հա մար, սա կայն դեռևս առ կա են հա սա նե լիութ-
յան զգա լի տա րա ծաշր ջա նա յին, ազ գա յին, գեն դե րա յին և  այլ ան-
հա վա սա րութ յուն ներ, ո րոնք սահ մա նա փա կում են աղ ջիկ նե րի, հաշ-
ման դա մութ յուն ու նե ցող ե րե խա նե րի, փոք րա մաս նութ յուն նե րի և  այլ 
խո ցե լի խմբե րի հնա րա վո րութ յուն նե րը: Ինչ վե րա բե րում է  թվա յին 
գեն դե րա յին բա ժան մա նը, ա պա հե տա զո տութ յու նը ցույց է տա լիս, 
որ բո լոր տա րա ծաշր ջան նե րում, բա ցա ռութ յամբ Ա մե րի կա յի Միաց յալ 
Նա հանգ նե րի, ա րա կան սե ռի օգ տա տե րե րը հիմ ա կա նում գե րա զան-
ցում են կին օգ տա տե րե րին: Շատ երկր նե րում աղ ջիկ նե րը չու նեն նույն 
հա սա նե լիութ յան հնա րա վո րութ յուն նե րը, ինչ տղա նե րը, իսկ այն տեղ, 
որ տեղ որ ու նեն, ա պա աղ ջիկ նե րը ոչ միայն շատ ա վե լի մեծ չա փով վե-
րահսկ վում և սահ մա նա փակ վում են հա մա ցան ցի օգ տա գործ ման մեջ, 
այլև նրանք կա րող են վտան գի են թար կել ի րենց անվ տան գութ յու նը՝ 
հա մա ցանց մուտք գոր ծե լու դեպ քում:9 

6 ՏՀԶԿ, «Նոր տեխնոլոգիաները և 21-րդ դարի երեխաները.Վերջին միտումները և 
արդյունքները», ՏՀԶԿ Կրթության աշխատանքային փաստաթուղթ թիվ 179 (Կրթության 
և հմտությունների տնօրինություն, ՏՀԶԿ), հասանելի է 2020 թվականի հունվարի 
27-ից,https://www.oecd.org/officialdocuments/publicdisplaydocumentpdf/?cote=EDU/
WKP%282018%2915&docLanguage=En:
7 Ofcom, «Երեխաներ և ծնողներ. ԶԼՄ-ների օգտագործման և վերաբերմունքի զեկույց 2018» 
(Ofcom), հասանելի է 2020 թվականի հունվարի 17-ից, https://www.ofcom.org.uk/__data/assets/
pdf_file/0024/134907/children-and-parents-media-use-and-attitudes-2018.pdf.
8 ՀՄՄ, «Տեղեկատվական հասարակության զեկույցի չափումը», հասանելի է 2020 թվականի 
հունվարի 16-ից, https://www.itu.int/dms_pub/itu-d/opb/ind/D-IND-ICTOI-2018-SUM-PDF-E.pdf.
9 «Երիտասարդ դեռահասներ և թվային մեդիա. օգտագործում, ռիսկեր և հնարավորություններ 
ցածր և միջին եկամուտ ունեցող երկրներում», GAGE, հասանելի է 2020 թվականի հունվարի 
29-ից, https://www.gage.odi.org/publication/digital-media-risks-opportunities/.

https://www.oecd.org/officialdocuments/publicdisplaydocumentpdf/?cote=EDU/WKP%282018%2915&docLanguage=En
https://www.oecd.org/officialdocuments/publicdisplaydocumentpdf/?cote=EDU/WKP%282018%2915&docLanguage=En
https://www.itu.int/dms_pub/itu-d/opb/ind/D-IND-ICTOI-2018-SUM-PDF-E.pdf
https://www.gage.odi.org/publication/digital-media-risks-opportunities/
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Ակն հայտ է, որ այն ե րե խա նե րը և  ե րի տա սարդ նե րը, ով քեր չու նեն 
թվա յին հմտութ յուն ներ կամ խո սում են փոք րա մաս նութ յուն նե րի լե զու-
նե րով, ա պա չեն կա րող հեշ տութ յամբ գտնել հա մա պա տաս խան բո-
վան դա կութ յուն առ ցանց: Իսկ գյու ղա կան վայ րե րում ապ րող ե րե խա-
ներն ա վե լի քիչ թվա յին հմտութ յուն ներ ու նեն և  ա վե լի շատ ժա մա նակ 
են անց կաց նում առ ցանց (հատ կա պես խա ղեր խա ղա լով), ինչ պես նաև 
ստա նում են ա վե լի քիչ ծնո ղա կան աջա կցութ յուն և հետ ևո ղա կա նութ-
յուն10:

Այ նու ա մե նայ նիվ, ոչ մի խո սակ ցութ յուն չի կա րող լի նել առ ցանց ռիս կե-
րի և ս պառ նա լիք նե րի մա սին՝ ա ռանց թվա յին տեխ նո լո գիա յի ահ ռե լի 
հարս տա ցող և հ զո րա ցող բնույ թի գի տակց ման: Հա մա ցան ցը և թ վա-
յին տեխ նո լո գիա նե րը փո խե լ են մեր ապ րե լա կեր պը և բազ մա թիվ նոր 
ու ղի ներ բա ցել՝ շփվե լու, խա ղեր խա ղա լու, ե րաժշ տութ յուն վա յե լե լու, 
մշա կու թա յին, կրթա կան և հմ տութ յուն նե րը զար գաց նող մի ջո ցա ռում-
նե րի լայն տե սա կա նիով զբաղ վե լու հա մար: Հա մա ցանցն ա պա հո վում 
է հա սա նե լիութ յուն ա ռող ջա պա հա կան և կր թա կան ծա ռա յութ յուն նե-
րին, ինչ պես նաև կա րող է տե ղե կութ յուն նե րի աղբ յուր հան դի սա նալ 
այն թե մա նե րի վե րա բեր յալ, ո րոնք կար ևոր են ե րի տա սարդ նե րի հա-
մար, բայց կա րող են տա բու լի նել նրանց հա սա րա կութ յուն նե րում:

Ճիշտ այն պես, ինչ պես ե րե խա նե րը և  ե րի տա սարդ նե րը հա ճախ ա ռա-
ջա տար դիր քե րում են հա մա ցան ցի ըն ձե ռած նոր հնա րա վո րութ յուն-
ներն ըն դու նե լու և դ րանց հար մար վե լու հար ցում, այն պես էլ նրանք 
նաև են թարկ վում են անվ տան գութ յան և բա րե կե ցութ յան հետ կապ-
ված մի շարք խնդիր նե րի, ո րոնք պետք է ճա նաչ վեն և դի մա կայ վեն 
հա սա րա կութ յան կող մից: Կար ևոր է բաց քննար կել ե րե խա նե րի և  
ե րի տա սարդ նե րի հա մար առ ցանց վտանգ նե րը: Քն նար կու մը բա ցում 
է մի հար թակ, որ տեղ ե րե խա նե րին և  ե րի տա սարդ նե րին կա րե լի է սո-
վո րեց նել, թե ինչ պես ճա նա չել ռիս կը և կան խել կամ վար վել վնաս նե րի 
հետ, ե թե դրանք ի րա կա նա նան, ինչ պես նաև հա մա ցան ցի ա ռա վե-
լութ յուն ներն ու հնա րա վո րութ յուն նե րը:

Աշ խար հի շատ երկր նե րում ե րի տա սարդ նե րը լավ են հաս կա նում ո րոշ 
ռիս կեր, ո րոնց նրանք բախ վում են առ ցանց:11 Հե տա զո տութ յուն նե րը 
ցույց են տվել, որ ե րե խա նե րի և  ե րի տա սարդ նե րի մե ծա մաս նութ յու նը 
կա րո ղա նում է տար բե րա կել կի բեր հար ձա կում առ ցանց կա տա կից: 

10 Լիվինգստոն, Ս., Քարդեֆելտ Ուինթեր, Դ. և Հուսեյն, Մ. (2019): Երեխաների 
համաշխարհային առցանց համեմատական զեկույց, Իննոկենտիի  հետազոտական 
զեկույց: ՅՈՒՆԻՍԵՖ-ի հետազոտությունների գրասենյակ - Իննոկենտի, Ֆլորենցիա, 
https://www.unicef-irc.org/publications/1059-global-kids-online-comparative-report.html: Սա 
կարող է ունենալ անսպասելի արդյունքներ, օրինակ՝ ՀԱԲԼԱՏԱՄ-ի կողմից իրականացված 
հետազոտությունը Լատինական Ամերիկայի հինգ երկրներում ցույց է տվել, որ խոցելի 
համայնքներում երեխաները կարող են օգտագործել ծանոթությունների հարթակներ, 
տեսախաղեր և սոցիալական ցանցեր՝ անօրինական նպատակներով դրամական 
գործարքներ իրականացնելու համար:Contectados al Sur ցանց, «Հաբլատամ», Հաբլատամ 
ծրագիր 2020, հասանելի է 2020 թվականի փետրվարի 6-ից, https://hablatam.net/:
11 2016 թվականից ՀՄՄ-ն ԵԱՊ շրջանակներում խորհրդակցություններ է  իրականացնում 
երեխաների և մեծահասակների շահագրգիռ կողմերի հետ համապատասխան հարցերի 
շուրջ, ինչպիսիք են կիբերհարձակումը, թվային գրագիտությունը և երեխաների առցանց 
գործունեությունը:

https://www.unicef-irc.org/publications/1059-global-kids-online-comparative-report.html
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Ն րանք գի տակ ցում են, որ կի բեր հար ձա կում ու նի հան րա յին հար-
թութ յուն և նա խա տես ված է վնա սե լու հա մար, այ նու ա մե նայ նիվ, ե րե-
խա յի առ ցանց հնա րա վո րութ յուն նե րի և ռիս կե րի հա վա սա րակշ ռու մը 
մում է մար տահ րա վեր12:

ՀՄՄ ան դամ պե տութ յուն նե րի հա մար ե րե խա նե րի և  ե րի տա սարդ-
նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յու նը շա րու նա կում է մալ ա ռաջ նա հեր-
թութ յուն, որ այն պետք է ման րակր կիտ հա վա սա րակշռ ված լի նի ե րե-
խա նե րի և  ե րի տա սարդ նե րի հա մար՝ առ ցանց հնա րա վո րութ յուն նե րը 
խթա նե լու ջան քե րի հետ13, և  ար վի այն պես, որ պաշտ պա նի ե րե խա-
նե րին և  ե րի տա սարդ նե րին` ա ռանց ազ դե լու նրանց հա սա նե լիութ յան 
կամ ա վե լի լայն հան րութ յան տե ղե կատ վութ յան հա սա նե լիութ յան կամ 
խոս քի, ար տա հայտ վե լու և միա վոր վե լու ա զա տութ յու նից օգտ վե լու 
ունա կութ յան վրա:

Հա տուկ ներդ րում ե րի և ս տեղ ծա գործ լու ծում ե րի ակն հայտ կա-
րիք կա: Հատ կա պես ե րե խա նե րի ու մե ծա հա սակ նե րի միջև թվա յին 
անջրպե տի պատ ճա ռով և  ե րե խա նե րի ու ե րի տա սարդ նե րի առջև ծա-
ռա ցած ռիս կե րը լու ծե լու հա մար, ո րը  սահ մա նա փակ վում է ծնող նե րի, 
ու սու ցիչ նե րի և խ նա մա կալ նե րի ցու ցում ե րով: Միև նույն ժա մա նակ, 
երբ ե րե խա ներն ու ե րի տա սարդ նե րը մե ծա նում, դառ նում են չա փա-
հաս, ծնող ներ և հա սա րա կութ յան ակ տիվ ան դամ եր, ա պա նրանց 
տրվում է թվա յին անջր պե տը նվա զեց նե լու պո տեն ցիալ և  ան բա ցատ-
րե լի հնա րա վո րութ յուն:

Այս լույ սի ներ քո հա մա ցան ցի նկատ մամբ վստա հութ յան ձևա վո րումը 
պետք է լի նի հան րա յին քա ղա քա կա նութ յան ա ռաջ նա հեր թութ յուն: 
Կա ռա վա րութ յուն նե րը և հա սա րա կութ յու նը պետք է աշ խա տեն ե րե-
խա նե րի և  ե րի տա սարդ նե րի հետ՝ նրանց հե ռան կար նե րը հաս կա նա-
լու, ռիս կե րի ու հնա րա վո րութ յուն նե րի մա սին ի րա կան հան րա յին բա-
նա վեճ սկսե լու հա մար: Առ ցանց ռիս կե րը կա ռա վա րե լու հա մար կա րող 
է արդ յու նա վետ լի նել ե րե խա նե րին և  ե րի տա սարդ նե րին ա ջակ ցե լը, 
սա կայն կա ռա վա րութ յուն նե րը պետք է նաև ա պա հո վեն հա մար ժեք 
ա ջակ ցութ յան ծա ռա յութ յուն ներ, նրանց հա մար, ով քեր առ ցանց վնաս 
են կրում և  ե րե խա նե րին տե ղե կաց նեն, թե ինչ պես կա րող են օգտ վել 
այդ ծա ռա յութ յուն նե րից:

12 ՀՄՄ, Երիտասարդական խորհրդատվություն, https://www.itu.int/en/council/cwg-cop/Pages/
meetings.aspx
13  ՅՈՒՆԻՍԵՖ, «Երեխաների գլոբալ առցանց համեմատական զեկույց (2019 թ.)»

https://www.itu.int/en/council/cwg-cop/Pages/meetings.aspx
https://www.itu.int/en/council/cwg-cop/Pages/meetings.aspx
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Ո րոշ երկր ներ պայ քա րում են բա վա րար ռե սուրս ներ հատ կաց նե լու 
հա մար, որ պես զի լու ծեն թվա յին գրա գի տութ յան և  առ ցանց ե րե խա նե-
րի անվ տան գութ յան խնդիր նե րը: Այ նու ա մե նայ նիվ, ե րե խա նե րը հայտ-
նում են, որ ծնող նե րը, ու սու ցիչ նե րը, տեխ նո լո գիա կան ըն կե րութ յուն-
նե րը, կա ռա վա րութ յուն նե րը կար ևոր դե րա կա տար ներ են ի րենց առ-
ցանց անվ տան գութ յունն ա պա հո վե լու և լու ծում եր մշա կե լու գոր ծում: 
ՀՄՄ ան դամ երկր նե րը նաև նշել են, որ զգա լի ա ջակ ցութ յուն կա ինչ-
պես գի տե լիք նե րի փո խա նակ ման, այն պես էլ հա մա կարգ ված ջան քե-
րով ա վե լի մեծ թվով ե րե խա նե րի առ ցանց անվ տան գութ յունն ա պա-
հո վե լու հա մար: Ե րե խա նե րը և  ե րի տա սարդ նե րը «նա վարկ վում են» 
ա վե լի ու ա վե լի բարդ թվա յին լանդ շաֆ տով, իսկ ար հես տա կան ին տե-
լեկ տի ըն դու նու մը, մե քե նա յա կան ու սու ցու մը, մեծ տվյալ նե րի վեր լու-
ծութ յու նը, ռո բո տա շի նութ յու նը, վիր տու ալ, ընդ լայն ված ի րա կա նութ յու-
նը և  ի րե րի ին տեր նե տը նա խա տես ված են փո խա կեր պել ե րե խա նե րի 
մե դիապ րակ տի կան: Սա պա հան ջում է, որ որ քան հնա րա վոր է շուտ 
ներդ րում եր և քա ղա քա կա նութ յուն մշակ վի ա պա գա յի ե րե խա նե րի, 
ծնող նե րի և հա մայնք նե րի հա մար:

2.1 Ի՞նչ է ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յու նը

Առ ցանց տեխ նո լո գիա նե րը ե րե խա նե րին և  ե րի տա սարդ նե րին տա լիս 
են շփվե լու, նոր հմտութ յուն ներ ձեռք բե րե լու, ստեղ ծա գործ լի նե լու և  
ա վե լի լավ հա սա րա կութ յա նը նպաս տե լու բազ մա թիվ հնա րա վո րութ-
յուն ներ:

Սա կայն դրանք կա րող են նաև նոր ռիս կեր ա ռա ջաց նել, ինչ պի սիք են՝ 
գաղտ նիութ յան, ա պօ րի նի բո վան դա կութ յան, ոտնձ գութ յուն նե րի, կի-
բեր հար ձակ ման, անձ նա կան տվյալ նե րի չա րա շահ ման կամ ե րե խա-
նե րի սե ռա կան բռնութ յան հետ կապ ված խնդիր նե րը:

Այս ու ղե ցույց նե րը մշա կում են ամ բող ջա կան մո տե ցում՝ ար ձա գան քե-
լու բո լոր հնա րա վոր սպառ նա լիք նե րին և վն աս նե րին, ո րոնց կա րող 
են հան դի պել ե րե խա նե րը և  ե րի տա սարդ նե րը թվա յին գրա գի տութ յան 
ձեռք բեր ման ժա մա նակ: Ն րանք գի տակ ցում են, որ բո լոր հա մա պա-
տաս խան շա հագր գիռ կող մե րը դե րա կա տա րում ու նեն ի րենց թվա յին 
ճկու նութ յան, բա րե կե ցութ յան և պաշտ պա նութ յան հար ցում՝ միև նույն 
ժա մա նակ օգտ վե լով այն հնա րա վո րութ յուն նե րից, ո րոնք կա րող է 
ա ռա ջար կել հա մա ցան ցը:

Ե րե խա նե րի և  ե րի տա սարդ նե րի պաշտ պա նութ յու նը ընդ հա նուր պա-
տաս խա նատ վութ յուն է, և բո լոր շա հագր գիռ կող մե րի վրա է դրված 
ա պա հո վել կա յուն ա պա գա բո լո րի հա մար: Որ պես զի դա տե ղի ու նե-
նա, ա պա քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րը, ո լոր տը, ծնող նե րը, խնա-
մա կալ նե րը, ման կա վարժ նե րը և  այլ շա հագր գիռ կող մե րը պետք է 
ա պա հո վեն, որ ե րե խա նե րը և  ե րի տա սարդ նե րը կա րո ղա նան ի րա կա-
նաց նել ի րենց նե րուժն առ ցանց և  ան ցանց:

Թեև չկա ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան հա մընդ հա նուր 
սահ մա նում, բայց այն նպա տակ ու նի հա մա պար փակ մո տե ցում 
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

ցուցա բերել ե րե խա նե րի և  ե րի տա սարդ նե րի հա մար՝ անվ տանգ, 
տա րի քին հա մա պա տաս խան, նե րա ռա կան և մաս նակ ցա յին թվա յին 
տա րածք ներ կա ռու ցե լու հա մար, ո րը բնու թագր վում է.

•	 պա տաս խան, ա ջակ ցութ յուն և  ինք նօգ նութ յուն սպառ նա լի քի 
դեպ քում,

•	 վնա սի կան խար գե լում,
•	 դի նա միկ հա վա սա րակշ ռութ յուն` պաշտ պա նութ յուն ա պա հո վե-

լու և  ե րե խա նե րի հա մար թվա յին քա ղա քա ցի ներ լի նե լու հնա-
րա վո րութ յուն ըն ձե ռե լու միջև,

•	 ինչ պես ե րե խա նե րի, այն պես էլ հա սա րա կութ յան ի րա վունք նե-
րի պաշտ պա նութ յուն:

Ա վե լին, տեխ նո լո գիա նե րի և հա սա րա կութ յան ա րագ ա ռա ջըն թա ցի և 
հա մա ցան ցի ան սահ ման հնա րա վո րութ յուն նե րի պատ ճա ռով պետք է 
ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յու նը լի նի ճկուն և  ա դապ տաց վող, 
որ պես զի արդ յու նա վետ լի նի: Թեև այս ու ղե ցույց ներն ե րե խա նե րին և  
ե րի տա սարդ նե րին պատ կե րա ցում են տա լիս առ ցանց կար ևո րա գույն 
ռիս կե րի մա սին, նե րառ յալ՝ վնա սա կար և  ա նօ րի նա կան բո վան դա-
կութ յու նը, ոտնձ գութ յու նը, կի բեր հար ձա կու մը, անձ նա կան տվյալ նե րի 
չա րա շա հու մը կամ սե ռա կան նպա տակ նե րով գրու մին գը, ե րե խա նե-
րին սե ռա կան նպա տակ նե րով չա րա շա հու մը և շա հա գոր ծու մը, սա-
կայն հայտն վե լու են նոր մար տահ րա վեր ներ տեխ նո լո գիա կան նո րա-
րա րութ յուն նե րի զար գաց ման հետ մեկ տեղ, ո րոնք տար բեր վե լու են 
ըստ տա րա ծաշր ջա նի: Այ նու ա մե նայ նիվ, նոր մար տահ րա վեր նե րը լա-
վա գույնս կլուծ վեն՝ միա սին աշ խա տե լով որ պես գլո բալ հա մայնք, քա-
նի որ այս մար տահ րա վեր նե րին անհ րա ժեշտ է գտնել նոր լու ծում եր:

2.2 Ե րե խա նե րը թվա յին աշ խար հում

Հա մա ցան ցը փո խեց մեր ապ րե լա կեր պը: Այն ամ բող ջութ յամբ ին-
տեգրված է ե րե խա նե րի և  ե րի տա սարդ նե րի կյան քում՝ անհ նա րին 
դարձ նե լով թվա յին և ֆի զի կա կան աշ խարհ ներն ա ռան ձին դի տար կե-
լը: Այ սօր ին տեր նե տից օգտ վող նե րի մեկ եր րոր դը ե րե խա ներ և  ե րի-
տա սարդ ներ են, և ՅՈՒՆԻՍԵՖ-ի գնա հատ մամբ՝ ե րի տա սարդ նե րի 71 
տո կոսն ար դեն առ ցանց է:

Հա մա ցան ցի այս քան հա սա նա լիութ յունն ահ ռե լի ուժ է տվել: Առ ցանց 
աշ խար հը թույլ է տա լիս ե րե խա նե րին և  ե րի տա սարդ նե րին հաղ թա-
հա րել թե րութ յուն ներն ու հաշ ման դա մութ յու նը, և նոր աս պա րեզ ներ է 
տրա մադ րել ժա ման ցի, կրթութ յան, մաս նակ ցութ յան և հա րա բե րութ-
յուն նե րի կա ռուց ման հա մար: Թ վա յին հար թակ ներն այ սօր օգ տա-
գործ վում են տար բեր գոր ծո ղութ յուն նե րի հա մար և հա ճախ հան դի սա-
նում են մուլ տի մե դիա փոր ձա ռութ յուն ներ:

Հա սա նե լիութ յուն ու նե նալ, սո վո րել օգ տա գոր ծել և ղե կա վա րել այս 
տեխ նո լո գիան կար ևոր է հա մար վում ե րի տա սարդ նե րի զար գաց ման 
հա մար, հատ կա պես երբ ա ռա ջին ան գամ օգ տա գործ վում են վաղ 
տարի քում:
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րը պետք է հաս կա նան, որ ե րե խա նե րը 
և  ե րի տա սարդ նե րը հա ճախ սկսում են օգ տա գոր ծել հար թակ ներն ու 
ծա ռա յութ յուն նե րը նախ քան նա խանշ ված նվա զա գույն տա րի քին հաս-
նե լը, հետ ևա բար, կրթութ յու նը պետք է վաղ սկսվի:

Ե րե խա ներն ու ե րի տա սարդ նե րը ցան կա նում են ներգ րավ վել զրույ ցի 
մեջ, և ն րանք ար ժե քա վոր փորձ ու նեն որ պես «թվա յին բնիկ ներ», ո րը 
կա րե լի է կի սել: Քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րը և փոր ձա գետ նե րը 
պետք է ներգ րավ վեն ե րե խա նե րի և  ե րի տա սարդ նե րի հետ առ ցանց 
մի ջա վայ րի վե րա բեր յալ շա րու նա կա կան բա նա վե ճում՝ պաշտ պա նե-
լով նրանց ի րա վունք նե րը:

Հա մա ցան ցի հա սա նե լիութ յուն

Հա մա ցան ցի օգ տա գոր ծու մը մեծ աճ է գրան ցել։ 2019 թվա կա նին աշ-
խար հի բնակ չութ յան կե սից ա վե լին  օգտ վել է հա մա ցան ցից (53,6 
տո կոս), մոտ 4,1 մի լիարդ օգ տա տեր: Հա մաշ խար հա յին մա կար դա-
կում հա մա ցան ցից յու րա քանչ յուր եր րորդ օգտ վո ղը մինչև 18 տա րե-
կան ե րե խա է14: Այ նու ա մե նայ նիվ, աշ խար հում հա մա ցան ցի տա րած-
ման մա կար դա կը շատ ա վե լի բարձր է մում զար գա ցած երկր նե րում:  
Ցածր ե կա մուտ ու նե ցող ո րոշ երկր նե րում օգտ վող նե րի թիվն ա ճում 
է՝ հաս նե լով մինչև յու րա քանչ յուր երկ րոր դը, մինչ դեռ ա վե լի բարձր 
ե կա մուտ ու նե ցող երկր նե րում հա րա բե րակ ցութ յու նը կազ մում է 5-ից 
1-ը: ՅՈՒՆԻՍԵՖ-ի տվյալ նե րով՝ ամ բողջ աշ խար հում ե րի տա սարդ նե-
րի 71 տո կոսն ար դեն առ ցանց է15: Ե րե խա ներն ու ե րի տա սարդ նե րը, 
հետևա բար, այժմ զգա լի, մշտա կան և կա յուն ներ կա յութ յուն ու նեն հա-
մա ցան ցում16: Հա մա ցան ցը ծա ռա յում է սո ցիա լա կան, տնտե սա կան 
կամ քա ղա քա կան նպա տակ նե րի և դար ձել է ըն տա նե կան, սպա ռո ղա-
կան ապ րանք կամ ծա ռա յութ յուն, որն ան բա ժա նե լի է ըն տա նիք նե րի, 
ե րե խա նե րի և  ե րի տա սարդ նե րի ապ րե լա կեր պի հա մար:

2017 թվա կա նին տա րա ծաշր ջա նա յին ա ռու մով ե րե խա նե րի և  ե րի-
տա սարդ նե րի ին տեր նետ հա սա նե լիութ յու նը մե ծա պես կապ ված էր 
տվյալ երկ րի սո ցիալ-տնտե սա կան վի ճա կի հետ: Այս պի սով, կա րե լի 
է փաս տել, որ ցածր ե կա մուտ ու նե ցող երկր նե րը հակ ված են ու նե նալ 
ա վե լի քիչ հա մա ցան ցից օգտ վող ե րե խա ներ, քան բարձր ե կա մուտ 
ու նե ցող նե րը: 

14 Լիվինգստոն, Ս., Քարր. Ջ., Բրն Ջ. (2015) Երեքից մեկը. Համաշխարհային ինտերնետի 
կառավարման խնդիրը երեխաների իրավունքներին անդրադառնալու համար: Համացանցի 
կառավարման գլոբալ հանձնաժողով. Թղթային շարք.Լոնդոն. CIGI և Chatham House, https://
www.cigionline.org/publications/one-three-internet-governance-and-childrens-rights 
15 Լայնաշերտ կապի հանձնաժողով, «Երեխաների առցանց անվտանգություն. 
Նվազագույնի հասցնելով բռնության, չարաշահման և շահագործման ռիսկն առցանց 
(2019 թ.), ԼայնաշերտԿայուն զարգացման հանձնաժողով, հոկտեմբեր 2019, 84, https://
broadbandcommission.org/Documents/working-groups/ChildOnlineSafety_Report:pdf 
16 Լիվինգսթոն, Քարր և Բրն, «Երեքից մեկը. Ինտերնետի կառավարում և երեխաների 
իրավունքները»:

https://www.cigionline.org/publications/one-three-internet-governance-and-childrens-rights
https://www.cigionline.org/publications/one-three-internet-governance-and-childrens-rights
https://broadbandcommission.org/Documents/working-groups/ChildOnlineSafety_Report:pdf
https://broadbandcommission.org/Documents/working-groups/ChildOnlineSafety_Report:pdf
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Շատ երկր նե րում ե րե խա նե րը և  ե րի տա սարդ ներն ա վե լի շատ ժա մա-
նակ են անց կաց նում առ ցանց հանգստ յան օ րե րին, քան աշ խա տան-
քա յին, ըն դ ո րում, դե ռա հաս նե րը (15-17 տա րե կան) ա մե նաեր կար ժա-
մա նա կը` (մի ջին տևո ղութ յու նը՝ (2,5-5,3)կախ ված երկ րից:

Հա մա ցան ցից օգտ վե լը

Ե րե խա նե րի և  ե րի տա սարդ նե րի շրջա նում հա մա ցանց մուտք գոր ծե լու 
ա մե նա տա րած ված սար քը բջջա յին հե ռա խոսն է, ո րին հա ջոր դում են 
սե ղա նի և դ յու րա կիր հա մա կար գիչ նե րը: Ե րե խա նե րը և  ե րի տա սարդ-
ներն օ րա կան մոտ եր կու ժամ են անց կաց նում առ ցանց, ին չը կրկնա-
պատկ վում է՝ հանգստ յան յու րա քանչ յուր օ րը: Ո մանք մշտա պես կա պի 
մեջ են լի նում, սա կայն շա տե րը տա նը դեռևս հա սա նե լիութ յուն չու նեն 
հա մա ցան ցին:

Գործ նա կա նում, հա մա ցան ցից օգտ վող ե րե խա նե րի և  ե րի տա սարդ-
նե րի մեծ մա սը մուտք է գոր ծում հա մա ցանց մե կից ա վե լի սար քե րի 
մի ջո ցով:

Ե րե խա նե րը և  ե րի տա սարդ նե րը, ով քեր միա նում են հա մա ցան ցին շա-
բա թա կան առն վազն մեկ ան գամ, եր բեմ դա ա նե լու հա մար  օգ տա-
գոր ծում են մինչև ե րեք տար բեր սարքեր: Ա վե լի հա րուստ երկր նե րի մեծ 
ե րե խա ներն ու ե րի տա սարդ նե րը հիմ ա կա նում ա վե լի շատ սար քեր են 
օգ տա գոր ծում, իսկ հե տա զոտ ված յու րա քանչ յուր երկ րում տղա նե րը գե-
րա զան ցում են աղ ջիկ նե րին:

Աղ ջիկ նե րի և տ ղա նե րի ա մե նա հայտ նի զբաղ մուն քը տե սա հո լո վակ ներ 
դի տելն է: Հա մա ցան ցից օգտ վող ե րե խա նե րի և  ե րի տա սարդ նե րի ա վե-
լի քան ե րեք քա ռորդն ա սում է, որ նրանք առ ցանց տե սան յու թեր են 
դի տում շա բաթն առն վազն մեկ ան գամ միայ նակ կամ ըն տա նի քի այլ 
ան դամ ե րի հետ:

Շատ ե րե խա ներ և  ե րի տա սարդ ներ կա րող են հա մար վել «ակ տիվ 
սո ցիա լի զա տոր ներ»՝ օգ տա գոր ծե լով մի քա նի սո ցիա լա կան մե դիա 
հար թակ ներ, ինչ պի սիք են՝ Ֆեյս բու քը, Թ վի թե րը, Տիկ Տո կը կամ 
Ինս տագրա մը:

Ե րե խա ներն ու ե րի տա սարդ նե րը նաև քա ղա քա կա նութ յամբ են զբաղ-
վում առ ցանց և  ի րենց ձայ նը լսե լի դարձ նում բլո գե րութ յամբ:

Առ ցանց խա ղե րին մաս նակ ցութ յան ընդ հա նուր մա կար դա կը տա տան-
վում է ըստ երկր նե րի՝ հա մա հունչ ե րե խա նե րի և  ե րի տա սարդ նե րի կող-
մից ին տեր նետ հա սա նե լիութ յան մատ չե լիութ յա նը, մինչ դեռ ինտեր նետ 
օգ տա գոր ծող ե րե խա նե րի և  ե րի տա սարդ նե րի 10-30 տոկո սը շա բա թա-
կան կտրված քով զբաղ վում է ստեղ ծա գործ առ ցանց գոր ծու նեութ յամբ:

Տար բեր տա րի քի շատ ե րե խա ներ և  ե րի տա սարդ ներ օգտ վում են հա-
մա ցան ցից շա բա թա կան կտրված քով, որ պես զի ստա նան կրթութ յուն, 
կա տա րեն տնա յին աշ խա տանք ներ, իսկ բա ցա կա յե լու դեպ քում  կա-
րո ղա նան լրաց նել կամ փնտրել ա ռող ջա պա հա կան թե մա յով առ ցանց 
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

տե ղե կատ վութ յուն:Ա վե լի մեծ ե րե խա ներն ա վե լի շատ են տեն չում տե-
ղե կատ վութ յան ստա նալ, քան փոք րե րը:

2.3 Տեխ նո լո գիա նե րի ազ դե ցութ յու նը ե րե խա նե րի թվա յին փոր ձի 
վրա 

Հա մա ցան ցը և թ վա յին տեխ նո լո գիա նե րը կա րող  են հնա րա վո րութ-
յուն ստեղ ծել և վ տանգ ներ կա յաց նել ե րե խա նե րի և  ե րի տա սարդ նե րի 
հա մար: Ե րե խա ներն օգտ վում են և սո ցիա լա կան ցան ցե րից ստա նում  
ու սում ա սի րե լու, սո վո րե լու, հա ղոր դակց վե լու և հիմ ա կան հմտութ-
յուն նե րը զար գաց նե լու բազ մա թիվ հնա րա վո րութ յուն ներ: Օ րի նակ՝ 
սո ցիա լա կան ցան ցե րը ե րե խա նե րի կող մից դիտ վում են որ պես հար-
թակ ներ, ո րոնք թույլ են տա լիս նրանց բա ցա հայ տել անձ նա կան ինք-
նութ յունն անվ տանգ մի ջա վայ րում: Ե րի տա սարդ նե րի հա մար կար ևոր 
է ու նե նալ հա մա պա տաս խան հմտութ յուն ներ և  ի մա նալ, թե ինչ պես 
լու ծել գաղտ նիութ յան և հե ղի նա կութ յան հետ կապ ված խնդիր նե րը:
«Ես գի տեմ, որ այն ա մե նը, ինչ տե ղադ րում ենք հա մա ցան ցում, մնում 
է հա վերժ, և դա կա րող է ազ դել մեր կյան քի վրա ա պա գա յում», Տ ղա, 
14 տա րե կան, Չի լի:

Ու սում ա սի րութ յուն նե րը  ցույց են տվել, որ ե րե խա նե րի մե ծա մաս-
նութ յունն օգ տա գոր ծում է սո ցիա լա կան ցան ցե րը մինչև նա խանշ ված 
նվա զա գույն տա րի քը՝ տաս նե րեք տա րե կան17, իսկ տա րի քի ստուգ ման 
ծա ռա յութ յուն նե րը, ընդ հա նուր առ մամբ, թույլ են կամ բա ցա կա յում են, 
ո րի հետ ևան քով ա վե լա նում են ե րե խա նե րին սպառ նա ցող վտանգ նե-
րը:

Այ նու ա մե նայ նիվ, ե թե ե րե խա նե րը ցան կա նում են սո վո րել թվա յին 
հմտութ յուն ներ, դառ նալ թվա յին քա ղա քա ցի ներ, ա պա նրանք նաև 
պետք է հակ ված լի նեն մտա ծե լու ըն կեր նե րի և ծա նոթ նե րի հետ շփվե-
լու գաղտ նիութ յան մա սին ևս: Օ րի նակ՝ ի՞նչ կա րող են տես նել իմ ըն կեր-
նե րը, իսկ օ տար ներն ու եր րորդ ան ձինք, բնա կա նա բար, ա վե լի քիչ։ 
Ընդ հա նուր առ մամբ, ե րե խա նե րի բնա կան հե տաքրք րա սի րութ յու նը, 
ռիս կի գի տակց ման ցածր շե մի հետ զու գակց ված, կա րող է նրանց խո-
ցե լի դարձ նել գրու մին գի, շա հա գործ ման, ա հա բեկ ման, այլ տե սա կի 
վնա սա կար բո վան դա կութ յան կամ շփման հար ցում:

Բջ ջա յին հա վել ված նե րի մի ջո ցով լու սան կար նե րով և տե սան յու թե րով 
կիս վե լու լայն տա րած վա ծութ յու նը, մաս նա վո րա պես, ե րե խա նե րի կող-
մից ու ղիղ հե ռար ձակ ման հար թակ նե րի օգ տա գոր ծու մը ներ կա յաց նում 
է գաղտ նիութ յան և ռիս կե րի հետ կապ ված մտա հո գութ յուն ներ: 

17 Լիվինգսթոն, Քարր և Բրն, «Երեքից մեկը. Ինտերնետի կառավարում և երեխաների 
իրավունքները»:
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Ո րոշ ե րե խա ներ ստեղ ծում են ի րենց, ըն կեր նե րի, հա սա կա կից ների սե-
ռա կան բնույ թի լու սան կար նե րը և տա րա ծում հա մա ցան ցում: Ո մանց  
հա մար, հատ կա պես ա վե լի մեծ ե րե խա նե րի, դա կա րող է դիտ վել 
որ պես սեք սու ա լութ յան և սե ռա կան ինք նութ յան բնա կան ու սում ա-
սի րութ յուն, մինչ դեռ ա վե լի փոքր ե րե խա նե րի հա մար հա ճախ կա 
հար կադ րանք չա փա հա սի կամ այլ ե րե խա յի կող մից: Ինչ էլ որ լի նի, 
արդ յուն քում ստաց ված բո վան դա կութ յու նը շատ երկր նե րում ա նօ րի-
նա կան է և կա րող է ե րե խա նե րին են թար կել քրեա կան հե տապնդման 
վտան գի, ինչ պես նաև կա րող է օգ տա գործ վել ե րե խա յի հե տա գա շա-
հա գործ ման հա մար:

Ն ման կերպ, առ ցանց խա ղե րը ե րե խա նե րին հնա րա վո րութ յուն են 
տա լիս ի րա կա նաց նել խա ղա լու ի րենց հիմ ա րար ի րա վուն քը և ս տեղ-
ծել կա պեր, ժա մա նակ անց կաց նել,  հան դի պել նոր ըն կեր նե րի, զար-
գաց նել կար ևոր հմտութ յուն ներ: Մե ծա մա սամբ սա կա րող է դրա կան 
լի նել: Այ նու ա մե նայ նիվ, կան ա պա ցույց ներ, ո րոնք ցույց են տա լիս, որ 
պա տաս խա նա տու չա փա հա սի կող մից չվե րահսկ վող և  ա ջակ ցութ յան 
չար ժա նա ցած առ ցանց խա ղե րի հար թակ նե րը կա րող են նաև այն պի-
սի վտանգ ներ ներ կա յաց նել ե րե խա նե րի հա մար, ինչ պի սիք են` խա-
ղե րից կախ վա ծութ յու նը, ֆի նան սա կան ռիս կե րը, ե րե խա նե րի անձ-
նա կան տվյալ նե րի հա վա քագ րու մը և դ րա մայ նա ցու մը, կի բեր հար ձա-
կում ե րը, ա տե լութ յան խոս քը, բռնութ յու նը,ան պատ շաճ վար քա գի ծը 
կամ բո վան դա կութ յու նը18, ինչ պես նաև գրու մին գը՝ օգ տա գոր ծե լով 
ի րա կան, հա մա կարգ չա յին կամ նույ նիսկ վիր տու ալ ի րա կա նութ յան 
լու սան կար ներ և տե սան յու թեր, ո րոնք ներ կա յաց նում են ե րե խա նե րի 
սե ռա կան բռնութ յունն ու շա հա գոր ծու մը: Ա վե լին, տեխ նո լո գիա նե րի 
զար գա ցում ե րը հան գեց րել  են ի րե րի ին տեր նե տի ա ռա ջաց մա նը, 
որ տեղ սար քե րի ա ճող քա նակն ու տի րույ թը կա րող են միա նալ, շփվել 
և հա մա ցան ցի մի ջո ցով ցանց ստեղ ծել: Սա նե րա ռում է խա ղա լիք ներ, 
ման կա կան մո նի տոր ներ և  ար հես տա կան ին տե լեկ տով աշ խա տող 
սար քեր, ո րոնք կա րող են վտանգ ներ ներ կա յաց նել գաղտ նիութ յան և  
ան ցան կա լի շփման տե սանկ յու նից:

2.4 Հիմ ա կան սպառ նա լիք ներն առ ցանց տի րու թում գտնվող ե րե
խա նե րի հա մար

Մե ծա հա սակ նե րը և  ե րե խա ներն են թարկ վում են առ ցանց մի շարք 
ռիս կե րի և վ տանգ նե րի: Այ նու ա մե նայ նիվ, ե րե խա նե րը շատ ա վե լի խո-
ցե լի են։ Ո րոշ ե րե խա ներ նույ նիսկ ա վե լի խո ցե լի են, քան մյուս նե րը, 
օ րի նակ՝ հաշ ման դամ19 կամ տե ղա փո խութ յան մեջ գտնվող ե րե խա-
ները: Քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րը պետք է ե րաշ խա վո րեն, որ 
բո լոր ե րե խա նե րը կա րող են զար գա նալ և  անվ տանգ կրթվել թվա յին 
մի ջա վայ րում: 

18 ՅՈՒՆԻՍԵՖ, «Երեխաների գլոբալ առցանց համեմատական զեկույց (2019 թ.)»:
19 Lundy et al., «ԵՐԿՈՒ ՍԵՂՄՈՒՄ ԱՌԱՋ ԵՎ ՄԵԿ ՍԵՂՄՈՒՄ ԵՏ», Հաշմանդամություն 
ունեցող երեխաների մասին զեկույց թվային միջավայրում (Եվրոպայի խորհուրդ, հոկտեմբեր 
2019)
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Այն գա ղա փա րը, որ ե րե խա նե րը խո ցե լի են և պետք է պաշտ պան ված 
լի նեն շա հա գործ ման բո լոր ձևե րից, ուր վագծ ված է նաև Ե րե խա նե րի 
ի րա վունք նե րի մա սին ՄԱԿ-ի կոն վեն ցիա յում:

Թ վա յին մի ջա վայ րի մի քա նի ո լորտ ներ մեծ հնա րա վո րութ յուն ներ են 
ըն ձե ռում ե րե խա նե րին, բայց միև նույն ժա մա նակ կա րող են ա վե լաց-
նել ռիս կե րը, ո րոնք կա րող են խո րա պես վնա սել և խա թա րել նրանց 
բա րե կե ցութ յու նը:

Մ տա հո գութ յուն ներ կան ինչ պես մե ծե րի, այն պես էլ ե րե խա նե րի հա-
մար, որ հա մա ցան ցը կա րող է օգ տա գործ վել անձ նա կան տվյալ նե րին 
հա սա նե լիութ յուն ձեռք բե րե լու, ա պա տե ղե կատ վութ յուն տա րա ծե լու 
կամ ա վե լի վատ՝ պոռ նոգ րա ֆիա յին հա սա նե լիութ յուն տա լու հա մար:

Այս տեղ շատ կար ևոր է տար բե րա կել ե րե խա նե րին սպառ նա ցող 
վտանգ նե րը: Ռիս կի տար րեր պա րու նա կող ոչ բո լոր գոր ծո ղութ յուն-
ներն են վտան գա վոր, ինչ պես նաև  ոչ բո լոր ռիս կերն են ան պայ ման 
դառ նում վնա սա կար ե րե խա նե րի հա մար, օ րի նակ՝ սեքս տին գը ե րի-
տա սարդ նե րի կող մից սեք սու ա լութ յու նը և հա րա բե րութ յուն ներն ու-
սում ա սի րե լու մի ջոց է, ո րը պար տա դիր չէ լի նի վնա սա կար:

Գ ծա պատ կեր 2. Ե րե խա նե րի առ ցանց սպառ նա լիք նե րի 
դա սա կար գում20

Գ ծա պատ կեր 2-ը  ցույց է տա լիս մատ րի ցա, ո րը դա սա կար գում է ե րե խա նե րի 
հա մար առ ցանց ռիս կե րը: Ե րեք սյու նակ նե րը վեր նագր ված են՝ 1) Բո վան դա-
կութ յուն (ե րե խան որ պես ըն դու նող (զանգ վա ծա յին ար տադ րութ յուն նե րի)), 2) 
Շ փում (ե րե խան որ պես մաս նա կից (մե ծա հա սակ նե րի նա խա ձեռ նութ յամբ), 
3) Վար քա գիծ (ե րե խան որ պես գոր ծող անձ (հան ցա գործ/զոհ)): Չորս տո ղե-
րը վեր նագր ված են ՝ագ րե սիվ, սեք սու ալ, ար ժեք ներ, գո վազդ: Յու րա քանչ յուր 
տո ղի հա մար ագ րե սի վը հաս կա նում ենք՝ 1 բռնի/վատ բո վան դա կութ յուն, 2 
ոտնձ գութ յուն, 3 ա հա բե կում, հա սա կա կից նե րի թշնա մա կան գոր ծո ղութ յուն: 
Սեք սու ա լը հաս կա նում ենք 1 պոռ նոգ րա ֆիկ բո վան դա կութ յուն, 2 սի րա հե-
տում, սե ռա կան բռնութ յուն ան ծա նոթ մարդ կանց հետ հան դի պե լիս, 3 սե ռա-
կան ոտնձ գութ յուն, սեքս տինգ: Ար ժեք նե րը հաս կա նում ենք՝ 1 ռա սիս տա կան/
ա տե լութ յուն պա րու նա կող բո վան դա կութ յուն, 2 գա ղա փա րա կան հա մո զում, 
3 պո տեն ցիալ վնա սա կար բո վան դա կութ յուն, ո րը ստեղծ վել է օգ տա տե րե-
րի կող մից: Գո վազ դը հաս կա նում ենք, գո վազ դա յին, ներ կա ռուց ված մար քե-
թինգ, 2 անձ նա կան տվյալ նե րի շա հա գոր ծում և չա րա շա հում, 3 մո լա խաղ, 
հե ղի նա կա յին ի րա վուն քի խախ տում:

Աղբ յուր՝ Եվ րա միութ յան ե րե խա ներն առ ցանց ( Լի վինգս տոն, Հադ դոն, Գոր զիգ, և 
Օ լաֆ սոն, (2011)

20 Լիվինգստոն, Ս., Հադդոն, Լ., Գորզիգ, Ա., և Օլաֆսոն, Կ. (2011). Ռիսկերը և 
անվտանգությունը համացանցում: Եվրոպացի երեխաների հեռանկարը. ամբողջական 
բացահայտումներ: Լոնդոնի տնտեսագիտության և քաղաքական գիտությունների դպրոց: 
Եվրամիության երեխաները առցանց, http://eprints.lse.ac.uk/33731/

http://eprints.lse.ac.uk/33731/
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Թ վա յին դա րաշր ջա նի գա լուս տը նոր մար տահ րա վեր ներ է ներ կա յաց-
րել ե րե խա նե րի պաշտ պա նութ յան հա մար: Ե րե խա նե րին պետք է հզո-
րաց նել՝ ուղ ղոր դե լով անվ տանգ առ ցանց աշ խարհ և քա ղել դրա բազ-
մա թիվ պարգև նե րը:

Քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րը պետք է ա պա հո վեն, որ հա մա պա-
տաս խան օ րենսդ րութ յու նը, ե րաշ խիք ներն ու գոր ծիք նե րը լի նեն, որ-
պես զի թույլ տան ե րե խա նե րին ա պա հով զար գա նալ և սո վո րել: Չա-
փա զանց կար ևոր է, որ ե րե խա ներն ու նե նան անհ րա ժեշտ հմտություն-
ներ՝ բա ցա հայ տե լու սպառ նա լիք նե րը և լիո վին հաս կա նա լու ի րենց 
վար քագ ծի հետ ևանք ներն ու նրբութ յուն ներն առ ցանց:

Երբ ե րե խա ներն առ ցանց են, ա պա կա րող են բախ վել բազ մա թիվ 
սպառ նա լիք նե րի ինչ պես կազ մա կեր պութ յուն նե րի, մե ծա հա սակ նե րի, 
այն պես էլ հա սա կա կից նե րի կող մից:

 

 

 Բովանդակություն 

Երեխան որպես 
ընդունող 

(զանգվածային 
արտադրությունների) 

Շփում 

Երեխան որպես 
մասնակից 

(մեծահասակների 
կողմից նախաձեռնված 

գործողություն) 

Վարքագիծը 

Երեխան որպես 
գործող անձ 

(հանցագործ, զոհ) 

Ագրեսիվ 
Բռնի/դաժան 

բովանդակություն 
Ոտնձգություն, 
հետապնդում 

Ահաբեկում, 
հասակակիցների 

կողմից թշնամական 
գործողություն 

Սեքսուալ 
Պոռնոգրաֆիկ 

բովանդակություն 

Սիրահետում, 
սեռական բռնություն 
անծանոթների հետ 

հանդիպման 
ժամանակ 

Սեռական 
ոտնձգություններ, 

սեքստինգ 

Արժեքներ 

Ռասիստական/ 
ատելություն 
պարունակող 

բովանդակություն 

Գաղափարական 
համոզում 

Օգտատերերի 
կողմից ստեղծված 

պոտենցիալ 
վնասակար 

բովանդակություն 

Կոմերցիոն 
Գովազդ, 

ներկառուցված 
մարքեթինգ 

Անձնական 
տվյալների 

շահագործում և 
չարաշահում 

Ազարտային խաղեր, 
հեղինակային 

իրավունքի 
խախտում 
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Բո վան դա կութ յուն և շա հար կում

•	 Ան պատ շաճ կամ նույ նիսկ հան ցա վոր բո վան դա կութ յան հետ 
շփու մը կա րող է ե րե խա նե րին հասց նել ծայ րա հե ղութ յուն նե րի, 
ինչ պի սիք են՝ ինք նավն ա սու մը, կոր ծա նա րար և բռ նի վար քա-
գի ծը: Ն ման բո վան դա կութ յան հետ շփու մը կա րող է հա վա սա-
րա պես հան գեց նել ար մա տա կա նաց ման, ռա սիս տա կան կամ 
խտրա կան գա ղա փար նե րին  միա նա լուն: Ըն դուն ված է, որ շատ 
ե րե խա ներ չեն պահ պա նում կայ քե րում տե ղադր ված տա րի քա-
յին սահ մա նա փա կում ե րը:

•	 Ս խալ կամ թե րի տե ղե կատ վութ յան ազ դե ցութ յու նը սահ մա նա-
փա կում է նրանց շրջա պա տող աշ խար հի ըմբռ նու մը: Օգ տա տի-
րոջ վար քագ ծի հի ման վրա բո վան դա կութ յան հար մա րեց ման 
մի տու մը կա րող է  հան գեց նել «զտված փու չիկ նե րի»՝ սահ մա նա-
փա կե լով ե րե խա նե րի հա մար բո վան դա կութ յան լայն շրջա նա կի 
զար գա ցու մը և հա սա նե լիութ յու նը:

•	 Շա հարկ ման նպա տա կով ալ գո րիթ մա կա նո րեն զտված բո վան-
դա կութ յան ազ դե ցութ յու նը կա րող է մե ծա պես ազ դել ե րե խա յի 
զար գաց ման, կար ծի քի, ար ժեք նե րի և սո վո րութ յուն նե րի վրա:

Շ փում մե ծա հա սակ նե րի կամ հա սա կա կից նե րի հետ

Ե րե խա նե րը կա րող են բախ վել ի րենց հա սա կա կից նե րի կամ մե ծա հա-
սակ նե րի կող մից շփման սպառ նա լիք նե րի լայն շրջա նա կի:

•	 Առ ցանց բու լին գը կա րող է ա վե լի լայն տա րա ծում ու նե նալ և  
ա վե լի մեծ ա րա գութ յամբ, քան ան ցան ցը: Դա կա րող է տե ղի 
ու նե նալ օր վա կամ գի շեր վա ցան կա ցած ժա մա նակ` այդ պի սով 
ներ խու ժե լով նախ կի նում «անվ տանգ տա րածք ներ» և կա րող է 
լի նել ա նա նուն:

•	 Ե րե խա ներն, ով քեր զոհ են դառ նում ան ցանց ռե ժի մում, ա մե-
նայն հա վա նա կա նութ յամբ, զոհ կդառ նան առ ցանց: Հաշ ման-
դա մութ յուն ու նե ցող ե րե խա ներն ա վե լի վտանգ ված են առ ցանց: 
Հե տա զո տութ յու նը ցույց է տա լիս, որ նրանց ցան կա ցած տե սա-
կի բռնութ յան են թարկ վե լու և հե տապն դե լու հա վա նա կա նութ-
յունն ա վե լի մեծ է: Հե տապն դու մը կա րող է նե րա ռել բու լինգ, 
ոտնձ գութ յուն, բա ցա ռում և խտ րա կա նութ յուն, ե րե խա յի փաս-
տա ցի կամ ըն կալ վող հաշ ման դա մութ յան հետ կապ ված  այն պի-
սի աս պեկտ ներ, ինչ պի սիք են՝ վար քա գիծ, խո սե լու ձև, օգ տա-
գործ վող սար քա վո րում ներ կամ ծա ռա յութ յուն ներ:

•	 Զր պար տութ յու նը և հե ղի նա կութ յա նը վնաս պատ ճա ռե լը, նկար-
նե րը և տե սան յու թե րը կա րող են փո փոխ վել և կիս վել մի լիար-
դա վոր մարդ կանց հետ: Ան խո հեմ մեկ նա բա նութ յուն նե րը կա-
րող են հա սա նե լի լի նել տաս նամ յակ ներ շա րու նակ` ցան կա ցո-
ղին ա զատ դի տե լու հնա րա վո րութ յամբ:

•	 Ի րա վա խախ տի կող մից ե րե խա նե րը հա ճախ կա րող են թի րա-
խա վոր վել, սի րա հետ վել, բռնութ յան են թարկ վել հա մա ցան ցի 
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

մի ջո ցով աշ խար հի ցան կա ցած ծայ րում: Ի րա վա խախ տը  հա-
ճախ պնդում է, թե իր փո խա րեն մեկ ու րիշն է կամ ներ կա յաց-
նում սխալ կամ փո փոխ ված անձ նա կան տե ղե կութ յուն:  Սա կա-
րող է ու նե նալ մի քա նի ձևեր, այդ թվում` ար մա տա կա նա ցու մը 
կամ ի րենց սե ռա կան բա ցա հայտ բո վան դա կութ յունն ու ղար կե-
լու հար կադ րան քը:

•	 Ճնշ ման են թարկ վե լը, խաբ ված լի նե լը կամ հար կադր ված գնում-
ներ կա տա րե լը՝ հա շիվ վճա րո ղի ի մա ցութ յամբ կամ ա ռանց դրա:

•	 Ան ցան կա լի գո վազդն ա ռա ջաց նում է հա մա ձայ նութ յան և տվ-
յալ նե րի վա ճառ քի հետ կապ ված խնդիր ներ:

•	 Առ ցանց բու լին գը կա րող է հատ կա պես ան հանգս տաց նող և 
վն ա սա կար լի նել, քա նի որ այն կա րող է ա վե լի լայն տա րա ծում 
ու նե նալ՝ ա վե լի մեծ հրա պա րա կայ նութ յամբ, իսկ է լեկտ րո նա յին 
ե ղա նա կով շրջա նառ վող բո վան դա կութ յու նը ցան կա ցած պա հի 
կա րող է նո րից հայտն վել, ին չը կա րող է դժվա րաց նել բու լին գի 
են թարկ ված զո հի հա մար մի ջա դեպ փա կե լը: Այն կա րող է պա-
րու նա կել վնա սա կար տե սո ղա կան պատ կեր ներ կամ վի րա վո-
րա կան խոս քեր, ո րի բո վան դա կութ յու նը հա սա նե լի է 24 ժամ: 
Է լեկտ րո նա յին մի ջոց նե րով բու լին գը կա րող է տե ղի ու նե նալ 
24/7 ռե ժի մով, այն պես որ այն կա րող է ներ խու ժել զո հի գաղտ-
նիութ յան տա րածք, «անվ տանգ» վայ րեր, ինչ պի սին է նրանց 
տու նը, և  անձ նա կան տե ղե կատ վութ յու նը կա րող է շա հարկ ման 
են թարկ վել, տե սո ղա կան պատ կեր նե րը փո փոխ վել և դ րանք 
փո խանց վել ու րիշ նե րին: Ա վե լին, այն կա րող է ի րա կա նաց վել 
ա նա նուն: Անձ նա կան տե ղե կատ վութ յան բա ցա հայ տումը, ո րը 
հան գեց նում է ֆի զի կա կան վնա սի վտան գի, նե րառ յալ ի րա կան 
կյան քում հան դի պում երն առ ցանց ծա նոթ նե րի հետ` ֆի զի կա-
կան և/ կամ սե ռա կան բռնութ յան հնա րա վո րութ յամբ:

•	 Ի րենց կամ ու րիշ նե րի ի րա վունք նե րի ոտ նա հա րում՝ գրա գո-
ղութ յան և  ա ռանց թույլտ վութ յան բո վան դա կութ յու նը վեր բեռ-
նե լու մի ջո ցով, նե րառ յալ՝ ա ռանց թույլտ վութ յան ան պատ շաճ 
լու սան կար ներ վերց նե լը և վեր բեռ նե լը:

•	 Այլ մարդ կանց հե ղի նա կա յին ի րա վուն քի խախ տում, օ րի նակ՝ 
ե րաժշ տութ յուն, ֆիլ մեր կամ հե ռուս տա հա ղոր դում եր ներ բեռ-
նե լով, ո րոնց հա մար պետք է վճա րել: 

•	 Հա մա ցան ցի և/ կամ առ ցանց խա ղե րի հար կա դիր և չա փից ա վե-
լի օգ տա գոր ծում ի վնաս սո ցիա լա կան և/ կամ բա ցօթ յա խա ղե-
րի, ո րոնք կար ևոր են ա ռող ջութ յան, վստա հութ յան ամ րապնդ-
ման, սո ցիա լա կան զար գաց ման և  ընդ հա նուր բա րե կե ցութ յան 
հա մար:

•	 Փոր ձել վնա սել, ան հանգս տաց նել կամ ա հա բե կել մեկ ու րի շին, 
այդ թվում՝ ու րիշ մարդ ձևա նա լով, հա ճախ՝ այլ ե րե խա:

•	 Դե ռա հաս նե րի կող մից ա վե լի ու ա վե լի տա րած ված վար քա-
գիծ է «սեքս տին գը»` (սեք սու ալ նկար նե րի կամ տեքս տե րի փո-
խա նա կու մը բջջա յին հե ռա խոս նե րի մի ջո ցով): Այս նկար նե րը 
և տեքս տե րը հա ճախ կիս վում են հա րա բե րութ յուն նե րի մեջ 
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

գտնվող զու գըն կեր նե րի կամ պո տեն ցիալ զու գըն կեր նե րի միջև, 
բայց եր բեմ շատ ա վե լի լայն լսա րա նի հետ: Քիչ հա վա նա կան է 
հա մար վում, որ ե րի տա սարդ դե ռա հաս նե րը հա մար ժեք պատ կե-
րա ցում ու նե նան այս վար քագ ծի հետ ևանք նե րի և դ րան ցից բխող 
հնա րա վոր ռիս կե րի մա սին:

2.5 Հիմ ա կան վնաս նե րը ե րե խա նե րի հա մար առ ցանց

Նա խորդ բա ժի նը վե րա բե րում է սպառ նա լիք նե րին, ո րոնց ե րե խա նե-
րը կա րող են հան դի պել առ ցանց: Այս բա ժինն ընդգ ծում է այն վնաս նե-
րը, ո րոնք կա րող են ա ռա ջա նալ այդ սպառ նա լիք նե րից:

Վ նաս ներ

Հա մա ձայն ՅՈՒՆԻՍԵՖ-ի ու սում ա սի րութ յուն նե րի՝  հա մա ցան ցի օգ-
տա գործ ման վե րա բեր յալ հետև յալ կա տե գո րիա նե րը հա մար վում են 
ռիս կեր և վն աս ներ.

•	  Ինք նաբռ նութ յուն և  ինք նավն ա սում.
•	 ինք նաս պա նութ յուն
•	 խտրա կա նութ յուն

Ան հար մար նյու թե րի ազ դե ցութ յու նը.

•	 Ծայ րա հե ղա կան/բռնութ յան/դա ժան բո վան դա կութ յան բա ցա-
հայ տում

•	 Ներ կա ռուց ված մար քե թինգ
•	 Առ ցանց ա զար տա յին խա ղեր

– Այս հար ցի շուրջ հարց ված ե րե խա նե րի մոտ 20 տո կոսն ա սել 
է, որ վեր ջին մեկ տար վա ըն թաց քում տե սել է կայ քեր կամ առ-
ցանց քննար կում եր այն մա սին, թե ինչ պես են մար դիկ ֆի զի-
կա պես վնա սում կամ վի րա վո րում:

Ար մա տա կա նա ցում.
• գա ղա փա րա կան հա մո զում
•  ա տե լութ յան խոսք
–Ա վե լի հա վա նա կան է, որ ե րե խա նե րը կհայտ նեին ի րենց  
վրդով մունքն ա տե լութ յան խոս քի, առ ցանց սե ռա կան բո վան-
դա կութ յան, առ ցանց և  ան ցանց վի րա վո րա կան վե րա բեր մուն-
քի, ինչ պես նաև դեմ առ դեմ մե կին հան դի պե լու կամ ա ռա ջին 
ան գամ առ ցանց ծա նո թա նա լու դեպ քում: 

Սե ռա կան ոտնձ գութ յուն և շա հա գոր ծում.

•	 Ինք նաս տեղծ բո վան դա կութ յուն
•	 սի րա հե տում
•	 ե րե խա նե րի սե ռա կան բռնութ յան նյութ (ԵՍԲՆ)
•	 թրա ֆի քինգ
•	 ե րե խա նե րի սե ռա կան շա հա գոր ծու մը՝ ճա նա պար հոր դութ յան և 

զ բո սաշր ջութ յան մեջ:
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

2017 թվա կա նին Դա նիա յում, Հուն գա րիա յում և Միաց յալ Թա գա վո-
րութ յու նում ի րա կա նաց ված ե րե խա նե րի ու սում ա սի րութ յու նը ցույց է 
տվել, որ ե րե խա նե րի 6 տո կո սի բա ցա հայտ/ան կեղծ լու սան կար ներն 
ա ռանց կիս վել են ա ռանց ի րենց թույլտ վութ յամբ:

2019 թվա կա նին Ին տեր նե տի Դիտ ման Հիմ ադ րա մը (ԻԴՀ) հայտ նա-
բե րել է հաս տատ ված ա վե լի քան 132,000 վեբ էջ, ո րոնք պա րու նա կում 
են ե րե խա նե րի սե ռա կան բռնութ յան լու սան կար ներ և տե սան յու թեր: 
Յու րա քանչ յուր կայք կա րող է պա րու նա կել մե կից մինչև հա զա րա վոր 
բռնութ յան լու սան կար ներ:

Առ ցանց բռնութ յան հետ կապ ված ռիս կե րը, ինչ պի սիք են ա ռանց հա-
մա ձայ նութ յան մերկ լու սան կար նե րի տա րա ծու մը և սե ռա կան կի բեր-
հար ձա կու մը, բնու թագր վում են գեն դե րա յին ան հա վա սար դի նա մի-
կա յով, ըն դո րում աղ ջիկ նե րը սե ռա կան վար քագ ծի պատ ճա ռով ա վե լի 
շատ են են թարկ վում գեն դե րա յին ճնշում ե րի, ո րոնք ա վե լի բա ցա սա-
կան են և մեծ վնաս են պատ ճա ռում:

•	 Անձ նա կան տվյալ նե րի խախ տում և չա րա շա հում.
•	 Հա քե րա յին հար ձա կում
•	 Խար դա խութ յուն և գո ղութ յուն

Շա տե րը ծա նոթ են խար դա խութ յուն նե րին և հա քե րա յին հար ձա-
կում ե րին, սա կայն ե րե խա յի առ ցանց գոր ծու նեութ յան հետ կապ ված 
գաղտ նիութ յան խախ տու մը դիտ վում է որ պես ևս մեկ խախ տում:  Մե-
ծա հա սակ նե րը հա ճախ նսե մաց նում են ե րի տա սարդ նե րին՝ ման րակր-
կիտ զննե լով նրանց բջջա յին հե ռա խոս նե րը և հե տա զո տե լով նրանց 
գոր ծու նեութ յունն առ ցանց: Օ րի նակ՝ Բ րա զի լիա յի ե րե խա նե րի զե կույց-
նե րը ցույց են տա լիս, որ տար բեր տա րի քի և՛ տ ղա նե րը, և ՛ աղ ջիկ նե րը 
կար ծում են, որ ծնող ներն ա վե լի շատ են վե րահս կում աղ ջիկ նե րի հա-
մա ցան ցից օգտ վե լը: Սա բա ցատ րե լու փոր ձե րը հա ճախ են թադ րում 
են, որ աղ ջիկ նե րը կա րող են ո րոշ դեպ քե րում ա վե լի խո ցե լի լի նել հա-
սա րա կութ յան մեջ, հատ կա պես ՝անվ տան գութ յան ա ռու մով, մի հա-
մա տեքս տում, երբ առ ցանց և  օֆ լայն փոխ գոր ծակ ցութ յան սահ մա նը 
գնա լով ա վե լի ու ա վե լի մշու շոտ է դառ նում:

- Կի բեր հար ձա կում, հե տապն դում և  ոտնձ գութ յուն, հա սա կա կից նե րի 
թշնա մա կան և բռ նի գոր ծո ղութ յուն:

Ծա նո թութ յան կայ քե րը և սո ցիա լա կան ցան ցե րը կա րող են բռնութ յան 
և  ա հա բեկ ման հար թակ հան դի սա նալ, քա նի որ ա նա նուն օգ տա տե րե-
րը, նե րառ յալ ե րի տա սարդ նե րը, ներգ րավ վում են ագ րե սիվ կամ վի րա-
վո րա կան հա ղոր դակ ցութ յան մեջ եվ րո պա յի յոթ երկր նե րում՝  Բել գիա, 
Դա նիա,  Իռ լան դիա, Ի տա լիա, Պոր տու գա լիա, Ռու մի նիա և Միաց յալ 
Թա գա վո րութ յուն, Լի վինգս թո նը: Կար ևոր է նշել նաև, որ հա ճախ խո-
ցե լի խմբի ե րե խա նե րի հա մար մեծ է կի բեր հար ձակ ման զոհ դառ նա լու 
ռիս կը:
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Մաս կե րո նին, Օ լաֆ սո նը և Հա դո նը21 պար զել են, որ 2010 թվա կա նին 
ե րե խա նե րի մոտ 8 տո կո սը են թարկ վել է կի բեր հար ձակ ման, մինչ դեռ 
2014 թվա կա նին ե րե խա նե րի 12%-ը կի բեր հար ձակ ման զոհ էր դար ձել:

Ու շադ րութ յան կենտ րո նում ան հա վա սա րութ յուն նե րի ու ժե ղա ցում

2017  թվա կա նին Աֆ րի կա յի տա րա ծաշր ջա նում ե րե խա նե րի մոտ 60 
տո կոսն առ ցանց չի ե ղել, մինչ դեռ Եվ րո պա յում ՝ըն դա մե նը 4 տո կո սը: 
Հա մա ցան ցի ա րա կան սե ռի օգ տա տե րե րը գե րա զան ցում են կին օգ-
տա տե րե րին աշ խար հի բո լոր տա րա ծաշր ջան նե րում, և  աղ ջիկ նե րի 
կող մից հա մա ցան ցի օգ տա գոր ծու մը հա ճախ վե րահսկ վում և սահ մա-
նա փակ վում է: Լայ նա շերտ կա պի ընդ լայն ման հետ այս ան հա վա սա-
րութ յու նը զգա լիո րեն կա ճի22:

Ե րե խա նե րը, ով քեր խո սում են փոք րա մաս նութ յուն նե րի լե զու նե րով, 
հա ճախ չեն կա րո ղա նում գտնել հա մա պա տաս խան բո վան դա կութ յուն 
հա մա ցան ցում, իսկ գյու ղա կան բնա կա վայ րե րի ե րե խա ներն ա վե լի 
հա վա նա կան է, որ բախ վեն գաղտ նա բա ռե րի կամ փո ղի գո ղութ յան:

Հե տա զո տութ յուն նե րը ցույց են տա լիս, որ ամ բողջ աշ խար հում շատ 
դե ռա հաս ներ պետք է հաղ թա հա րեն ի րենց առ ցանց մաս նակ ցութ յան 
նշա նա կա լի խո չըն դոտ նե րը: Շա տե րի հա մար հիմ ա կան խո չըն դոտ-
ներ և մար տահ րա վեր ներ են հան դի սա նում հա մա ցան ցին հա սա նե-
լիութ յուն չու նե նա լը, վատ կա պը, տվյալ նե րի և սար քե րի հա մար ծախ-
սե րը և հա մա պա տաս խան սար քա վո րում ե րի բա ցա կա յութ յու նը:

Զար գա ցող աշ խար հի հա մար մատ չե լի լայ նա շերտ կա պի ընդ լայն-
մամբ անհ րա ժեշտ է  մի ջոց ներ ձեռ նար կել՝ նվա զա գույ նի հասց նե լու 
ռիս կերն ու սպառ նա լիք ներն ե րե խա նե րի հա մար, միև նույն ժա մա նակ, 
թույլ տա լով օգտ վել նրանց թվա յին աշ խար հի բո լոր ա ռա վե լութ յուն նե-
րից:
Ու շադ րութ յան կենտ րո նում՝ Ե րե խա նե րի սե ռա կան բռնութ յան նյութ (ԵՍԲՆ)

Խնդ րի մասշ տա բը

Հա մա ցան ցը փո խա կեր պել է ԵՍԲՆ-ի ար տադ րութ յան, բաշխ ման և 
հա սա նե լիութ յան մասշ տաբն ու բնույ թը:2018 թվա կա նին Ա մե րի կա յի 
Միաց յալ Նա հանգ նե րում հիմ ված տեխ նո լո գիա կան ըն կե րութ յուն նե-
րը հայտ նել են ա վե լի քան 45 մի լիոն առ ցանց կաս կած վող լու սանկար-
նե րի և տե սան յու թե րի մա սին, ո րոնք ցույց են տա լիս սե ռա կան բռնութ-
յան են թարկ ված ե րե խա նե րի ամ բողջ աշ խար հից: Սա հա մաշ խար հա-
յին արդ յու նա բե րութ յուն է, և բռ նութ յուն նե րի մասշ տաբ ներն ու ծան-
րութ յու նը մե ծա նում են՝ չնա յած այն դա դա րեց նե լու ջան քե րին:

21  Լիվինգստոն, Ս., Մասչերոնի Ջ,, Օլաֆսոն, Կ. և Հադդոն, Լ.,. (2014). Երեխաների առցանց 
ռիսկերն ու հնարավորությունները. ԵՄ երեխաները առցանց-ի և Երեխաները միայն օգտվում 
են բջջային հեռախոսներից-ի համեմատական արդյունքները: Լոնդոնի տնտեսագիտության 
և քաղաքական գիտությունների դպրոց www.eukidsonline.net և www.netchildrengomobile.eu/
22 Լայնաշերտ Կապի Հանձնաժողով, «Երեխաների առցանց անվտանգություն. բռնության, 
չարաշահման և շահագործման առցանց ռիսկի նվազեցում» (2019)
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http://www.netchildrengomobile.eu/
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Պատ մա կա նո րեն, ան ցանց աշ խար հում ԵՍԲՆ-ի գտնե լը պա հան ջում 
էր, որ ի րա վա խախտ նե րը զգա լի ծախ սե րով մեծ ռիս կի դի մեն և  նյու-
թին հա սա նե լիութ յուն ու նե նան: Հա մա ցան ցի մի ջո ցով ի րա վա խախտ-
ներն այժմ կա րող են ու նե նալ ա վե լի ռիս կա յին վար քա գիծ և հա մե մա-
տա բար հեշտ հա սա նե լիութ յուն նյու թին:

Տե սախ ցիկ ներն ա վե լի փոքր են, ա վե լի ու ա վե լի են ին տեգր վում մեր 
կյան քի բո լոր բնա գա վառ ներ՝ հեշ տաց նե լով ԵՍԲն-ի ար տադ րութ-
յան և  ոչ կոն տակ տա յին բռնութ յու նից բո վան դա կութ յուն ստա նա լու 
գործընթա ցը:

Անհ նար է պար զել այս գաղտ նի և  ա նօ րի նա կան ձեռ նար կութ յան 
ճշգրիտ չա փը կամ ձևը։ Այ նու ա մե նայ նիվ, պարզ է, որ այժմ շրջա նառ-
վող ա նօ րի նա կան լու սան կար նե րի թի վը կա րե լի է հաշ վել մի լիոն նե-
րով։ 2018-ին ԻԴՀ-ն հետ ևել է, թե որ քան հա ճախ են հայտն վում այն 
ե րե խա յի լու սան կար նե րը, ով փրկվել էր 2013-ին:Ե րեք ամս վա ըն թաց-
քում ԻԴՀ-ի վեր լու ծա բան նե րը հայտ նա բե րել են 347 ան գամ: Այ սինքն՝ 
5 ան գամ յու րա քանչ յուր աշ խա տան քա յին օր վա ըն թաց քում:

Ներ կա յիս պատ կե րը

Ա մեն ան գամ, երբ բռնութ յան են թարկ ված ե րե խա յի լու սան կա րը նո-
րից հայտն վում է հա մա ցան ցում կամ ներ բեռն վում է հան ցա գոր ծի կող-
մից, ա պա այդ ե րե խան կրկին բռնութ յան է են թարկ վում: Տու ժած նե րը 
ստիպ ված են ողջ կյան քի ըն թաց քում ապ րել այս նկար նե րի եր կա րա-
կե ցութ յան և շր ջա նա ռութ յան փաս տի հետ:

Հենց որ հայտ նա բեր վում է ե րե խա նե րի սե ռա կան բռնութ յուն պատ-
կե րող նյութ կամ ին տեր նե տա յին էջ, ա պա կար ևոր է հնա րա վո րինս 
ա րագ հե ռաց նել կամ ար գե լա փա կել բո վան դա կութ յու նը: Հա մա ցան ցի 
գլո բալ բնույ թը դժվա րաց նում է դա, իսկ ի րա վա խախտ նե րը կա րող են 
նյութ ար տադ րել մի երկ րում և  ի րաց նել այն մեկ այլ երկ րում՝ սպա-
ռող նե րի հա մար:Գ րե թե անհ նար է, որ ազ գա յին ե րաշ խիք նե րը կամ 
ծա նու ցում երն ազ դե ցութ յուն ու նե նան ա ռանց բարդ մի ջազ գա յին հա-
մա գոր ծակ ցութ յան:

Թ վա յին աշ խար հում նո րա րա րութ յուն նե րի տեմ պե րը նշա նա կում են, 
որ հան ցա գոր ծի տա րածքն ա նընդ հատ փոխ վում է: Վեր ջերս ի հայտ 
ե կած հիմ ա կան սպառ նա լիք նե րը նե րա ռում են.

•	 Գաղտ նագր ման աճ, որն ա կա մա թույլ է տա լիս ի րա վա խախտ-
նե րին գոր ծել և կիս վել նյու թե րով թաքն ված ա լիք նե րով, միև-
նույն ժա մա նակ ա վե լի դժվար է դարձ նում հայտ նա բե րում ու 
օ րեն քի կի րար կու մը:

•	 Հա մա ցան ցի չպաշտ պան ված անկ յուն նե րում ա վե լա նում են 
ե րե խա նե րի գրու մին գին նվիր ված ֆո րում ե րը՝  նոր մա լաց նե-
լով և խ րա խու սե լով այս վար քա գի ծը, ո րը հա ճախ պա հան ջում է 
«նոր բո վան դա կութ յուն» միա նա լու հա մար:

•	 Հա մա ցան ցի ա րագ տա րա ծու մը հնա րա վո րութ յուն է տա լիս օգ-
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

տա տե րե րին առ ցանց մուտք  գոր ծել այն ո լորտ նե րը, ո րոնք դեռ 
պետք է մշակ վեն/ի րա կա նաց վեն հա մա պար փակ պաշտ պա-
նութ յան ռազ մա վա րութ յուն կամ հա մա պա տաս խան են թա կա-
ռուց վածք:

•	 Ե րե խա ներն օգ տա գոր ծում են սար քեր, ո րոնք չեն վե րահսկ վում 
փոքր տա րի քում, իսկ առ ցանց սե ռա կան վար քա գի ծը նոր մա-
լաց վում է: Տա րեց տա րի ա վե լա նում է բռնութ յան ինք նաս տեղծ 
լու սան կար նե րի թի վը:

Ու շադ րութ յան կենտ րո նում՝ ինք նաս տեղծ բո վան դա կութ յուն

Ե րե խա նե րը և դե ռա հաս նե րը կա րող են նկա րել կոմպ րո մա տա յին լու-
սան կար ներ կամ տե սան յու թերն ի րենց մաս նակ ցութ յամբ: Թեև այս 
վար քա գիծն ինք նին ա նօ րի նա կան է, բայց  կա րող է հա մար վել նաև 
որ պես նոր մալ, ա ռողջ սե ռա կան զար գաց ման մի մաս: Չ նա յած բո լոր 
ռիս կե րին, որ ցան կա ցած նման բո վան դա կութ յուն կա րող է տա րած-
վել առ ցանց կամ ան ցանց՝ ե րե խա նե րին վնա սե լու հա մար, ինչ պես 
նաև օգ տա գործ վել որ պես հիմք՝ շնորհ ներ կոր զե լու հա մար: Ո րոշ 
ե րե խա նե րի կա րող են ճնշել կամ ստի պել կիս վել սե ռա կան բնույ թի 
լուսանկար նե րով, իսկ մյուս նե րը` մաս նա վո րա պես դե ռա հաս նե րը, կա-
րող են պատ րաս տա կա մո րեն սե ռա կան բո վան դա կութ յուն ար տադ-
րել: Սա չի նշա նա կում, որ նրանք հա մա ձայն կամ պա տաս խա նա տու 
են այս լու սան կար նե րի շա հա գոր ծա կան, չա րա շահ ման, օգ տա գործ-
ման և/ կամ տա րած ման հա մար:

Սեքս տին գը սահ ման վել է որ պես «սե ռա կան բնույ թի լու սան կար նե րի 
ինք նաար տադ րում23» կամ «սեք սու ալ հա ղոր դագ րութ յուն նե րի կամ լու-
սան կար նե րի փո խա նա կում» և «բջջա յին հե ռա խոս նե րի և/ կամ հա մա-
ցան ցի մի ջո ցով24 սե ռա կան բնույ թի մերկ կամ գրե թե մերկ լու սան կար-
նե րի ստեղ ծում, տա րա ծում և փո խան ցում»: Սեքս տին գը սե փա կան 
ան ձի կող մից ստեղծ վող սե ռա կան բա ցա հայտ բո վան դա կութ յան ձև25 
է, և պ րակ տի կան «զգա լիո րեն բազ մա զան է հա մա տեքս տի, ի մաս տի 
և մ տադ րութ յան ա ռու մով»:26

Թեև սեքս տին գը, հնա րա վոր է, որ ե րե խա նե րի մաս նակ ցութ յամբ ինք-
նաս տեղծ բա ցա հայտ սե ռա կան բնույ թի բո վան դա կութ յան ա մե նա-
տա րած ված ձևն  է, և հա ճախ դա ար վում է ի րենց հա մա ձայ նութ յունը 
տված դե ռա հաս նե րի կող մից կամ նրանց միջև, սա կայն կան նաև 

23 Կարեն Կուպեր և այլք, «Դեռահասները և ինքնանկարված սեքսուալնկարներ, 
Գրականության վերանայում», «Համակարգիչներ մարդկային վարքագծի մեջ» 55 (փետրվար 
2016): 706–16, https://doi.org/10.1016/j.chb.2015.10.003.
24 Ջեսիկա Ռինգրոուզ և այլք, «Երեխաների, երիտասարդների և «սեքստինգի» որակական 
ուսումնասիրություն. Զեկույց պատրաստված NSPCC-ի համար» (Լոնդոն, Մեծ Բրիտանիա: 
Երեխաների նկատմամբ դաժանության կանխարգելման ազգային միություն, 2012), http://doi.
wiley.com/10.1046/j.1365-2206.1997.00037.x:
25 UNODC, «Նոր տեղեկատվական տեխնոլոգիաների ազդեցությունը երեխաների բռնության և 
շահագործման վրա թեմայով ուսումնասիրություն» (Վիեննա. ՄԱԿ, 2015 թ.), https://www.unodc.
org/documents/Cybercrime [3], UNODC, «Նոր տեղեկատվական տեխնոլոգիաների ազդեցությունը 
երեխաների բռնության և շահագործման վրա թեմայով ուսումնասիրություն», էջ 22
26  Կարեն Կուպեր և այլք, «Դեռահասները և ինքնանկարված սեքսուալ լուսանկարներ»

https://doi.org/10.1016/j.chb.2015.10.003
http://doi.wiley.com/10.1046/j.1365-2206.1997.00037.x
http://doi.wiley.com/10.1046/j.1365-2206.1997.00037.x
https://www.unodc.org/documents/Cybercrime %5b3
https://www.unodc.org/documents/Cybercrime %5b3
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

ան ցան կա լի սեքս տին գի բազ մա թիվ ձևեր: Սա վե րա բե րում է գոր ծու-
նեութ յան ոչ հա մա ձայ նեց ված կող մե րին, ինչ պի սիք են՝ կիս վել կամ 
ստա նալ ան ցան կա լի սե ռա կան բնույ թի լու սան կար ներ, տե սան յու թեր 
կամ հա ղոր դագ րութ յուն ներ, օ րի նակ՝ հայտ նի կամ ան հայտ ան ձանց 
կող մից, ով քեր փոր ձում են կապ հաս տա տել, ճնշում գոր ծադ րել կամ 
հար կադ րել ե րե խա յին:

Սեքս տին գը կա րող է նաև լի նել սե ռա կան ա հա բեկ ման ձև, որ տեղ 
ե րե խա յին ճնշում են, որ նա լու սան կար ու ղար կի ըն կե րո ջը/ըն կե րու-
հուն/հա սա կակ ցին, ով այ նու հետ ա ռանց նրանց հա մա ձայ նութ յան այն 
տրա մադ րում է հա սա կա կից նե րին և  այ լոց:
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Ու շադ րութ յան կենտ րո նում՝ կի բեր հար ձա կում (կի բեր բու լինգ)

Թեև ա հա բե կու մը որ պես եր ևույթ շատ վա ղուց է ա ռա ջա ցել հա մա-
ցան ցում, սա կայն առ ցանց տե ղի ու նե ցող ա հա բեկ ման ա վե լաց ված 
մասշ տա բը, շրջա նա կը և շա րու նա կա կա նութ յու նը կա րող է ա վե լի խո-
րաց նել այն, ինչն ար դեն իսկ տխուր և հա ճախ վնա սա կար փորձ է 
դրա նից տու ժած նե րի հա մար:

Թեև ա հա բե կում որ պես եր ևույթ շատ վա ղուց է ա ռա ջա ցել հա մա-
ցան ցում, սա կայն առ ցանց տե ղի ու նե ցող ա հա բեկ ման ա վե լաց ված 
մասշ տա բը, շրջա նա կը և շա րու նա կա կա նութ յու նը կա րող է ա վե լի խո-
րաց նել այն, ինչն ար դեն իսկ տխուր և հա ճախ վնա սա կար փորձ է 
դրա նից տու ժած նե րի հա մար:

Կի բեր հար ձա կու մը սահ ման վում է որ պես դի տա վոր յալ և կրկն վող 
վնաս, ո րը հասց վում է հա մա կար գիչ նե րի, բջջա յին հե ռա խոս նե րի 
և  այլ է լեկտ րո նա յին սար քե րի օգ տա գործ ման մի ջո ցով: Այն հա ճախ 
տե ղի է ու նե նում դպրոց նե րում և  այ լուր: Ան ցանց բու լին գին զու գա-
հեռ կա րող է լրա ցու ցիչ տե ղի ու նե նալ ռա սիս տա կան, կրո նա կան կամ 
սեք սիս տա կան պատ ճառ նե րով, ինչ պես նաև կա րող է լի նել ան ցանց 
պատ ճա ռած վնա սի ընդ լայ նում, օ րի նակ՝ հա շիվն ե րի կոտր ման, առ-
ցանց տա րած ված լու սան կար նե րի, տե սան յու թե րի և վի րա վո րա կան 
հա ղոր դագ րութ յուն նե րի շուր ջօր յա 24/7  բո վան դա կութ յան հա սա նե-
լիութ յուն: Ընդ հա նուր առ մամբ, սա ա վե լի սո ցիա լա կան խնդիր է, քան 
կրի մի նալ բնույթ ու նե ցող։ Կի բեր հար ձակ ման դեմ ուղղ ված քա ղա քա-
կա նութ յու նը պա հան ջում է հա մա պար փակ մո տե ցում, ո րը նե րա ռում 
է դպրոց նե րը, ըն տա նիք նե րը և  ա մե նա կար ևո րը`հենց ի րենք՝ ե րե խա-
նե րը:

Ու շադ րութ յան կենտ րո նում՝ առ ցանց սի րա հե տում և սե ռա վա րութ յուն

Տեխ նո լո գիա նե րի ա րագ ա ռա ջըն թա ցի, հա մա ցան ցի ու թվա յին հա ղոր-
դակ ցութ յան հա սա նե լիութ յան բարձ րաց ման հետ մեկ տեղ, ո րը տե ղի է 
ու նե ցել վեր ջին տա րի նե րին, ան խու սա փե լիո րեն հա ջոր դել է ե րե խա նե-
րին ուղղ ված առ ցանց հան ցա վոր գոր ծո ղութ յուն նե րի ռիս կի բարձ րա-
ցու մը: Ե րե խա նե րի առ ցանց սե ռա կան շա հա գործ ման այս ձևե րի թվում 
են առ ցանց սի րա հե տու մը և  ե րե խա նե րի սե ռա վա րությունը:

Առ ցանց սի րա հե տու մը լայ նո րեն վե րա բե րում է մե ծա հա սա կի հետ ըն-
կե րա նա լու և  ե րե խա յի վրա ազ դե լու գոր ծըն թա ցին (մինչև 18 տա րե-
կան), հա մա ցան ցի կամ այլ թվա յին տեխ նո լո գիա նե րի օգ տա գործ ման 
մի ջո ցով՝  հեշ տաց նե լով այդ ե րե խա յի հետ կոն տակ տա յին կամ ոչ կոն-
տակ տա յին սե ռա կան շփու մը: Սի րա հետ ման գոր ծըն թա ցի մի ջո ցով 
հան ցա գոր ծը փոր ձում է ձեռք բե րել ե րե խա յի պատ րաս տա կա մությունը՝ 
գաղտ նիութ յու նը պահ պա նե լու և հայտ նա բե րու մից ու պատ ժից 
խուսա փե լու հա մար27: 
27  Անհայտ կորած և շահագործման ենթարկված երեխաների միջազգային կենտրոն, «Երեխաների 
առցանց գրումինգը/սիրահետումը սեռական նպատակներով. Մոդելային օրենսդրություն և գլոբալ 
վերանայում», 1-ին հրատարակություն (Կորած և շահագործված երեխաների միջազգային կենտրոն, 
2017), https://www.icmec.org/wp-content/uploads/2017/09/Online-Grooming-of-Children_FINAL_9-18-17.pdf.

https://www.icmec.org/wp-content/uploads/2017/09/Online-Grooming-of-Children_FINAL_9-18-17.pdf.
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Կար ևոր է գի տակ ցել, որ կան նաև հա սա կա կից նե րի նկատ մամբ 
բռնութ յան դեպ քեր:

ԻՆՏԵՐՊՈԼ-ը հայտ նում է, որ հա մա ցան ցը հեշ տաց նում է գրու մին գը, 
իսկ մեծ թվով հեշ տութ յամբ հա սա նե լի պո տեն ցիալ թի րախ ներ ու նե-
նա լու շնոր հիվ էլ հնա րա վո րութ յուն  է տա լիս սի րա հե տող նե րին ներ-
կա յա նալ ե րե խա յի հա մար գրա վիչ ձևով:

Ե րե խա նե րի առ ցանց սե ռա կան հան ցա գործ նե րը կի րա ռում են մա նի-
պուլ յա ցիա, հար կադ րանք և գայ թակ ղութ յուն՝ նվա զեց նե լու ար գելք նե-
րը և դր դում են ե րե խա նե րին զբաղ վել սե ռա կան գոր ծո ղութ յամբ: Սի-
րա հե տո ղը ձեռ նար կում է խո ցե լի պո տեն ցիալ զո հին հայտ նա բե րե լու 
մի տում ա վոր գոր ծըն թաց, ե րե խա յի ըն տա նի քի վե րա բեր յալ հե տա-
խու զա կան տվյալ նե րի հա վա քագ րում, կի րա ռում է ճնշում կամ ա մոթ/
վախ՝ ե րե խա յին սե ռա կան բռնութ յան են թար կե լու հա մար: Սի րա հե-
տող նե րը կա րող են օգ տա գոր ծել մե ծա հա սակ նե րի պոռ նոգ րա ֆիա և  
ե րե խա նե րի բռնութ յան կամ շա հա գործ ման նյու թեր՝ ի րենց պո տեն-
ցիալ թի րախ նե րին տրա մադ րե լու հա մար՝ ներ կա յաց նե լով ե րե խա նե-
րի սե ռա կան ակ տի վութ յու նը որ պես բնա կան և նոր մալ եր ևույթ: Հա-
մա ցան ցը փո խել է մարդ կանց փո խազ դե ցութ յան ձևը և վե րաի մաս-
տա վո րել է «ըն կեր» հաս կա ցութ յու նը: Սի րա հե տո ղը կա րող է առ ցանց 
ըն կե րութ յուն հաս տա տել ե րե խա յի հետ շատ հեշ տութ յամբ և  ա րագ, 
ին չը ստի պում է վե րագ նա հա տել ա վան դա կան «ան ծա նոթ մարդ կանց 
վտան գա վո րութ յան» կրթա կան հա ղոր դագ րութ յուն նե րը:

Առ ցանց գրու մին գը/ սի րա հե տում ա ռա ջին ան գամ պաշ տո նա պես 
ճա նաչ վել է մի ջազ գա յին ի րա վա կան փաս տաթղ թում 2007 թվա կա-
նին՝ Սեռական շահագործումից և սեռական բռնությունից երեխաների 
պաշտպանության մասին Եվրոպայի խորհրդի կոնվենցիայի կողմից 
(Լանզարոտեի կոնվենցիա): 23-րդ հոդ վա ծը քրեա կա նաց նում է «ե րե-
խա նե րին սե ռա կան նպա տակ նե րով հրահ րե լը», ին չը պա հան ջում է 
սե ռա կան հան ցա գոր ծութ յուն կա տա րե լու նպա տա կով ե րե խա յի հետ 
հան դի պե լու դի տա վոր յալ ա ռա ջար կութ յուն, ո րին հա ջոր դում են «նման 
հան դիպ ման տա նող նյու թա կան գոր ծո ղութ յուն ներ»:28

28 Լանզարոտեի Կոմիտե, Սեռական շահագործումից և սեռական բռնությունից 
երեխաների պաշտպանության մասին Եվրոպայի խորհրդի կոնվենցիայի Կողմերի կոմիտե, 
Տեղեկատվական և հաղորդակցական տեխնոլոգիաների միջոցով երեխաներին սեռական 
նպատակներով հրահրելը(գրումինգ/սիրահետում), կարծիք Լանզարոտեի կոնվենցիայի 23-
րդ հոդվածի և դրա վերաբերյալ: Բացատրական գրություն, 2015թ. հունիսի 17, at https://edoc.
coe.int/en/children-s-rights/7064-lanzarote-committee-opinion-on-article-23-of-the-lanzarote-
convention-and-its-explanatory-note.html (վերջին այցելությունը` 2019 թվականի նոյեմբերի 6):

https://edoc.coe.int/en/children-s-rights/7064-lanzarote-committee-opinion-on-article-23-of-the-lanzarote-convention-and-its-explanatory-note.html
https://edoc.coe.int/en/children-s-rights/7064-lanzarote-committee-opinion-on-article-23-of-the-lanzarote-convention-and-its-explanatory-note.html
https://edoc.coe.int/en/children-s-rights/7064-lanzarote-committee-opinion-on-article-23-of-the-lanzarote-convention-and-its-explanatory-note.html
https://edoc.coe.int/en/children-s-rights/7064-lanzarote-committee-opinion-on-article-23-of-the-lanzarote-convention-and-its-explanatory-note.html
https://edoc.coe.int/en/children-s-rights/7064-lanzarote-committee-opinion-on-article-23-of-the-lanzarote-convention-and-its-explanatory-note.html
https://edoc.coe.int/en/children-s-rights/7064-lanzarote-committee-opinion-on-article-23-of-the-lanzarote-convention-and-its-explanatory-note.html


38

Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Սի րա հետ ման29 շատ դեպ քե րում ե րե խա նե րը են թարկ վում են առ ցանց 
սե ռա կան բռնութ յան և շա հա գործ ման:30 Լան զա րո տեի կոն վեն ցիա-
յով և գոր ծող բազ մա թիվ ազ գա յին օ րենք նե րով պա հանջ վող «հան-
դի պում» ամ բող ջո վին վիր տու ալ է, բայց, այ նու ա մե նայ նիվ, նույն քան 
վնա սա կար է ե րե խա յի հա մար, որ քան ֆի զի կա կան հան դի պու մը:31 
Շատ կար ևոր է, որ գրու մին գի  քրեա կա նա ցու մը տա րած վի «այն դեպ-
քե րի վրա, երբ սե ռա կան բռնութ յու նը ոչ թե ան ձամբ հան դիպ ման 
արդ յունք է, այլ կա տար վում է առ ցանց»: Սե ռա վա րութ յու նը կա րող է 
ա ռա ջա նալ որ պես առ ցանց սի րա հետ ման հատ կա նիշ կամ որ պես 
ա ռան ձին հան ցա գոր ծութ յուն: Սե ռա վա րութ յու նը կա րող է ա ռա ջա-
նալ նաև ա ռանց առ ցանց գրու մին գի գոր ծըն թա ցի, իսկ ո րոշ դեպ քե-
րում առ ցանց սի րա հե տու մը կա րող է հան գեց նել սե ռա վա րութ յան32: 
Սե ռա վա րութ յու նը կա րող է տե ղի ու նե նալ առ ցանց սի րա հետ ման հա-
մա տեքս տում, քա նի որ սի րա հե տո ղը մա նի պուլ յա ցիա է ա նում և  ազ-
դե ցութ յուն գոր ծադ րում ե րե խա յին՝ սի րա հետ ման ըն թաց քում սպառ-
նա լիք նե րի, ա հա բեկ ման և  ի րեն սե ռա կան լու սան կար ներ ու ղար կե լու 
հար կադ րան քի մի ջո ցով (ինք նու րույն ստեղ ծած բո վան դա կութ յուն): 
Ե թե տու ժո ղը չի տրա մադ րում պա հանջ ված սե ռա կան բա րե հա ճութ-
յուն ներ, լրա ցու ցիչ ին տիմ լու սան կար ներ, գու մար կամ այլ ա ռա վե լութ-
յուն ներ, ա պա նրա լու սան կար նե րը կա րող են տե ղադր վել առ ցանց՝ 
պատ ճա ռե լով նվաս տա ցում, ան հանգս տութ յուն կամ ստի պել ե րե խա-
յին լրա ցու ցիչ սե ռա կան բնույ թի նյու թեր ստեղ ծել:

Սե ռա վա րութ յու նը դի տարկ վում է որ պես «վիր տու ալ սե ռա կան 
ոտնձգութ յուն»՝ զո հե րի վրա նմա նա տիպ հու զա կան և հո գե բա նա-
կան ազ դե ցութ յան պատ ճա ռով:33 Ո րոշ դեպ քե րում բռնութ յու նը այն-
քան տրավ մա տիկ է, որ զո հե րը փոր ձել են ինք նավն աս վել կամ ինք-
նասպանութ յուն գոր ծել, որ պես բռնութ յու նից փախ չե լու մի ջոց:  

29 Անհայտ կորած և շահագործման ենթարկված երեխաների ազգային կենտրոն (NCMEC), 
Սեռականություն, http://www.missingkids.com/theissues/onlineexploitation/sextortion (վերջին 
այցելությունը՝ 2019 թվականի նոյեմբերի 6):
30 Սեռական շահագործումից և սեռական բռնությունից երեխաների պաշտպանության 
տերմինաբանական ուղեցույցներ, երեխաների սեռական շահագործման միջգերատեսչական 
աշխատանքային խումբ, Լյուքսեմբուրգ, հունվարի 28, 2016թ., D.4iii, 27-28, http://
luxembourgguidelines.org/ անգլերեն-տարբերակ
31 Սեռական շահագործումից և սեռական բռնությունից երեխաների պաշտպանության 
տերմինաբանական ուղեցույցներ, երեխաների սեռական շահագործման միջգերատեսչական 
աշխատանքային խումբ, Լյուքսեմբուրգ, հունվարի 28, 2016թ., D.4iii, 27-28, http://
luxembourgguidelines.org/ անգլերեն տարբերակ։
32 Սեռական շահագործումից և սեռական բռնությունից երեխաների պաշտպանության 
տերմինաբանական ուղեցույցներ, երեխաների սեռական շահագործման միջգերատեսչական 
աշխատանքայինխումբ, Լյուքսեմբուրգ, հունվարի 28, 2016թ., D.4iii, 27-28, http://
luxembourgguidelines.org/ անգլերեն տարբերակ։
33 Բենջամին Ուիթսևայլք, «Սեքստորինգ. Կիբերանվտանգություն, դեռահասներ և հեռակա 
սեռական ոտնձգություններ» (Բրուքինգսի ինստիտուտ, մայիսի 11, 2016 թ.), https://www.
brookings.edu/wp-content/uploads/2016/05/sextortion1-1.pdf.

http://www.missingkids.com/theissues/onlineexploitation/sextortion
http://luxembourgguidelines.org/
http://luxembourgguidelines.org/
http://luxembourgguidelines.org/
http://luxembourgguidelines.org/
http://luxembourgguidelines.org/
http://luxembourgguidelines.org/
https://www.brookings.edu/wp-content/uploads/2016/05/sextortion1-1.pdf
https://www.brookings.edu/wp-content/uploads/2016/05/sextortion1-1.pdf
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Եվ րո պո լը նշել է, որ ե րե խա նե րի սե ռա վա րութ յան շրջա նա կը գնա հա-
տե լու հա մար տե ղե կատ վութ յուն հա վա քե լը դժվար է և կա րող է խիստ 
թեր զե կուց վել34: Բա ցի այդ, առ ցանց սի րա հետ ման և սե ռա վա րութ յան 
հա մար ընդ հա նուր տեր մի նա բա նութ յան և սահ մա նում ե րի բա ցա կա-
յութ յու նը խո չըն դոտ է ճշգրիտ տվյալ նե րի հա վա քագր ման և գ լո բալ 
խնդիր նե րի ի րա կան շրջա նա կի ըմբռն ման հա մար:

2.6 Խո ցե լի խնդիր ներ ու նե ցող ե րե խա ներ

Ե րե խա նե րը և  ե րի տա սարդ նե րը կա րող են խո ցե լի լի նել տար բեր 
պատ ճառ նե րով: 2019-ին ի րա կա նաց ված հե տա զո տութ յու նը ցույց է 
տ վել, որ «խո ցե լի ե րե խա նե րի թվա յին կյան քը հազ վա դեպ է ստա նում 
նույն նրբե րան գը և զ գա յուն ու շադ րութ յու նը, ո րը ձգտում է գրա վել 
«ի րա կան կյան քի» դժբախ տութ յուն նե րը»: Ա վե լին, զե կույ ցում աս վում 
է, որ «լա վա գույն դեպ քում նրանք [ե րե խա նե րը և  ե րի տա սարդ նե րը] 
ստա նում են նույն ընդ հա նուր առ ցանց անվ տան գութ յան խոր հուրդ-
նե րը,  ինչ պես բո լոր մյուս ե րե խա նե րը և  ե րի տա սարդ նե րը, սա կայն 
անհրա ժեշտ է մաս նա գե տի մի ջամ տութ յու նը»:

Ա ռանձ նա հա տուկ խո ցե լիութ յան ե րեք օ րի նակ ներ են՝ միգ րանտ ե րե-
խա ներ, աու տիզ մի սպեկտ րի խան գա րում ե րով ե րե խա ներ և հաշ ման-
դա մութ յուն ու նե ցող ե րե խա ներ), բայց, ի հար կե, կան շատ ու րիշ ներ:

Միգ րանտ ե րե խա ներ

Միգ րանտ նե րի նա խա պատ մութ յուն ու նե ցող ե րե խա ներն ու ե րի-
տա սարդ նե րը հա ճախ գա լիս են մեկ եր կիր (կամ ար դեն ապ րում են 
այն տեղ)՝ ու նե նա լով ո րո շա կի սո ցիալ-մշա կու թա յին փոր ձա ռութ յուն-
ներ և  ակն կա լիք ներ: Թեև տեխ նո լո գիան սո վո րա բար հա մար վում է 
միաց ման և մաս նակ ցութ յան դյու րի նաց նող մի ջոց, սա կայն առ ցանց 
ռիսկերն ու հնա րա վո րութ յուն նե րը կա րող են էա պես տար բեր վել տար-
բեր հա մա տեքս տե րում: Ա վե լին, էմ պի րիկ բա ցա հայ տում ե րը և հե-
տա զո տութ յուն նե րը ցույց են տա լիս ընդ հա նուր առ մա մաբ թվա յին մե-
դիա յի կեն սա կան գոր ծա ռույ թը.

•	 Այն կար ևոր է կողմ ո րոշ վե լու հա մար (նոր եր կիր մեկ նե լիս):
•	 Ըն դու նող երկ րի հա սա րա կութ յան/մշա կույ թին ծա նո թա նա լու 

կենտ րո նա կան գոր ծա ռույթ է:
•	 Այն ըն դու նող երկ րի հա սա րա կութ յան/մշա կույ թին յու րաց նե լու և 

ծա նո թա նա լու կենտ րո նա կան գոր ծա ռույթ է:
•	 Սո ցիա լա կան լրատ վա մի ջոց նե րը կա րող են ա ռանց քա յին դեր 

խա ղալ ըն տա նի քի և հա սա կա կից նե րի կա պը պահ պա նե լու և  
ընդ հա նուր տե ղե կութ յուն ներ ստա նա լու հա մար: 

34 Եվրոպոլ, «Օնլայն սեռական հարկադրանքը և շորթումը որպես հանցագործության ձև, 
որն ազդում է երեխաների վրա. Օրենքի կիրարկման հեռանկարը» (Կիբերհանցագործության 
դեմ պայքարի եվրոպական կենտրոն, 2017 https://www.europol.europa.eu/sites/default/files/
documents/online_sexual_coercion_and_extortion_as_a_form_of_crime_affecting_children.pdf.

https://www.europol.europa.eu/sites/default/files/documents/online_sexual_coercion_and_extortion_as_a_form_of_crime_affecting_children.pdf
https://www.europol.europa.eu/sites/default/files/documents/online_sexual_coercion_and_extortion_as_a_form_of_crime_affecting_children.pdf
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Բազ մա թիվ դրա կան կող մե րի հետ մեկ տեղ թվա յին մե դիան կա րող 
է նաև մար տահ րա վեր ներ ա ռա ջաց նել միգ րանտ նե րի հա մար, այդ 
թվում՝

Են թա կա ռուց վածք. կար ևոր է մտա ծել առ ցանց անվ տանգ տա րածք-
նե րի մա սին, որ պես զի միգ րանտ ե րե խա ներն ու ե րի տա սարդ նե րը կա-
րո ղա նան օգտ վել գաղտ նիութ յու նից և  անվ տան գութ յու նից:

Ռե սուրս ներ. միգ րանտ ներն ի րենց գու մա րի մեծ մա սը ծախ սում են 
կան խավ ճա րա յին հե ռա խո սա յին քար տե րի հա մար:

Ին տեգ րում. միգ րանտ ե րե խա ներն ու ե րի տա սարդ նե րը, բա ցի տեխ-
նո լո գիա նե րի հա սա նե լիութ յու նից, պետք է նաև լավ թվա յին կրթութ-
յուն ստա նան:

Աու տիզ մի սպեկտ րի խան գա րում ու նե ցող ե րե խա ներ (ԱՍԽ)

Աու տիզ մի սպեկտ րը ԴՍՄ-5 վար քագ ծի ախ տո րոշ ման գոր ծըն թա ցում 
ամ փո փում է եր կու հիմ ա կան տի րույթ.

•	 Սահ մա նա փակ և կրկն վող վար քա գիծ («նմա նութ յան անհրաժեշ-
տութ յուն»):

•	 Սո ցիա լա կան և հա ղոր դակ ցա կան վար քագ ծի հետ կապ ված 
դժվա րութ յուն ներ:

•	 Հա ճա խա կի զու գակ ցում մտա վոր հաշ ման դա մութ յան հետ, 
լեզվա կան խնդիր ներ և  այլն:

Տեխ նո լո գիան և հա մա ցան ցը ե րե խա նե րին և  ե րի տա սարդ նե րին ան-
սահ ման հնա րա վո րութ յուն ներ են տա լիս սո վո րե լու, հա ղոր դակց վե լու 
և խա ղա լու հա մար: Այ նու ա մե նայ նիվ, այս ա ռա վե լութ յուն նե րի հետ 
մեկ տեղ կան բազ մա թիվ ռիս կեր, ո րոնց նկատ մամբ ԱՍԽ ու նե ցող 
ե րե խա նե րը և  ե րի տա սարդ նե րը կա րող են ա վե լի խո ցե լի լի նել:

•	 Հա մա ցան ցը կա րող է աու տիզմ ու նե ցող ե րե խա նե րին և  ե րի-
տա սարդ նե րին հնա րա վո րութ յուն ներ ըն ձե ռել շփվե լու և հա-
տուկ հե տաքրք րութ յուն ներ ու նե նա լու հա մար, ո րոնք նրանք 
կա րող են չու նե նալ ցան ցից դուրս:

•	 Սո ցիա լա կան մար տահ րա վեր նե րը, ինչ պի սիք են ու րիշ նե րի 
մտադ րութ յուն նե րը հաս կա նա լու դժվա րութ յու նը, կա րող են այս 
խմբին խո ցե լի դարձ նել վատ մտադ րութ յուն նե րով  «ըն կեր նե-
րի» հան դեպ:

•	 Առ ցանց մար տահ րա վեր նե րը հա ճախ կապ ված են աու տիզ մի 
հիմ ա կան բնու թագ րե րի հետ:  Կոնկ րետ, հա տուկ ու ղե ցույ ցը 
կա րող է բա րե լա վել ան հատ նե րի առ ցանց փոր ձը, սա կայն հիմ-
քում ըն կած մար տահ րա վեր նե րը մում են:
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Հաշ ման դա մութ յուն ու նե ցող ե րե խա ներ

Հաշ ման դա մութ յուն ու նե ցող ե րե խա ներն առ ցանց բախ վում են ռիս-
կե րի նույն ձևե րով, ինչ պես հաշ ման դա մութ յուն չու նե ցող ե րե խա նե րը, 
բայց նրանք կա րող են նաև բախ վել ի րենց հաշ ման դա մութ յան հետ 
կապ ված հա տուկ ռիս կե րի: Հաշ ման դա մութ յուն ու նե ցող ե րե խա նե-
րը հա ճախ բախ վում են ի րենց հա մայն քա յին կյան քին մաս նակ ցե լու 
մերժ ման, խա րան ման (ֆի զի կա կան, տնտե սա կան և հա սա րա կա կան 
վե րա բեր մուն քի) խո չըն դոտ նե րի: Այս փոր ձա ռութ յուն նե րը կա րող են 
նպաս տել, որ հաշ ման դա մութ յուն ու նե ցող ե րե խան փնտրի սո ցիա լա-
կան փո խազ դե ցութ յուն ներ և  ըն կե րա կան հա րա բե րութ յուն ներ առ-
ցանց տա րա ծութ յուն նե րում, ո րոնք կա րող են դրա կան լի նել, բարձ-
րաց նել ինք նագ նա հա տա կա նը և ս տեղ ծել ա ջակ ցութ յան ցան ցեր: Այ-
նու ա մե նայ նիվ, դա կա րող է նաև նրանց վտան գել, ինչ պես գրու մին գի 
կամ առ ցանց հրահր ման և/ կամ սե ռա կան ոտնձ գութ յուն նե րի դեպ-
քե րը: Հե տա զո տութ յու նը ցույց է տա լիս, որ այն ե րե խա նե րը, ով քեր 
դժվա րութ յուն ներ են ու նե նում ցան ցից դուրս, և ն րանք, ով քեր տա ռա-
պում են հո գե սո ցիա լա կան դժվա րութ յուն նե րից, ա պա նման մի ջա դե-
պե րի դեպ քում մեծ ռիս կի են են թարկ վում35: 

Ընդ հա նուր առ մամբ, այն ե րե խա նե րը, ով քեր զոհ են դար ձել ան ցանց 
ռե ժի մում, ա մե նայն հա վա նա կա նութ յամբ, կա րող են զոհ դառ նալ առ-
ցանց: Թեև հաշ ման դա մութ յուն ու նե ցող ե րե խա ներն ա վե լի վտանգ-
ված են առ ցանց, սա կայն նրանք առ ցանց լի նե լու ա վե լի մեծ կա րիք 
ու նեն: Հե տա զո տութ յուն նե րը ցույց են տա լիս, որ հաշ ման դա մութ-
յուն ու նե ցող ե րե խա ներն ա վե լի հա վա նա կան է, որ են թարկ վեն ցան-
կացած տե սա կի բռնութ յան36, մաս նա վո րա պես, ա վե լի հա վա նա կան է, 
որ են թարկ վեն սե ռա կան վիկ տի մի զա ցիա յի37: Վիկ տի մի զա ցիան կա-
րող է նե րա ռել ա հա բե կում, ոտնձ գութ յուն, բա ցա ռում և խտ րա կա նութ-
յուն՝ հիմ ված ե րե խա յի փաս տա ցի կամ ըն կալ վող հաշ ման դա մութ յան 
կամ նրա հաշ ման դա մութ յան հետ կապ ված այն պի սի աս պեկտ նե րի, 
ինչ պի սիք են՝ վար վե լա կեր պը կամ խո սե լը, սար քա վո րում ե րը կամ 
ծա ռա յութ յուն նե րը, ո րոնք օգ տա գոր ծում են: Հաշ ման դա մութ յուն ու նե-
ցող ե րե խա նե րի նկատ մամբ գրու մին գի, առ ցանց միջ նոր դութ յան և/ 
կամ սե ռա կան ոտնձ գութ յուն նե րի հե ղի նակ նե րը կա րող են նե րա ռել 
ոչ միայն ե րե խա նե րին թի րախ դարձ նող հան ցա գործ նե րը, այլ նաև 
նրանց, ով քեր թի րա խա վո րում են հաշ ման դա մութ յուն ու նե ցող ե րե-
խա նե րին: 

35 Էնդրյու Շրոք և այլք, «Պահանջում, ոտնձգություն և խնդրահարույց բովանդակություն», 
Բերքմանի Ինտերնետի և հասարակության կենտրոն, Հարվարդի համալսարան, դեկտեմբեր 
2008, 87, https://cyber.harvard.edu/sites/cyber.law.harvard.edu /files/ISTTF-LitReviewDraft_0.pdf:
36  ՅՈՒՆԻՍԵՖ, «Աշխարհի երեխաների վիճակի մասին զեկույց. Հաշմանդամություն ունեցող 
երեխաներ», 2013, https://www.unicef.org/publications/files/SOWC2013_Exec_Summary_ENG_
Lo_Res_24_Apr_2013.pdf
37 Կատրին Մյուլլեր-Ջոնսոն, Մանուել Պ. Էյսներ և Ինգրիդ Օբսութ, «Ֆիզիկական 
հաշմանդամություն ունեցող երիտասարդների սեռական վիկտիմիզացիա. Տարածվածության 
մակարդակների ուսումնասիրություն, և ռիսկի և պաշտպանիչ գործոնների, 
Միջանձնային բռնության ամսագիր 29, հ.17 (նոյեմբեր 2014)՝ 3180–3206, https://doi.
org/10.1177/0886260514534529

https://cyber.harvard.edu/sites/cyber.law.harvard.edu /files/ISTTF-LitReviewDraft_0.pdf
https://www.unicef.org/publications/files/SOWC2013_Exec_Summary_ENG_Lo_Res_24_Apr_2013.pdf
https://www.unicef.org/publications/files/SOWC2013_Exec_Summary_ENG_Lo_Res_24_Apr_2013.pdf
https://doi.org/10.1177/0886260514534529
https://doi.org/10.1177/0886260514534529
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Ն ման ի րա վա խախտ նե րը կա րող են լի նել «նվիր յալ ներ»` հաշ ման դա-
մութ յուն չու նե ցող ան ձինք, ում սե ռա կա նո րեն գրա վում են հաշ ման դա-
մութ յուն ու նե ցող ան ձինք (ա ռա վել հա ճախ ան դա մա հատ ված ներ կամ 
շար ժու նա կութ յան մի ջոց ներ օգ տա գոր ծող ներ) կամ նրանք, ով քեր 
կա րող են  նաև հաշ ման դամ ձևա նալ38: Ն ման մարդ կանց գոր ծո ղութ-
յուն նե րը կա րող են նե րա ռել հաշ ման դա մութ յուն ու նե ցող ե րե խա նե րի 
լու սան կար նե րի և տե սան յու թե րի ներ բեռ նու մը, (ո րոնք ի րենց բնույ-
թով անվն աս են) և/ կամ դրանց տա րա ծու մը հա տուկ ֆո րում ե րի կամ 
սո ցիա լա կան մե դիա յի հա շիվն ե րի մի ջո ցով: Ֆո րում ե րում և սո ցիա-
լա կան մե դիա յում հաշ վետ վութ յան գոր ծիք նե րը հա ճախ չու նեն նպա-
տա կա յին կամ հա մա պա տաս խան ու ղի՝ նման գոր ծո ղութ յուն նե րի դեմ 
պայ քա րե լու հա մար: Մ տա հո գութ յուն ներ կան, որ «կիս վե լը» (ծնող նե-
րը, ո րոնք տա րա ծում են ի րենց ե րե խա նե րի տե ղե կութ յուն ներն ու լու-
սան կար ներն առ ցանց) կա րող է խախ տել ե րե խա յի գաղտ նիութ յու նը, 
հան գեց նել բու լին գի, պատ ճա ռեն ան հար մա րութ յուն  կամ բա ցա սա-
կան հետևանք ներ ու նե նալ հե տա գա կյան քում39: Հաշ ման դա մութ յուն 
ու նե ցող ե րե խա նե րի ծնող նե րը կա րող են կիս վել նման տե ղե կատ-
վութ յամբ և փնտ րել ա ջակ ցութ յուն կամ խոր հուրդ՝ դրա նով իսկ հաշ-
ման դա մութ յուն ու նե ցող ե րե խա նե րին են թար կե լով ան բա րեն պաստ 
հետևանք նե րի և  ա վե լի մեծ ռիս կի: 

Հաշ ման դա մութ յուն ու նե ցող ո րոշ ե րե խա ներ կա րող են բախ վել հա-
մա ցան ցի օգ տա գործ ման դժվա րութ յուն նե րի կամ առ ցանց մի ջա վայ-
րից դուրս մա լու խնդրի հետ՝ ան հա սա նե լի դի զայ նի պատ ճա ռով 
(օ րի նակ՝ հա վել ված ներ, ո րոնք թույլ չեն տա լիս մե ծաց նել տեքս տի 
չա փը), պա հանջ վող հար մա րանք նե րի մեր ժումը (օ րի նակ՝ էկ րա նի 
ըն թերց ման ծրագ րա կազ մը կամ հար մար վո ղա կան հա մա կարգ չա յին 
կա ռա վա րու մը), հա մա պա տաս խան ա ջակ ցութ յան անհ րա ժեշ տութ-
յունն (օ րի նակ՝ ու սու ցում, թե ինչ պես օգ տա գոր ծել սար քա վո րում ե րը, 
մեկ առ մեկ ա ջակ ցութ յուն սո ցիա լա կան փո խազ դե ցութ յուն նե րի նա-
վարկ ման հա մար)40: 

Պայ մա նագ րի ռիս կի կամ դրույթ նե րի և պայ ման նե րի ստո րագր ման 
հետ կապ ված՝ հաշ ման դա մութ յուն ու նե ցող ե րե խա ներն ա վե լի բարձր 
ռիս կի են են թարկ վում`ըն դու նե լով ի րա վա կան պայ ման ներ, ո րոնք 
երբեմ նույ նիսկ մե ծա հա սակ նե րը չեն կա րո ղա նում հաս կա նալ:

38 Ռիչարդ Բրունո, «Նվիրյալներ, հավակնորդներ և ցանկացողներ. Կեղծ հաշմանդամության 
երկու դեպք», Սեռական և հաշմանդամություն 15, համար.4 (1997): 18, https://link.springer.
com/content/pdf/10.1023/A:1024769330761.pdf:
39  ՅՈՒՆԻՍԵՖ, «Երեխայի գաղտնիությունը համացանցի դարաշրջանում 2.0 և 3.0, 
քաղաքականության մարտահրավերները և հնարավորությունները», Ինոցենտիի քննարկման 
փաստաթուղթ 2017-03 (ՅՈՒՆԻՍԵՖ, Ինոցենտիի հետազոտությունների գրասենյակ, մուտք 
է գործել 2020 թվականի հունվարի 16-ին, https://www.unicef-irc.org/publications/pdf/Child_
privacy_challenges_opportunities.pdf:
40 Այս իրավունքների վերաբերյալ ուղեցույցների համար տե՛ս «Հաշմանդամություն ունեցող 
անձանց իրավունքների մասին» Կոնվենցիայի 9-րդ հոդվածը մատչելիության մասին և 21-րդ 
հոդվածն՝ արտահայտվելու և կարծիքի ազատության և տեղեկատվության հասանելիության 
մասին:

https://link.springer.com/content/pdf/10.1023/A:1024769330761.pdf
https://link.springer.com/content/pdf/10.1023/A:1024769330761.pdf
https://www.unicef-irc.org/publications/pdf/Child_privacy_challenges_opportunities.pdf
https://www.unicef-irc.org/publications/pdf/Child_privacy_challenges_opportunities.pdf
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

2.7 Ե րե խա նե րի ըն կա լում երն առ ցանց ռիս կե րի մա սին

Ամ բողջ աշ խար հում բռնութ յան են թարկ վելն, ան հա մա պա տաս խան 
բո վան դա կութ յան, ապ րանք նե րի և ծա ռա յութ յուն նե րի հա սա նե լիութ-
յու նը, տվյալ նե րի պաշտ պա նութ յան և գաղտ նիութ յան հար ցերն այն 
ռիս կերն են, ո րոնք ընդգծ ված են ե րե խա նե րի կող մից41:

Դե ռա հաս նե րը նշում են թվա յին տեխ նո լո գիա նե րի հետ ի րենց 
ներգրավ վա ծութ յան վե րա բեր յալ մի շարք մտա հո գութ յուն ներ: Դ րանք 
նե րա ռում են սո վո րա բար քննարկ վող առ ցանց անվ տան գութ յան 
մտա հո գութ յուն նե րը, ինչ պի սիք են՝ առ ցանց ան ծա նոթ նե րի հետ 
շփվելու, ան պատ շաճ բո վան դա կութ յուն մուտք գոր ծե լու կամ չա րա-
միտ  ծրագրե րից և վի րուս նե րից վտանգ վե լու վա խը, մինչ դեռ մյուս-
նե րի մտա հո գութ յուն նե րը վե րա բե րում են ի րենց հա սա նե լի տեխ նո-
լո գիա նե րի հու սա լիութ յա նը, ծնող նե րի ի րենց «մաս նա վոր» առ ցանց 
կյանք ներ խուժ մա նը և  ի րենց թվա յին գրա գի տութ յան հմտութ յուն նե-
րին42:

ԵՄ ե րե խա ներն առ ցանց-ի հե տա զո տութ յու նը ցույց է տա լիս, որ պոռ-
նոգ րա ֆիան և բռ նութ յան բո վան դա կութ յու նը գլխա վո րում են ե րե խա-
նե րի առ ցանց մտա հո գութ յուն նե րը Եվ րո պա յում: Ընդ հա նուր առ մամբ, 
տղա նե րին շատ ան հանգս տաց նում է բռնութ յու նը, բայց աղ ջիկ ներն 
ա վե լի շատ են մտա հոգ ված շփման հետ կապ ված ռիս կե րով43: Ռիս կե-
րի վե րա բեր յալ մտա հո գութ յունն ա վե լի մեծ է «բարձր օգ տա գործ ման, 
բարձր ռիս կայ նութ յան» մա կար դակ  ու նե ցող երկր նե րի ե րե խա նե րի 
շրջա նում:

Լա տի նա կան Ա մե րի կա յում ե րե խա նե րի հետ խորհր դակ ցութ յուն նե րը 
ցույց են տվել, որ գաղտ նիութ յան կո րուս տը, բռնութ յու նը և  ոտնձ գութ-
յուն նե րը հիմ ա կան մտա հո գութ յուն ներն են44: Ե րե խա նե րը հայտ նում 
են, որ ի րենք շփվել են ան ծա նոթ մարդ կանց հետ, իսկ սա հատ կա պես 
առ ցանց խա ղեր խա ղա լու ժա մա նակ է տե ղի ու նե նում: Ն ման ի րա վի-
ճակ նե րում հիմ ա կան ռազ մա վա րութ յու նը կար ծես թե չի ներգ րա վում 
և/ կամ ար գե լա փա կում ան ձին: Աղ ջիկ նե րը վաղ տա րի քից բախ վում են 
սո ցիա լա կան ցան ցե րում ոտնձ գութ յուն նե րի, բայց նրանց հա ջող վում է 
ինք նու րույն ղե կա վա րել բռնութ յան  այս ձևե րը՝ ար գե լա փա կե լով օգ-
տա տե րե րին և փո խե լով գաղտ նիութ յան կար գա վո րում ե րը: 

41 Ամանդա Երրորդ և այլք, «Երեխաների իրավունքները թվային դարաշրջանում», (Մելբուրն. 
Oungև համատեղ հետազոտության կենտրոն, Սեպտեմբեր 2014, http://www.uws.edu.au/__data/
assets/pdf_file/0003/753447/Childrens-rights-in-the-digital-age.pdf.
42 Ամանդա Երրորդ և այլք, «Երիտասարդ և առցանց. Երեխաների տեսակետները թվային 
դարաշրջանում կյանքի վերաբերյալ», Աշխարհի երեխաների վիճակը 2017 թվականի 
ուղեկից զեկույց (Սիդնեյ: Արևմտյան Սիդնեյի համալսարան, 2017): Զեկույցն ամփոփել է 10-
18 տարեկան 490 երեխաների տեսակետները՝ 26 տարբեր երկրներից, ովքեր խոսում են 24 
պաշտոնական լեզուներով:
43 Լիվինգստոն Ս.(2014) ԵՄ երեխաներն առցանց, Ստացված տվյալներ, մեթոդներ, 
առաջարկություններ, LSE, Լոնդոն. ԵՄ երեխաներն առցանց, https://lsedesignunit.com/
EUKidsOnline/:
44   Contectados al Surցանց, «HABLATAM».

http://www.uws.edu.au/__data/assets/pdf_file/0003/753447/Childrens-rights-in-the-digital-age.pdf
http://www.uws.edu.au/__data/assets/pdf_file/0003/753447/Childrens-rights-in-the-digital-age.pdf
https://lsedesignunit.com/EUKidsOnline/
https://lsedesignunit.com/EUKidsOnline/


44

Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Ոտնձ գութ յուն նե րը գա լիս են այն օգ տա տե րե րից, ով քեր եր բեմ իս-
պա նե րեն չեն խո սում, բայց կա րո ղա նում են նրանց ու ղար կել լու-
սանկար ներ, ըն կե րութ յան ա ռա ջարկ ներ և մեկ նա բա նել ի րենց գրա-
ռում ե րը: Ո րոշ տղա ներ նույն պես հայտ նում են, որ նման խնդրանք-
ներ են ստացել։

Աշ խար հի շատ մա սե րում ե րե խա նե րը լավ հաս կա նում են ո րոշ ռիս-
կե րը, ո րոնց բախ վում են առ ցանց45: Հե տա զո տութ յուն նե րը ցույց են 
տվել, որ ե րե խա նե րի մե ծա մաս նութ յու նը կա րո ղա նում է տար բե րա կել 
կի բեր բու լինգն առ ցանց կա տակ նե րից կամ ծաղ րից՝ գի տակ ցե լով, որ 
կի բեր բու լին գը հան րա յին հար թութ յուն ու նի և նա խա տես ված է վնասե-
լու հա մար:46

3. Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ազ գա յին 
ռազ մա վա րութ յան նա խա պատ րաս տում

Ազ գա յին կա ռա վա րութ յուն նե րը և քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող 
հաս տա տութ յուն նե րը պետք է բա ցա հայ տեն լա վա գույն փոր ձը և 
ներգրավեն հիմ ա կան շա հագր գիռ կող մե րին՝ ե րե խա նե րի առ ցանց 
պաշտ պա նութ յան ազ գա յին ռազ մա վա րութ յուն մշա կե լու և  ե րե խա նե-
րի ու ե րի տա սարդ նե րի հա մար առ ցանց անվ տան գութ յու նը խթա նե լու 
հա մար:

Հետև յալ բա ժին ներն ընդգ ծում են բնո րոշ դե րա կա տար նե րին և շա-
հագր գիռ կող մե րին՝ ե րե խա նե րին առ ցանց պաշտ պա նե լու, նրանց 
հնա րա վոր դե րի և պար տա կա նութ յուն նե րի ուր վագծ ման հար ցում:

3.1 Դե րա կա տար ներ և շա հագր գիռ կող մեր

Քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րը կա րող են բա ցա հայ տել հա մա պա-
տաս խան ան ձանց, խմբե րին և կազ մա կեր պութ յուն նե րին, ո րոնք ներ-
կա յաց նում են այս դե րա կա տար նե րին, շա հագր գիռ կող մե րին և  ի րենց 
ի րա վա սութ յան շր ջա նակ նե րում յու րա քանչ յու րին: Ն րանց ցան կա ցած 
ըն թա ցիկ, պլա նա վոր ված և հ նա րա վոր գոր ծո ղութ յուն նե րի գնա հա-
տու մը կար ևոր է ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ռազ մա վա-
րութ յուն նե րի ազ գա յին հա մա կարգ ման և կազ մա կերպ ման հա մար:

Ե րե խա նե րը և  ե րի տա սարդ նե րը

Ամ բողջ աշ խար հում ե րե խա ներն ու ե րի տա սարդ նե րը ցույց են տվել, 
որ կա րող են շատ հեշ տութ յամբ  հար մար վել և  օգ տա գոր ծել նոր տեխ-
նո լո գիա նե րը: 

45 2016 թվականից ՀՄՄ-ն Երեխաների առցանց պաշտպանության (ԵԱՊ) ծրագրի 
շրջանակներում խորհրդակցություններ է իրականացնում երեխաների և մեծահասակների 
շահագրգիռ կողմերի հետ համապատասխան հարցերի շուրջ, ինչպիսիք են կիբերհարձակումը, 
թվային գրագիտությունը և երեխաների առցանց գործունեությունը:
46 ՅՈՒՆԻՍԵՖ, «Երեխաների գլոբալ առցանց համեմատական զեկույց (2019 թ.)»:
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Հա մա ցան ցը գնա լով ա վե լի կար ևոր է դառ նում դպրոց նե րում և  որ-
պես աս պա րեզ, որ տեղ ե րե խա նե րը կա րող են աշ խա տել, խա ղալ և 
շփ վել: Ե րե խա նե րի հիմ ադ րամ դա շին քի վեր ջին զե կույ ցի հա մա ձայն՝ 
հարց ված ե րե խա նե րի միայն 18,1 տո կոսն է կար ծում, որ կա ռա վա րող 
մար դիկ գոր ծում են ի րենց պաշտ պա նե լու հա մար: Կար ևոր է, որ քա-
ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րը ներգ րավ վեն ե րե խա նե րին  այս հար-
ցում՝ ճա նա չե լով նրանց լսե լու ի րա վուն քը ( Հոդ ված 12 CRC): Ե րե խա-
նե րին պաշտ պա նե լու հա մար քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րը պետք 
է ստան դար տաց նեն ե րե խա յի սահ մա նու մը բո լոր ի րա վա կան փաս-
տաթղ թե րում: Ե րե խան պետք է սահ ման վի որ պես 18 տա րե կա նից 
ցածր յու րա քանչ յուր ոք: Սա հա մա հունչ է ՄԱԿ-ի Ե րե խա յի ի րա վունք-
նե րի մա սին կոն վեն ցիա յի (UNCRC) 1-ին հոդ վա ծին, ո րը սահ մա նում է, 
որ «ե րե խա նշա նա կում է 18 տա րե կա նից ցածր յու րա քանչ յուր անձ»: 
Ըն կե րութ յուն նե րին չպետք է թույլ տրվի վե րա բեր վել որ պես չա փա-
հա սի ցան կա ցած մե կի, ով 18 տա րե կա նից ցածր է, բայց օ րի նա կա-
նո րեն բա վա րար մեծ է հա մա ձայ նութ յուն տա լու տվյալ նե րի մշակ ման 
հա մար: Այս նեղ սահ մա նու մը հիմ ա վոր ված չէ ման կութ յան զար գաց-
ման կար ևո րա գույն փու լե րի վե րա բեր յալ որ ևէ ա պա ցույ ցով: Այն խա-
թա րում է ի րա վունք նե րը և ս պառ նում ե րե խա նե րի անվ տան գութ յա նը։

Թ վում է, թե շատ ե րե խա ներ կա րող են վստահ օգ տա գոր ծել տեխ նո-
լո գիա նե րը47, սա կայն շա տերն ի րենց ա նա պա հով են զգում առ ցանց և 
մի շարք մտա հո գութ յուն ներ ու նեն48 հա մա ցան ցի հետ կապ ված: 

Ե րե խա նե րի և  ե րի տա սարդ նե րի փոր ձի բա ցա կա յութ յու նը կա րող է 
նրանց խո ցե լի դարձ նել մի շարք ռիս կե րի նկատ մամբ: Ն րանք ի րա-
վունք ու նեն օգ նութ յուն և պաշտ պա նութ յուն ակն կա լել։ Կար ևոր է նաև 
հի շել, որ ոչ բո լոր ե րե խա ներն ու ե րի տա սարդ նե րը նույն ձևով կփոր-
ձար կեն հա մա ցան ցը կամ նոր տեխ նո լո գիա նե րը: Ֆի զի կա կան կամ 
այլ հաշ ման դա մութ յամբ պայ մա նա վոր ված հա տուկ կա րիք նե րով ո րոշ 
ե րե խա ներ կա րող են հատ կա պես խո ցե լի լի նել առ ցանց մի ջա վայ րում 
և լ րա ցու ցիչ ա ջակ ցութ յան կա րիք ու նե նալ: Հար ցում ե րը բազ միցս 
ցույց են տվել, որ այն, ինչ մե ծա հա սակ նե րի կար ծի քով ա նում են ե րե-
խա ներն ու ե րի տա սարդ ներն առ ցանց, և  այն, ինչ ի րա կա նում տե ղի է 
ու նե նում, կա րող են շատ տար բեր լի նել: Հարց ված ե րե խա նե րի կեսն 
ա սել է, որ ի րենց երկ րում մե ծա հա սակ նե րը չեն լսում ի րենց կար ծի քը 
կար ևոր հար ցե րի վե րա բեր յալ49: 

47 Երեխաների Հիմնադրամի Դաշինք «ԲՌՆՈՒԹՅՈՒՆ ԵՐԵԽԱՆԵՐԻ ԴԵՄ, ԻՆՉՊԵՍ 
ԲԱՑԱՏՐՈՒՄ ԵՆ ԵՐԵԽԱՆԵՐԸ», Փրկել ձայների մեծ երազանքները, 2019 https://
childfundalliance.org/zdocs/a9357061-749f-4ebf-a1e9-b1aee81cb216/SVBD-THE_REPORT-digital.
pdf. 
48 Եվրոպայի խորհուրդ, «Դա մեր աշխարհն է. Երեխաների տեսակետները, թե ինչ 
պես պաշտպանել իրենց իրավունքները թվային աշխարհում», զեկույց երեխաների 
խորհրդատվության մասին (Եվրոպայի խորհուրդ, Երեխաների իրավունքների բաժին, 
հոկտեմբեր 2017), https://rm.coe.int/it-s-our-world-children-s-views-on-how-to-protect-irights-in-
the-/1680765dff. 
49 Երեխաների Հիմնադրամի Դաշինք «ԲՌՆՈՒԹՅՈՒՆ ԵՐԵԽԱՆԵՐ ԻԴԵՄ, ԻՆՉՊԵՍ 
ԲԱՑԱՏՐՈՒՄ ԵՆ ԵՐԵԽԱՆԵՐԸ»:

https://rm.coe.int/it-s-our-world-children-s-views-on-how-to-protect-irights-in-the-/1680765dff
https://rm.coe.int/it-s-our-world-children-s-views-on-how-to-protect-irights-in-the-/1680765dff
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Այդ իսկ պատ ճա ռով, կար ևոր է ա պա հո վել, որ քա ղա քա կա նութ յուն 
մշա կե լու հա մար ձեռք բեր վեն հա մա պա տաս խան մե խա նիզմ եր, որ-
պես զի գտնվեն բո լոր ե րե խա նե րի և  ե րի տա սարդ նե րի ձայ նե րը լսելի 
դարձ նե լու, և  որ նրանց կոնկ րետ փոր ձը կի րա ռե լու հա մար հաշ վի 
առն վող տեխ նո լո գիա ներն ազ գա յին մա կար դա կում և  այս ո լոր տում:

Ծ նող ներ, խնա մա կալ ներ և ման կա վարժ ներ

Ե րե խա նե րի հետ ա մե նա շատ ժա մա նակն անց կաց նում են ծնող նե րը, 
խնա մա կալ նե րը և դաս տիա րակ նե րը: Ն րանք պետք է կրթվեն թվա-
յին գրա գի տութ յամբ, որ պես զի հաս կա նան առ ցանց մի ջա վայ րը և կա-
րո ղա նան պաշտ պա նել ե րե խա նե րին և սո վո րեց նել նրանց, ինչ պես 
պաշտ պան վել: Կր թա կան հաս տա տութ յուն նե րը հա տուկ պա տաս խա-
նատ վութ յուն են կրում ե րե խա նե րին սո վո րեց նե լու հա մար, ինչ պես 
պետք է ա վե լի անվ տանգ մալ առ ցանց: Ե թե նրանք օգտ վում են հա-
մա ցան ցից դպրո ցում, տա նը կամ այ լուր, ա պա քա ղա քա կա նութ յուն 
մշա կող նե րը պետք է ազ գա յին ու սում ա կան ծրագ րե րում նե րա ռեն 
թվա յին գրա գի տութ յու նը շատ վաղ տա րի քից (3-18 տա րե կան): Սա 
թույլ կտա ե րե խա նե րին պաշտ պան վել, ի մա նալ ի րենց ի րա վունք նե րը, 
հետ ևա բար, օգ տա գոր ծել հա մա ցան ցը որ պես գի տե լիք ներ ըն ձե ռող 
մի ջոց:50

Քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րը պետք է գի տակ ցեն, որ ծնող ներն ու 
խնա մա կալ նե րը, գրե թե միշտ լի նե լու են ի րենց ե րե խա նե րի պաշտ պա-
նութ յան և  ա ջակ ցութ յան ա մե նագլ խա վոր ե րաշ խա վո րը: Այ նու ա մե-
նայ նիվ, երբ խոս քը վե րա բե րում է հա մա ցան ցին, ա պա նրանք կա րող 
են ի րենց մի փոքր անվս տահ զգան: Այս տեղ, դպրոց նե րը կա րող են 
հան դես գալ որ պես ծնող նե րի և խ նա մա կալ նե րի հետ կապ հաս տա-
տե լու կար ևոր ու ղի՝ նրանց ի րա զե կե լու ռիս կե րի և բազ մա թիվ դրա կան 
հնա րա վո րութ յուն նե րի մա սին, ո րոնք ներ կա յաց նում են նոր տեխ նո լո-
գիա նե րը: Այ նու ա մե նայ նիվ, դպրոց նե րը չպետք է լի նեն ծնող նե րին և 
խ նա մա կալ նե րին օգ նութ յան հաս նե լու միակ ճա նա պար հը: Կար ևոր է 
օգ տա գոր ծել բազ մա թիվ տար բեր ու ղի ներ՝ հնա րա վո րինս մեծ թվով 
ծնող նե րի և խ նա մա կալ նե րի հետ կապ հաս տա տե լու հնա րա վո րութ-
յունն ա ռա վե լա գույ նի հասց նե լու հա մար: Ո լորտն այս տեղ էա կան դեր 
ու նի՝ ա ջակ ցե լու իր օգ տա տե րե րին կամ հա ճա խորդ նե րին: Ծ նող նե րը 
և խ նա մա կալ նե րը կա րող են ընտ րել ի րենց ե րե խա յի առ ցանց գոր ծու-
նեութ յունն ու հա սա նե լիութ յու նը և կա ռա վա րել, ե րե խա յի հետ խո սել 
տեխ նո լո գիա նե րի ճիշտ օգ տա գործ ման  և վար քագ ծի կա նոն նե րի մա-
սին, հաս կա նալ, թե ինչ է ա նում ե րե խան առ ցանց, որ պես զի ըն տա նե-
կան զրույ ցը միա վո րի առ ցանց և  ան ցանց փոր ձա ռութ յուն նե րը:

Ծ նող նե րը և խ նա մա կալ նե րը նույն պես պետք է լավ օ րի նակ լի նեն 
ի րենց ե րե խա նե րի հա մար, թե ինչ պես օգ տա գոր ծել սար քե րը և պատ-
շաճ կեր պով ի րենց պա հեն հա մա ցան ցում:
50 ՅՈՒՆԻՍԵՖ, «Երեխաների և թվային կապի քաղաքականության ուղեցույց» (Քաղաքական 
լաբորատորիա, Տվյալներ, Հետազոտություն և քաղաքականություն, ՄԱԿ-ի մանկական 
հիմնադրամ, հունիս 2018), https://www.unicef.org/esa/media/3141/file/PolicyLab- Guide-
DigitalConnectivity-Nov.6.18-lowres.pdf.

https://www.unicef.org/esa/media/3141/file/PolicyLab- Guide-DigitalConnectivity-Nov.6.18-lowres.pdf
https://www.unicef.org/esa/media/3141/file/PolicyLab- Guide-DigitalConnectivity-Nov.6.18-lowres.pdf
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րը պետք է գի տակ ցեն, որ ծնող նե րի և 
խ նա մա կալ նե րի հետ անհ րա ժեշտ է խորհր դակ ցել՝ ե րե խա նե րին առ-
ցանց պաշտ պա նե լու վե րա բեր յալ նրանց տե սա կետ նե րը, փոր ձա ռութ-
յուն նե րը և պատ կե րա ցում ե րը հաս կա նա լու հա մար:

Եվ վեր ջա պես, քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող ներն այլ պե տա կան հաս-
տա տութ յուն նե րի հետ միա սին կա րող են մշա կել հան րա յին ի րա զեկ-
ման ար շավն եր՝ նե րա ռե լով ծնող նե րի, խնա մա կալ նե րի և ման կա վարժ-
նե րի: Հան րա յին գրա դա րան նե րը, ա ռող ջա պա հա կան կենտ րոն նե րը, 
նույ նիսկ առևտ րի կենտ րոն նե րը կա րող են հա մա պա տաս խան վայ րեր 
ա պա հո վել է լեկտ րո նա յին անվ տան գութ յան և թ վա յին հմտութ յուն նե րի 
մա սին տե ղե կատ վութ յան հա մար: Այս ա ռա ջադ րանքն ի րա կա նաց նե-
լու հա մար պետք է ա պա հո վեն, որ տրված խոր հուրդ նե րում լի նի չե զո-
քութ յուն՝ զերծ որ ևէ մաս նա վոր շա հից և  ընդգր կի թվա յին տա րա ծութ-
յան մեջ գտնվող հար ցե րի լայն տե սա կա նի:

Արդ յու նա բե րութ յուն

Արդ յու նա բե րութ յունն  է կո հա մա կար գի հիմ ա կան շա հագր գիռ կող-
մե րից մեկն է, քա նի որ ո լոր տը տի րա պե տում է տեխ նո լո գիա կան գի-
տե լիք նե րին, ո րին քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րը պետք է անդ-
րա դառ նան և հաս կա նան՝ ի րա վա կան դաշ տը զար գաց նե լու հա մար: 
Այս պի սով, էա կան է, որ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րը ներգ րա վեն 
արդ յու նա բե րութ յանն առ ցանց ե րե խա նե րի պաշտ պա նութ յան մա սին 
օ րենք նե րի մշակ ման գոր ծըն թա ցում:

Կար ևոր է նաև խրա խու սել, որ պես զի արդ յու նա բե րութ յու նը նոր տեխ-
նո լո գիա ներ մշա կե լիս ընդգր կեն ի րենց բիզ նե սում անվ տան գութ յան 
նա խագծ ման մո տե ցու մը: Ակն հայտ է, որ ըն կե րութ յուն նե րը, ո րոնք 
մշա կում կամ տրա մադ րում են նոր տեխ նո լո գիա կան ապ րանք ներ և 
ծա ռա յութ յուն ներ, պետք է օգ նեն ի րենց օգ տա տե րե րին հաս կա նա-
լու, թե ինչ պես են նրանք աշ խա տում, ինչ պես օգ տա գոր ծել դրանք 
անվտանգ և պատ շաճ կեր պով:

Արդ յու նա բե րութ յու նը մեծ պա տաս խա նատ վութ յուն ու նի խթա նե լու 
առ ցանց և  անվ տան գութ յան օ րա կար գի մա սին ի րա զեկ վա ծութ յա նը, 
հատ կա պես ե րե խա նե րին և ն րանց ծնող նե րին կամ խնա մա կալ նե րին, 
ինչ պես նաև ա վե լի լայն հա մայն քին: Այս կերպ ներգ րավ վե լով ՝ո լոր տի 
շա հագր գիռ կող մերն ա վե լին կսո վո րեն այլ կող մե րի մտա հո գութ յուն-
նե րի, ռիս կե րի ու վնաս նե րի մա սին, ո րոնց են թարկ վում են վերջ նա-
կան օգ տա գոր ծող նե րը: Արդ յու նա բե րութ յու նը կա րող է այդ գի տե լիք-
նե րով շտկում եր մտցնել առ կա ապ րանք նե րի ու ծա ռա յութ յուն նե րի 
մեջ և բա ցա հայ տել զար գաց ման վտանգ նե րը:

Ար հես տա կան  ին տե լեկ տի  վեր ջին զար գա ցում երն արդ յու նա բե րութ-
յան հա մար ճա նա պարհ է հար թում՝ շատ ա վե լի ու ժեղ ստու գում եր և 
հա վա սա րակշ ռութ յուն ներ ստեղ ծե լու, օգ տա տե րե րին բա ցա հայ տե լու, 
ե րե խա նե րի առ ցանց դրա կան վար քագ ծի հա մար նպաս տա վոր մի ջա-
վայր ա պա հո վե լու հա մար:
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Ո րոշ երկր նե րում հա մա ցան ցը կա ռա վար վում է ինք նա կար գա վոր-
ման կամ հա մա կար գա վոր ման շրջա նա կով: Այ նու ա մե նայ նիվ, մի 
շարք  երկր ներ քննար կել կամ ներդ րել են ի րա վա կան և կար գա վո րող 
շրջա նակ ներ, նե րառ յալ՝ ըն կե րութ յուն նե րի պար տա վո րութ յուն նե րը 
հայտ նա բե րելն, ար գե լա փա կե լը և/ կամ ե րե խա նե րին  ուղղ ված վտան-
գը հար թակ նե րից կամ ծա ռա յութ յուն նե րից հե ռաց նե լը, ինչ պես նաև 
տրա մադ րել հաշ վետ վութ յան հստակ ու ղի ներ և  ա ջակ ցութ յան հա սա-
նե լիութ յուն:

Հե տա զո տա կան հա մայն քը և հա սա րա կա կան կազ մա կեր պութ յուն նե րը

Հա մալ սա րան նե րում և հե տա զո տա կան հա մայն քում, ա մե նայն հա վա-
նա կա նութ յամբ, կգտնվեն մի շարք ա կա դե մի կոս ներ և գիտ նա կան-
ներ, ով քեր մաս նա գի տա կան հե տաքրք րութ յուն և շատ ման րա մասն 
գի տե լիք ներ ու նեն հա մա ցան ցի սո ցիա լա կան և տեխ նի կա կան ազ դե-
ցութ յան վե րա բեր յալ: Ն րանք շատ ար ժե քա վոր ռե սուրս են ազ գա յին 
կա ռա վա րութ յուն նե րի և քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար՝ 
ռազ մա վա րութ յուն ներ մշա կե լու և  օգ նե լու գոր ծում, ո րոնք հիմ ված են 
փաս տե րի և հիմ ա վոր ա պա ցույց նե րի վրա: Ն րանք կա րող են նաև 
հան դես գալ որ պես ին տե լեկ տու ալ հա կակ շիռ բիզ նես շա հե րին, ո րոնք 
եր բեմ կա րող են լի նել չա փա զանց կար ճա ժամ կետ և  առևտ րա յին:

Ն մա նա պես, հա սա րա կա կան կազ մա կեր պութ յուն նե րը (ՀԿ) հա մայն-
քում հան դի սա նում են փոր ձի և տե ղե կատ վութ յան անգ նա հա տե լի ռե-
սուրս ներ՝ ե րե խա նե րին,  ծնող նե րին, խնա մա կալ նե րին և ման կա վարժ-
նե րին օգ նութ յան հաս նե լու, ծա ռա յութ յուն ներ մա տու ցե լու, խթանե լու 
առ ցանց անվ տան գութ յան օ րա կար գը, ընդ հա նուր առ մամբ, հան րա-
յին շա հը պաշտ պա նե լու հա մար։

Ի րա վա պահ մար մին ներ

Ցա վա լի է փաս տը, որ որ քան էլ տեխ նո լո գիան հրա շա լի է, բայց այն 
գրա վել է նաև քրեա կան և հա կա հա սա րա կա կան տար րե րի ու շադ րութ-
յու նը։ Հա մա ցան ցը մե ծա պես մե ծաց րել է ԵՍԲՆ-ի և  այլ առ ցանց վնաս-
նե րի շրջա նա ռութ յու նը: Սե ռա կան գի շա տիչ նե րը հա մա ցան ցից օգտ-
վել և  ե րե խա նե րի հետ սկզբնա կան կապ են հաս տա տել՝ գայ թակղե լով 
նրանց շփման շատ վնա սա կար ձևե րով ՝առ ցանց և  ան ցանց: Բու լին գը 
և  ոտնձ գութ յան այլ ձևե րը կա րող են մեծ վնաս հասց նել ե րե խա նե րի 
կյան քին, և հա մա ցան ցը նոր ճա նա պարհ է ստեղ ծել դրա հա մար:

Այդ պատ ճա ռով կար ևոր է ի րա վա պահ մար մին նե րի լիար ժեք 
ներգրավա ծունթ յու նը ցան կա ցած ամ բող ջա կան ռազ մա վա րութ յան 
մեջ, ո րը կօգ նի ե րե խա նե րի և  ե րի տա սարդ նե րի հա մար հա մա ցանցն 
ա վե լի անվ տանգ դարձ նել: Ի րա վա պահ մար մին նե րի աշ խա տա կից-
նե րը պետք է հա մա պա տաս խան պատ րաստ վա ծութ յուն ու նե նան, որ-
պես զի  ե րե խա նե րի և  ե րի տա սարդ նե րի նկատ մամբ հա մա ցան ցի հետ 
կապ ված հան ցա գոր ծութ յուն նե րի հե տաքն նութ յունն ի րա կա նաց նեն: 
Ն րանց անհ րա ժեշտ է հա մա պա տաս խան մա կար դա կի տեխ-
նի կա կան գի տե լիք ներ և հա սա նե լիութ յուն դա տաբժշ կա կան 
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

հաստա տութ յուն նե րին, ո րոնք հնա րա վո րութ յուն կտան նվա զա գույն 
ժա մա նա կում հա մա կարգ չից կամ հա մա ցան ցից ստաց ված տվյալ նե րը 
հա նել և մեկ նա բա նել:

Բա ցի այդ, շատ կար ևոր է, որ ի րա վա պահ մար մին նե րը հստակ մե-
խա նիզմ եր ստեղ ծեն, ո րոնք հնա րա վո րութ յուն կտան ե րե խա նե րի 
և  ե րի տա սարդ նե րին կամ հա սա րա կութ յան որ ևէ ան դա մի հայտ նել 
ցան կա ցած մի ջա դե պի կամ մտա հո գութ յան մա սին, ո րը կա րող է լի նել 
ե րե խա յի կամ ե րի տա սար դի առ ցանց անվ տան գութ յան վե րա բեր յալ: 
Շատ երկր ներ, օ րի նակ, ստեղ ծել են թեժ գծեր՝ հեշ տաց նե լու ԵՍԲՆ-ի 
մա սին հա ղոր դում ե րը, և կան նմա նա տիպ հա տուկ մե խա նիզմ եր՝ 
հեշ տաց նե լու այլ տե սա կի խնդիր նե րի, օ րի նակ՝ ա հա բեկ ման մա սին 
հա ղոր դում ե րը: Քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րը պետք է աշ խա-
տեն Ին տեր նետ թեժ գծե րի մի ջազ գա յին ա սո ցիա ցիա յի (INHOPE) 
հետ՝ ա ջակ ցե լով նրանց ԵՍԲՆ-ի հաշ վետ վութ յուն նե րի գնա հատ ման 
և մ շակ ման հար ցում, ինչ պես նաև օգտ վեն INHOPE-ի ա ջակ ցութ յու նից 
այն տեղ, որ տեղ չկա թեժ գիծ: Քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րը պետք 
է ա պա հո վեն, որ ի րա վա պահ նե րի և  այլ շա հագր գիռ կող մե րի միջև 
լի նեն բաց հա ղոր դակց ման ու ղի ներ: Ի րա վա պահ մար մին ներն ազ գա-
յին սահ ման նե րում բռնագ րավ ված ԵՍԲՆ-ի ա ռաջ նա յին աղբ յուրն է: 
Պետք է ի րա կա նաց վի այս նյութն ու սում ա սի րե լու գոր ծըն թաց, տե-
ղա ցի տու ժած նե րին նույ նա կա նաց նե լու հա մար: Ե թե դա հնա րա վոր 
չէ, ա պա նյու թը պետք է փո խանց վի ԻՆՏԵՐՊՈԼ՝ Ե րե խա նե րի սե ռա-
կան շա հա գործ ման մի ջազ գա յին տվյալ նե րի (ICSE)բա զա յում նե րա-
ռե լու հա մար։ Քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող ներն ամ բողջ աշ խար հում 
պետք է ա պա հո վեն մի ջազ գա յին հա մա գոր ծակ ցութ յունն ի րա վա պահ 
մար մին նե րի հետ: Սա կնվա զեց նի պաշ տո նա կան գոր ծըն թաց նե րի 
ժա մա նա կը և թույլ կտա գոր ծա կալ նե րին ա վե լի ա րագ ար ձա գան քել:

Սո ցիա լա կան ծա ռա յութ յուն ներ

Այն դեպ քե րում, երբ ե րե խա նե րը և  ե րի տա սարդ նե րը կտու ժեն կամ 
բռնութ յան կեն թարկ վեն առ ցանց, (օ րի նակ՝ կտե ղադր վի  նրանց ան-
պատ շաճ կամ ա նօ րի նա կան լու սան կա րը), նրանք, ա մե նայն հա վա-
նա կա նութ յամբ, կու նե նան մաս նա գի տաց ված և  եր կա րա ժամ կետ 
ա ջակ ցութ յան կամ խորհր դատ վութ յան կա րիք: Հ նա րա վոր է, որ լի-
նի նաև հա մա պար փակ ծա ռա յութ յուն նե րի և վե րա կանգ նո ղա կան 
պրակ տի կա յի կա րիք ի րա վա խախտ նե րի հա մար, հատ կա պես՝ ե րի-
տա սարդ, ով քեր նույն պես կա րող էին լի նել առ ցանց կամ ան ցանց չա-
րա շա հում ե րի զոհ: Սո ցիա լա կան ծա ռա յութ յուն նե րի շրջա նակ նե րում 
աշ խա տող մաս նա գետ նե րը պետք է հա մա պա տաս խան վե րա պատ-
րաս տում անց նեն, որ պես զի կա րո ղա նան նման ա ջակ ցութ յուն ցու ցա-
բե րել: Ա ջակ ցութ յու նը պետք է տրա մադր վի առ ցանց և  ան ցանց։
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Ա ռող ջա պա հա կան ծա ռա յութ յուն ներ

Ե րե խա յի նկատ մամբ բռնութ յան ցան կա ցած դեպ քի հետ ևան քով ա ռա-
ջա ցած ա ռող ջա պա հա կան ծա ռա յութ յան անհ րա ժեշ տութ յու նը պետք է 
ազ գա յին մա կար դա կով տրա մադր վի և նե րառ վի ա ռող ջա պա հութ յան 
հիմ ա կան ծրագ րում:

Ա ռող ջա պա հա կան հիմ արկ նե րը պետք է չա րա շա հում ե րի մա սին 
պար տա դիր հա ղոր դագ րութ յուն ներ կա յաց նեն։ Ա ռող ջա պա հութ յան 
ո լոր տի մաս նա գետ նե րը պետք է ու նե նան հա մա պա տաս խան սար-
քա վո րում եր և գի տե լիք ներ, որ պես զի կա րո ղա նան ա ջակ ցել ե րե-
խա նե րին այս հար ցում:Ա ռող ջա պա հա կան ծա ռա յութ յուն նե րը պետք է 
նաև ընդգր կեն ե րե խա նե րի հո գե կան ա ռող ջութ յան և բա րե կե ցութ յան 
ա ջակ ցութ յու նը:

Կա ռա վա րութ յան նա խա րա րութ յուն նե րը

Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան քա ղա քա կա նութ յու նը կմտնի 
մի շարք նա խա րա րութ յուն ներ, և կար ևոր է բո լոր կա ռույց նե րի 
ներգրավա ծութ յու նը ցան կա ցած հա ջող ազ գա յին ռազ մա վա րութ յան և 
գոր ծո ղութ յուն նե րի ծրագ րի հա մար:

Կա րող են նե րա ռել.

•	 Ներ քին գոր ծե րը
•	 Ա ռող ջա պա հութ յու նը
•	 Կր թութ յու նը
•	 Ար դա րա դա տութ յու նը
•	 Թ վա յին / Տե ղե կատ վա կան ո լոր տը
•	 Կար գա վո րող մար մին նե րը

Կար գա վո րող մար մին նե րը լա վա գույնս կա րող են նպաս տել վե-
րահսկիչի դե րին՝ պե տա կան կա ռույց նե րի հետ հա մա գոր ծակ ցութ-
յամբ: Սա կա րող է նե րա ռել լրատ վա մի ջոց նե րի և տվ յալ նե րի պաշտ-
պա նութ յան կար գա վո րող մար մին նե րը:

Լայ նա շերտ, բջջա յին և Վայ Ֆայ (WiFi) ան լար ցան ցի օ պե րա տոր ներ

Օ պե րա տոր նե րը կա րող են հայտ նա բե րել, ար գե լա փա կել և զե կու ցել 
ի րենց ցան ցում հայտ նա բեր ված ա նօ րի նա կան բո վան դա կութ յան մա-
սին և ծ նող նե րին տրա մադ րել ի րենց ե րե խա նե րի հա մա ցան ցին հա սա-
նե լիութ յու նը կար գա վո րե լու հա մար ըն տա նի քին հար մար գոր ծիք ներ 
և ծա ռա յութ յուն ներ։ Մա տա կա րար նե րի հա մար կար ևոր է հա վա սա-
րա պես ա պա հո վել քա ղա քա ցիա կան ա զա տութ յան և գաղտ նիութ յան 
պահ պա նու մը:

Ե րե խա նե րի ի րա վունք նե րը

Ե րե խա նե րի ի րա վունք նե րի պաշտ պա նութ յան ան կախ ինս տի տուտ-
նե րը կա րող են վճռո րոշ դեր խա ղալ ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա-
նութ յան ա պա հով ման գոր ծում: 
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Չ նա յած նրանց ման դատ նե րը տար բեր են, բայց նման հաս տա տութ-
յուն նե րը հա ճախ ու նեն գոր ծա ռույթ ներ.

•	 Վե րահս կել օ րեն քը, ե րե խա նե րի ի րա վունք նե րի պաշտ պա նութ-
յան

քա ղա քա կա նութ յան և պ րակ տի կա յի ազ դե ցութ յու նը,
•	 նպաս տել մար դու ի րա վունք նե րի մի ջազ գա յին չա փա նիշ նե րի 

ներդր մանն ազ գա յին մա կար դա կում,
•	 հե տաքն նել ե րե խա նե րի ի րա վունք նե րի խախ տում ե րը
•	 փոր ձաքն նութ յուն տրա մադ րել դա տա րան նե րին ե րե խա նե րի 

ի րա վունք նե րի վե րա բեր յալ
•	 ա պա հո վել ե րե խա նե րի՝ մար դու ի րա վունք նե րին առնչ վող հար-

ցե րի վե րա բեր յալ տե սա կետ նե րը լսվե լու, նե րառ յալ՝ հա մա պա-
տաս խան օ րենք նե րի և քա ղա քա կա նութ յան մշա կու մը

•	 նպաս տել ե րե խա նե րի ի րա վունք նե րի հան րա յին ըմբռն մա նը և  
ի րա զեկ մա նը

•	 ձեռ նար կել մար դու ի րա վունք նե րի վե րա բեր յալ կրթութ յան և վե-
րա պատ րաստ ման նա խա ձեռ նութ յուն ներ:

Կար ևոր է նե րա ռել ե րե խա նե րի հետ ան մի ջա կան խորհր դատ վութ յու-
նը, ինչ պես նրանց ի րա վունքն է՝ ՄԱԿ-ի Կոնգ րե սի Կոն վեն ցիա յի 12-
րդ հոդ վա ծի հա մա ձայն: Ե րե խա նե րի հա մար մար դու ի րա վունք նե րի 
ան կախ հաս տա տութ յուն նե րի խորհր դատ վա կան, հե տաքն նա կան, 
ի րա զե կութ յան բարձ րաց ման և կր թա կան գոր ծա ռույթ նե րը բո լորն էլ 
կար ևոր են այն վնա սի կան խար գել ման և  ար ձա գանք ման հա մար, ո րը 
ե րե խա նե րը կա րող են են թարկ վել առ ցանց: Հետ ևա բար, նման հաս-
տա տութ յուն նե րը պետք  է լի նեն հա մա պար փակ, ի րա վունք նե րի վրա 
հիմ ված մո տե ցում մշա կե լու հիմ քում`ամ րապն դե լու ե րե խա նե րի առ-
ցանց պաշտ պա նութ յու նը կար գա վո րող ի րա վա կան, կար գա վո րող և 
քա ղա քա կա նութ յան շրջա նակ նե րը, նե րառ յալ ե րե խա նե րի հետ ան մի-
ջա կան խորհր դատ վութ յու նը՝  ՄԱԿ-ի Կոնգ րե սի Կոն վեն ցիա յի 12-րդ 
հոդ վա ծի հա մա ձայն:

Վեր ջին ժա մա նակ նե րում ե ղել են նաև ի րա վա սութ յուն նե րի օ րի նակ-
ներ, ո րոնք ներ կա յաց նում կամ դի տար կում են պե տա կան մար մին-
նե րի ներդ րու մը, ո րոնք ու նեն հա տուկ ման դատ՝ ա ջակ ցե լու առ ցանց 
ե րե խա յի ի րա վունք նե րին, այդ թվում՝ նրանց պաշտ պա նութ յու նը 
բռնութ յու նից կամ վնա սից: Ե թե գո յութ յուն ու նեն նման գոր ծա կա լութ-
յուն ներ, ա պա դրանք պետք է նաև սեր տո րեն կապ ված լի նեն ազ գա յին 
մա կար դա կով՝ ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յանն ուղղ ված ար-
ձա գանքն ու ժե ղաց նե լու ջան քե րի հետ:
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3.2 Երեխաների առցանց պաշտպանության վերաբերյալ առկա 
պատասխանները

Ազգային և միջազգային մակարդակներում գործելու համար մշակվել 
են մի քանի նախաձեռնություններ՝ հաշվի առնելով ՏՀՏ-ների աճող 
կարևորությունը երեխաների կյանքում և ամենաերիտասարդների 
համար բնորոշ ռիսկերը:

Ազգային մոդելներ

Ազգային մակարդակում պետք է կարևորվեն մի քանի օրենսդրություններ, 
որոնք ընդգրկում են երեխաների առցանց պաշտպանության 
համապարփակ շրջանակի կարևոր ասպեկտները: Դրանք ներառում են, 
բայց չեն սահմանափակվում հետևյալով.

• Աուդիովիզուալ մեդիա ծառայությունների դիրեկտիվ (AVMSD) 
(վերանայվել է 2018թ., ԵՄ)

• Տվյալների պաշտպանության ընդհանուր կանոնակարգ (GDPR) 
(2018, ԵՄ)

Եղել են նորարարական զարգացումեր անդամ պետությունների 
կարգավորիչ և ինստիտուցիոնալ արձագանքում երեխաների առցանց 
անվտանգության և բարեկեցության սպառնալիքներին: Չկա որևէ կերպ 
արձագանքելու ԵՍՇՆ-ին, կիբերհարձակմանը և այլ վնասներին, որոնց 
երեխաները հանդիպում են առցանց, սակայն հատկանշական է, որ 
վերջին մի քանի տարիներին փորձարկվել են նոր մոտեցումեր: 

Տա րի քին հա մա պա տաս խան օ րենսգր քի նա խա գիծ (2019թ., 
Միացյալ Թա գա վո րութ յուն)

2019-ի սկզբին Տե ղե կատ վա կան հանձ նա կա տար նե րի գրա սեն յա կը 
հրա պա րա կեց իր « Տա րի քին հա մա պա տաս խան օ րենսգր քի նա խագ ծի» 
ա ռա ջարկ նե րը՝ ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան հա մար:

Ա ռա ջարկ վող օ րենս գիր քը կենտ րո նա ցած էր ե րե խա յի լա վա գույն շա հե-
րի վրա, ինչ պես սահ ման ված է Ե րե խա յի ի րա վունք նե րի մա սին ՄԱԿ-ի 
կոն վեն ցիա յում (UNCRC): Սահ մա նում էր նաև մի շարք ակն կա լիք ներ 
արդ յու նա բե րութ յան հա մար: Դ րանք նե րա ռում են տա րի քի ստուգ ման 
լուրջ մի ջո ցա ռում եր, ե րե խա նե րի հա մար տե ղո րոշ ման ծա ռա յութ-
յուն նե րի լռել յայն ան ջա տում, արդ յու նա բե րութ յան կող մից ե րե խա նե րի 
անձ նա կան տվյալ նե րի միայն նվա զա գույն քա նա կութ յան հա վա քում և 
պահ պա նում, որ պես զի ապ րանք նե րը նա խագ ծով ա պա հով լի նի, բա-
ցատ րութ յուն նե րը տա րի քին հա մա պա տաս խան և մատ չե լի:
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Վ նա սա կար թվա յին հա ղոր դակ ցութ յան ակտ (վե րա նայ վել է 2017 թ., 
Նոր Զե լան դիա)

2015 թվա կա նի օ րենսդ րութ յու նը կի բեր չա րա շա հու մը դարձ րեց հա տուկ 
հան ցա գոր ծութ յուն և կենտ րո նա նում է վնաս նե րի լայն շրջա նա կի՝ կի-
բեր  հար ձա կու մից մինչև վրեժխնդ րութ յուն: Այն նպա տակ ու նի զսպել, 
կան խել և ն վա զեց նել թվա յին վնա սա կար հա ղոր դակ ցութ յու նը, ա նօ րի-
նա կան դարձ նել թվա յին հա ղոր դակ ցութ յան հրա պա րա կու մը՝ մեկ ու րի-
շին լուրջ հու զա կա նան ան հանգս տութ յուն պատ ճա ռե լու նպա տա կով և 
սահ մա նում է հա ղոր դակց ման 10 սկզբունք ներ: Այն հնա րա վո րութ յուն է 
տա լիս օգ տա տե րե րին բո ղո քել ան կախ կազ մա կեր պութ յա նը, ե թե այդ 
սկզբունք նե րը խախտ վեն կամ դի մել դա տա րան հա ղոր դակ ցութ յան հե-
ղի նա կի դեմ, ե թե խնդի րը չլուծ վի:

Է լեկտ րո նա յին անվ տան գութ յան հանձ նա կա տար (2015թ., 
Ավստ րա լիա)

Է լեկտ րո նա յին անվ տան գութ յան հանձ նա կա տարն աշ խար հում ա ռա-
ջին պե տա կան գոր ծա կա լութ յունն է, ո րը հա տուկ նվիր ված է առ-
ցանց անվ տան գութ յա նը: Այն հիմ ադր վել է 2015թ -ին: Է լեկտ րո նա յին 
անվտան գութ յունն օ րենսդ րա կան դեր ու նի ՝ա ռաջ նոր դե լու, հա մա կար-
գե լու, կրթե լու և  առ ցանց անվ տան գութ յան հար ցե րի վե րա բեր յալ խոր-
հուրդ ներ տա լու, որ պես զի ա պա հո վի, որ բո լոր ավստ րա լա ցի ներն ու-
նե նան անվ տանգ, դրա կան և հ զոր առ ցանց փոր ձա ռութ յուն ներ: Է լեկտ-
րո նա յին անվ տան գութ յու նը կա ռա վա րում է հե տաքն նա կան սխե մա ներ, 
ո րոնք ու սում ա սի րում են մի շարք վնաս ներ, այդ թվում՝ ե րե խա նե րի 
լուրջ կի բեր հար ձա կում, լու սան կա րի վրա հիմ ված չա րա շա հում  և  ար-
գել ված բո վան դա կութ յուն: Այն ի րա վա սու է հե տաքն նել և մի ջոց ներ 
ձեռ նար կել`անդ րա դառ նա լով այս տե սա կի վնաս նե րի հետ կապ ված բո-
ղոք նե րին կամ հա ղոր դում ե րին, նե րառ յալ` ո րոշ դեպ քե րում ֆի զի կա-
կան ան ձանց և  առ ցանց ծա ռա յութ յուն նե րի հա մար նյու թե րի հե ռաց ման 
ծա նու ցում եր տա լու ի րա վուն քը: Իր հե տաքն նա կան լիա զո րութ յուն նե-
րի հետ մեկ տեղ է լեկտ րո նա յին անվ տան գութ յունն ըն դու նում է հա մայն-
քա յին մի ամ բողջ մո տե ցում, որն ընդգր կում է սո ցիա լա կան, մշա կու-
թա յին և տեխ նո լո գիա կան նա խա ձեռ նութ յուն ներ և մի ջամ տութ յուն ներ: 
Դ րական կան խար գե լու մը, պաշտ պա նութ յու նը և  ակ տիվ ջան քե րը հա-
մա պար փակ մո տե ցում են ա պա հո վում առ ցանց անվ տան գութ յա նը:

Մի ջազ գա յին մո դել ներ

Մի ջազ գա յին և  անդ րազ գա յին մա կար դակ նե րում ա ռա ջար կութ յուն ներ 
և չա փո րո շիչ ներ են տրվել տար բեր շա հագր գիռ կող մե րից: Ներ քոնշ յալ 
ու ղե ցույց ներն են հիմք հան դի սա ցել նաև այս ու ղե ցույց նե րի հա մար.

Ե րե խա նե րի վա ճառ քի, ման կա կան մարմ ա վա ճա ռութ յան և ման կա-
կան պոռ նոգ րա ֆիա յի վե րա բեր յալ «Ե րե խա յի ի րա վունք նե րի մա սին» 
կոն վեն ցիա յի կամ ըն տիր ար ձա նագ րութ յան ի րա կա նաց ման ու ղե ցույց-
ներ51:
51 Եվրոպայի խորհուրդ (2020), Թվային միջավայր, https://www.coe.int/en/web/children/the-
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Եվ րո պա յի խորհր դի ու ղե ցույց ներ՝ հար գե լու և պաշտ պա նե լու ե րե-
խայի ի րա վունք նե րը թվա յին մի ջա վայ րում52:

Ու ղե ցույց ներն ուղղ ված են Եվ րո պա յի խորհր դի ան դամ բո լոր երկր-
նե րին, որ պես զի օգ նեն ան դամ երկր նե րին և  այլ հա մա պա տաս խան 
շա հագր գիռ կող մե րին՝ հա մա պար փակ, ռազ մա վա րա կան մո տե ցում 
որ դեգ րե լու և թ վա յին մի ջա վայ րում ե րե խա նե րի ի րա վունք նե րի ողջ 
շրջա նակն ա ռա վե լա գույ նի հասց նե լու հա մար: Բազ մա թիվ լու սա բան-
ված թե մա նե րի թվում են անձ նա կան տվյալ նե րի պաշտ պա նութ յու նը, 
ե րե խա նե րին հար մար բո վան դա կութ յան ա պա հո վումը, ո րը հար մա-
րեց ված է նրանց զար գա ցող կա րո ղութ յուն նե րին, ինչ պես նաև օգ-
նութ յան գծերն ու թեժ գծե րը, խո ցե լիութ յունն ու ճկու նութ յու նը, ինչ պես 
նաև բիզ նես ձեռ նար կութ յուն նե րի դերն ու պար տա կա նութ յուն նե րը: 
Բա ցի այդ, ու ղե ցույց նե րը կոչ են ա նում պե տութ յուն նե րին ներգ րա վել 
ե րե խա նե րին ո րո շում ե րի կա յաց ման գոր ծըն թաց նե րում և  ա պա հո-
վել, որ ազ գա յին քա ղա քա կա նութ յու նը հա մար ժե քո րեն անդ րա դառ-
նա թվային մի ջա վայ րի զար գա ցում ե րին: Ու ղե ցույց նե րը ներ կա յումս 
հա սա նե լի են 19 լե զու նե րով: Դ րանք նաև կու նե նան փաս տաթղ թի՝  
ե րե խա նե րին հար մար տար բե րակ, ինչ պես նաև ձեռ նարկ քա ղա քա-
կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար, ո րը կտրա մադ րի կոնկ րետ մի ջո ցա-
ռում եր  ու ղե ցույց նե րի ի րա կա նաց ման վե րա բեր յալ:

Եվ րո պա յի խոր հուրդ Լան զա րո տեի կոն վեն ցիա

Սե ռա կան շա հա գոր ծու մից և սե ռա կան բռնութ յու նից ե րե խա նե-
րի պաշտ պա նութ յան մա սին Եվ րո պա յի խորհր դի կոն վեն ցիա 
(Լանզարոտեի կոնվենցիա), ո րը պա հան ջում է պե տութ յուն նե րից 
ամ բող ջա կան պա տաս խան ա ռա ջար կել ե րե խա նե րի նկատ մամբ սե-
ռա կան բռնութ յա նը «4 մա սից բաղ կա ցած մո տեց ման» մի ջո ցով, այն 
է`կան խար գե լում, պաշտ պա նութ յուն, հե տապն դում և  ազ գա յին ու մի-
ջազ գա յին հա մա գոր ծակ ցութ յան խթա նում: Կոն վեն ցիա յի գոր ծո ղութ-
յու նը թվա յին մի ջա վայ րի  հետ կապ ված հստա կեց վել է « Սե ռա կան շա-
հա գոր ծու մից և սե ռա կան բռնութ յու նից ե րե խա նե րի պաշտ պա նութ յան 
մա սին» կոն վեն ցիա յի կող մե րի կո մի տեի կող մից (« Լան զա րո տե կո մի-
տե»)՝ մի շարք փաս տաթղ թե րի ըն դուն ման մի ջո ցով:

Ս րանք են. 

Կար ծիք ե րե խա յի կող մից ստեղծ ված սե ռա կան բնույթ ակ նար կող կամ 
բա ցա հայտ լու սան կար նե րի և/ կամ տե սան յու թե րի վե րա բեր յալ, ո րոնք 
ե րե խա նե րը կիս վել կամ ստա ցել են (6 հու նի սի 2019թ.)։

ՏՀՏ-նե րի օգ տա գործ ման մի ջո ցով ե րե խա նե րի նկատ մամբ սե ռա կան 
հան ցա գոր ծութ յուն նե րի վե րա բեր յալ Լան զա րո տեի կոն վեն ցիա յի կի րա-
ռե լիութ յան մա սին մեկ նո ղա կան կար ծիք (12 մա յի սի 2017 թ.)։

digital-environment. Թվայինմիջավայրում երեխայի իրավունքները հարգելու, պաշտպանելու և 
իրականացնելու համար Եվրոպայի խորհրդի ուղեցույցը միջկառավարական մարմնի կողմից 
ընդունված ստանդարտների առաջին փաթեթն է (CM/Rec, 2018)

https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=treaty-detail&treatynum=201
https://www.coe.int/en/web/children/the-digital-environment.Թվայինմիջավայրում
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Դեկ լա րա ցիա վեբ հաս ցե նե րի վե րա բեր յալ, ո րոնք գո վազ դում են ե րե-
խա նե րի սե ռա կան բռնութ յան նյու թե րը, լու սան կար նե րը կամ Լան զա րո-
տեի կոն վեն ցիա յի հա մա ձայն՝ հաս տատ ված ցան կա ցած այլ հան ցա գոր-
ծութ յուն (2016թ. հու նի սի 16):

Կարծիք Լանզարոտեի կոնվենցիայի 23-րդ հոդվածի վերաբերյալ, ինչ-
պես նաև ե րե խա նե րին սե ռա կան նպա տակ նե րով ներգ րա վե լը տե ղե-
կատ վա կան և հա ղոր դակ ցա կան տեխ նո լո գիա նե րի մի ջո ցով ( Սի րա հե-
տում):

Լան զա րո տեի կո մի տեն ի րա կա նաց նում է Կոն վեն ցիա յի կա տար ման մո-
նի տորինգ.Կոմիտեի 2-րդ թեմատիկ մոնիտորինգի փուլում ե րե խա նե րի 
պաշտ պա նութ յա նը սե ռա կան շա հա գոր ծու մից և սե ռա կան բռնութ յու նից 
օ ժան դա կում են ՏՀՏ-նե րը. Մո նի տո րին գի փու լի վե րա բեր յալ հաշ վետ-
վութ յուն է հրա պա րակ վել 2020թ.:

2019 թվա կա նի դրութ յամբ կան Կոն վեն ցիա յի 46 մաս նա կից պե տութ-
յուն, այդ թվում՝ Թու նի սը, ո րը միա ցել և հան դի սա նում է ա ռա ջին ոչ ան-
դամ պե տութ յու նը:

Եվ րո պա յի խորհր դի հե տա գա ու ղե ցույց նե րը

Եվ րո պա յի խորհր դի հե տա գա ստան դարտ ներն ու գոր ծիք նե րը նպաս-
տում են կո լեկ տիվ կեր պով ձեռք բեր ված հա մա պար փակ շրջա նա կին, 
որն ուղղ ված է բո լոր շա հագր գիռ կող մե րին:

Կիբերհանցագործության մասին Եվրոպայի խորհրդի Կոնվենցիան 
Կողմերի համար պարունակում է պարտավորություններ, այդ թվում՝ մի 
շարք հանցագործությունների քրեականացնելը՝ կապված երեխաների 
սեռական բռնության նյութերի հետ: Այն ներկայումս վավերացված 
է 64 մասնակից պետությունների կողմից: Եվրոպայի խորհուրդը 
կենտրոնանում է նաև երեխաներին և նրանց շրջապատող մարդկանց՝ 
թվային ոլորտում անվտանգ «նավարկելու» հնարավորություն տալու 
վրա։ Սա խթանվում է կրթական գործիքների միջոցով, ներառյալ՝ 
ամբողջությամբ վերանայված «Ինտերնետ գրագիտության ձեռնարկ»-ը 
(2017), «Թվային քաղաքացիության կրթության ձեռնարկ»-ը (2019) 
և ծնողներին ուղղված ձեռնարկներ՝ «Ծնողավարությունը թվային 
դարաշրջանում» –«Սեռական շահագործումից և սեռական բռնությունից 
երեխաների առցանց պաշտպանության համար» ծնողական ուղեցույց 
(2017թ.), «Թվային քաղաքացիությունը…և ձեր երեխան – այն, ինչ 
յուրաքանչյուր ծնող պետք է իմանա և անի» (2019): Վերջապես, 
Եվրոպայի խորհուրդը խորհրդատվական հետազոտություն է 
իրականացրել՝ կապված թվային միջավայրում երեխաների և նրանց 
իրավունքների հետ: «Դա մեր աշխարհն է. թվային միջավայրում 
հաշմանդամություն ունեցող երեխաների փորձառությունների մասին» 
(2017) –«Երկու կտտոց առաջ և մեկ կտտոց հետ: Հաշվետվություն 
թվային միջավայրում հաշմանդամություն ունեցող երեխաների մասին» 
(2019):

https://www.coe.int/en/web/children/lanzarote-committee
https://www.coe.int/en/web/children/2nd-monitoring-round
https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=treaty-detail&treatynum=185
https://edoc.coe.int/en/internet/7515-internet-literacy-handbook.html
https://book.coe.int/en/human-rights-democratic-citizenship-and-interculturalism/7851-digital-citizenship-education-handbook.html
https://rm.coe.int/it-s-our-world-children-s-views-on-how-to-protect-their-rights-in-the-/1680765dff
https://edoc.coe.int/en/human-rights-democratic-citizenship-and-interculturalism/7865-digital-citizenship-and-your-child-what-every-parent-needs-to-know-and-do.html
https://rm.coe.int/it-s-our-world-children-s-views-on-how-to-protect-their-rights-in-the-/1680765dff
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Երեխաների առցանց անվտանգության հաշվետվություն

Երեխաների առցանց անվտանգություն. բռնության, չարաշահման և 
շահագործման ռիսկի նվազեցում առցանց + Երեխաների առցանց 
անվտանգության համընդհանուր հռչակագիր52:

ՏՀԶԿի հանձնարարականներն առցանց երեխաների 
պաշտպանության վերաբերյալ (2012 / վերանայում 20192020)
Ազգային և անդրազգային  այլ  նախաձեռնությունները պետք 
է կարևորվեն ինչպես հետագայում երեխաների առցանց 
պաշտպանության ռազմավարությունների ստեղծման, այնպես էլ 
ազգային ջանքերի և  միջազգային համագործակցության աջակցության 
համար:

Օրինակ՝ հետևյալ նախաձեռնությունները.

Երեխաների սեռական շահագործման միջազգային տվյալների 
բազա

ԻՆՏԵՐՊՈԼ-ի կողմից կառավարվող Երեխաների սեռական շահագործման 
նկարների տվյալների բազան (ԵՄՍՇՆՏԲ) հզոր հետախուզական 
և հետաքննական գործիք է, որն ամբողջ աշխարհում թույլ է տալիս 
մասնագիտացված քննիչներին տվյալներ փոխանակել գործընկերների 
հետ: Հասանելի է ԻՆՏԵՐՊՈԼ–ի անվտանգ գլոբալ ոստիկանական 
հաղորդակցության համակարգի միջոցով (հայտնի է որպես I-247):  
ԵՄՍՇՆՏԲ–ն օգտագործում է նկարների համեմատման բարդ 
ծրագրակազմ՝ զոհերի, չարաշահողների և վայրերի միջև կապ հաստատելու 
համար: ԵՄՍՇՆՏԲ-ն անդամ երկրների հավաստագրված օգտատերերին 
հնարավորություն է տալիս իրական ժամանակում մուտք գործել տվյալների 
բազա, հարցաքննել գոյություն ունեցող տնտեսություններին, վերբեռնել 
նոր տվյալներ, ստուգել և տեսակավորել նյութերը, հակասել, կատարել 
վերլուծություն և շփվել աշխարհի այլ փորձագետների հետ և պատասխանել  
երեխաների սեռական շահագործման հետ կապված հարցումերին:

Մենք ՊԱՇՏՊԱՆՈՒՄ ԵՆՔ (WePROTECT) գլոբալ դաշինք

Մենք ՊԱՇՏՊԱՆՈՒՄ ԵՆՔ գլոբալ դաշինքը (ՄՊԳԴ) գլոբալ շարժում 
է, որը միավորում է ազդեցությունը, փորձը և ռեսուրսները, որոնք 
անհրաժեշտ են վերափոխելու, թե ինչպես են վերաբերվում երեխաների 
առցանց սեռական շահագործմանն ամբողջ աշխարհում (ԵԱՍՇ): 
Այն կառավարությունների, համաշխարհային տեխնոլոգիական 
ընկերությունների և քաղաքացիական հասարակության 
կազմակերպությունների համագործակցությունն է: Նրա 
բազմակողմանի լինելն այս ոլորտում եզակի է: Մենք ՊԱՇՏՊԱՆՈՒՄ 
ԵՆՔ գլոբալ դաշինքի տեսլականն է՝ բացահայտել և պաշտպանել 
ավելի շատ զոհերի, ավելի շատ հանցագործների ձերբակալել և 
վերջ դնել երեխաների առցանց սեռական շահագործմանը: Մենք 
52 Լայնաշերտ կապի կայուն զարգացման հանձնաժողով (2019), Լայնաշերտ կապի վիճակը 
2019. Լայնաշերտ կապը որպես կայուն զարգացման հիմք, https://www.itu.int/dms_pub/itu-s/
opb/pol/S-POL-BROADBAND.20 -2019-PDF-E.pdf.

https://www.itu.int/dms_pub/itu-s/opb/pol/S-POL-BROADBAND.20 -2019-PDF-E.pdf
https://www.itu.int/dms_pub/itu-s/opb/pol/S-POL-BROADBAND.20 -2019-PDF-E.pdf
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

ՊԱՇՏՊԱՆՈՒՄ ԵՆՔ գլոբալ դաշինքը բաղկացած է մի շարք 
բաղադրիչներից, մասնավորապես, ազգային արձագանքի մոդելից և 
գլոբալ ռազմավարական պատասխանից: Լրացուցիչ մանրամասները 
կարող եք գտնել Հավելված 3-ում:

Երեխաների առցանց անվտանգության ինդեքս 2020թ.

DQ  ինստիտուտ 2020-ի Երեխաների առցանց անվտանգության 
ինդեքսն (ԵԱԱԻ) աշխարհի առաջին իրական ժամանակի վերլուծական 
հարթակն է, որն օգնում է երկրներին: ԵԱԱԻ շրջանակը կառուցված 
է վեց սյուներից: Առաջին և երկրորդ սյուները՝ կիբերռիսկերը 
և կարգապահ թվային օգտագործումը վերաբերում են թվային 
տեխնոլոգիաների խելամիտ օգտագործմանը: Երրորդն ու չորրորդը՝ 
թվային իրավասություն, առաջնորդություն և կրթություն, որոնք 
կապված են հզորացման հետ: Վերջին երկու սյուները վերաբերում են 
ենթակառուցվածքին, իսկ դրանք սոցիալական ենթակառուցվածքների 
և կապի սյուներն են:

3.3 Առցանց վնասների պատասխանների օրինակներ

Հավելված 4-ում կան առցանց վնասների արձագանքման մի շարք 
օրինակներ: Այս օրինակները ներառում են կրթական պատասխաններ, 
օրենսդրական և առցանց վնասների նույնականացում:

3.4 Երեխաների առցանց պաշտպանության ազգային ռազմա 
վարության առավելությունները

Օ րենք նե րի ներ դաշ նա կե ցում

Բո լոր երկր նե րի կող մից քրեա կան կամ այլ նպա տակ նե րով ՏՀՏ-ների 
չա րա շահ ման դեմ հա մա պա տաս խան օ րենսդ րութ յան ըն դու նում 
ա ռանց քա յին է հա մաշ խար հա յին կի բե րանվ տան գութ յան հաս նե լու 
հա մար: Ս պառ նա լիք նե րը կա րող են ծա գել աշ խար հի ցան կա ցած կե-
տում, իսկ մար տահ րա վեր ներն ի րենց բնույ թով մի ջազ գա յին են և պա-
հան ջում են մի ջազ գա յին հա մա գոր ծակ ցութ յուն, հե տաքն նա կան օգ-
նութ յուն, ընդ հա նուր բո վան դա կա յին և  ըն թա ցա կար գա յին դրույթ ներ: 
Այս պի սով, կար ևոր է, որ երկր նե րը ներ դաշ նա կեց նեն ի րենց ի րա վա-
կան շրջանակ նե րը՝ կի բեր հան ցա գոր ծութ յան դեմ պայ քա րե լու, ե րե-
խա նե րին առ ցանց պաշտ պա նե լու և մի ջազ գա յին հա մա գոր ծակ ցութ-
յու նը հեշ տաց նե լու հա մար53:

Հա մա պա տաս խան ազ գա յին օ րենսդ րութ յան, կի բեր հան ցա գոր-
ծութ յուն նե րին առնչ վող ի րա վա կան դաշ տի մշա կու մը և  այս մո տեց-
ման շրջա նակ նե րում մի ջազ գա յին մա կար դա կով ներ դաշ նա կե ցում 
ա ռանց քա յին քայլ է ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ցան կա-
ցած ազ գա յին ռազ մա վա րութ յան հա ջո ղութ յան ուղ ղութ յամբ: 

53 Լայնաշերտ Կայուն զարգացման հանձնաժողով (2019)
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Սա նախ և  ա ռաջ պա հան ջում է քրեա կան օ րենսդ րութ յան անհ րա-
ժեշտ էա կան դրույթ ներ և  այն պի սի գոր ծո ղութ յուն ներ, ինչ պի սիք են՝ 
հա մա կարգ չա յին խար դա խութ յու նը, ա պօ րի նի մուտ քը, տվյալ նե րի մի-
ջամ տութ յու նը, հե ղի նա կա յին ի րա վուն քի խախ տում երն ու  ԵՍԲՆ-ն 
ք րեա կա նաց նե լը և միա ժա մա նակ հո գում, որ ե րե խա ներն ան հիմ 
չքրեա կա նաց վեն: Այն փաս տը, որ քրեա կան օ րենսգր քում կան դրույթ-
ներ, ո րոնք կի րա ռե լի են ի րա կան աշ խար հում կա տար ված նմա նա-
տիպ ա րարք նե րի նկատ մամբ, չի նշա նա կում, որ դրանք կա րող են 
կի րառ վել նաև հա մա ցան ցում կա տար ված ա րարք նե րի նկատ մամբ։ 
Հետ ևա բար, ներ կա յիս ազ գա յին օ րենք նե րի ման րակր կիտ վեր լու ծութ-
յու նը կեն սա կան նշանա կութ յուն ու նի հնա րա վոր բա ցե րը հայտ նա բե-
րե լու հա մար: Հա ջորդ քայ լը կլի նի օ րենսդ րա կան լեզ վի և տե ղե կա տու 
նյու թի բա ցա հայ տում ու սահ մա նու մը, ո րը կա րող է օգ նել երկր նե րին 
կի բեր հան ցա գոր ծութ յան դեմ ներ դաշ նա կեց ված օ րենք նե րի և  ըն թա-
ցա կար գա յին կա նոն նե րի հաս տատ ման գոր ծում: Ն ման գործ նա կան 
գոր ծիք նե րը կա րող են օգ տա գործ վել երկր նե րի կող մից կի բե րանվ-
տան գութ յան ի րա վա կան դաշ տի և հա րա կից օ րենք նե րի մշակ ման 
հա մար: ՀՄՄ-ն  այս ուղ ղութ յամբ աշ խա տել է ան դամ պե տութ յուն նե րի 
և հա մա պա տաս խան շա հագր գիռ կող մե րի հետ և մե ծա պես նպաս տել 
կի բեր հան ցա գոր ծութ յուն նե րի դեմ օ րենսդ րութ յան գլո բալ ներ դաշ նա-
կեց մա նը:

Հաշ վի առ նե լով տեխ նո լո գիա կան նո րա րա րութ յուն նե րի ա րագ տեմ-
պե րը, ինք նա կար գա վո րու մը և հա մա կար գա վո րում ա ռաջ են քաշ-
վել որ պես գոր ծող կար գա վոր ման հնաց ման և  եր կա րատև օ րենսդ րա-
կան գոր ծըն թա ցի հնա րա վոր լու ծում եր: Այ նու ա մե նայ նիվ, արդ յու նա-
վետ լի նե լու հա մար կար գա վո րող մար մին նե րը/քա ղա քա կա նութ յուն 
մշակող նե րը պետք է սահ մա նեն հստակ վե րա նայ ման գոր ծըն թաց և 
մե թո դա բա նութ յուն, գնա հա տեն ինք նա կար գա վոր ման և հա մա կար-
գա վոր ման արդ յու նա վե տութ յու նը,և  այն դեպ քում, ե թե ինք նա կար գա-
վո րու մը և հա մա կար գա վո րու մը չեն կա րո ղա նում լու ծել բա ցա հայտ ված 
մար տահ րա վեր նե րը, ա պա նա խա ձեռ նել պաշ տո նա կան օ րենսդրա-
կան գոր ծըն թաց՝ այդ մար տահ րա վեր նե րը լու ծե լու հա մար:

Հա մա կար գում

Հա վա նա կան է, որ դե րա կա տար նե րի և շա հագր գիռ կող մե րի շրջա-
նա կում ար դեն կան մի շարք գոր ծող մի ջո ցա ռում եր և գոր ծո ղութ յուն-
ներ՝ ուղղ ված ե րե խա նե րին առ ցանց պաշտ պա նե լուն, սա կայն դրանք 
տե ղի են ու նե ցել ա ռան ձին-ա ռան ձին: Դ րանց հաս կա նա լը կար ևոր է 
ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ազ գա յին ռազ մա վա րութ յան 
մշակ ման գոր ծում՝ առ կա ջան քե րը գնա հա տե լու հա մար: Ռազ մա վա-
րութ յու նը կհա մա կար գի և կուղ ղոր դի ջան քե րը ինչ պես առ կա, այն պես 
էլ նոր գոր ծո ղութ յուն նե րի կազ մա կերպ ման մի ջո ցով:
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

4. Ա ռա ջար կութ յուն ներ շրջա նակ նե րի և  ի րա կա
նաց ման հա մար

Կա ռա վա րութ յուն նե րը պետք է անդ րա դառ նան թվա յին մի ջա վայ րում 
ե րե խա նե րի նկատ մամբ բռնութ յան բո լոր դրսևո րում ե րին։ Այ նու ա մե-
նայ նիվ, թվա յին մի ջա վայ րում ե րե խա նե րին պաշտ պա նե լու հա մար ձեռ-
նարկ ված մի ջոց նե րը չպետք է ան տե ղի սահ մա նա փա կեն այլ ի րա վունք-
նե րի ի րա կա նա ցում, ինչ պի սիք են՝ խոս քի ա զա տութ յան ի րա վուն քը, 
տե ղե կատ վութ յուն ստա նա լու ի րա վուն քը կամ միա վոր վե լու ա զա տութ-
յան ի րա վուն քը: Ե րե խա նե րի բնա կան հե տաքրք րա սի րութ յունն ու նո-
րա րա րութ յան զգա ցու մը սահ մա նա փա կե լու փո խա րեն՝ առ ցանց ռիս-
կե րին հան դի պե լու վա խից, շատ կար ևոր է օգ տա գոր ծել ե րե խա նե րի 
հնա րամ տութ յու նը և բարձ րաց նել նրանց ճկու նութ յու նը՝ միա ժա մա նակ 
ու սում ա սի րե լով թվա յին մի ջա վայ րի նե րու ժը:

Շատ դեպ քե րում ե րե խա նե րի նկատ մամբ բռնութ յան ակ տե րը կա տար-
վում են այլ ե րե խա նե րի կող մից: Ն ման ի րա վի ճակ նե րում կա ռա վա րութ-
յուն նե րը հնա րա վո րինս պետք է հե տա մուտ լի նեն վե րա կանգ նո ղա կան 
մո տե ցում ե րին, ո րոնք վե րա կանգ նում են հասց ված վնա սը՝ միա ժա-
մա նակ կան խե լով ե րե խա նե րի քրեա կա նա ցու մը: Կա ռա վա րութ յուն նե-
րը պետք է խթա նեն ՏՀՏ-նե րի կի րա ռու մը բռնութ յան կան խար գել ման 
և դ րա դեմ պայ քա րում, ինչ պես օ րի նակ` ե րե խա նե րի հա մար տեխ նո-
լո գիա նե րի և ռե սուրս նե րի զար գա ցու մը տե ղե կատ վութ յան հա սա նե-
լիութ յուն ա պա հո վե լու հա մար, վնա սա կար նյու թերն ար գե լա փա կե լու և 
զե կու ցե լու բռնութ յան  դեպ քե րի մա սին, երբ դրանք տե ղի են ու նե նում54:

Ե րե խա նե րի առ ցանց անվ տան գութ յան գլո բալ ի րա վի ճա կին դի մա կա-
յե լու հա մար կա ռա վա րութ յուն նե րը պետք է դյու րաց նեն հա ղոր դակ ցութ-
յունն ի րենց հա մա պա տաս խան կա ռույց նե րի միջև, ինչ պես նաև բաց 
հա մա գոր ծակ ցեն ե րե խա նե րի առ ցանց վնա սը վե րաց նե լու հա մար:

54 Երեխաների նկատմամբ բռնության հարցերով Գլխավոր քարտուղարի հատուկ 
ներկայացուցիչ, Մարդու իրավունքների խորհրդին Երեխաների նկատմամբ բռնության 
հարցերով Գլխավոր քարտուղարի հատուկ ներկայացուցչի տարեկան հաշվետվություն, 
A/HRC/31/20 (հունվար 2016), պար.103 և 104:
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

4.1 Շր ջա նա կա յին ա ռա ջար կութ յուն ներ

4.1.1 Ի րա վա կար գա վո րում ե րի շրջա նակ

Կա ռա վա րութ յուն նե րը պետք է վե րա նա յեն և  անհ րա ժեշ տութ յան դեպ-
քում թար մաց նեն ի րենց ի րա վա կան դաշտն՝ ա ջակ ցե լով թվա յին մի-
ջա վայ րում ե րե խա յի ի րա վունք նե րի լիար ժեք ի րա կաց մա նը: Հա մա-
պար փակ ի րա վա կան դաշ տը պետք է անդ րա դառ նա կան խար գե լիչ 
մի ջո ցա ռում ե րին, թվա յին մի ջա վայ րում ե րե խա նե րի նկատ մամբ 
բռնութ յան բո լոր ձևե րի ար գել մա նը, ե րե խա նե րի ի րա վունք նե րի խախ-
տում ե րը վե րաց նե լու հա մար արդ յու նա վետ պաշտ պա նութ յան մի ջոց-
նե րի ա պա հով մա նը, վե րա կանգ մա նը և վե րաին տեգր մա նը, ե րե խա-
նե րի նկատ մամբ զգա յուն խորհր դատ վութ յա նը, հաշ վետ վութ յուն նե րի 
և բո ղոք նե րի մե խա նիզմ ե րի ստեղծ մա նը և  ան պատ ժե լիութ յան դեմ 
պայ քա րի հաշ վետ վո ղա կա նութ յան մե խա նիզմ ե րին55:

Հ նա րա վո րութ յան դեպ քում օ րենսդ րութ յու նը պետք է լի նի տեխ նո լո-
գիա յի տե սանկ յու նից չե զոք, որ պես զի դրա կի րա ռե լիութ յու նը չխաթար-
վի ա պա գա տեխ նո լո գիա կան զար գա ցում ե րից56:

Օ րենսդ րութ յան արդ յու նա վետ ի րա կա նա ցու մը կա ռա վա րութ յուն նե-
րից պա հան ջում է լրա ցու ցիչ մի ջոց ներ ձեռ նար կել, նե րառ յալ՝ ի րա-
զեկ ման բարձ րա ցու մը և սո ցիա լա կան մո բի լի զաց ման նա խա ձեռ նութ-
յուն նե րը, կրթա կան ջան քերն ու ար շավն ե րը, ինչ պես նաև ե րե խա նե րի 
հետ և  ե րե խա նե րի հա մար աշ խա տող մաս նա գետ նե րի կա րո ղութ յուն-
նե րի զար գա ցու մը:

Հա մա պա տաս խան օ րենք մշա կե լիս նաև կար ևոր է նկա տի ու նե նալ 
ե րե խա նե րի տա րի քա յին և սե ռա յին ա ռանձ նա հատ կութ յուն նե րը: 
Տար բեր տա րի քի ե րե խա նե րի հա մար կա րող են պա հանջ վել տար բեր 
ար ձա գանք ներ, ինչ պես նաև այն ե րե խա նե րի հա մար, ով քեր ու նեն 
հա տուկ կա րիք ներ, գտնվում են թվա յին մի ջա վայ րում կամ դրա մի ջո-
ցով վնաս վե լու մեծ ռիս կի տակ:

Կա ռա վա րութ յուն նե րը պետք է ստեղ ծեն հստակ, կան խա տե սե լի ի րա-
վա կան և կար գա վո րող մի ջա վայր, որն ա ջակ ցում է ձեռ նար կութ յուն-
նե րին և  այլ եր րորդ կող մե րին՝ կա տա րե լու ի րենց պար տա կա նութ յուն-
նե րը, պաշտ պա նե լու ե րե խա նե րի ի րա վունք ներն ի րենց գոր ծու նեութ-
յան ողջ ըն թաց քում՝ տա նը և  ար տերկ րում57:

55 Երեխաների նկատմամբ բռնության հարցերով Գլխավոր քարտուղարի հատուկ 
ներկայացուցիչ, Մարդու իրավունքների խորհրդին Երեխաների նկատմամբ բռնության 
հարցերով Գլխավոր քարտուղարի հատուկ ներկայացուցչի տարեկան հաշվետվություն, A/
HRC/31/20 (հունվար 2016), պար.103 և 104:
56 Երեխաների նկատմամբ բռնության հարցերով Գլխավոր քարտուղարի հատուկ 
ներկայացուցիչ, երեխաների ներուժի ազատում և ռիսկերի նվազեցում. ՏՀՏ-ներ, 
ինտերնետ և երեխաների նկատմամբ բռնություն, 2014 (Նյու Յորք: Միավորված ազգերի 
կազմակերպություն), էջ.55.
57 ՄԱԿ-ի Երեխայի իրավունքների կոմիտե, Ընդհանուր մեկնաբանություն թիվ 16, պար. 53.
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Հետև յալ աս պեկտ ներն օգ տա կար կլի նեն քա ղա քա կա նութ յուն 
մշակող նե րի հա մար՝ ցան կա ցած ի րա վա կար գա վո րում ե րի շրջա նակ-
նե րի վե րա նա յե լու հար ցում:

•	 Սի րա հե տու մը կամ ե րե խա նե րին հե ռա կա հրա պու րե լու, շոր թե-
լու կամ հար կադ րե լու այլ ձևեր՝ ան պատ շաճ սե ռա կան շփման 
կամ սե ռա կան գոր ծու նեութ յան մեջ,

•	 ԵՍԲՆ-ի տի րա պետ ման, ար տադ րութ յան և տա րած ման ա պա-
հո վում ՝ան կախ բաշխ ման մտադ րութ յու նից,

•	 ոտնձ գութ յուն, բու լինգ, չա րա շա հում կամ ա տե լութ յան խոսք 
առ ցանց,

•	 առ ցանց ա հա բեկ չա կան նյութ,
•	 կի բե րանվ տան գութ յուն:

4.1.2 Քա ղա քա կա նութ յուն և  ինս տի տու ցիո նալ շրջա նակ ներ

Ե րե խա նե րի ի րա վունք նե րի ի րա ցու մը թվա յին մի ջա վայ րում ե րաշ խա-
վո րե լու հա մար կա ռա վա րութ յուն նե րը պա հան ջում են հա վա սա րակ 
շռութ յուն գտնել ե րե խա նե րի կող մից ՏՀՏ-նե րի օգ տա գործ ման ա ռա-
վե լութ յուն ներն ա ռա վե լա գույ նի հասց նե լու և դ րանց հետ կապ ված 
ռիս կե րը նվա զա գույ նի հասց նե լու միջև: Դ րան կա րե լի է հաս նել ազ-
գա յին լայ նա շերտ կա պի ծրագ րե րում՝58 ե րե խա նե րին առ ցանց պաշտ-
պա նե լուն ուղղ ված մի ջո ցա ռում եր նե րա ռե լով և  ե րե խա նե րի առ ցանց 
պաշտ պա նութ յան ա ռան ձին բազ մա կող մա նի ռազ մա վա րութ յուն 
մշակե լու մի ջո ցով: Ն ման օ րա կար գում լիո վին պետք է ին տեգր ված  լի-
նեն ե րե խա նե րի ի րա վունք նե րը կամ ե րե խա նե րի պաշտ պա նութ յանն 
առնչ վող ցան կա ցած գոր ծող քա ղա քա կա նութ յան շրջա նակ նե րը և 
պետք է լրա ցու ցիչ լրաց նեն ե րե խա նե րի պաշտ պա նութ յան ազ գա յին 
քա ղա քա կա նութ յու նը ՝ա ռա ջար կե լով հա տուկ շրջա նակ ե րե խա նե րի 
բո լոր ռիս կե րի և հ նա րա վոր վնաս նե րի հա մար՝ նպա տակ ու նե նա լով 
ստեղ ծել անվ տանգ, նե րա ռա կան և հ զո րաց նող թվա յին հա մա կարգ59:

Կա ռա վա րութ յուն նե րը պետք է ստեղ ծեն ազ գա յին հա մա կար գող շրջա-
նակ՝ հստակ ման դա տով և բա վա րար լիա զո րութ յուն նե րով՝ ե րե խա նե-
րի ի րա վունք նե րը, թվա յին լրատ վա մի ջոց նե րը և ՏՀՏ-ին վե րա բե րող 
բո լոր գոր ծո ղութ յուն նե րը հա մա կար գե լու ինչ պես մի ջո լոր տա յին, ազ-
գա յին, տա րա ծաշր ջա նա յին, այն պես էլ  տե ղա կան մա կար դակ նե րում: 
Կա ռա վա րութ յուն նե րը պետք է նե րա ռեն ժա մա նա կա յին նպա տակ ներ 
և թա փան ցիկ գոր ծըն թաց՝ գնա հա տե լու և վե րահս կե լու ա ռա ջըն թա ցը 
և պետք է ա պա հո վեն, որ անհ րա ժեշտ մարդ կա յին, տեխ նի կա կան և 

58 Լայնաշերտ կապի վիճակը 2019, Հանձնարարական 5.6, էջ 78: https://www.itu.
int/dms_pub/itu-s/opb/pol/S-POL-BROADBAND.20-2019-PDF-E.pdf.                                                                                                                                    
59 Լայնաշերտ կապի ազգային ծրագրերի համար երեխաների պաշտպանության մոդելային 
դրույթների համար տե՛ս Երեխաների առցանց անվտանգության զեկույցի 10-րդ գլուխը:

https://www.itu.int/dms_pub/itu-s/opb/pol/S-POL-BROADBAND.20-2019-PDF-E.pdf
https://www.itu.int/dms_pub/itu-s/opb/pol/S-POL-BROADBAND.20-2019-PDF-E.pdf
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

ֆի նան սա կան ռե սուրս նե րը հա սա նե լի լի նեն այս շրջա նա կի արդ յու-
նա վետ գոր ծու նեութ յան հա մար60:

Կա ռա վա րութ յուն նե րը պետք է ստեղ ծեն բազ մա շա հա ռու հար թակ՝ 
ե րե խա նե րի ազ գա յին թվա յին օ րա կար գի մշա կու մը, ի րա կա նա ցու-
մը և մո նի տո րին գը ղե կա վա րե լու հա մար: Ն ման հար թա կը պետք է 
հա մախմ բի կար ևո րա գույն ներ կա յա ցու ցիչ նե րին, այդ թվում՝ ե րե խա-
նե րին և  ե րի տա սարդ նե րին, ծնող նե րին/խնա մա կալ նե րին, կա ռա վա-
րութ յան հա մա պա տաս խան բա ժին նե րին, կրթութ յան, ար դա րա դա-
տութ յան, ա ռող ջա պա հութ յան և սո ցիա լա կան խնամ քի ո լորտ նե րին, 
մար դու ի րա վունք նե րի ազ գա յին ինս տի տուտ նե րին և հա մա պա տաս-
խան կար գա վո րող մար մին նե րին, քա ղա քա ցիա կան հա սա րա կութ յա-
նը, արդ յու նա բե րութ յա նը, ա կա դե միան  և հա մա պա տաս խան մաս նա-
գի տա կան ա սո ցիա ցիա նե րին:

4.1.3 Կար գա վո րող դաշտ

Կա ռա վա րութ յուն նե րը պա տաս խա նատ վութ յուն են կրում ե րե խա նե-
րի ի րա վունք նե րի ոտ նա հա րում ե րի հա մար, ո րոնք ե ղել են բիզ նես 
ձեռ նար կութ յուն նե րի կող մից կամ դրանց նպաս տել են բիզ նես ձեռ-
նար կութ յուն նե րը, որ տեղ նրանք չեն ձեռ նար կել անհ րա ժեշտ, հա մա-
պա տաս խան և  ող ջա միտ մի ջոց ներ՝ կան խե լու և վե րաց նե լու հա մար 
նման խախ տում երն, այլ կերպ հա մա գոր ծակ ցել կամ հան դուր ժել են 
խախ տում ե րը61:

Բիզնեսի և մարդու իրավունքների ուղեցույց սկզբունք ներն ակն կա լում 
են, որ կոր պո րա ցիա ներն ա պա հո վեն  շտկման և բո ղո քարկ ման մե-
խա նիզմ եր, ո րոնք լի նեն օ րի նա կան, մատ չե լի, կան խա տե սե լի, ար-
դա րա ցի, ի րա վունք նե րին հա մա պա տաս խան, թա փան ցիկ, հիմ ված 
երկ խո սութ յան և ներգ րավ վա ծութ յան վրա, լի նեն շա րու նա կա կան ու-
սուց ման աղբ յուր: Բիզ նես ձեռ նար կութ յուն նե րի կող մից ստեղծ ված բո-
ղո քարկ ման մե խա նիզմ ե րը կա րող են ճկուն և տե ղին այ լընտ րան քա-
յին լու ծում եր տալ, և  եր բեմ ե րե խա յի լա վա գույն շա հե րից է բխում, 
որ ըն կե րութ յան վար քագ ծի վե րա բեր յալ բարձ րաց ված մտա հո գութ-
յուն նե րը լուծ վեն նրանց մի ջո ցով: Բո լոր դեպ քե րում պետք է դա տա-
րան նե րը, վար չա կան պաշտ պա նութ յան մի ջոց նե րը կամ այլ ըն թա-
ցա կար գե րը հա սա նե լի լի նեն62: Պետք է ու շադ րութ յուն դարձ նել այն 
մե խա նիզմ ե րին, ո րոնք ե րե խա նե րի հա մար ստեղ ծում են անվ տանգ, 
տա րի քին հա մա պա տաս խան ծա ռա յութ յուն ներ, որ պես զի օգ տա տե-
րերը զե կու ցեն ի րենց մտա հո գութ յուն նե րը:

60 Երեխաների նկատմամբ բռնության հարցերով Գլխավոր քարտուղարի հատուկ 
ներկայացուցիչ, Երեխաների նկատմամբ բռնության հարցերով Գլխավոր քարտուղարի 
տարեկան զեկույց (դեկտեմբեր, 2014 թ.) A/HRC/28/55 և երեխաների ներուժի բացթողում և 
նվազագույնի հասցնել ռիսկերը. ՏՀՏ-ներ, ինտերնետ և երեխաների նկատմամբ բռնություն, 
2014 (Նյու Յորք: Միավորված ազգերի կազմակերպություն), պար. 88.
61 ՄԱԿ-իԵրեխայի իրավունքների կոմիտե, Ընդհանուր մեկնաբանություն թիվ 16, պար. 28.
62 Գլխավոր քարտուղարի հատուկ ներկայացուցչի զեկույցը մարդու իրավունքների և 
անդրազգային կորպորացիաների և այլ բիզնես ձեռնարկությունների խնդրի վերաբերյալ, 
A/HRC/17/31 (2011), պար.71.

https://www.ohchr.org/Documents/Issues/Business/A-HRC-17-31_AEV.pdf
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Չ նա յած ներ քին բո ղո քարկ ման մե խա նիզմ ե րի առ կա յութ յա նը, կա-
ռա վա րութ յուն նե րը, պետք է ստեղ ծեն ե րե խա նե րի ի րա վունք նե րի 
խախ տում ե րի հե տաքն նութ յան և փոխ հա տուց ման մո նի տո րին գի 
մե խա նիզմ եր՝ նպա տակ ու նե նա լով բա րե լա վել ՏՀՏ և  այլ հա մա պա-
տաս խան ըն կե րութ յուն նե րի հաշ վետ վո ղա կա նութ յու նը, ինչ պես նաև 
ու ժե ղաց նել կար գա վո րող մարմ ի պա տաս խա նատ վութ յու նը ե րե խա-
նե րի ի րա վունք նե րին և ՏՀՏ-ին առնչ վող չա փո րո շիչ նե րի մշակ ման 
հա մար63: Հատ կա պես կար ևոր է կոր պո րա տիվ գոր ծո ղութ յուն նե րից 
բա ցա սա բար փորձ ձեռք բե րած ան ձանց հա սա նե լի դարձ նել այլ մի-
ջոց ներ, ինչ պի սիք են քա ղա քա ցիա կան դա տա վա րութ յուն նե րը և դա-
տա կան այլ մի ջոց նե րը, ո րոնք հա ճախ եր կա րատև են ու ծախ սա տար64:

ՄԱԿ-ի Երեխայի իրավունքների կոմիտեն  ընդգծել է մարդու 
իրավունքների ազգային ինստիտուտների պոտենցիալ դերն այս 
ոլորտում՝ուրվագծելով, թե ինչպես նրանք կարող են ունենալ ոլորտի 
սուբյեկտների կողմից խախտումերի վերաբերյալ բողոքներ ստանալու, 
հետաքննելու և միջնորդելու դերը, լայնածավալ չարաշահումերի 
վերաբերյալ հանրային հետաքննությունների անցկացում և 
երեխայի իրավունքների կոնվենցիային համապատասխանությունն 
ապահովելու համար օրենսդրական վերանայումերի իրականացում:  
Կոմիտեն նշել է, որ անհրաժեշտության դեպքում «պետությունները 
պետք է ընդլայնեն  մարդու իրավունքների ազգային ինստիտուտների  
օրենսդրական մանդատն՝ երեխաների իրավունքներին և բիզնեսին 
համապատասխանելու համար»: Հատկապես կարևոր է, որ 
բողոքների ցանկացած մեխանիզմ լինի երեխաների նկատմամբ 
զգայուն, ապահովի զոհերի գաղտնիությունն ու պաշտպանությունը, 
ցուցաբերվի հետևողականություն, իրականացվի մոնիտորինգ և 
կատարվի ստուգման գործողություններ տուժած երեխաների համար:

Ոլորտի օրինակներից մեկը, որտեղ մարդու իրավունքների ազգային 
հաստատությունը կամ այլ կարգավորող մարմինը կարող է 
արդյունավետ միջոց տրամադրել երեխաներին, կիբերհարձակման 
դեպքերն են: Ներքին շտկման և բողոքարկման մեխանիզմերը 
երբեմ անարդյունավետ են լինում նման դեպքերում, քանի որ, թեև 
բովանդակությունն անհանգստացնող է և վնասակար, սակայն հաճախ 
չի լուծվում ազգային օրենսդրության կողմից և չկա հստակ հիմք՝ 
բովանդակության հաղորդավարի կողմից այն հեռացնելու համար: 
Երեխաների համար կարևոր երաշխիք կլինի Հանրային մարմին 
կիբերհարձակման դեպքերի վերաբերյալ բողոքներ ստանալու, 
բովանդակության պատասխանատուներին համապատասխան նյութը 
հեռացնելու և միջնորդություն անելու իրավունք տալը65: 

63 ՄԱԿ-ի Երեխայի իրավունքների կոմիտե, 2014 թվականի ընդհանուր քննարկման օրվա 
զեկույց, պար. 96.
64 Կարծիքի և արտահայտման ազատության իրավունքի խթանման և պաշտպանության 
մասին հատուկ զեկուցողի զեկույց, A/HRC/32/38 (2016), պար.71.
65 Բերտրանդե Կրոմբրուգ, «Մարդու իրավունքների խորհրդի զեկույցն իրերեսուն մեկերորդ 
նստաշրջանի վերաբերյալ» (ՄԱԿ-ի Մարդու իրավունքների խորհուրդ, 2016 թ.):

https://www2.ohchr.org/english/bodies/crc/docs/CRC.C.GC.16.pdf
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Այն կունենա արագ արձագանքման առավելություններ, ինչը կարևոր 
նշանակություն ունի կիբերհարձակման համատեքստում, ինչպես նաև 
հստակ իրավական հիմք՝ կիբերհարձակման նյութերի հեռացման դեմ 
պայքարի համար:

Կառավարությունները պետք է նաև գիտակցեն, որ  թվային միջավայրի 
կարգավորմանն առնչվող մոտեցումը  ձևավորելու  ընթացքում պետք 
է հաշվի առնել նման կարգավորման ազդեցությունը մարդու բոլոր 
իրավունքների ու խոսքի ազատության վրա66:

Կառավարությունները պետք է պարտավորեցնեն 
ձեռնարկություններին՝ իրականացնելու երեխաների իրավունքների 
պատշաճ ուսումասիրություն:Սա կապահովի, որ բիզնես 
ձեռնարկությունները բացահայտեն, կանխեն և մեղմացնեն նրանց 
ազդեցությունը երեխաների իրավունքների, ներառյալ նրանց 
գործարար հարաբերություններում և գլոբալ գործունեության 
շրջանակներում67:

Բացի այդ, կառավարությունները պետք է դիտարկեն լրացուցիչ 
միջոցներ և համոզվեն, որ ոլորտի կազմակերպությունների 
գործունեությունը կարող են ազդեցություն ունենալ թվային միջավայրում 
երեխաների իրավունքների վրա և համապատասխան են ամենաբարձր 
չափանիշների` կանխելու և արձագանքելու իրավունքների հնարավոր 
խախտումերը, որպեսզի արժանանան ֆինանսավորման կամ 
պայմանագրերի որակավորման:

4.2 Իրականացման վերաբերյալ առաջարկություններ

Կառավարությունները  պետք  է  ապահովեն  իրավունքների 
ոտնահարման զոհ դարձած երեխաների պաշտպանության 
արդյունավետ միջոցների հասանելիությունը, այդ թվում՝ աջակցություն 
կրած վնասի անհապաղ և համապատասխան վերականգնում՝ 
անհրաժեշտության դեպքում փոխհատուցման միջոցով: 
Կառավարությունները պետք է նաև համապատասխան օգնություն և 
աջակցություն ցուցաբերեն թվային մեդիայի և ՏՀՏ-ների հետ կապված 
խախտումերի զոհ դարձած երեխաներին, ներառյալ՝ համապարփակ 
ծառայություններ ապահովելով երեխայի լիարժեք վերականգմանը 
և վերաինտեգրմանը, ինչպես նաև կանխելով տուժած երեխաների 
կրկնակի զոհ դառնալը:68

Անվտանգ և հեշտ հասանելի, զգայուն խորհրդատվության, զեկուցման 
և բողոքների մեխանիզմերը, օգնության գծերը պետք է սահմանվեն 
օրենքով և կազմեն երեխաների պաշտպանության ազգային 
համակարգի մաս: 

66 Կարծիքի և արտահայտման ազատության իրավունքի խթանման և պաշտպանության 
մասին հատուկ զեկուցողի զեկույց, A/HRC/32/38 (2016), պար. 45.
67 ՄԱԿ-ի Երեխայի իրավունքների կոմիտե, Ընդհանուր մեկնաբանություն թիվ 16, պար. 62
68 ՄԱԿ-ի Երեխայի իրավունքների կոմիտե, 2014 թվականի ընդհանուր քննարկման 
օրվազեկույց, պար. 106.
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Կարևոր է ապահովել, որ այս ծառայությունները միացված լինեն 
որևէ կարգավորող ծառայության և օգնել պարզեցնել երեխայի 
փոխգործակցությունն ինստիտուցիոնալ մարմինների հետ այն 
ժամանակահատվածում, երբ նրանք կարող են առցանց խնդիրների 
բախվել: Օգնության գծերը հատկապես արժեքավոր են խիստ 
զգայուն հարցերի առնչությամբ, ինչպիսին է սեռական բռնությունը, 
որը երեխաներին դժվար է քննարկել հասակակիցների, ծնողների, 
խնամակալների կամ ուսուցիչների հետ: Օգնության գծերը նաև կարևոր 
դեր են խաղում երեխաներին այնպիսի ծառայություններ ուղղորդելու 
համար, ինչպիսիք են՝ իրավաբանական ծառայություններն, ապահով 
տներն, իրավապահ մարմինները կամ ռեաբիլիտացիան:69

Նաև, կառավարությունները պետք է հասկանան և հետևեն 
հանցագործի վարքագծին, որպեսզի բարձրացնեն բռնության 
ենթարկողների հայտնաբերման մակարդակը և նվազեցնեն արդեն 
իսկ դատապարտվածների կրկնակի հանցանք գործելու ռիսկը: 
Ստեղծեն օգնության գծեր, որոնք առաջարկում են անվճար,անանուն 
հեռախոսային կամ զրույցի վրա հիմված խորհրդատվություն, այն 
պոտենցիալ հանցագործների համար, ովքեր երեխաների հանդեպ 
սեռական հետաքրքրության զգացումեր կամ մտքեր են ունենում: 
Իրենց վարքագիծը փոխելու հարցում հանցագործներին օգնելը 
նվազագույնի է հասցնում կրկնահանցագործության ռիսկը:

Բողոքների մշակման կանոնադրական մեխանիզմերը նույնպես 
հանդիսանում են իրավական պաշտպանության արդյունավետ 
միջոցների շրջանակի կարևոր մասը:

Կարգավորող մարմինները պետք է անկախ ուսումասիրություններ 
անցկացնեն՝ գնահատելու, թե ինչպես են հարթակները զեկուցում 
և զբաղվում երեխաների պաշտպանության հետ կապված 
խնդիրներով:Կարգավորող մարմինների համար պետք է լինի 
տեխնոլոգիա՝ հարթակներն ինքնուրույն վերահսկելու համար: 
Արդյունաբերության ներկայացուցիչներին պետք է աջակցել 
թափանցիկության, հաշվետվությունների հրապարակման համար: 
Միջազգային հանրության և արդյունաբերության ոլորտի հետ միասին 
կառավարությունները պետք է մշակեն չափանիշների համընդհանուր 
հավաքածու, որը շահագրգիռ կողմերը կարող են օգտագործել՝ 
երեխաների առցանց անվտանգության բոլոր համապատասխան 
ասպեկտները չափելու համար:

4.2.1 Սե ռա կան շա հա գոր ծում

Կոնկ րետ նկա տա ռում եր քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար, 
երբ քննար կում են ե րե խա նե րին սպառ նա ցող վտանգ նե րը, մաս նա-
վո րա պես՝ ե րե խա նե րի սե ռա կան բռնութ յան նյու թե րը, ինք նու րույն 

69 Երեխաների նկատմամբ բռնության հարցերով Գլխավոր քարտուղարի հատուկ 
ներկայացուցիչ. Էջ 51 և էջ 65.
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

ստեղծ վող բո վան դա կութ յուն, գրու մինգ,սե ռա վա րութ յուն և  այլ առ-
ցանց ռիս կեր: Դ րանք կա րող են նե րա ռել.

•	 ԵՍԲՆ-ի թրա ֆի կը խա փա նե լու կամ նվա զեց նե լու քայ լեր, օ րի-
նակ՝ ստեղ ծել ազ գա յին թեժ գիծ կամ ԻԴՀ հաշվետվության 
պորտալ, միջոցներ արգելափակելու առցանց բովանդակության 
հասանելիությունը, որը պարունակում է ԵՍԲՆ կամ դրանց 
առկայությունը գովազդող նյութեր:

•	 Համոզվել, որ առկա են ազգային գործընթացներ, երկրում 
հայտնաբերված ամբողջ ԵՍԲՆ-ը կենտրոնացած են դեպի 
ազգային ռեսուրս, որն օրենսդրական լիազորություններ ունի 
ուղղորդելու ընկերություններին հեռացնել բովանդակությունը:

•	 Ռազմավարություններ՝ ուղղված ԵՍԲՆ-ի պահանջարկին, 
հատկապես նրանց շրջանում, ովքեր դատապարտված են 
նման հանցագործությունների համար: Երեխաները բռնության 
են ենթարկվում ցուցադրվող նյութը ստեղծելու համար, և 
դիտավորյալ դիտելով կամ ներբեռնելով ԵՍԲՆ-ն ուղղակիորեն 
նպաստում են լուսանկարում ներկայացված երեխայի դեմ 
բռնությանը, ինչպես նաև խրախուսում ավելի շատ երեխաների 
դեմ բռնությանը՝ շատ նկարներ ստեղծելու համար: Անհրաժեշտ 
է տարածել այն գիտակցումը, որ սա հանցագործություն է:

•	 Իրազեկության ձևավորում այն փաստի վերաբերյալ, որ 
երեխաները երբեք իրենց կամքով չեն ենթարկվում սեռական 
բռնության՝ լինի դա ԵՍԲՆ-ի արտադրության, թե որևէ այլ 
ձև: Խրախուսեք ԵՍԲՆ-ն կիրառող մարդկանց օգնություն 
փնտրել, միևնույն ժամանակ տեղեկացրեք նրանց, որ քրեական 
պատասխանատվության կենթարկվեն այն անօրինական 
գործունեության համար, որով զբաղվում են:

•	 ԵՍԲՆ-ի պահանջարկը լուծելու այլ ռազմավարություններ: 
Օրինակ՝ որոշ երկրներ վարում են դատապարտված սեռական 
հանցագործների գրանցամատյան: Դատարանները դատական 
կարգադրություններ են կայացրել, որոնք արգելում են նման 
իրավախախտներին ընդհանրապես օգտվել համացանցից 
կամ օգտվել համացանցի այն ծառայություններից, որտեղ 
հաճախակի են լինում երեխաներն ու երիտասարդները: Այս 
հրամանների խնդիրը մինչ այժմ եղել է դրանց իրականացման 
մեջ: Այնուամենայնիվ, որոշ երկրներում ուշադրություն են 
դարձնում հայտնի սեռական հանցագործներին արգելափակված 
ցուցակում ներառելու հարցը, ինչը կկանխի դրանում 
գտնվողներին այցելել կամ միանալ որոշակի վեբկայքերի, 
օրինակ՝ կայքեր, որոնք հայտնի են, որ այցելում են մեծ թվով 
երեխաներ և երիտասարդներ: Իհարկե, եթե իրավախախտը 
միանում է վեբկայքին՝ օգտագործելով այլ անուն կամ կեղծ 
մուտք, նման միջոցների արդյունավետությունը կարող է 
զգալիորեն նվազել, սակայն այս վարքագիծը քրեականացնելով 
կարող է սահմանվել հետագա զսպող միջոց:

https://www.iwf.org.uk/what-we-do/how-we-assess-and-remove-content/our-international-reporting-portals
https://www.iwf.org.uk/what-we-do/how-we-assess-and-remove-content/our-international-reporting-portals
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

•	 Տուժողներին համապատասխան կարճաժամկետ աջակցության 
տրամադրում: Այնտեղ, որտեղ երեխաները կամ երիտասարդները 
զոհ են դարձել առցանց, օրինակ՝ համացանցում հայտնվել է 
նրանց անօրինական լուսանկարը, բնականաբար, նրանք շատ 
կմտահոգվեն, թե ով կարող էր տեսնել և ինչ ազդեցություն 
կունենա: Դա կարող է խոցելի դարձնել երեխային կամ 
երիտասարդին հետագա սեռական շահագործման և 
բռնության նկատմամբ: Այդ համատեքստում կարևոր կլինի, 
որ մասնագիտական աջակցության ծառայություններ լինեն՝ 
երեխաներին և երիտասարդներին աջակցելու, ովքեր հայտնվում 
են այս հանգամանքներում: Նման աջակցությունը կարող է 
անհրաժեշտ լինել երկարաժամկետ հիմունքներով:

•	 Ապահովել այնպիսի մեխանիզմերի առկայությունը և դրանց 
լայնորեն տարածումը, որոնք կապահովեն անօրինական 
բովանդակության, անհանգստացնող առցանց վարքագծի 
մասին հեշտ և արագ արձագանքման/հաղորդման համակարգ, 
օրինակ՝ այնպիսին, որը նման է կլինի Վիրտուալ գլոբալ 
աշխատանքային խմբի և ԻՆՀՈՓ-ի կող մից  ստեղծ ված հա մա-
կար գին: Պետք է խրա խու սել ԻՆՏԵՐՊՈԼԻ  24/7 հա մա կար գի 
օգ տա գոր ծու մը։

•	 Ա պա հո վել, որ բա վա րար թվով ի րա վա պահ մար մին նե րի աշ-
խա տա կից ներ հա մա պա տաս խան պատ րաստ վա ծութ յուն ու նե-
նան հա մա ցան ցի և հա մա կարգ չա յին հան ցա գոր ծութ յուն նե րի 
հե տաքն նութ յան հա մար և հա սա նե լիութ յուն ու նե նան հա մա-
պա տաս խան դա տաբժշ կա կան հաս տա տութ յուն նե րին, որ պես-
զի նրանք կա րո ղա նան ստա նալ և մեկ նա բա նել հա մա պա տաս-
խան թվա յին տվյալ նե րը:

•	 Ներդ րում եր կա տա րել ի րա վա պահ մար մին նե րի վե րա պատ-
րաստ ման, դա տա խա զութ յան և դա տա կան մար մին նե րի հա-
մար՝ առ ցանց հան ցա գործ նե րի կող մից այս հան ցա գոր ծութ յուն-
նե րը կա տա րե լու մե թոդ նե րի ու սուց ման հա մար: Ներդ րում եր 
կպա հանջ վեն նաև թվա յին սար քե րից դա տաբժշ կա կան ա պա-
ցույց ներ ձեռք բե րե լու և մեկ նա բա նե լու հա մար անհ րա ժեշտ մի-
ջոց ներ ձեռք բե րե լու և պահ պա նե լու հա մար: Բա ցի այդ, կարևոր 
կլի նի երկ կողմ և բազ մա կողմ հա մա գոր ծակ ցութ յուն և տե ղե-
կատ վութ յան փո խա նա կում այլ երկր նե րի հա մա պա տաս խան 
ի րա վա պահ մար մին նե րի և քնն չա կան մար մին նե րի հետ:

4.2.2 Կր թութ յուն

Որ պես ռազ մա վա րութ յան մաս` բարձ րաց նել ե րե խա նե րի թվա յին 
գրա գի տութ յու նը, որ պես զի նրանք կա րո ղա նան օգտ վել տեխ նո-
լո գիա յից՝ զերծ մա լով վնաս նե րից: Այն թույլ կտա ե րե խա նե րին 
զար գաց նել քննա դա տա կան մտա ծո ղութ յան հմտութ յուն ներ, ո րոնք 
կօգ նեն բա ցա հայ տել և հաս կա նալ թվա յին տա րած քում ի րենց վար-
քի լավ և վատ կող մե րը: Թեև կար ևոր է ե րե խա նե րին ցույց տալ 
վնաս նե րը, ո րոնք կա րող են ա ռա ջա նալ առ ցանց, այ նու ա մե նայ նիվ, 

http://www.virtualglobaltaskforce.com/
http://www.virtualglobaltaskforce.com/
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

արդ յու նա վե տութ յու նը կլի նի միայն այն դեպ քում, ե թե նե րառ վի որ-
պես թվա յին գրա գի տութ յան ա վե լի լայն ծրագ րի մաս, ո րը պետք է 
հա մա պա տաս խա նի տա րի քին և կենտ րո նա նա հմտութ յուն նե րի և կա-
րո ղութ յուն նե րի զար գաց ման վրա: Կար ևոր է նե րա ռել սո ցիա լա կան 
և  է մո ցիո նալ ու սուց ման հա յե ցա կար գերն առ ցանց անվ տան գութ յան 
կրթութ յան մեջ, քա նի որ դրանք կնպաս տեն սո վո րող նե րի ըմբռն մա նը 
և զ գաց մունք նե րի կա ռա վար մանն առ ցանց և  ան ցանց, ա ռողջ և հար-
գա լից հա րա բե րութ յուն նե րի հաս տատ ման հա մար:

Ե րե խա նե րը պետք է ու նե նան հա մա պա տաս խան գոր ծիք ներ և գի տե-
լիք ներ հա մա ցան ցից օգտ վե լու հա մար, ին չը նրանց անվ տանգ պա հե-
լու լա վա գույն մի ջոց նե րից մեկն է: Դպ րո ցա կան ծրագ րե րում թվա յին 
գրա գի տութ յան ներդ րում ու ղի նե րից մեկն է: Մեկ այլ հնա րա վո րութ-
յուն է կրթա կան ռե սուրս նե րի ստեղ ծու մը դպրո ցա կան ծրագ րից դուրս: 
Ե րե խա նե րի հետ աշ խա տող նե րը պետք է ու նե նան հա մա պա տաս խան 
գի տե լիք ներ և հմ տութ յուն ներ՝ ե րե խա նե րին վստա հո րեն ա ջակ ցե լու 
հա մար ինչ պես ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան հետ կապ-
ված հար ցե րին ար ձա գան քե լու և լու ծե լու, այն պես էլ ե րե խա նե րին 
տրամադ րե լու անհ րա ժեշտ թվա յին հմտութ յուն ներ՝ տեխ նո լո գիա նե-
րից հա ջո ղութ յամբ օգտ վե լու հա մար:

4.2.3 Արդ յու նա բե րութ յուն

Արդ յու նա բե րութ յան ազ գա յին և մի ջազ գա յին խա ղա ցող նե րը պետք է 
աշ խա տեն բարձ րաց նել ե րե խա նե րի առ ցանց անվ տան գութ յան հետ 
կապ ված խնդիր նե րի մա սին ի րա զե կութ յու նը և  օգ նեն բո լոր մե ծա-
հա սակ նե րին, ով քեր պա տաս խա նա տու են ե րե խա յի բա րե կե ցութ յան 
հա մար, նե րառ յալ՝ ծնող ներն ու խնա մա կալ նե րը, դպրոց նե րը, ե րի-
տա սարդ նե րին ծա ռա յող կազ մա կեր պութ յուն նե րը և հա մայնք նե րը, 
զար գաց նել անհ րա ժեշտ գի տե լիք ներն ու հմտութ յուն ներն` ե րե խա նե-
րին անվ տանգ պա հե լու հա մար: Արդ յու նա բե րութ յու նը պետք է ա վե լի 
անվտանգ մո տե ցում որ դեգ րի ի րենց ար տադ րան քի, ծա ռա յութ յուն նե-
րի և հար թակ նե րի նկատ մամբ՝ ըն դու նե լով անվ տան գութ յու նը որ պես 
հիմ ա կան նպա տակ:

•	 Տ րա մադ րել տա րի քին և  ըն տա նի քին հա մա պա տաս խան գոր-
ծիք ներ՝ օգ տա տե րե րին օգ նե լով ա վե լի լավ կա ռա վա րել ի րենց 
ըն տա նի քի պաշտ պա նութ յունն առ ցանց:

•	 Տ րա մադ րել հա մա պա տաս խան բո ղո քարկ ման մե խա նիզմ եր 
ի րենց օգ տա տե րե րի հա մար, որ պես զի զե կու ցեն խնդիր նե րը 
և մ տա հո գութ յուն նե րը: Օգ տա տե րե րը պետք է ակն կա լեն ժա-
մա նա կին ար ձա գանք ներ ի րենց բո ղոք նե րին, ո րոնք նե րա ռում 
են ձեռ նարկ ված գոր ծո ղութ յուն նե րի մա սին տե ղե կութ յուն ներ: 
Օգտա տե րե րին պետք է տրա մադ րել նաև տե ղե կութ յուն, թե որ-
տե ղից նրանք կա րող են ստա նալ հե տա գա ա ջակ ցութ յուն:

•	 Բա ցի այդ, տրա մադ րել ե րե խա նե րի հան դեպ ցան կա ցած 
տե սա կի բռնութ յան մա սին զե կույց ներ՝(դա սա կարգ ված որ-
պես հան ցա վոր գոր ծու նեութ յուն) դրանք հայտ նա բե րե լու 
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

և վե րաց նե լու հա մար: Այս պրակ տի կան ցույց է տվել, որ ե թե 
բո լոր շա հագր գիռ կող մե րը նպաս տեն հայտ նա բե րե լու, ար գե-
լա փա կե լու և զե կու ցե լու ուղ ղութ յամբ, ա պա մենք կա րող ենք 
մտա ծել ա վե լի մա քուր և  անվ տանգ ին տեր նե տի մա սին: Արդ յու-
նա բե րութ յու նը պետք է հաշ վի առ նի բո լոր հա մա պա տաս խան 
գոր ծիք նե րի օգ տա գոր ծու մը՝ կան խե լու ի րենց հար թակ նե րի շա-
հա գոր ծու մը, օ րի նակ՝ ԻԴՀ ծառայությունները:

Շատ կար ևոր է ներգ րա վել է կո հա մա կար գի բո լոր հա մա պա տաս խան 
դե րա կա տար նե րին, ո րոնք պետք է տեղ յակ լի նեն առ ցանց ռիս կե րի 
և վն աս նե րի մա սին, որ պես զի կա րո ղա նան կան խել ե րե խա նե րի ան-
հար կի ռիս կե րի են թարկ վե լը:

Մ շա կել ե րե խա նե րի առ ցանց անվ տան գութ յան ընդ հա նուր չա փում-
ներ՝ հար ցի բո լոր հա մա պա տաս խան աս պեկտ նե րին տի րա պե տե լու 
հա մար: Ընդ հա նուր չա փա նիշ ներն ու չա փո րո շիչ նե րը միակ մի ջոցն 
են՝ հետ ևե լու երկր նե րում ա ռա ջըն թա ցին, ո րո շե լու ե րե խա նե րի նկատ-
մամբ բռնութ յու նը վե րաց նե լու հա մար ի րա կա նաց վող ծրագ րե րի ու 
գոր ծո ղութ յուն նե րի հա ջո ղութ յու նը և ճա նա չե լու ե րե խա նե րի առ ցանց 
անվ տան գութ յան է կո հա մա կար գի հզո րութ յու նը:

5. Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ազ գա յին 
ռազ մա վա րութ յան մշա կում

5.1 Ազ գա յին ստու գա թերթ

Որ պես զի մշակ վի ե րե խա նե րի առ ցանց անվ տան գութ յան վրա կենտ-
րո նա ցած ազ գա յին ռազ մա վա րութ յուն, ա պա քա ղա քա կա նութ յուն 
մշա կող նե րը պետք է հաշ վի առ նեն մի շարք ռազ մա վա րութ յուն ներ: 
Աղ յու սակ 1-ում ներ կա յաց ված են հիմ ա կան ո լորտ նե րը, ո րոնք պետք 
է դի տար կել:

https://www.iwf.org.uk/our-services
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

 

 

 # Դիտարկման համար 
հիմնական ոլորտները 

Լրացուցիչ մանրամասներ 

Իրավա-
կան  
դաշտը 

1 Վերանայել գոյություն 
ունեցող իրավական 
դաշտը՝ համոզվելու 
համար, արդյո՞ք առկա 
են բոլոր անհրաժեշտ 
իրավական 
լիազորությունները, 
որպեսզի իրավապահ 
մարմիններին և 
համապատասխան այլ 
կառույցներին 
հնարավորություն 
ընձեռվի պաշտպանել 18 
տարեկանից ցածր 
անձանց՝ առցանց 
համացանցին միացված 
բոլոր հարթակներում: 

Ընդհանրապես անհրաժեշտ կլինի, 
որ լինեն մի շարք օրենքներ, որտեղ 
հստակ կերևա, որ ցանկացած և 
յուրաքանչյուր հանցագործություն, 
որը հնարավոր է իրականացնել 
երեխայի դեմ իրական աշխարհում, 
ապա կարող է տեղի ունենալ նաև 
համացանցում կամ ցանկացած այլ 
էլեկտրոնային հարթակում: 

Հնարավոր է նաև անհրաժեշտ լինի 
մշակել նոր օրենքներ կամ 
հարմարեցնել գոյություն 
ունեցողները՝ արգելելով վարքագծի 
որոշ տեսակներ, որոնք կարող են 
դրսևորվել միայն համացանցում, 
օրինակ՝ երեխաներին հեռակա 
հրապուրելը կամ սեռական բնույթի 
գործողության դրդելը, երեխաներին 
սիրահետելը, որպեսզի հանդիպեն 
իրական աշխարհում՝ սեռական 
նպատակով: Այս նպատակների հետ 
մեկտեղ, ընդհանուր առմամբ, 
անհրաժեշտ կլինի, որ գոյություն 
ունենա իրավական դաշտ, որն 
արգելում է համակարգիչների 
չարաշահումը հանցավոր 
նպատակների համար, արգելում  է 
հաքերային հարձակումները, 
վնասակար նյութերի տարածումը և 
հաստատում, որ համացանցը վայր 
է, որի շրջանակներում կարող են 
հանցագործություններ կատարել:  

2 Համապատասխանաբար 
հաստատել, որ երեխայի 
նկատմամբ իրական 
աշխարհում անօրինական 
ցանկացած գործողություն 
անօրինական է նաև 
առցանց, ևոր երեխաների 
առցանց տվյալների 
պաշտպանության և 
գաղտնիության 
կանոնները նույնպես 
համարժեք են: 

Կարգա-
վորող 
շրջանակ 

3 Դիտարկել կարգավորող 
քաղաքականության 
մշակումը: Սա կարող է 
ներառել 
ինքնակարգավորվող կամ 
համակարգավորվող 
քաղաքականության 
մշակում, ինչպես նաև 
ամբողջական 

Որոշ երկրներ այս ոլորտում 
քաղաքականություն մշակելու 
համար ստեղծել  են 
ինքնակարգավորվող կամ 
համակարգավորվող մոդելներ: 
Նման մոդելների միջոցով,  օրինակ, 
հրապարակել են լավագույն փորձի 
կանոններ՝ ուղղորդելու ինտերնետ 
արդյունաբերությանն այն 
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կարգավորող շրջանակ: 
Ինքնակարգավորող կամ 
համակարգավորվող 
քաղաքականությունը 
կարող է ներառել լավ 
պրակտիկայի կամ 
առցանց անվտանգության 
հիմնական ակնկալիքների 
ձևակերպումն ու 
հրապարակումն ինչպես 
բոլոր համապատասխան 
շահագրգիռ կողմերին 
ներգրավվելու հարցում 
օգնելու, համակարգելու 
կամ կազմակերպելու և 
պահ-պանելու, այնպես էլ 
արագության 
բարձրացման առումով, 
որոնցով կարող են 
ձևակերպվել և գործի 
դրվել տեխնոլոգիական 
փոփոխություններին 
համապատասխան 
արձագանքները: 
Կարգավորող մոդելը 
կարող է սահմանել 
շահագրգիռ կողմերի 
ակնկալիքներն ու 
պարտավորությունները և 
ամրագրել իրավական 
համատեքստում: 
Քաղաքականության 
խախտման համար 
տույժերը նույնպես կարող 
են դիտարկվել: 

միջոցներով, որոնք կարող են 
լավագույնս աշխատել, երբ այն 
վերաբերում է երեխաներին և 
երիտասարդներին առցանց ավելի 
անվտանգ պահելուն: 
Ինքնակարգավորումը և համատեղ 
կարգավորումը կարող են ավելի 
արագաշարժ լինել տեխնոլոգիական 
փոփոխությունների նկատմամբ` 
համապատասխան արձագանքների 
ձևակերպման և ուժի մեջ մտնելու 
արագության բարձրացման առումով: 

Վերջերս մի քանի երկիր մշակել 
և/կամ ներդրել են կարգավորող 
դաշտ: Այս օրինակներում 
կարգավորող շրջանակն առաջացել 
է ինքնակարգավորվող կամ 
համակարգավորվող մոդելներից և 
սահմանում է շահագրգիռ կողմերի 
պահանջներն ու ակնկալիքները, 
մասնավորապես, 
արդյունաբերության 
մատակարարներին՝  իրենց 
օգտագործողներին ավելի լավ 
պաշտպանելու համար: 

Զեկուցում 
անօրինա
կան 
բովանդա
կության 
մասին 

4 Ապահովել 
համացանցում 
մեխանիզմի 
ստեղծմանը, որը 
խրախուսի և 
հեշտությամբ 
տրամադրի հասկանալի 
միջոցներ՝ համացանցում 
հայտնաբերված 
անօրինական 
բովանդակության 
բազմազանության 

Առցանց ծառայության չարաշահման 
կամ առցանց վիճելի և անօրինական 
վարքագծի մասին զեկուցելու 
մեխանիզմները,  օրինակ՝ ազգային 
թեժ գիծը պետք է լայնորեն 
ներկայացվի և գովազդվի ինչպես 
համացանցում, այնպես էլ այլ 
լրատվամիջոցներում: Եթե ազգային 
թեժ գիծը հասանելի չէ, ապա ԻԴՀ-ն 
առաջարկում է Զեկուցման 
պորտալներ: 
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մասին զեկուցելու 
համար: Օրինակ՝ 
ազգային թեժ գիծ, որն 
ունի արագ 
արձագանքելու և 
ապօրինի նյութերը 
հեռացնելու կամ 
անհասանելի դարձնելու 
հնարավորություններ: 
Արդյունաբերությունը 
պետք է մեխանիզմներ 
ունենա՝ բացահայտելու, 
արգելափակելու և 
վերացնելու երեխաների 
բռնությունն առցանց՝ 
օգտվելով իրենց 
կազմակերպությունների
ն առնչվող բոլոր 
ծառայություններից: 

Բռնության մեխանիզմների մասին 
զեկուցելու հղումները պետք է 
ակնառու կերպով ցուցադրվեն 
ցանկացած վեբկայքի 
համապատասխան մասում, որը թույլ 
է տալիս ցուցադրել օգտատերերի 
կողմից ստեղծված 
բովանդակությունը: Պետք է նաև 
հնարավոր լինի, որ մարդիկ, ովքեր 
որևէ կերպ վտանգի մեջ են կամ 
ականատես են եղել համացանցում 
մտահոգիչ գործողությունների 
կարողանան հնարավորինս արագ 
հայտնել այդ մասին 
համապատասխան իրավապահ 
մարմիններին, ովքեր պետք է 
վերապատրաստված լինեն և 
պատրաստ արագ արձագանքման։ 
Վիրտուալ գլոբալ աշխատանքային 
խումբն իրավապահ մարմին է,  որն 
ապահովում է 24/7 մեխանիզմ՝ ԱՄՆ-
ից, Կանադայից, Ավստրալիայից և 
Իտալիայից ապօրինի վարքագծի 
կամ բովանդակության մասին 
հաղորդումներ ստանալու համար: 
Շուտով ակնկալվում  է, որ միանալու 
են այլ երկրներ: Տե՛ս 
www.virtualglobaltaskforce.com: Տե՛ս 
նաև ԻՆՀՈՓ-ում: 

Զեկուցում 
օգտվող-
ների 
մտահո-
գություն-
ների 
մասին 

5 Արդյունաբերությունը 
պետք է հնարավորություն 
ընձեռի օգտագործող-
ներին հայտնել իրենց 
ծառայությունների մասին, 
այդ թվում՝ մտահոգութ-
յունների, խնդիրների և 
համապատասխանաբար 
արձագանքի և լուծում տա: 

Ծառայություն մատուցողները պետք 
է պարտավորվեն իրենց 
օգտատերերին տրամադրել հստակ 
ուղեցույց՝ ծառայությունների 
շրջանակներում առկա խնդիրների և 
մտահոգությունների մասին 
զեկուցելու համար: Դրանք պետք է 
լինեն երեխաներին հարմար և 
մատչելի:  

Դերակա
տարներ 
և 
շահագր
գիռ 
կողմեր 

6 Ներգրավել բոլոր 
համապատասխան 
շահագրգիռ կողմերին, 
ովքեր հետաքրքրված են 
առցանց երեխաների 
պաշտպանության 
հարցում, 

Մի քանի ազգային 
կառավարություններ օգտակար են 
համարել համախմբել բոլոր 
հիմնական շահագրգիռ կողմերին և 
խաղացողներին, կենտրոնանալու 
ազգային նախաձեռնության 
մշակմանը և իրականացմանը՝ 
երեխաների և երիտասարդների 
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մասնավորապես. 
• Պետական մարմիններ 
• Իրավապահ մարմիններ 
• Սոցիալական 
ծառայություններ 
մատուցող 
կազմակերպություններ 
• Ինտերնետ 
ծառայությունների 
մատակարարներ (ԻԾՄ) և 
այլ էլեկտրոնային 
ծառայություններ 
մատուցողներ (ԷԾՄ) 
• Բջջային հեռախոսների 
ցանցի 
մատակարարներներ 
• Հանրային WiFi 
մատակարարներներ 
• Այլ համապատասխան 
բարձր տեխնոլոգիական 
ընկերություններ 
• Ուսուցչական 
կազմակերպություններ 
• Ծնողական 
կազմաներպություններ 
• Երեխաներին և 
երիտասարդներ 
• Երեխաների 
պաշտպանություն 
իրականացնող և այլ 
համապատասխան 
հասարակական 
կազմակերպություններ 
• Ակադեմիական և 
հետազոտական 
համայնքներ 
• Ինտերնետ 
սրճարանների և 
հանրային 
հասանելիության այլ 
մատակարարների 
սեփականատերեր, 
օրինակ՝ գրադարաններ, 

համար համացանցն ավելի 
անվտանգ վայր դարձնելու և շատ 
գործնական ձևով խնդիրների և 
դրանց հետ վարվելու վերաբերյալ 
իրազեկության բարձրացմանը: Այս 
ռազմավարության շրջանակներում 
կարևոր կլինի գնահատել, որ 
շատերը համընդհանուր կերպով և 
մշտապես տարբեր սարքերի 
միջոցով միացված են համացանցին: 
Պետք է ներգրավվեն լայնաշերտ, 
բջջային և Wi-Fi օպերատորները: 
Բացի այդ, շատ երկրներում 
հանրային գրադարանների, 
հեռակենտրոնների և ինտերնետ 
սրճարանների ցանցը կարող են 
լինել համացանցին հասանելիության 
կարևոր աղբյուրներ, հատկապես՝ 
երեխաների և երիտասարդների 
համար: 
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հեռակենտրոններ, PC 
Bangs1 և առցանց խաղերի 
կենտրոններ և այլն: 

Հետա-
զոտութ
յուն 

7 Իրականացնել ազգային 
դերակատարների և 
շահագրգիռ կողմերի 
սպեկտրի 
հետազոտություն՝ 
երեխաների առցանց 
պաշտպանության 
վերաբերյալ նրանց 
կարծիքները, 
փորձառությունները, 
մտահոգությունները և 
հնարավորությունները 
պարզելու համար: 

 

Կրթութ-
յան,  
թվային 
գրագիտ
ության  
կոմպե-
տենտութ
յուն 

8 Թվային գրագիտության 
առանձնահատկություններ
ը դարձնել ցանկացած 
ազգային դպրոցական 
ուսումնական ծրագրի 
մաս, որը 
համապատասխանում է 
տարիքին և կիրառելի է 
բոլոր երեխաների համար: 

Դպրոցները և կրթական 
համակարգը հիմնականում 
կներկայացնեն երեխաների առցանց 
պաշտպանության, ազգային 
ռազմավարության, կրթության և 
թվային գրագիտության բաղադրիչի 
հիմքը: Ցանկացած ազգային 
դպրոցական ուսումնական ծրագիր 
պետք է ներառի երեխաների 
առցանց պաշտպանության 
ասպեկտները և նպատակադրված 
լինի բոլոր տարիքի երեխաներին 
տրամադրել համապատասխան 
տարիքային հմտություններ՝ 
տեխնոլոգիաներից  օգուտ քաղելու 
և հաջողությամբ  օգտագործելու 
համար, ինչպես նաև ուշադիր լինի 
սպառնալիքների և վնասների 
նկատմամբ, որպեսզի հաջողությամբ 
խուսափեն դրանցից: Այն պետք է 
ճանաչի և պարգևատրի դրական և 
կառուցողական առցանց 
վարքագիծը: Ցանկացած կրթական 
և իրազեկման քարոզարշավի 
ընթացքում կարևոր է ճիշտ 
մոտեցում ցուցաբերելը: Պետք է 
խուսափել վախի վրա  հիմնված 

 
1 «PC Bang» տերմինը սովորաբար օգտագործվում է Կորեայի Հանրապետությունում և որոշ այլ երկրներում՝ 
նկարագրելու մի մեծ սենյակ, որտեղ լոկալ ցանցը հեշտացնում է խաղեր խաղալն՝ առցանց կամ սենյակում 
գտնվող խաղացողների միջև: 
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հաղորդագրություններից, 
անհրաժեշտ է պատշաճ 
ուշադրություն դարձնել նոր 
տեխնոլոգիայի բազմաթիվ դրական 
և զվարճալի հատկանիշներին: 

Համացանցը  մեծ ներուժ ունի 
երեխաներին և երիտասարդներին 
նոր աշխարհներ բացահայտելու 
հնարավորություն տալու գործում: 
Առցանց վարքագծի դրական և 
պատասխանատու ձևերի ուսուցումը 
հանդիսանում է կրթական և 
իրազեկման ծրագրերի հիմնական 
նպատակը: Երեխաների հետ 
աշխատողները, հատկապես՝ 
ուսուցիչները, պետք է 
համապատասխան 
պատրաստվածություն և 
սարքավորումներ ունենան՝ 
հաջողությամբ կրթելու և 
երեխաներին այդ հմտություններով 
ապահովելու համար: Նրանք պետք 
է հասկանան առցանց 
սպառնալիքներն ու վնասները, 
ինչպես նաև կարողանան 
վստահորեն ճանաչել բռնության և 
վնասի նշաններն, արձագանքեն և 
զեկուցեն այդ մտահոգությունների 
մասին, որպեսզի պաշտպանեն 
իրենց երեխաներին: 

Կրթա-
կան  
ռեսուրս-
ներ 

9 Օգտվել բոլոր շահագրգիռ 
կողմերի գիտելիքներից, 
փորձից և մշակել 
համացանցի 
անվտանգության 
հաղորդագրություններ և 
նյութեր, որոնք 
արտացոլում են 
տեղական մշակութային 
նորմերն ու օրենքները և 
երաշխավորում, որ 
դրանք արդյունավետորեն 
բաշխվեն և պատշաճ 
կերպով ներկայացվեն 
բոլոր հիմնական 
թիրախային 
լսարաններին: Հաշվի 

Ուսումնական նյութեր 
պատրաստելիս կարևոր է նկատի 
ունենալ, որ շատ մարդիկ նոր են 
տիրապետում տեխնոլոգիային և 
հարմարավետ չեն զգում 
օգտագործելուց: Այդ իսկ 
պատճառով կարևոր է ապահովել, 
որ անվտանգության նյութերը 
հասանելի լինեն գրավոր, տպագիր 
կամ այլ միջոցով, որոնք  ավելի 
հարմար կլինեն նորեկներին 
օգտագործելու համար, օրինակ՝ 
տեսանյութով: Խոշոր ինտերնետ 
ընկերություններից շատերն ունեն 
վեբկայքեր, որոնցում կան մեծ 
քանակությամբ առցանց խնդիրների 
մասին տեղեկատվություներ 
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առնել զանգվածային 
լրատվամիջոցների 
օգնությունն իրազեկման 
հաղորդագրությունների 
խթանման հարցում: 
Մշակել նյութեր, որոնք 
ընդգծում են երեխաների 
և երիտասարդների 
համար համացանցի 
դրական, հզորացնող 
կողմերը և խուսափում են 
վախի վրա հիմնված 
հաղորդագրություններից: 
Խթանել առցանց 
վարքագծի դրական և 
պատասխանատու ձևերը: 
Ռեսուրսներ ստեղծելու 
մասին մտածել, որոնք 
կօգնեն ծնողներին 
գնահատել իրենց 
երեխաների առցանց 
անվտանգությունը և 
սովորել, թե ինչպես 
նվազագույնի հասցնել 
ռիսկերը և 
առավելագույնի՝ 
սեփական ընտանիքի 
ներուժը նպատակային 
կրթության միջոցով: 

երեխաների և երիտասարդների 
համար: Այնուամենայնիվ, շատ 
հաճախ այս նյութերը հասանելի են 
լինում միայն անգլերենով կամ այլ 
լեզուներով: Հետևաբար, շատ 
կարևոր է, որ նյութերը արտադրվեն 
տեղում, որոնք արտացոլում են 
տեղական օրենքները, ինչպես նաև 
տեղական մշակութային նորմերը: 
Սա էական նշանակություն կունենա 
համացանցի անվտանգության 
ցանկացած քարոզարշավի կամ 
մշակված ուսումնական նյութերի 
համար: 

Երեխա
ների  
պաշտ
պանու
թյուն 

10 Ապահովել, որ լինեն 
երեխաների 
պաշտպանության 
համընդհանուր և 
համակարգված 
մեխանիզմներ, որոնք 
պարտավորեցնում են 
երեխաների հետ 
աշխատող բոլոր նրանց 
(սոցիալական խնամք, 
առողջապահություն, 
դպրոցներ և այլն) 
բացահայտել, 
արձագանքել,զեկուցել 
բռնության և վնասի 
դեպքերը, որոնք տեղի 
են ունենում առցանց: 

Երեխաների պաշտպանության 
համընդհանուր համակարգ պետք է 
լինի և կիրառվի բոլոր նրանց 
համար, ովքեր աշխատում են 
երեխաների հետ, ինչը նրանց 
պարտավորեցնում է զեկուցել 
երեխաների նկատմամբ բռնության 
կամ վնասի մասին, որպեսզի 
հնարավոր լինի հետաքննել և 
կարգավորել իրավիճակները: 
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Ազգային 
իրազե-
կում 

11 Կազմակերպել ազգային 
իրազեկման արշավներ՝ 
երեխաների առցանց 
պաշտպանության 
խնդիրները 
համընդհանուր կերպով 
ընդգծելու 
հնարավորություն 
ստեղծելու համար: 
Հնարավոր է, որ 
համաշխարհային 
քարոզարշավներն 
օգտագործելը շահավետ 
լինեն, ինչպիսին է 
Անվտանգ ինտերնետի 
օրը: 

 

 

Ծնողները, խնամակալները և 
մասնագետները, ուսուցիչները 
կարևոր դեր ունեն և կարող են օգնել 
երեխաներին և երիտասարդներին 
ավելի անվտանգ լինել առցանց: 
Պետք է մշակվեն աջակցող 
ծրագրեր, որոնք կնպաստեն 
խնդիրների վերաբերյալ 
իրազեկվածության բարձրացմանը և 
տրամադրեն նաև դրանց հետ 
վարվելու ռազմավարություններ: 
Պետք է նաև ուշադրություն դարձնել 
զանգվածային լրատվամիջոցների 
օգնությանը իրազեկման 
հաղորդագրությունների և 
արշավների խթանման հարցում: 
Հնարավորությունները, ինչպիսին է 
Ապահով ինտերնետի օրը՝ օգտակար 
կլինի երեխաների առցանց 
պաշտպանության վերաբերյալ 
ազգային երկխոսությունը խթանելու 
և խրախուսելու համար: Շատ 
երկրներ Անվտանգ ինտերնետի 
օրվա կապակցությամբ 
հաջողությամբ իրականացրել են 
ազգային իրազեկման արշավներ՝ 
ներգրավելով ոլորտի տարբեր 
դերակատարների և շահագրգիռ 
կողմերի,  ինչպես նաև օգտագործել  
են լրատվամիջոցների և 
սոցիալական մեդիայի ողջ ներուժը: 

Գործիք-
ներ, 
ծառայութ
յուններ և 
կարգավո
րումներ 

12 Հաշվի առնել սարքի 
կարգավորումների, 
տեխնիկական 
գործիքների (օրինակ՝ 
զտիչ ծրագրերի) և 
երեխաների 
պաշտպանության 
հավելվածների ու 
կարգավորումների դերը, 
որոնք կարող են օգնել: 

Խրախուսել 
օգտատերերին 
պատասխանատվություն 
կրել իրենց սարքերի 
համար, խրախուսել 
օպերացիոն 

Կան մի քանի ծառայություններ, 
որոնք կարող են օգնել հեռացնել 
անցանկալի նյութերը կամ 
արգելափակել անցանկալի 
կոնտակտները: Երեխաների 
անվտանգության և զտման այս 
ծրագրերից որոշները կարող են 
հիմնականում անվճար լինել, քանի 
որ դրանք համակարգչային 
օպերացիոն համակարգի մաս են 
կազմում կամ տրամադրվում են 
որպես փաթեթի մաս, որը հասանելի 
է ինտերնետ ծառայություն 
տրամադրողի կողից: Որոշ խաղային 
կոնսուլների արտադրողներ 
նույնպես տրամադրում են 
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համակարգի 
թարմացումները, ինչպես 
նաև համապատասխան 
անվտանգության  
ծրագրերը  և 
հավելվածներն 
օգտագործելը: 

նմանատիպ գործիքներ, եթե սարքը 
միացված է համացանցին: Այս 
ծրագրերը կարող են ապահովել 
աջակցության ողջունելի մակարդակ, 
հատկապես փոքր երեխաներ 
ունեցող ընտանիքներում: 

Սարքերի մեծամասնությունն 
ապահովված է այնպիսի 
կարգավորումներով, որոնք օգնում 
են պաշտպանել երեխաներին, 
ինչպես նաև խթանել դրանց առողջ 
և հավասարակշռված 
օգտագործմանը: Սա վերաբերվում է 
այն մեխանիզմներին, որոնք թույլ են 
տալիս ծնողներին կառավարել 
իրենց երեխաների սարքերը՝ 
ժամանակ սահմանել հավելվածների 
ու ծառայությունների օգտագործման 
համար, ինչպես նաև կառավարել 
երեխաների կողմից կատարվող 
գնումները: Վերջերս մշակվել են 
զեկուցման ձևեր և 
կարգավորումներ, որոնք 
հնարավորություն կտան 
օգտատերերին և ծնողներին ավելի 
լավ հասկանալ և կառավարել 
էկրանի ժամանակն ու 
հասանելիությունը: 

Այս տեխնիկական գործիքները 
պետք է օգտագործվեն որպես ավելի 
ընդարձակ մոտեցման մի մաս: 
Ծնողների և/կամ խնամակալի 
ներգրավվածությունը կարևոր է: 
Երեխաները տարիքի հետ 
ցանկանանում են ավելի շատ 
գաղտնիություն և ինքնուրույնություն 
ունենալ: Բացի այդ, երբ վաճառողի 
և հաճախորդի միջև կա վճարային 
հարաբերություններ, տարիքի 
ստուգման գործընթացները կարող 
են շատ արժեքավոր դեր խաղալ՝ 
օգնելու տարիքային 
սահմանափակում ունեցող 
ապրանքների և ծառայությունների 
մատակարարներին կամ նյութի 
հրատարակիչներին, որոնք 
նախատեսված են միայն որոշակի 
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5.2 Հար ցե րի օ րի նակ ներ

Բա ցա հայ տե լով ազ գա յին շա հագր գիռ կող մե րին և դե րա կա տար նե-
րին, հետև յալ հար ցե րը կա րող են ուղղ վել և խնդ րել նրանց, որ լրաց նեն 
պա տաս խան նե րը: Ն րանց պա տաս խան նե րը կօգ նեն ո րո շել քա ղա քա-
կա նութ յան ծած կույ թի չա փը, ու ժեղ կող մերն, ինչ պես նաև այն ո լորտ-
նե րը, ո րոնց վրա պետք է կենտ րո նա նալ ազ գա յին ստու գա թեր թում:

•	 Արդ յո՞ք պա տաս խա նա տու եք ե րե խա նե րի ի րա վունք նե րին 
վերա բե րող հար ցե րի և  առ ցանց անվ տան գութ յան ա պա հովման 
հա մար:

•	 Ինչ պե՞ս են առ ցանց անվ տան գութ յու նը և  ե րե խա նե րի ի րա-
վունք նե րը ին տեգր ված Ձեր կող մից գոր ծող քա ղա քա կա նութ-
յան և գոր ծըն թաց նե րի մեջ:

•	 Որ քա նո՞վ է առ ցանց անվ տան գութ յունն ա պա հով ված գոր ծող 
օ րենսդ րութ յամբ:

•	 Ո րո՞նք են Ձեր առ ցանց անվ տան գութ յան ա ռաջ նա հեր թութ յուն-
նե րը:

•	 Ի՞նչ գոր ծո ղութ յուն ներ եք կա տա րում առ ցանց անվ տան գութ-
յանն ա ջակ ցե լու հա մար:

•	 Ինչ պե՞ս եք աշ խա տում այլ գոր ծա կա լութ յուն նե րի և կազ մա կեր-
պութ յուն նե րի հետ՝ առ ցանց անվ տան գութ յու նը բա րե լա վե լու 
հա մար:

•	 Կա րո՞ղ են ե րե խա նե րը/ծնող նե րը զե կու ցել Ձեզ առ ցանց 
անվտան գութ յան մտա հո գութ յուն նե րի կամ խնդիր նե րի մա սին:

•	 Ո րո՞նք են Ձեր ե րեք հիմ ա կան մար տահ րա վեր ներն առ ցանց 
աշ խար հում:

Օգ տա կար  կլի նի նաև հե տա զո տութ յուն ներ կա տա րել և հաս կա նալ 
ե րե խա նե րի, ինչ պես նաև նրանց ծնող նե րի ըն կա լում ու փորձն ե րե-
խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան վե րա բեր յալ:

 

տարիքի կամ ավելի բարձր լսարանի 
համար: Այնտեղ, որտեղ 
հաշվարկային հարաբերություններ 
չկան, տարիքի ստուգման 
տեխնոլոգիայի օգտագործումը 
կարող է խնդրահարույց լինել կամ 
շատ երկրներում դա կարող է 
անհնար լինել տվյալների հուսալի 
աղբյուրների բացակայության 
պատճառով: 
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6. Տեղեկատվական նյութ

Երեխաների առցանց անվտանգություն. Հիմական փաստաթղթեր և 
հրապարակումեր

2020

•	 ECPAT միջազգային, Երեխաների սեռական շահագործումը 
Մերձավոր Արևելքում և Հյուսիսային Աֆրիկայում, 2020թ.

•	 DQ  ինստիտուտ, 2020 Երեխաների առցանց անվտանգության 
զեկույց, 2020թ.

•	 ԵՄ Երեխաներն առցանց,  2020թ., Հարցման արդյունքներ 19 
երկրներից, 2020թ.

2019

•	 Ինտերնետի Դիտման Հիմադրամ (IWF), Տարեկան 
հաշվետվություն, 2019թ.

•	 Մենք ՊԱՇՏՊԱՆՈՒՄ ԵՆՔ գլոբալ դաշինք (WeProtect Global 
Alliance),Գլոբալ սպառնալիքների գնահատում, 2019թ.

•	 Լայնաշերտ կապի հանձնաժողով ՀՄՄ, Երեխաների առցանց 
անվտանգություն: Համընդհանուր հռչակագիր, 2019թ.

•	 Լայնաշերտ կապի հանձնաժողով ՀՄՄ, Երեխաների առցանց 
անվտանգություն. Բռնության, չարաշահման և շահագործման 
ռիսկի նվազեցում առցանց,2019

•	 Գլոբալ երեխաներն առցանց, Մեծանալով համացանցին 
միացված աշխարհում, 2019թ.

•	 Համացանցում երեխաների սեռական բռնության նկարների 
հայտնաբերման վերաիմաստավորում,2019 թվականի 
Համաշխարհային ցանցի համաժողովի նյութերում, մայիսի 13–
17, 2019, ՍանՖրանցիսկո, ԱՄՆ, 2019 թ.

•	 Միացյալ Թագավորության ներքին գործերի նախարարություն, 
առցանց վնասների սպիտակ թուղթ(միայն Միացյալ 
Թագավորություն), 2019թ

•	 PA Consulting, Խճճված համացանց. Վերաիմաստավորելով 
առցանց ԵՍՇԲ մոտեցումը, 2019 թ.

•	 Միացյալ Թագավորության տեղեկատվության հանձնակատարի 
գրասենյակ, Խորհրդատվություն պրակտիկայի կանոնագրքի 
վերաբերյալ՝ օգնելու երեխաներին պաշտպանել առցանց (միայն 
Միացյալ Թագավորություն), 2019թ.

•	 Երեխաների նկատմամբ բռնությանը վերջտալու համար գլոբալ 
հիմադրամ, Ապացույցներ՝հասկանալու առցանց երեխաների 
սեռական շահագործումը և բռնությունը, 2019թ,

•	 Երեխաների նկատմամբ բռնությանը վերջ դնելու 
համաշխարհային գործընկերություն, Գործողության կոչ 
անվտանգ սովորելու համար, Երիտասարդական մանիֆեստ, 
2019թ.

https://www.ecpat.org/wp-content/uploads/2020/05/Regional-Overview-Sexual-Exploitation-of-Children-in-the-Middle-East-and-North-Africa-ECPAT-research.pdf
https://www.ecpat.org/wp-content/uploads/2020/05/Regional-Overview-Sexual-Exploitation-of-Children-in-the-Middle-East-and-North-Africa-ECPAT-research.pdf
http://www.lse.ac.uk/media-and-communications/assets/documents/research/eu-kids-online/reports/EU-Kids-Online-2020-10Feb2020.pdf
http://www.lse.ac.uk/media-and-communications/assets/documents/research/eu-kids-online/reports/EU-Kids-Online-2020-10Feb2020.pdf
https://www.iwf.org.uk/report/iwf-2019-annual-report-zero-tolerance
https://www.iwf.org.uk/report/iwf-2019-annual-report-zero-tolerance
https://static1.squarespace.com/static/5630f48de4b00a75476ecf0a/t/5deecb0fc4c5ef23016423cf/1575930642519/FINAL+-+Global+Threat+Assessment.pdf
https://broadbandcommission.org/Documents/working-groups/ChildOnlineSafety_Declaration.pdf
https://broadbandcommission.org/Documents/working-groups/ChildOnlineSafety_Report.pdf
https://broadbandcommission.org/Documents/working-groups/ChildOnlineSafety_Report.pdf
https://www.unicef-irc.org/publications/pdf/GKO Summary Report.pdf
https://www.unicef-irc.org/publications/pdf/GKO Summary Report.pdf
https://dl.acm.org/doi/10.1145/3308558.3313482
https://dl.acm.org/doi/10.1145/3308558.3313482
https://www.gov.uk/government/consultations/online-harms-white-paper
http://www2.paconsulting.com/rs/526-HZE-833/images/The Tangled Web Report.pdf
http://www2.paconsulting.com/rs/526-HZE-833/images/The Tangled Web Report.pdf
https://www.end-violence.org/grants/disrupting-harm-global
https://www.end-violence.org/grants/disrupting-harm-global
https://www.end-violence.org/sites/default/files/paragraphs/download/Online Child Safety 175.pdf
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•	 ՅՈՒՆԵՍԿՕ, Թվերի հետևում. Վերջ դնել դպրոցական 
բռնությանը և ահաբեկմանը, 2019թ. (ներառում է տվյալներ 
առցանց վնասակար վարքագծի և կիբերհարձակման մասին)

•	 ՄԱԿ-իՄարդու իրավունքներ, երեխաների իրավունքները 
թվային միջավայրի հետ կապված, 2019 թ

•	 Ավստրալիայի էլեկտրոնային անվտանգության հանձնակատար 
(eSafety Commissioner), ակնարկ անվտանգությունը ըստ 
դիզայնի,2019թ.

•	 ՅՈՒՆԻՍԵՖ, Ինչու բիզնեսները պետք է ներդրումեր կատարեն 
երեխաների թվային անվտանգության մեջ, 2019 թ.

•	 ԱՄՆ Մարդկանց թրաֆիքինգի մասին պետդեպարտամենտի 
զեկույց, 2019 թ.

2018

•	 Մենք ՊԱՇՏՊԱՆՈՒՄ ԵՆՔ(WePROTECT) գլոբալ դաշինք, 
Գլոբալ սպառնալիքների գնահատում, 2018 թ.

•	 Երեխաների արժանապատվությունը թվային աշխարհում, 
Տեխնիկական աշխատանքային խմբի զեկույց, 2018թ. 
Եվրոպայի խորհուրդ, Նախարարների կոմիտեի CM/Rec(2018)7 
հանձնարարական անդամ պետություններին՝ թվային 
միջավայրում երեխայի իրավունքները հարգելու, պաշտպանելու 
և իրական ացնելու ուղեցույցների վերաբերյալ, 2018 թ.

•	 Երեխաների նկատմամբ բռնությանը վերջ դնելու գլոբալ 
հիմադրամ, Երկու տարվա աջակցության լուծումեր. 
Հիմադրամի ներդրումերի արդյունքներ, 2018թ.

•	 Մենք ՊԱՇՏՊԱՆՈՒՄ ԵՆՔ գլոբալ դաշինք, Ազգային 
արձագանքման կարողությունների և իրականացման մոդելի 
երկրների օրինակներ, 2018թ.

•	 ԻՆՏԵՐՊՈԼ-ը և ECPAT Միջազգային-ը, Երեխաների սեռական 
շահագործման նյութում չբացահայտված զոհերի վերաբերյալ 
գլոբալ ցուցանիշի նկատմամբ, 2018թ.

•	 ԵՎՐՈՊՈԼ, Ինտերնետային կազմակերպված հանցավորության 
սպառնալիքների գնահատում (ԻԿՀՍԳ), 2018թ.

•	 NetClean, Երեխաների սեռական բռնության 
կիբերհանցագործության մասին զեկույց, 2018թ.

•	 Անհայտ կորած և շահագործվող երեխաների միջազգային 
կենտրոն (ICMEC),Երեխաների սեռական բռնության նյութ. 
Մոդելային օրենսդրություն և գլոբալ վերանայում, 9-րդ 
հրատարակություն, 2018թ.

•	 Անհայտ կորած և շահագործվող երեխաների միջազգային 
կենտրոն (ICMEC), Երեխաների պաշտպանության 
ուսումասիրություններ. Սեռական շորթում և 
անհամաձայնության պոռնոգրաֆիա, 2018թ.

•	 Ինտերնետային թեժ գծերի միջազգային ասոցիացիա, INHOPE 
զեկույց, 2018թ.

•	 Ինտերնետի Դիտման Հիմադրամ (IWF),տարեկան 

https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000366483
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000366483
https://www.ohchr.org/EN/HRBodies/CRC/Pages/GCChildrensRightsRelationDigitalEnvironment.aspx
https://www.ohchr.org/EN/HRBodies/CRC/Pages/GCChildrensRightsRelationDigitalEnvironment.aspx
https://www.esafety.gov.au/key-issues/safety-by-design
https://www.esafety.gov.au/key-issues/safety-by-design
https://www.unicef.org/csr/files/Brief-on-Investing-in-Digital-Child-Safety.pdf
https://www.unicef.org/csr/files/Brief-on-Investing-in-Digital-Child-Safety.pdf
https://www.state.gov/wp-content/uploads/2019/06/2019-Trafficking-in-Persons-Report.pdf
https://www.state.gov/wp-content/uploads/2019/06/2019-Trafficking-in-Persons-Report.pdf
https://violenceagainstchildren.un.org/sites/violenceagainstchildren.un.org/files/documents/political_declarations/recomendation_of_the_committee_of_ministers_of_the_council_of_europe_to_member_states_on_guidelines_to_respect_protect_and_fulfil_the_rights_of_the_child_in_the_digital_environment.pdf
https://violenceagainstchildren.un.org/sites/violenceagainstchildren.un.org/files/documents/political_declarations/recomendation_of_the_committee_of_ministers_of_the_council_of_europe_to_member_states_on_guidelines_to_respect_protect_and_fulfil_the_rights_of_the_child_in_the_digital_environment.pdf
https://violenceagainstchildren.un.org/sites/violenceagainstchildren.un.org/files/documents/political_declarations/recomendation_of_the_committee_of_ministers_of_the_council_of_europe_to_member_states_on_guidelines_to_respect_protect_and_fulfil_the_rights_of_the_child_in_the_digital_environment.pdf
https://violenceagainstchildren.un.org/sites/violenceagainstchildren.un.org/files/documents/political_declarations/recomendation_of_the_committee_of_ministers_of_the_council_of_europe_to_member_states_on_guidelines_to_respect_protect_and_fulfil_the_rights_of_the_child_in_the_digital_environment.pdf
https://www.end-violence.org/sites/default/files/paragraphs/download/Fund Report.pdf
https://www.end-violence.org/sites/default/files/paragraphs/download/Fund Report.pdf
https://www.end-violence.org/sites/default/files/paragraphs/download/WePROTECT Global Alliance.pdf
https://www.end-violence.org/sites/default/files/paragraphs/download/WePROTECT Global Alliance.pdf
https://www.end-violence.org/sites/default/files/paragraphs/download/WePROTECT Global Alliance.pdf
file:///\\blue\dfs\compo\COMP_PROD\ITU-D\2019\Publications\19-01000_COP-Guidelines for Policy Makers\Towards a Global Indicator on Unidentified Victims in Child Sexual Exploitation Material
file:///\\blue\dfs\compo\COMP_PROD\ITU-D\2019\Publications\19-01000_COP-Guidelines for Policy Makers\Towards a Global Indicator on Unidentified Victims in Child Sexual Exploitation Material
file:///\\blue\dfs\compo\COMP_PROD\ITU-D\2019\Publications\19-01000_COP-Guidelines for Policy Makers\Towards a Global Indicator on Unidentified Victims in Child Sexual Exploitation Material
https://www.europol.europa.eu/iocta-report
https://www.europol.europa.eu/iocta-report
https://www.netclean.com/the-netclean-report/
https://www.netclean.com/the-netclean-report/
https://www.icmec.org/child-pornography-model-legislation-report/
https://www.icmec.org/child-pornography-model-legislation-report/
https://www.icmec.org/child-pornography-model-legislation-report/
https://www.icmec.org/studies-in-child-protection-sexual-extortion-and-non-consensual-pornography/
https://www.icmec.org/studies-in-child-protection-sexual-extortion-and-non-consensual-pornography/
https://www.icmec.org/studies-in-child-protection-sexual-extortion-and-non-consensual-pornography/
https://www.inhope.org/media/pages/the-facts/download-our-whitepapers/3976156299-1576235919/2019.12.13_ih_annual_report_digital.pdf
https://www.iwf.org.uk/report/2018-annual-report
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հաշվետվություն, 2018թ.
•	 Thorn, երեխաների սեռական շահագործման պատկերների 

արտադրություն և ակտիվ առևտուր, 2018 թ.
•	 ՀՄՄ, Համաշխարհային կիբեր անվտանգության ինդեքս, 

2018թ.
•	 CSA Փորձագիտական Կենտրոն, Միջամտություններ 

երեխաների առցանց սեռական շահագործման հեղինակների 
համար. շրջանակի վերանայում և բացերի վերլուծություն, 2018

•	 NatCen, առցանց-օժանդակված ԵՍՇԲԿ-ի կատարողների 
վարքագիծը և բնութագրերը–արագ ապացույցների գնահատում, 
2018թ.

•	 ՅՈՒՆԻՍԵՖ, Երեխաների և թվային կապի քաղաքականության 
ուղեցույց, 2018թ

2017

•	 Անհայտ կորած և շահագործվող երեխաների ազգային 
կենտրոն (NCMEC), Երեխաների առցանց գայթակղությունը. 
Կիբերհուշագիր զեկույցների խորը վերլուծություն, 2017թ.

•	 5 Իրավունքների հիմադրամ (5Rights Foundation), Թվային 
մանկություն, թվային միջավայրում զարգացման կարևորագույն 
փուլեր, 2017թ

•	 Երեխաների ցանց (Childnet), DeShame հաշվետվություն, 2017
•	 Երեխաների պաշտպանության կանադական կենտրոն, 

վերապրածների/փրկվածների հարցում, 2017թ
•	 Ինտերնետի Դիտման Հիմադրամ (IWF),տարեկան 

հաշվետվություն, 2017թ.
•	 Անհայտ կորած և շահագործման ենթարկված երեխաների 

միջազգային կենտրոն (ICMEC), տարեկան հաշվետվություն, 
2017թ

•	 Անհայտ կորած և շահագործվող երեխաների միջազգային 
կենտրոն (ICMEC), երեխաների առցանց սիրահետում՝ 
սեռական նպատակներով. Մոդելային օրենսդրություն և գլոբալ 
վերանայում, 2017թ.

•	 Thorn, Սեռական բռնության առցանց հարցում 13-25 
տարեկան սեռական բռնության ենթարկված 2097 զոհերի 
մասնակցությամբ, 2017թ.

•	 ՅՈՒՆԻՍԵՖ, Երեխաները թվային աշխարհում, 2017թ.
•	 ԱրևմտյանՍիդնեյի համալսարան, Երիտասարդ և առցանց. 

Երեխաների տեսակետները թվային դարաշրջանում կյանքի 
վերաբերյալ, 2017թ.

•	 ECPAT Միջազգային,Երեխաների սեռական շահագործումը 
Հարավարևելյան Ասիայում, 2017թ.

2016

•	 ՅՈՒՆԻՍԵՖ, Վտանգներ և հնարավորություններ. մեծանալով 
առցանց, 2016թ

https://www.iwf.org.uk/report/2018-annual-report
https://www.thorn.org/resources-and-research/
https://www.itu.int/dms_pub/itu-d/opb/str/D-STR-GCI.01-2018-PDF-E.pdf
https://www.unicef.org/esa/media/3141/file/PolicyLab-Guide-DigitalConnectivity-Nov.6.18-lowres.pdf
https://www.unicef.org/esa/media/3141/file/PolicyLab-Guide-DigitalConnectivity-Nov.6.18-lowres.pdf
https://www.missingkids.org/content/dam/missingkids/pdfs/ncmec-analysis/Online Enticement Pre-Travel.pdf
https://www.missingkids.org/content/dam/missingkids/pdfs/ncmec-analysis/Online Enticement Pre-Travel.pdf
https://5rightsfoundation.com/static/Digital_Childhood_report_-_EMBARGOED.pdf
https://5rightsfoundation.com/static/Digital_Childhood_report_-_EMBARGOED.pdf
https://5rightsfoundation.com/static/Digital_Childhood_report_-_EMBARGOED.pdf
https://www.childnet.com/ufiles/Project_deSHAME_Dec_2017_Report.pdf
https://protectchildren.ca/en/programs-and-initiatives/survivors-survey/
https://www.iwf.org.uk/report/2017-annual-report
https://www.iwf.org.uk/report/2017-annual-report
https://www.icmec.org/wp-content/uploads/2018/08/2017-Annual-Report-Final-Digital.pdf
https://www.thorn.org/wp-content/uploads/2019/12/Sextortion-Infographic-2018-Findings-UpdatedV3.pdf
https://www.thorn.org/wp-content/uploads/2019/12/Sextortion-Infographic-2018-Findings-UpdatedV3.pdf
https://www.thorn.org/wp-content/uploads/2019/12/Sextortion-Infographic-2018-Findings-UpdatedV3.pdf
https://www.unicef.org/publications/files/SOWC_2017_ENG_WEB.pdf
https://researchdirect.westernsydney.edu.au/islandora/object/uws%3A44562
https://researchdirect.westernsydney.edu.au/islandora/object/uws%3A44562
https://researchdirect.westernsydney.edu.au/islandora/object/uws%3A44562
https://www.ecpat.org/news/sexual-exploitation-children-increasing-concern-across-southeast-asia-new-report/
https://www.ecpat.org/news/sexual-exploitation-children-increasing-concern-across-southeast-asia-new-report/
https://www.unicef.org/eap/reports/perils-and-possibilities-growing-online
https://www.unicef.org/eap/reports/perils-and-possibilities-growing-online
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•	 ՅՈՒՆԻՍԵՖ, Երեխաների պաշտպանություն թվային 
դարաշրջանում. Ազգային արձագանքներ առցանց ԵՍՇԲԿ-ին 
Հարավարևելյան Ասիայի պետություններում, 2016թ.

•	 Արդարադատության և հանցավորության կանխարգելման 
կենտրոն, Երեխաների առցանց պաշտպանություն Մերձավոր 
Արևելքի և Հյուսիսային Աֆրիկայի տարածաշրջանում, 2016թ.

•	 ECPAT միջազգային, երեխաների սեռական շահագործման 
հարցերով միջգերատեսչական աշխատանքային խումբ, 
Սեռական շահագործումից և սեռական բռնությունից երեխաների 
պաշտպանության տերմինաբանական  ուղեցույցներ 
(Լյուքսեմբուրգի ուղեցույցներ), 2016թ.

2015

•	 Մենք ՊԱՇՏՊԱՆՈՒՄ ԵՆՔ (WePROTECT) գլոբալ դաշինք, 
Երեխաների սեռական շահագործման և բռնության 
կանխարգելում և հաղթահարում (ԵՍՇԲԿ). Ազգային 
արձագանքման մոդել, 2015 թ.

•	 Անհայտ կորած և շահագործվող երեխաների ազգային կենտրոն 
(NCMEC), ԵՍՇԲՆ-ի դեմ պայքարող թեժ գծերի համաշխարհային 
լանդշաֆտ, 2015թ

•	 ՀՄՄ և ՅՈՒՆԻՍԵՖ, Երեխաների առցանց պաշտպանության 
արդյունաբերության համար ուղեցույցներ, 2015թ.

Մարդու իրավունքները թվային աշխարհում

•	 Եվրոպայի խորհուրդ, թվային միջավայրում երեխայի 
իրավունքները հարգելու, պաշտպանելու և իրականացնելու 
ուղեցույց, 2018թ.

•	 ՅՈՒՆԵՍԿՕ, Համացանցի համընդհանուրության ցուցանիշներ, 
2019թ.

•	 Թվային իրավունքների վարկանիշ (RDR), 2019 
Թվային իրավունքների վարկանիշի կորպորատիվ 
հաշվետվողականության ինդեքս, 2019թ.

•	 Լայնաշերտ կապի կայուն զարգացման հանձնաժողով, 
Լայնաշերտ կապի վիճակը, 2019թ.

•	 ՀՄՄ,Թվային զարգացման չափում, 2019թ.
•	 ՀՄՄ, Տեղեկատվական հասարակության չափման 

հաշվետվություն, 2018թ.
•	 ՅՈՒՆԻՍԵՖ, Երեխաների և թվային շուկայավարման 

արդյունաբերության գործիքակազմ, 2018թ.
•	 Լայնաշերտ կապի կայուն զարգացման հանձնաժողով,
•	  Թվային առողջություն, 2017թ.
•	 Լայնաշերտ կապի կայուն զարգացման հանձնաժողով, Թվային 

հմտություններ կյանքի և աշխատանքի համար, 2017թ.
•	 Լայնաշերտ կապի կայուն զարգացման հանձնաժողով, Թվային 

գենդերային բաժանում, 2017թ.

https://www.unicef.org/eap/reports/child-protection-digital-age
https://www.unicef.org/eap/reports/child-protection-digital-age
https://www.unicef.org/eap/reports/child-protection-digital-age
https://www.researchgate.net/publication/309771524_Child_Online_Protection_in_the_MENA_Region
https://www.researchgate.net/publication/309771524_Child_Online_Protection_in_the_MENA_Region
http://luxembourgguidelines.org/
http://luxembourgguidelines.org/
https://www.weprotect.org/the-model-national-response
https://www.weprotect.org/the-model-national-response
https://www.weprotect.org/the-model-national-response
https://www.missingkids.org/HOME
https://www.missingkids.org/HOME
http://rm.coe.int/guidelines-to-respect-protect-and-fulfil-the-rights-of-the-child-in-th/16808d881a
http://rm.coe.int/guidelines-to-respect-protect-and-fulfil-the-rights-of-the-child-in-th/16808d881a
http://rm.coe.int/guidelines-to-respect-protect-and-fulfil-the-rights-of-the-child-in-th/16808d881a
https://en.unesco.org/internet-universality-indicators
https://rankingdigitalrights.org/index2019/
https://rankingdigitalrights.org/index2019/
https://www.broadbandcommission.org/Documents/Presentation_SoB19.pdf
https://itu.foleon.com/itu/measuring-digital-development/home/
https://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/publications/misr2018.aspx
https://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/publications/misr2018.aspx
https://broadbandcommission.org/workinggroups/Pages/digitalhealth.aspx
https://broadbandcommission.org/workinggroups/Pages/wgeducation.aspx
https://broadbandcommission.org/workinggroups/Pages/wgeducation.aspx
https://broadbandcommission.org/Documents/publications/WorkingGroupDigitalGenderDivide-report2017.pdf
https://broadbandcommission.org/Documents/publications/WorkingGroupDigitalGenderDivide-report2017.pdf
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•	 ՅՈՒՆԻՍԵՖ, Գաղտնիություն, անձնական տեղեկատվության և 
հեղինակության պաշտպանություն, 2017թ.

•	 ՅՈՒՆԻՍԵՖ, Խոսքի ազատություն, միավորումեր, 
տեղեկատվության հասանելիություն և մասնակցություն, 2017թ.

•	 ՅՈՒՆԻՍԵՖ, Համացանցին հասանելիություն և թվային 
գրականություն, 2017թ.

•	 ՄԱԿ-իՃԿԿ, Սեռական շահագործումից երեխաների 
արդյունավետ պաշտպանության ուղեցույց, 2019 թ.

Լրացուցիչ տեղեկության համար խնդրում ենք այցելել լրացուցիչ 
ռեսուրսների ցանկը՝ www.itu-cop-guidelines.com

https://www.ohchr.org/Documents/HRBodies/CRC/CRC.C.156_OPSC Guidelines.pdf
https://www.ohchr.org/Documents/HRBodies/CRC/CRC.C.156_OPSC Guidelines.pdf
http://www.itu-cop-guidelines.com
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Հա վել ված 1. Տեր մի նա բա նութ յուն

Ս տորև բեր ված սահ մա նում ե րը հիմ ա կա նում հիմ ված են գո յութ յուն 
ու նե ցող տեր մի նա բա նութ յուն նե րի վրա, ինչ պես ներ կա յաց ված են Ե րե-
խա յի ի րա վունք նե րի կոն վեն ցիա յում, 1989թ., ե րե խա նե րի սե ռա կան 
շա հա գործ ման միջ գե րա տես չա կան աշ խա տան քա յին խմբի կող մից՝ 
Սե ռա կան շա հա գոր ծու մից և բռ նութ յու նից ե րե խա նե րի պաշտ պա նութ-
յան տեր մի նա բա նա կան ու ղե ցույց նե րում, 2016թ.70 (Լ յուք սեմ բուրգի 
ուղե ցույց ներ), Եվ րո պա յի խորհր դի կոն վեն ցիա յում, Սե ռա կան շա հա-
գոր ծու մից և բռ նութ յու նից ե րե խա նե րի պաշտ պա նութ յուն, 2012թ.71, 
ինչ պես նաև Գ լո բալ ե րե խա ներն առ ցանց զե կույ ցում, 2019թ.72:

Դե ռա հաս ներ

Դե ռա հաս են հա մար վում 10-19 տա րե կան ան ձինք: Կար ևոր է նշել, որ 
մի ջազ գա յին ի րա վուն քով դե ռա հաս տեր մի նը պար տա դիր չէ և 18 տա-
րե կա նից ցած րը հա մար վում է ե րե խա, մինչ դեռ 19 տա րե կան նե րը հա-
մար վում են չա փա հաս, բա ցա ռութ յամբ այն դեպ քե րի, երբ ազ գային 
օ րենսդ րութ յամբ այլ բան է նա խա տես ված73:

Ար հես տա կան բա նա կա նութ յուն (ԱԲ)

Ա մե նա լայն ի մաս տով տեր մինն ա նո րոշ կեր պով վե րա բե րում է հա-
մա կար գե րին, ո րոնք մա քուր գի տա կան ֆան տաս տի կա են (այս պես 
կոչ ված «ու ժեղ» ԱԲ-ներ՝ ինք նա գի տակց ված ձևով) և հա մա կար գեր, 
ո րոնք ար դեն գոր ծում են և  ու նակ են կա տա րել շատ բարդ ա ռա-
ջադրանք ներ՝ (դեմ քի կամ ձայ նի ճա նա չում, տրանս պոր տա յին մի ջոց-
ներ վա րե լը. այս հա մա կար գե րը բնու թագր վում են որ պես «թույլ» կամ 
«չա փա վոր» ԱԲ-ներ):74

70 «Լյուքսեմբուրգյան տերմինաբանական ուղեցույցներ երեխաներին սեռական 
շահագործումից և սեռական չարաշահումից պաշտպանելու համար», 2016, 114, http://
luxembourgguidelines.org/wp-content/uploads/2017/06/Terminology-guidelines-396922-EN.pdf
71 Եվրոպայի խորհուրդ, Երեխաների պաշտպանություն սեռական շահագործումից և 
սեռական բռնությունից: Եվրոպայի խորհրդի կոնվենցիա (Ստրասբուրգ: Եվրոպայի խորհրդի 
հրատարակություն, 2012), https://www.coe.int/t/dg3/children/1in5/Source/Lanzarote%20
Convention_EN.pdf:
72 Globalkidsonline.net, «Ճիշտ է արված, համացանցի օգտագործումը կարող է մեծացնել 
ուսումնառությունը և հմտությունները», նոյեմբեր 2019, http://globalkidsonline.net/synthesis-
report-2019/:
73 ՅՈՒՆԻՍԵՖ և ՀՄՄ, Երեխաների առցանց պաշտպանության վերաբերյալ 
արդյունաբերության համար ուղեցույց (itu.int/cop, 2015), https://www.itu.int/en/cop/Documents/
bD_Broch_INDUSTRY_0909.pdf:
74 Եվրոպայի խորհուրդ, «Ինչ է ԱԲ-ն?», coe.int,Արհեստական   բանականություն, հասանելի է 
2020 թվականի հունվարի 16, https://www.coe.int/en/web/artificial-intelligence/what-is-ai

http://luxembourgguidelines.org/wp-content/uploads/2017/06/Terminology-guidelines-396922-EN.pdf
http://luxembourgguidelines.org/wp-content/uploads/2017/06/Terminology-guidelines-396922-EN.pdf
https://www.coe.int/t/dg3/children/1in5/Source/Lanzarote Convention_EN.pdf
https://www.coe.int/t/dg3/children/1in5/Source/Lanzarote Convention_EN.pdf
http://globalkidsonline.net/synthesis-report-2019/
http://globalkidsonline.net/synthesis-report-2019/
https://www.itu.int/en/cop/Documents/bD_Broch_INDUSTRY_0909.pdf:76.Եվրոպայի
https://www.itu.int/en/cop/Documents/bD_Broch_INDUSTRY_0909.pdf:76.Եվրոպայի
https://www.coe.int/en/web/artificial-intelligence/what-is-ai


86

Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Ար հես տա կան Բա նա կա նութ յան (ԱԲ) հա մա կար գեր

ԱԲ հա մա կար գը մե քե նա յա կան հա մա կարգ է, ո րը կա րող է մար դու 
կող մից սահ ման ված նպա տակ նե րի ո րո շա կի փա թե թի հա մար կա տա-
րել կան խա տե սում եր, ա ռա ջար կութ յուն ներ կամ ո րո շում եր, ո րոնք 
ազ դում են ի րա կան կամ վիր տու ալ մի ջա վայ րե րի վրա և նա խա տես-
ված են տար բեր մա կար դակ նե րի ինք նա վա րութ յամբ գոր ծե լու հա-
մար75:

Ե րե խա յի լա վա գույն շա հը

Ն կա րագ րում է բո լոր այն տար րե րը, ո րոնք անհ րա ժեշտ են կոնկ րետ 
ի րա վի ճա կում ե րե խա յի կամ ե րե խա նե րի հա մար ո րո շում կա յաց նե լու 
հա մար76:

Ե րե խա

Ե րե խա յի ի րա վունք նե րի մա սին կոն վեն ցիա յի 1-ին հոդ վա ծի հա մա-
ձայն՝ ե րե խա է հա մար վում մինչև 18 տա րե կան յու րա քանչ յուր ոք, բա-
ցա ռութ յամբ այն դեպ քե րի, երբ ազ գա յին օ րենսդ րութ յամբ այլ բան է 
նա խա տես ված77:

Ե րե խա նե րի սե ռա կան շա հա գոր ծում և բռ նութ յուն (ԵՍՇԲ)

Ն կա րագ րում է սե ռա կան շա հա գործ ման և սե ռա կան բռնութ յան բո լոր 
ձևե րը (CRC, 1989, հոդ ված 34), օ րի նակ.

ա) ե րե խա յին դրդե լը կամ հար կադ րե լը՝ ներ քաշ վել որ ևէ ա նօ րի նա-
կան սե ռա կան գոր ծու նեութ յան մեջ,

բ ) ե րե խա նե րի շա հա գոր ծու մը մարմ ա վա ճա ռութ յան կամ այլ 
ա պօ րի նի սե ռա կան գոր ծո ղութ յուն նե րի մեջ,

գ ) ե րե խա նե րի շա հա գոր ծա կան օգ տա գոր ծու մը պոռ նոգ րա ֆիկ 
ներ կա յա ցում ե րում և ն յու թե րում», ինչ պես նաև «սե ռա կան 
շփու մը, ո րը սո վո րա բար են թադ րում է ա ռանց հա մա ձայ նութ-
յան ան ձի բռնութ յուն»: Ե րե խա նե րի նկատ մամբ սե ռա կան շա-
հա գոր ծու մը և բռ նութ յու նը գնա լով ա վե լի հա ճախ են տե ղի ու-
նե նում հա մա ցան ցի մի ջո ցով կամ առ ցանց մի ջա վայ րի հետ 
ո րո շա կի կա պով78:

75          ՏՀԶԿ, «Արհեստական   բանականության վերաբերյալ խորհրդի հանձնարարական»(ՏՀԶԿ,2019
թ.),https://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:hTtMv9k1ak8J:https://legalinstruments.
oecd.org/api/print%3Fids%3D648%26lang%3Den+&cd=3&hl=en&ct=clnk&gl=ch&client=safari  
76  ՄԻԳՀԳ, «Երեխայի իրավունքների մասին կոնվենցիա», մուտքագրվել է  2020 թվականի 
հունվարի 16-ին, https://www.ohchr.org/en/professionalinterest/pages/crc.aspx
77 ՄԻԳՀԳ; ՅՈՒՆԻՍԵՖ և ՀՄՄ, Ուղեցույցներ արդյունաբերության համար երեխաների 
առցանց պաշտպանության վերաբերյալ: 
78   «Լյուքսեմբուրգյան տերմինաբանական ուղեցույցներեր եխաներին սեռական շահագործումից 
և սեռական բռնությունից պաշտպանելու համար»: 

https://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:hTtMv9k1ak8J
https://legalinstruments.oecd.org/api/print%3Fids%3D648%26lang%3Den+&cd=3&hl=en&ct=clnk&gl=ch&client=safari
https://legalinstruments.oecd.org/api/print%3Fids%3D648%26lang%3Den+&cd=3&hl=en&ct=clnk&gl=ch&client=safari
https://www.ohchr.org/en/professionalinterest/pages/crc.aspx
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Ե րե խա յի սե ռա կան շա հա գործ ման և բռ նութ յան նյութ (ԵՍՇԲՆ)

ՏՀՏ-նե րի ա րագ զար գա ցու մը ստեղ ծել է առ ցանց ե րե խա նե րի սե ռա-
կան շա հա գործ ման և բռ նութ յան նոր ձևեր, ո րոնք կա րող են տե ղի 
ու նե նալ վիր տու ալ կեր պով և պար տա դիր չէ, որ նե րա ռի ե րե խա յի հետ 
ֆի զի կա կան դեմ առ դեմ հան դի պում79: Թեև շատ ի րա վա սութ յուն ներ 
դեռևս ման կա կան սե ռա կան բռնութ յան վե րա բեր յալ լու սան կար ներ 
ու տե սան յու թեր պի տա կա վո րում են «ման կա կան պոռ նոգ րա ֆիա» 
կամ «ե րե խա նե րի ան պար կեշտ նկար ներ», սա կայն այս ու ղե ցույց նե րը 
կդիտար կեն այդ ա մե նը հա վա քա կա նո րեն՝ որ պես ե րե խա նե րի սե ռա-
կան բռնութ յան նյութ (այ սու հետ՝ ԵՍՇԲՆ)):

Սա հա մա հուն չէ Լայ նա շերտ կա պի հանձ նա ժո ղո վի ու ղե ցույց նե րին 
և Մենք ՊԱՇՏՊԱՆՈՒՄ ԵՆՔ (WeProtect) գլո բալ դա շին քի ազ գա յին 
ար ձա գանք ման մո դե լին80: Այս տեր մինն ա վե լի ճշգրիտ է նկա րագրում 
բո վան դա կութ յու նը։ Պոռ նոգ րա ֆիան վե րա բե րում է օ րի նա կան, 
առևտ րա յին արդ յու նա բե րութ յա նը, և  ինչ պես Լ յուք սեմ բուր գի ու ղե-
ցույց նե րում է նշվում տեր մի նի օգ տա գոր ծու մը. «կա րող է (կա մա թե 
ա կա մա) նպաս տել ե րե խա նե րի ի րա կա նում սե ռա կան բռնութ յան և/ 
կամ սե ռա կան շա հա գործ ման նվա զեց մա նը, պար զեց մա նը կամ նույ-
նիսկ օ րի նա կա նաց մա նը, […] « Ման կա կան պոռ նոգ րա ֆիա»  տեր մի նը 
կա րող է են թադ րել, որ գոր ծո ղութ յուն նե րը կա տար վում են ե րե խա յի 
հա մա ձայ նութ յամբ և ներ կա յաց նում են օ րի նա կան սե ռա կան նյութ»81:

ԵՍԲՆ տեր մի նը վե րա բե րում է նյու թին, ո րը ներ կա յաց նում է գոր ծո-
ղութ յուն ներ, ո րոնք սե ռա կան բռնութ յան և/ կամ շա հա գործ ման են են-
թար կում ե րե խա յին:

Սա նե րա ռում է, բայց չի սահ մա նա փակ վում միայն.

•	 Մե ծա հա սակ նե րի կող մից ե րե խա նե րի նկատ մամբ սե ռա կան 
բռնութ յան մա սին ֆիք սող նյութ,

•	 Սե ռա կան բա ցա հայտ վար քագ ծի մեջ ընդգրկ ված ե րե խա նե րի 
նկար ներ,

•	 Ե րե խա նե րի սե ռա կան օր գան ներ, երբ նկար նե րը ստեղծ վում 
կամ օգ տա գործ վում են հիմ ա կա նում սե ռա կան նպա տակ նե րով:

79 «Լյուքսեմբուրգյան տերմինաբանական ուղեցույցներ երեխաներին սեռական 
շահագործումից և սեռական բռնությունից պաշտպանելու համար»; ՅՈՒՆԻՍԵՖ, «Գլոբալ 
երեխաների առցանց համեմատական զեկույց (2019 թ.)»: 
80 Մենք ՊԱՇՏՊԱՆՈՒՄ ԵՆՔ գլոբալ դաշինք, «Երեխաների սեռական շահագործման և 
չարաշահման կանխարգելում և հաղթահարում(CSEA). Ազգային արձագանքման մոդել», 
2016թ. https://static1.squarespace.com/static/5630f48de4b00a75476ecf0a/t/582ba50bc534a517
64e8a4ec/1479255310190/WePROTECT+Global+Alliance+Model+National+Response+Guidance.
pdf; Լայնաշերտ կապի հանձնաժողով, «Երեխաների առցանց անվտանգություն. Նվազագույնի 
հասցնելով բռնության, չարաշահման և շահագործման առցանց ռիսկը (2019):
81 «Լյուքսեմբուրգյան տերմինաբանական ուղեցույցներ երեխաներին սեռական 
շահագործումից և սեռական բռնությունից պաշտպանելու համար»:

https://static1.squarespace.com/static/5630f48de4b00a75476ecf0a/t/582ba50bc534a51764e8a4ec/1479255310190/WePROTECT+Global+Alliance+Model+National+Response+Guidance.pdf
https://static1.squarespace.com/static/5630f48de4b00a75476ecf0a/t/582ba50bc534a51764e8a4ec/1479255310190/WePROTECT+Global+Alliance+Model+National+Response+Guidance.pdf
https://static1.squarespace.com/static/5630f48de4b00a75476ecf0a/t/582ba50bc534a51764e8a4ec/1479255310190/WePROTECT+Global+Alliance+Model+National+Response+Guidance.pdf
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Ե րե խա նե րը և  ե րի տա սարդ նե րը

Ն կա րագ րում է 18 տա րե կա նից փոքր բո լոր ե րե խա նե րին, ո րոնք ու ղե-
ցույց նե րում նշվում են նաև որ պես կրտսեր ե րե խա ներ`ընդգր կե լով 15 
տա րե կա նից ցածր բո լոր ան ձանց, իսկ ե րի տա սարդ նե րը՝ 15-18 տա րե-
կան տա րի քա յին խում բը:

Կա պակց ված խա ղա լիք ներ

Կա պակց ված խա ղա լիք նե րը միա նում են հա մա ցան ցին ՝ օգ տա գոր-
ծե լով WiFi և Bluetooth տեխ նո լո գիա ներ, և սո վո րա բար գոր ծում են 
ուղե կից հա վել ված նե րի հետ՝ ե րե խա նե րի հա մար ին տե րակ տիվ խաղ 
խա ղա լու հնա րա վո րութ յուն տա լու հա մար: Հա մա ձայն Ջու նի պե րի 
հե տա զո տութ յան ՝ 2015 թվա կա նին կա պակց ված խա ղա լիք նե րի շու-
կան հա սել է 2,8 մի լիարդ ԱՄՆ դո լա րի և կան խա տես վում է, որ մինչև 
2020 թվա կա նը կա վե լա նա մինչև 11 մի լիարդ ԱՄՆ դո լար: Այս խա-
ղա լիք նե րը հա վա քում և պա հում են ե րե խա նե րի անձ նա կան տվյալ-
նե րը՝ նե րառ յալ ա նուն նե րը, աշ խար հագ րա կան դիր քը, հաս ցե նե րը, 
լու սան կար նե րը, աու դիո և վի դեո ձայ նագ րութ յուն նե րը: 82

Կի բեր բու լինգ, ո րը նաև կոչ վում է առ ցանց ա հա բե կում

Մի ջազ գա յին ի րա վուն քը չի սահ մա նում կի բեր բու լին գը: Այս փաս-
տաթղ թում կի բեր բու լին գը նկա րագր վում է որ պես դի տա վոր յալ ագ-
րե սիվ գոր ծո ղութ յուն, ո րը բազ միցս ի րա կա նաց վել է խմբի կամ ան-
հա տի կող մից՝ օգ տա գոր ծե լով թվա յին տեխ նո լո գիա ներ և  ուղղ ված է 
զո հին, ո րը չի կա րող հեշ տութ յամբ պաշտ պան վել83: Այն սո վո րա բար 
նե րա ռում է «թվա յին տեխ նո լո գիա նե րի և հա մա ցան ցի օգ տա գոր ծում 
ինչ-որ մե կի մա սին վի րա վո րա կան տե ղե կատ վութ յուն հրա պա րա կե-
լու հա մար, դի տա վոր յալ անձ նա կան տե ղե կութ յուն ներ, լու սան կար-
ներ կամ տե սան յու թեր վի րա վո րա կան ձևով տա րա ծե լը, սպառ նա լից 
կամ վի րա վո րա կան հա ղոր դագ րութ յուն ներ ու ղար կե լը (է լեկտ րո նա յին 
փոս տի, ակն թար թա յին հա ղոր դագ րութ յուն նե րի, տեքս տե րի մի ջո ցով), 
զոհի մա սին բամ բա սանք ներ և կեղծ լու րեր տա րա ծե լը կամ նրանց 
առ ցանց հա ղոր դակ ցութ յու նից դի տա վոր յալ հե ռաց նե լը»84: Այն կա րող 
է  նե րա ռել ու ղիղ (օ րի նակ՝ զ րույ ցի կամ տեքս տա յին հա ղոր դագրութ-
յուն նե րի փո խա նա կում), կի սահ րա պա րա կա յին (ինչ պես օ րի նակ՝ 

82   Ջերեմի Գրինբերգ, «Վտանգավոր խաղեր. Կապակցված խաղալիքներ, Երեխաների 
առցանց գաղտնիության պաշտպանության ակտ (COPPA) և վատ անվտանգություն», 
Ջորջթաունի իրավունքի տեխնոլոգիայի տեսություն, 4 դեկտեմբերի, 2017թ., https://
georgetownlawtechreview.org/dangerous-games-connected-toys-coppa-and-bad-security/GLTR-12-
2017/
83 Աննա Կոստանցա Բալդրի, Աննա Սորենտինո և Դեյվիդ Պ. Ֆարինգթոն, «Կիբերհարձակումը 
և կիբեր վիկտիմիզացիան ի հակադրություն ծնողների վերահսկողության, դեռահասների 
առցանց գործունեության մոնիտորինգի և վերահսկման», Երեխաների և երիտասարդության 
ծառայությունների տեսություն 96 (հունվար 2019թ.). 302–7, https://doi.org/10.1016/j.
childyouth.2018.11.058. 
84 ՅՈՒՆԻՍԵՖ, «Գլոբալ երեխաների առցանց համեմատական զեկույց (2019թ.)»; 
«Լյուքսեմբուրգյան տերմինաբանական ուղեցույցներ երեխաներին սեռական շահագործումից 
և սեռական բռնությունից պաշտպանելու համար»:

https://georgetownlawtechreview.org/dangerous-games-connected-toys-coppa-and-bad-security/GLTR-12-2017/
https://georgetownlawtechreview.org/dangerous-games-connected-toys-coppa-and-bad-security/GLTR-12-2017/
https://georgetownlawtechreview.org/dangerous-games-connected-toys-coppa-and-bad-security/GLTR-12-2017/
https://doi.org/10.1016/j.childyouth.2018.11.058
https://doi.org/10.1016/j.childyouth.2018.11.058
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

ան հանգս տաց նող հա ղոր դագ րութ յուն ու ղար կելն է լեկտ րո նա յին փոս-
տի մի ջո ցով) կամ հան րա յին հա ղոր դակ ցութ յուն (օ րի նակ՝  տու ժո ղին 
նվիր ված ծաղ րա կան կայք ստեղ ծե լը):

Կի բե րա տե լութ յուն, խտրա կա նութ յուն և բռ նի ծայ րա հե ղա կա նութ յուն

« Կի բե րա տե լութ յու նը, խտրա կա նութ յու նը և բռ նի ծայ րա հե ղա կա նութ-
յու նը կի բերբռ նութ յան հստակ ձևե ր են, քա նի որ ուղղ ված են կո լեկ տիվ 
ինք նութ յա նը, և  ոչ ան հատ նե րին: Դ րանք հա ճախ վե րա բե րում են ռա-
սա յին, սե ռա կան կողմ ո րոշ մա նը, կրո նին, ազ գութ յա նը կամ ներ գաղթի 
կար գա վի ճա կին, սե ռին/գեն դե րին և քա ղա քա կան հա յացք նե րին»85: 

Թ վա յին քա ղա քա ցիութ յուն

Թ վա յին քա ղա քա ցիութ յու նը վե րա բե րում է թվա յին մի ջա վայ րում դրա-
կան, քննա դա տա բար և գ րա գետ ներգ րավ վե լու կա րո ղութ յա նը` հեն վե-
լով արդ յու նա վետ հա ղոր դակց ման, ստեղ ծա գոր ծե լու հմտութ յուն նե րի 
վրա և կի րա ռե լով սո ցիա լա կան մաս նակ ցութ յան ձևեր, ո րոնք հար գում 
են մար դու ի րա վունք ներն ու ար ժա նա պատ վութ յու նը՝ տեխ նո լո գիա նե-
րի պա տաս խա նա տու օգ տա գործ ման մի ջո ցով86:

Թ վա յին գրա գի տութ յուն

Թ վա յին գրա գի տութ յուն նշա նա կում է ու նե նալ այն պի սի հմտութ յուն-
ներ, ո րոնք անհ րա ժեշտ են ապ րե լու, սո վո րե լու և  աշ խա տե լու հա մար 
մի հա սա րա կութ յու նում, որ տեղ հա ղոր դակ ցութ յունն ու տե ղե կատ վութ-
յան հա սա նե լիութ յունն ա վե լի ու ա վե լի են դառ նում թվա յին տեխ նո լո-
գիա նե րի մի ջո ցով, ինչ պի սիք են՝ ին տեր նետ հար թակ նե րը, սո ցիա լա-
կան մե դիան և շար ժա կան սար քե րը:87 Այն նե րա ռում է հստակ հա ղոր-
դակ ցություն, տեխ նի կա կան հմտութ յուն ներ և քն նա դա տա կան մտա ծո-
ղութ յուն:

Թ վա յին ճկու նութ յուն

Այս տեր մի նը նկա րագ րում է ե րե խա յի կա րո ղութ յու նը՝ է մո ցիո նալ կեր պով 
դի մա կա յե լու առ ցանց հան դի պած վնաս նե րին: Թ վա յին ճկունությու նը 
նե րա ռում է զգաց մուն քա յին ռե սուրս նե րի առ կա յութ յու նը, ո րոնք անհ-
րա ժեշտ են հաս կա նա լու հա մար, թե երբ է վտանգ սպառ նում, ի մա նալ, 
թե ինչ պես գտնել օգ նութ յուն, սո վո րել փոր ձից և վե րա կանգն վել, երբ 
ա մեն ինչ սխալ է ըն թա նում:88

85 ՅՈՒՆԻՍԵՖ, «Գլոբալ երեխաների առցանց համեմատական զեկույց (2019 թ.)»:
86 Եվրոպայի խորհուրդ, «Թվային քաղաքացիություն և Թվային քաղաքացիության 
կրթություն», Թվային քաղաքացիության կրթություն, հասանելի է հունվարի 16, 2020, https://
www.coe.int/en/web/digital-citizenship-education/home: 
87 Արևմտյան Սիդնեյի համալսարան-Քլեր Ուրբախ,«Ի՞նչ է թվային գրագիտությունը», 
հասանելի է 2020 թվականի հունվարի 16-ին, https://www.westernsydney.edu.au/studysmart/
home/digital_literacy/what_is_digital_literacy
88 Դոկտ Էնդրյու Կ. Պրժիբիլսկին և այլք, «Համատեղ պատասխանատվություն. երեխաների 
առցանց ճկունության զեկույցի ձևավորում» (Ծնողական գոտի, Օքսֆորդի համալսարան և 
Վիրջին Մեդիա, 2014 թ.)

https://www.coe.int/en/web/digital-citizenship-education/home
https://www.coe.int/en/web/digital-citizenship-education/home
https://www.westernsydney.edu.au/studysmart/home/digital_literacy/what_is_digital_literacy
https://www.westernsydney.edu.au/studysmart/home/digital_literacy/what_is_digital_literacy
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Ման կա վարժ ներ

Ման կա վարժն այն մարդն է, ով հա մա կարգ ված աշ խա տում է տվյալ 
ա ռար կա յի վե րա բեր յալ մեկ այլ ան ձի ըմբռ նու մը բա րե լա վե լու ուղղութ-
յամբ: Ման կա վարժ նե րի դերն ընդգր կում է և՛ ն րանց, ով քեր դա սա վան-
դում են դա սա րան նե րում, և ՛ ա վե լի ոչ ֆոր մալ ման կա վարժ նե րին, ով-
քեր օգ տա գոր ծում են սո ցիա լա կան հար թակ ներն ու ծա ռա յութ յուն ներն՝ 
առ ցանց անվ տան գութ յան մա սին տե ղե կատ վութ յուն տրա մադրե լու 
հա մար կամ վա րում հա մայն քա յին, դպրո ցա կան դա սըն թաց ներ՝ ե րե-
խա նե րին և  ե րի տա սարդ նե րին առ ցանց անվ տանգ մա լու հնա րա վո-
րութ յուն տա լու հա մար:

Ման կա վարժ նե րի աշ խա տան քը տար բեր վե լու է՝ կախ ված այն հա մա-
տեքս տից, ո րում նրանք աշ խա տում են կամ ե րե խա նե րի ու ե րի տա-
սարդ նե րի (մե ծա հա սակ նե րի) տա րի քա յին խմբից, ում նրանք ձգտում 
են կրթել:

Գ րու մինգ/Առ ցանց գրու մինգ

Գ րու մին գը/առ ցանց գրու մին գը ինչ պես սահ ման ված է Լ յուք սեմ բուր գի 
ու ղե ցույց նե րում վե րա բե րում է ե րե խա յի հետ ան ձամբ, հա մա ցան ցի 
կամ այլ թվա յին տեխ նո լո գիա նե րի կի րառ մամբ հա րա բե րութ յուն ներ 
հաս տա տե լու/կա ռու ցե լու գոր ծըն թա ցին՝ հա մո զե լու հա մար ե րե խա յին 
ու նե նալ սե ռա կան հա րա բե րութ յուն89:

Դա մի գոր ծըն թաց է, ո րը նա խա տես ված է ե րե խա նե րին սե ռա կան 
վար քագ ծի կամ խո սակ ցութ յուն նե րի մեջ գայ թակ ղել  ի րենց ի մա ցութ-
յամբ կամ ա ռանց դրա, ինչ պես նաև նե րա ռում է հան ցա գոր ծի և  ե րե-
խա յի միջև շփում և սո ցիա լա կա նա ցում՝ նրան սե ռա կան բռնութ յան 
նկատ մամբ ա վե լի խո ցե լի դարձ նե լու նպա տա կով: Գ րու մինգ տեր մի նը 
չի սահ ման վել մի ջազ գա յին ի րա վուն քում, իսկ ո րոշ ի րա վա սութ յուն-
ներ, նե րառ յալ Կա նա դան, օգ տա գոր ծում են «գայ թակ ղել» տեր մի նը:

Տե ղե կատ վա կան և հա ղոր դակ ցա կան տեխ նո լո գիա ներ (ՏՀՏ)

Տե ղե կատ վա կան և հա ղոր դակ ցա կան տեխ նո լո գիա նե րը նկա րագ րում 
են բո լոր տե ղե կատ վա կան տեխ նո լո գիա նե րը, ո րոնք շեշ տում են հա-
ղոր դակ ցութ յան աս պեկ տը: Սա նե րա ռում է հա մա ցան ցին միա ցող բո-
լոր ծա ռա յութ յուն ներն ու սար քերն, ինչ պի սիք են՝ հա մա կար գիչ նե րը, 
նոթ բու քե րը, պլան շետ նե րը, սմարթ ֆոն նե րը, խա ղա յին վա հա նակ նե-
րը, հե ռուս տա ցույց նե րը և ժա մա ցույց նե րը: 90 Այն նաև նե րա ռում է նաև 
ռա դիոն, լայ նա շերտ, ցան ցա յին սար քա վո րում եր և  ար բան յա կա յին 
հա մա կար գեր: 

89 «Լյուքսեմբուրգյան տերմինաբանական ուղեցույցներ երեխաներին սեռական 
շահագործումից և սեռական բռնությունից պաշտպանելու համար»: 
90 ՅՈՒՆԻՍԵՖ և ՀՄՄ, Ուղեցույցներ արդյունաբերության համար երեխաների առցանց 
պաշտպանության վերաբերյալ:
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Հա մա ցանց և հա րա կից տեխ նո լո գիա ներ

Այժմ հնա րա վոր է միա նալ հա մա ցան ցին՝ օգ տա գոր ծե լով տար բեր սար-
քեր, օ րի նակ՝ սմարթ ֆոն ներ, պլան շետ ներ, խա ղա յին վա հա նակ ներ, 
հե ռուս տա ցույց ներ և դ յու րա կիր հա մա կար գիչ ներ, ինչ պես նաև ա վե լի 
ա վան դա կան հա մա կար գիչ ներ: Հա մա ցան ցի հա րուստ և բարդ պատ-
կե րը ներ կա յաց նե լու հա մար « Հա մա ցանց և հա րա կից տեխ նո լո գիա-
ներ», «ՏՀՏ և  առ ցանց արդ յու նա բե րութ յուն ներ» և «Ին տեր նե տա յին 
ծա ռա յութ յուն ներ» տեր մին ներն օգ տա գործ վում են փո խա դար ձա բար:

Ծա նու ցում և հե ռա ցում

Օ պե րա տոր նե րը և ծա ռա յութ յուն ներ մա տու ցող ներն եր բեմ առ ցանց 
ծա նուց վում են կաս կա ծե լի բո վան դա կութ յան մա սին հա ճա խորդ նե րի, 
հա սա րա կութ յան ան դամ ե րի, ի րա վա պահ մար մին նե րի կամ թեժ գծի 
կազ մա կեր պութ յուն նե րի կող մից: Ծա նուց ման և հե ռաց ման ըն թա ցա-
կար գե րը վե րա բե րում են ա նօ րի նա կան բո վան դա կութ յան ա րագ հե-
ռաց ման («հե ռաց ման») գոր ծըն թաց նե րին (ա նօ րի նա կան բո վան դա-
կութ յու նը սահ ման վում է ըստ ի րա վա սութ յան), հենց որ նրանք տե ղե-
կաց ված լի նեն («ծա նու ցում») ի րենց ծա ռա յութ յուն նե րում դրա առ կա-
յութ յան մա սին: 

Առ ցանց խա ղեր

«Առ ցանց խա ղը» սահ ման վում է որ պես ցան կա ցած տե սա կի մեկ կամ 
բազ մա խա ղա ցող կո մեր ցիոն,թվա յին խաղ, ո րը խա ղում են ին տեր նե-
տին միաց ված որ ևէ սար քի մի ջո ցով, նե րառ յալ՝ հա տուկ կոն սուլ ներ, 
աշ խա տա սե ղա նի հա մա կար գիչ ներ, դյու րա կիր հա մա կար գիչ ներ, 
պլան շետ ներ և բջ ջա յին հե ռա խոս ներ: «Առ ցանց խա ղե րի է կո հա մա-
կար գը» սահ ման վում է այն պես, որ նե րա ռում է ու րիշ նե րի տե սա խա ղեր 
խա ղա լու պրո ցե սի դի տում է լեկտ րո նա յին սպոր տի կամ տե սանյու թե-
րի փո խա նակ ման հար թակ նե րի մի ջո ցով, ո րոնք սո վո րա բար հնա րա-
վո րութ յուն են տա լիս դի տող նե րին մեկ նա բա նել կամ շփվել խա ղա ցող-
նե րի և դի տող այլ ան դամ ե րի հետ91:

Ծ նո ղա կան վե րահս կո ղութ յան գոր ծիք ներ

Ծ րագ րա յին ա պա հո վում, ո րը թույլ է տա լիս օգտ վող նե րին, ծնող նե-
րին կա ռա վա րել հա մա կարգ չի կամ այլ սար քի ո րոշ կամ բո լոր գոր ծա-
ռույթ նե րը, ո րոնք կա րող են միա նալ հա մա ցան ցին: Սո վո րա բար, նման 
ծրագ րե րը կա րող են սահ մա նա փա կել մուտ քը դե պի ո րո շա կի տե սա-
կի, դա սի կայ քեր կամ առ ցանց ծա ռա յութ յուն ներ: Ո մանք տրա մադրում 
են նաև ժա մա նա կի կա ռա վար ման հնա րա վո րութ յուն, այ սինքն՝ սար-
քը կա րող է կար գա վոր վել այն պես, որ հա մա ցան ցը հա սա նե լի լինի 
միայն ո րո շա կի ժա մե րի: 

91 ՅՈՒՆԻՍԵՖ, «Երեխայի իրավունքները և առցանց խաղերը. Հնարավորություններ և 
մարտահրավերներ երեխաների և արդյունաբերության համար», ՔՆՆԱՐԿՄԱՆ ԹՂԹԵՐԻ 
ՇԱՐՔ. Երեխաների իրավունքները և բիզնեսը թվային աշխարհում, 2019, https://www.unicef-
irc.org/files/upload/documents/UNICEF_CRBDigitalWorldSeriesOnline_Gaming.pdf.

https://www.unicef-irc.org/files/upload/documents/UNICEF_CRBDigitalWorldSeriesOnline_Gaming.pdf
https://www.unicef-irc.org/files/upload/documents/UNICEF_CRBDigitalWorldSeriesOnline_Gaming.pdf
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Ա վե լի ա ռա ջա դեմ տար բե րակ նե րը կա րող են ձայ նագ րել սար քից 
ուղարկ ված կամ ստաց ված բո լոր տեքս տե րը: Ծ րագ րե րը սո վո րա բար 
պաշտ պան ված են լի նում գաղտ նա բա ռով92:

Ծ նող ներ, խնա մա կալ ներ

Ին տեր նե տա յին մի քա նի կայ քեր ծնող նե րին վե րա բե րում են ընդ-
հա նուր ձևով (ինչ պես օ րի նակ՝ «ծնող նե րի է ջում» նկա տի ու նե նա-
լով «ծնո ղա կան վե րահս կո ղութ յու նը»): Հետ ևա բար, ծնո ղա կան վե-
րահսկո ղութ յու նը պի տի սահ ման վի այն պես, որ ե րե խա նե րին հնա րա-
վո րութ յուն տրվի ա ռա վե լա գույնս օգ տա գոր ծե լու առ ցանց հա սա նե լի 
հնա րա վո րութ յուն նե րը, ե րե խա ներն ու ե րի տա սարդ ներն անվ տանգ և 
պա տաս խա նա տու կեր պով օգ տա գոր ծեն ին տեր նե տա յին կայ քե րը և 
ն րանց տրվի հա տուկ ին տեր նե տա յին կայ քեր մուտք գոր ծե լու հնարա-
վո րութ յուն: Այս փաս տաթղ թում «ծնող ներ» տեր մի նը վե րա բե րում է 
ցան կա ցա ծին (բա ցա ռութ յամբ ման կա վարժ նե րի), ով ի րա վա կան պա-
տաս խա նատ վութ յուն ու նի ե րե խա յի հա մար: Ծ նո ղա կան պա տաս խա-
նատ վութ յու նը տար բեր կլի նի ըստ երկր նե րի, ինչ պե սին է ա նօ րի նա-
կան ծնող նե րի ի րա վունք նե րը:

Անձ նա կան տվյալ ներ

Տեր մի նը նկա րագ րում է ան ձի մա սին ան հա տա կան   նույ նա կա նաց նող 
տե ղե կատ վութ յուն, ո րը հա վա քագր վում է առ ցանց: Սա նե րա ռում է 
ան ձի լրիվ ա նու նը, կոն տակ տա յին տվյալ նե րը, ինչ պի սիք են՝  տան և  
էլ. հաս ցե նե րը, հե ռա խո սա հա մար նե րը, մատ նա հետ քե րը կամ դեմ քի 
ճա նա չու մը, ա պա հո վագ րա կան հա մար նե րը կամ որ ևէ այլ գոր ծոն, 
ո րը թույլ է տա լիս մար դու հետ ֆի զի կա կան, առ ցանց շփու մը կամ տե-
ղայ նա ցու մը: Այս հա մա տեքս տում այն նաև վե րա բե րում է ե րե խա յի և 
ն րա շրջա պա տի մա սին ցան կա ցած տե ղե կատ վութ յան, ո րը հա վա-
քագր վում է ծա ռա յութ յուն ներ մա տու ցող նե րի կող մից առ ցանց, նե րառ-
յալ կա պակց ված խա ղա լիք նե րը, ի րե րի ին տեր նե տը և ցան կա ցած այլ 
հա մա ցան ցին միաց ված տեխ նո լո գիա:

Գաղտ նիութ յուն

Գաղտ նիութ յու նը հա ճախ չափ վում է անձ նա կան տե ղե կատ վութ յամբ 
առ ցանց կիս վե լու, սո ցիա լա կան մե դիա յի հան րա յին պրո ֆիլ ու նե-
նալու, տե ղե կատ վութ յան փո խա նակ մամբ այն մարդ կանց հետ, ում 
հետ նրանք ծա նո թա ցել են առ ցանց, գաղտ նիութ յան կար գա վո րում ե-
րի օգ տա գոր ծու մը, ըն կեր նե րի հետ գաղտ նա բա ռե րը կի սե լու, գաղտ-
նիութ յան մա սին մտա հոգ վե լու տե սանկ յու նից93:

92 ՅՈՒՆԻՍԵՖ և ՀՄՄ, Ուղեցույցներ արդյունաբերության համար երեխաների առցանց 
պաշտպանության վերաբերյալ:
93 «Երեխաների առցանց գաղտնիության պաշտպանության ակտ», հրատարակություն: L. 
No.15 U.S.C.6501-6505 (1998), https://uscode.house.gov/view.xhtml?req=granuleid%3AUSC-
prelim-title15-section6501&edition=prelim

https://uscode.house.gov/view.xhtml?req=granuleid%3AUSC-prelim-title15-section6501&edition=prelim
https://uscode.house.gov/view.xhtml?req=granuleid%3AUSC-prelim-title15-section6501&edition=prelim
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Սեքս տինգ

Սեքս տին գը սո վո րա բար սահ ման վում է որ պես բջջա յին հե ռա խոս-
նե րի և/ կամ հա մա ցան ցի մի ջո ցով ինք նաս տեղծ վող սե ռա կան բո-
վան դա կութ յան, այդ թվում՝ նկար նե րի, հա ղոր դագ րութ յուն նե րի կամ 
տեսանյու թե րի ու ղար կում, ստա ցում կամ փո խա նա կում94:

Ե րե խա նե րի սեք սու ալ լու սան կար նե րի ստեղ ծու մը, տա րա ծու մը և 
պահ պա նում ա նօ րի նա կան է շատ երկր նե րում: Ե թե բա ցա հայտ վում 
են ե րե խա նե րի սե ռա կան նկար նե րը, ա պա մե ծա հա սակ նե րը  չպետք 
է դի տեն դրանք: Մե ծա հա սա կի կող մից ե րե խա յի հետ սե ռա կան լու-
սան կար նե րի փո խա նա կու մը հան ցա վոր ա րարք է, ո րը ե րե խա նե րին 
կա րող է վնա սել և հ նա րա վոր է, որ անհ րա ժեշտ լի նի զե կու ցել և հե-
ռաց նել նկար նե րը:

Սե ռա վա րութ յուն (sextօrtion) կամ ե րե խա նե րի սե ռա կան հար կադ րանք 
(Sexual extortion of children)

Սե ռա վա րութ յու նը կամ ե րե խա նե րի սե ռա կան շոր թում («առ ցանց սե-
ռա կան հար կադ րանք և շոր թում»95) ան ձի հան դեպ շան տաժն է, ո րը 
նպա տակ է հե տապն դում այդ ան ձի սե փա կան ձեռ քե րով ստեղծ ված 
նկար նե րի օգ նութ յամբ կոր զել նրա նից սե ռա կան բա րե հա ճութ յուն ներ, 
փող կամ այլ օ գուտ ներ`տվյալ ան ձի հա մա ձայ նութ յու նից դուրս նյու թը 
տա րա ծե լու սպառ նա լի քի ներ քո (օ րի նակ՝ լու սան կար նե րը տե ղադ րել 
սո ցիա լա կան ցան ցե րում)96»:

Ի րե րի ին տեր նետ (ԻԻ)

Ի րե րի ին տեր նե տը ներ կա յաց նում է հա ջորդ քայ լը դե պի հա սա րա-
կութ յան և տն տե սութ յան թվայ նա ցում, որ տեղ ա ռար կա ներն ու մար-
դիկ փոխ կա պակց ված են կա պի ցան ցե րի մի ջո ցով և հա ղոր դում են 
ի րենց կար գա վի ճա կի և/ կամ շրջա կա մի ջա վայ րի մա սին97:

ՄՌՈ (URL)

Հա պա վու մը նշա նա կում է «միա տե սակ ռե սուրս նե րի ո րո նիչ»՝ ին տեր-
նե տա յին է ջի հաս ցե98:

94 «Լյուքսեմբուրգյան տերմինաբանական ուղեցույցներ երեխաներին սեռական 
շահագործումից և սեռական բռնությունից պաշտպանելու համար»:
95 Եվրոպոլ, «Օնլայն սեռական հարկադրանքը և շորթումը որպես հանցագործության ձև, որն 
ազդում է երեխաների վրա. Օրենքի կիրարկման տեսակետը» (Կիբերհանցագործությունների 
դեմ պայքարի եվրոպական կենտրոն, մայիս 2017թ.), https://www.europol.europa.eu/sites/
default/files/documents/online_cibercrime_formation_and_ext. .pdf
96 «Լյուքսեմբուրգյան տերմինաբանական ուղեցույցներ երեխաներին սեռական 
շահագործումից և սեռական բռնությունից պաշտպանելու համար»:
97 Նտանտկո, Իրերի ինտերնետ, 1 հոկտեմբերի 2013թ., Թվային միասնական շուկա – 
Եվրոպական հանձնաժողով, https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/internet-of-things:
98 ՅՈՒՆԵՍԿՈ և ՀՄՄ, Ուղեցույցներ արդյունաբերության համար երեխաների առցանց 
պաշտպանության  վերաբերյալ:

https://www.europol.europa.eu/sites/default/files/documents/online_cibercrime_formation_and_ext. .pdf
https://www.europol.europa.eu/sites/default/files/documents/online_cibercrime_formation_and_ext. .pdf
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/internet-of-things
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Վիր տու ալ ի րա կա նութ յուն

Վիր տու ալ ի րա կա նութ յու նը հա մա կարգ չա յին տեխ նո լո գիա նե րի օգ-
տա գոր ծում է՝ ին տե րակ տիվ ե ռա չափ աշ խար հի է ֆեկտ ստեղ ծե լու 
հա մար, որ տեղ ա ռար կա նե րը տա րա ծա կան ներ կա յութ յան զգա ցում 
ու նեն99:

Վայ Ֆայ (WiFi)

WiFi-ը (Ան լար ճշտութ յուն) տեխ նի կա կան ստան դարտ նե րի խումբ է, 
ո րը հնա րա վո րութ յուն է տա լիս տվյալ նե րի փո խան ցում ան լար ցան-
ցե րի մի ջո ցով:100

 

99  ՆԱՍԱ «Վիրտուալ իրականություն», nas.nasa.gov, մուտքագրվել է 2020 թվականի հունվարի 
16, https://www.nas.nasa.gov/Software/VWT/vr.html: 
100  Երեխաների առցանց գաղտնիության պաշտպանության ակտ

https://www.nas.nasa.gov/Software/VWT/vr.html
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Հա վել ված 2. Ե րե խա նե րի և  ե րի տա սարդ նե րի 
նկատ մամբ շփման ի րա վա խախ տում եր

Ե րե խա նե րը և  ե րի տա սարդ նե րը կա րող են են թարկ վել հա մա ցան ցում 
մի շարք ան ցան կա լի կամ ան պատ շաճ շփում ե րի, ո րոնք կա րող են 
սար սա փե լի հետ ևանք ներ ու նե նալ նրանց հա մար: Այս շփում ե րի մի 
մա սը կա րող է ու նե նալ սե ռա կան բնույթ:

Հե տա զո տութ յուն նե րը ցույց են տվել, որ ե րե խա նե րի 22 տո կոսն 
են թարկ վել է բռնութ յան101, ոտնձ գութ յուն նե րի կամ առ ցանց հե-
տապնդման։ 24 տո կո սը ստա ցել է ան ցան կա լի սե ռա կան մեկ նա բա-
նութ յուն ներ102: 8 տո կոսն ի րա կան կյան քում հան դի պել է մարդ կանց, 
ում նախ կի նում ճա նա չում էր միայն առ ցանց103: Թեև այս տո կոս նե րը 
տար բեր վում են ըստ երկր նե րի և տա րա ծաշր ջան նե րի, սա կայն այս 
թվե րը ցույց են տա լիս, որ ռիս կերն ի րա կան են104: Ա մե րի կա յի Միաց յալ 
Նա հանգ նե րում105 ի րա կա նաց ված հա մա ցան ցա յին հե տա զո տութ յուն-
նե րից մե կը ցույց է տվել, որ առ ցանց դե ռա հաս նե րի 32 տո կո սի հետ 
կապ վել է բո լո րո վին ան ծա նոթ մարդ: Մաս նակ ցի նե րից 23 տո կոսն 
ա սել է, որ շփման ըն թաց քում ան հար մար են զգա ցել  և վախ, իսկ 4 
տո կո սը ստա ցել է ագ րե սիվ սե ռա կան հար կադ րանք:

Սե ռա կան «գի շա տիչ նե րը» օգ տա գոր ծում են հա մա ցան ցը՝ ե րե խա նե րի 
և  ե րի տա սարդ նե րի հետ սե ռա կան նպա տակ նե րով կապ հաս տա տե-
լու հա մար և հա ճախ օգ տա գոր ծում այն պի սի տեխ նի կա, ո րը հայտ նի 
է սի րա հե տում (գրու մինգ)ան վամբ: Հան ցա գործ նե րը ձեռք են բե րում 
ե րե խա յի վստա հութ յու նը՝ ու սում ա սի րե լով նրա հե տաքրք րութ յուն նե-
րը: Հա ճախ շփման ըն թաց քում բարձ րաց նում են սե ռա կան թե մա ներ, 
կիս վում լու սան կար նե րով, սե ռա կան ի րա զե կութ յու նը բարձ րաց նե լու 
և  ի րենց ե րի տա սարդ զո հե րի կամ քը թու լաց նե լու հա մար: Ն վեր նե րը, 
փո ղը և նույ նիսկ տրանս պոր տի տոմ սերն են օգ տա գործ վում ՝ ե րե խա-
յին կամ ե րի տա սար դին հա մո զե լու և գայ թակ ղե լու հա մար, որ պես զի 
նրանք գնան մի վայր, որ տեղ «գի շա տի չը» կա րող է  սե ռա կան շա հա-
գործ ման են թար կել: 

101 U-report (2019), http://www.ureport.in/v2/ 
102 Նախագիծ deSHAME (2017), https://www.childnet.com/ufiles/Project_deSHAME_Dec_2017_
Report.pdf
103 Լենհարդ, Ա., Անդերսոն, Մ., Սմիթը, Ա (2015), Դեռահասներ, տեխնոլոգիա և ռոմանտիկ 
հարաբերություններ, https://www.pewresearch.org/internet/2015/10/01/teens-technology-and-
romantic-relationships/
104 Լիվինգսէոն Ս., Հադդոն Լ., Գորզիգ, Ա., և Օլաֆֆսոն,Կ. (2011): Ռիսկերը և 
անվտանգությունը համացանցում. Եվրոպացի երեխաների հեռանկարը. Ամբողջական 
բացահայտումներ, Լոնդոն. EU Kids Online, http://eprints.lse.ac.uk/33731/:
105 Ամանդա Լենհարթ և այլք, «Սոցիալական մեդիայի օգտագործումն ավելի մեծ տեղ 
է գրավում դեռահասների կյանքում, քանի որ նրանք ընդունում են ինտերակտիվ առցանց 
լրատվամիջոցների խոսակցական բնույթը», PewInternet և Ամերիկյան կյանքի նախագիծ,2007, 
44,https://www.pewinternet.org/wp-content/uploads/sites/9/media/Files/Reports/2007/PIP_Teens_
Social_Media_Final.pdf.pdf.

http://www.ureport.in/v2/
https://www.childnet.com/ufiles/Project_deSHAME_Dec_2017_Report.pdf
https://www.childnet.com/ufiles/Project_deSHAME_Dec_2017_Report.pdf
https://www.pewresearch.org/internet/2015/10/01/teens-technology-and-romantic-relationships/
https://www.pewresearch.org/internet/2015/10/01/teens-technology-and-romantic-relationships/
http://eprints.lse.ac.uk/33731/
https://www.pewinternet.org/wp-content/uploads/sites/9/media/Files/Reports/2007/PIP_Teens_Social_Media_Final.pdf.pdf
https://www.pewinternet.org/wp-content/uploads/sites/9/media/Files/Reports/2007/PIP_Teens_Social_Media_Final.pdf.pdf
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Այս հան դի պում ե րը կա րող են նույ նիսկ լու սան կար վել կամ տե սագրվել: 
Ե րե խա նե րը և  ե րի տա սարդ նե րը հա ճախ զուրկ են հու զա կան հա սու-
նութ յու նից և  ինք նագ նա հա տա կա նից, ին չը նրանց դարձ նում է մա-
նի պուլ յա ցիա յի և  ա հա բեկ ման զոհ: Ն րանք նաև տա տան վում են մե-
ծա հա սակ նե րին պատ մել ի րենց հան դի պում ե րի մա սին՝ վա խե նա լով 
խայ տա ռակ վե լուց կամ հա մա ցան ցից օգտ վե լու հնա րա վո րութ յու նից 
զրկվե լուց: Ո րոշ դեպ քե րում նրանց սպառ նում են «գի շա տիչ նե րը» և  
ա սում, որ հա րա բե րութ յուն նե րը գաղտ նի պա հեն: Սե ռա կան հան ցա-
գործ նե րը միմ յան ցից սո վո րում են նաև համ ցան ցա յին ֆո րում ե րի և 
զ րու ցա րան նե րի մի ջո ցով:
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Հա վել ված 3. Մենք ՊԱՇՏՊԱՆՈՒՄ ԵՆՔ (WeProtect) 
գլո բալ դա շինք

Մենք ՊԱՇՏՊԱՆՈՒՄ ԵՆՔ ազ գա յին ար ձա գանք ման մո դե լը

Մենք ՊԱՇՏՊԱՆՈՒՄ ԵՆՔ գլո բալ դա շին քի (ՄՊԳԴ) ռազ մա վա րութ-
յունն ա ջակ ցում է երկր նե րին մշա կել հա մա կարգ ված բազ մա շա հա ռու 
ար ձա գանք ներ՝ ե րե խա նե րի առ ցանց սե ռա կան շա հա գործ ման դեմ 
պայ քա րե լու հա մար՝ ա ռաջ նորդ վե լով իր ազ գա յին ար ձա գանք ման մո դե-
լով (ԱԱՄ): ՄՊԳԴ-ի ազ գա յին ար ձա գանք ման մո դե լը գոր ծում է որ պես 
ազ գա յին գոր ծո ղութ յուն նե րի նա խա գիծ: Այն երկր նե րին տրա մադրում է 
շրջա նակ, ո րը պետք է կի րառ վի առ ցանց ե րե խա նե րի սե ռա կան շա հա-
գործ ման (ԱԵՍՇ) դեմ պայ քա րե լու հա մար:

Մո դե լը նպա տակ ու նի օգ նել երկ րին՝

•	 Գ նա հա տել նրա ներ կա յիս ար ձա գանքն ԱԵՍՇ-ին և բա ցա հայ տել 
բա ցե րը,

•	 Ա ռաջ նա հեր թութ յուն տալ ազ գա յին ջան քե րին՝ բաց թո ղում ե րի 
վե րաց ման ուղ ղութ յամբ,

•	 Բարձ րաց նել մի ջազ գա յին փո խըմբռ նում ու հա մա գոր ծակցությու նը:

Մո դե լը չի ձգտում սահ մա նել գոր ծո ղութ յուն ներ կամ մեկ մո տե ցում: Դ րա 
նպա տակն է նկա րագ րել ե րե խա նե րի արդ յու նա վետ պաշտ պա նութ յան 
հա մար անհ րա ժեշտ կա րո ղութ յուն ներն և  ա ջակ ցել երկր նե րին զար գաց-
նե լու կամ ընդ լայ նե լու ի րենց առ կա կա րո ղութ յուն նե րը: Այն նաև թվար-
կում է մի շարք հնա րա վո րութ յուն ներ, ո րոնք, ե թե արդ յու նա վետ լի նեն, 
ա պա կա րա գաց նեն և կ բա րե լա վեն արդ յունք նե րը: ԱԱՄ-ը նե րա ռում է 
քսան մեկ կա րո ղութ յուն՝ բա ժան ված վեց բա ժին նե րի՝ քա ղա քա կա նութ-
յուն և կա ռա վա րում, քրեա կան ար դա րա դա տութ յուն, զոհ, հա սա րա-
կութ յուն, արդ յու նա բե րութ յուն, լրատ վա մի ջոց ներ և հա ղոր դակ ցութ յուն:

ՄՊԳԴ-ը կար ծում է, որ բո լոր վեց ո լորտ նե րում գոր ծո ղութ յուն նե րը 
կտրա մադ րեն ամ բող ջա կան ազ գա յին պա տաս խան այս հան ցա գոր-
ծութ յա նը:

Մո դե լը հնա րա վո րութ յուն կտա երկ րին, ան կախ իր ե լա կե տից, բա-
ցա հայ տել կա րո ղութ յուն նե րի բա ցե րը և սկ սել այդ բա ցե րը լրաց նե լու 
պլանա վո րու մը: Թեև երկր նե րը կմշա կեն ի րենց ան հա տա կան մո տե-
ցում ե րը` դա ա նե լով ընդ հա նուր հա մա ձայ նեց ված շրջա նա կի և կա րո-
ղութ յուն նե րի ըմբռն ման հա մա տեքս տում, սա կայն հույս կա, որ ինչ պես 
ազ գա յին, այն պես էլ մի ջազ գա յին մա կար դակ նե րում շա հագր գիռ կող-
մե րի միջև հա ղոր դակ ցութ յունն ու հա մա գոր ծակ ցութ յու նը կա րող է ա վե-
լի ընդ լայնվել:

Մենք ՊԱՇՏՊԱՆՈՒՄ ԵՆՔ գլո բալ ռազ մա վա րա կան պա տաս խան

Մենք ՊԱՇՏՊԱՆՈՒՄ ԵՆՔ գլո բալ ռազ մա վա րա կան պա տաս խա նը 
(ԳՌՊ) հա մա կարգ ված մո տե ցում է ե րե խա նե րի առ ցանց սե ռա կան 
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շա հա գործ ման դեմ պայ քա րի հա մար՝ նե րա ռե լու ա վե լի մեծ գլո բալ 
պատ կե րա ցում, ազ գա յին մո տե ցում ե րի մի ջազ գա յին ներ դաշ նա-
կե ցում և գ լո բալ լու ծում եր, ո րոնք վեր են ազ գա յին ար ձա գան քից: 
ԳՌՊ-ն, ըստ էութ յան, հան դի սա նում է Ազ գա յին ար ձա գանք ման մո-
դե լի (ԱԱՄ) ու ղե կի ցը: Մինչ ԱԱՄ-ը կենտ րո նա ցած է ազ գա յին մա կար-
դա կով ԱԵՍՇ-ին դի մա կա յե լու հա մար անհ րա ժեշտ կա րո ղութ յուն նե րի 
վրա, ա պա ԳՌՊ-ն կենտ րո նա ցած է մի ջազ գա յին հա մա գոր ծակ ցութ-
յան և կա րո ղութ յուն նե րի զար գաց ման ա ռաջ նա հերթ ո լորտ նե րի վրա: 
ԳՌՊ-ն նե րա ռում է վեց թե մա տիկ ո լորտ ներ՝ յու րա քանչ յու րի հա մար 
պա հանջ վող հա մա պա տաս խան կա րո ղութ յուն նե րով և  ակն կալ վող 
արդ յունք նե րով, ինչ պես նաև գոր ծըն կեր ներ, ո րոնք պետք է միա սին 
աշ խա տեն սահ ման նե րից դուրս այն ի րա կա նաց նե լու հա մար:

Քա ղա քա կա նութ յուն և  օ րենսդ րութ յուն

Քա ղա քա կան կամ քի ձևա վոր ման և ք րեա կան հան ցա գոր ծութ յուն նե-
րի նկատ մամբ մո տե ցում երն արդ յու նա վե տո րեն ներ դաշ նա կեց նե լը 
և  օ րենսդ րութ յան զար գա ցու մը կհան գեց նի ազ գա յին և մի ջազ գա-
յին բարձր մա կար դա կի պար տա վո րութ յուն նե րի նո րաց մա նը, ինչն 
ուղղված է առ ցանց ե րե խա նե րի սե ռա կան շա հա գործ ման դեմ պայ-
քա րին:

Ք րեա կան ար դա րա դա տութ յուն

Տե ղե կատ վութ յան փո խա նա կում, այդ թվում՝ տվյալ նե րի փո խա նակ-
ման պաշ տո նա կան շրջա նակ նե րով մի ջազ գա յին տվյալ նե րի բա զա-
նե րի ընդ հա նուր հա սա նե լիութ յունն ե րե խա նե րի առ ցանց սե ռա կան 
շա հա գործ ման ո լոր տում փորձ ու նե ցող, նվիր ված, պատ րաստ ված 
սպա նե րի և դա տա խազ նե րի հետ հա մա տեղ լա վա գույն մի ջոցն է՝ բա-
ցա հայ տե լու, հե տապն դե լու և ձեր բա կա լե լու հան ցա գործ նե րին, նե-
րառ յալ հա ջող, հա մա տեղ հե տաքն նութ յուն նե րի և դա տա պար տում-
նե րի մի ջո ցով:

Տու ժած նե րի ա ջակ ցութ յու նը և ծա ռա յութ յուն նե րը

Արդ յու նա վետ և ժա մա նա կին ա ջակ ցութ յու նը տու ժած նե րին, նե րառ-
յալ նրանց ինք նութ յան պաշտ պա նութ յու նը և խն դիր նե րը բարձ րա-
ձայ նե լու հնա րա վո րութ յան ա պա հո վումը, որն օգ նում է տու ժած նե րին 
օգտ վել ի րենց անհ րա ժեշտ ա ջակ ցութ յու նից, երբ դրա կա րիքն ու նեն:

Հե տա զո տութ յուն և պատ կե րա ցում

Վեր ջա պես, սպառ նա լիք նե րի գնա հա տում ե րը (օ րի նակ՝ 2019 թվակա նի 
հա մաշ խար հա յին սպառ նա լիք նե րի գնա հա տու մը), հան ցա գործ նե րի հե-
տա զո տութ յու նը, և տու ժած նե րի եր կա րա ժամ կետ տրավ ման հաս կա նա-
լու ուղ ղութ յամբ տար ված աշ խա տան քը՝ կա ռա վա րութ յա նը, ի րա վա պահ 
մար մին նե րին, քա ղա քա ցիա կան հա սա րա կութ յա նը, ա կա դե միա յին և  
ո լոր տին հստակ պատ կե րա ցում կտան վեր ջին սպառ նա լիք նե րի մա սին:



99
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Հա վել ված 4. Առ ցանց վնաս նե րի պա տաս խան նե
րի օ րի նակ ներ

Այս տեղ նե րառ ված օ րի նակ նե րը կազմ վել են ՀՄՄ քա ղա քա կա նութ-
յուն մշա կող նե րի ու ղե ցույց նե րի հե ղի նակ նե րի և ներդ րող նե րի կող մից:

Երեխաներին կրթել առցանց վնասների դեմ
Բիբիսի-ի  Own IT App–ը հավելված է, որը նախատեսված է առաջին 
անգամ խելացի հեռախոսներից (Smartphone) օգտվել սկսող 8-13 
տարեկան երեխաների համար: Համատեղելով մեքենայական 
ուսուցման գերժամանակակից տեխնոլոգիան՝ այն հետևում է 
երեխաների գործունեությանը իրենց հեռախոսներում, իրենց հուզական 
վիճակի մասին ինքնազեկուցելու հնարավորությամբ և օգտագործում 
այս տեղեկատվությունը՝ հարմարեցված բովանդակություն և 
միջամտություններ տրամադրելու համար, որպեսզի օգնի երեխաներին 
երջանիկ և առողջ մալ առցանց:

Բի-Բի-Սի-ի կողմից հատուկ պատվիրված բովանդակության 
օգնությամբ՝ հավելվածը տրամադրում է օգտակար նյութեր և 
ռեսուրսներ՝ օգնելով երիտասարդներին առավելագույնս օգտագործել 
իրենց ժամանակն առցանց և ձևավորել առողջ առցանց վարքագիծ, 
սովորություններ, իսկ երիտասարդներին և ծնողներին ավելի 
կառուցողական զրույցներ վարել իրենց առցանց փորձառությունների 
մասին: Հավելվածը չի հավաքագրում օգտատիրոջ  որևէ անձնական 
տվյալ կամ նրա կողմից ստեղծված բովանդակություն, քանի որ ամբողջ 
մեքենայական ուսուցում  աշխատում է հավելվածում/օգտագործողի 
սարքի ներսում:

Նախագծի զարգացում – Ամ բող ջա կան ռե սուրս նե րով ա պա հով ված 
թվա յին ի րա վա սութ յուն նե րի կրթա կան շրջա նակ, ո րը բա ցա հայ տում 
է թվա յին հմտութ յուն նե րը յու րա քանչ յուր տա րի քի ե րե խա յի հա մար՝ 
օգ նե լով ծնող նե րին և  ու սու ցիչ նե րին հաս կա նա լու կա րո ղութ յուն ները, 
ո րոնք պետք է ու նե նան ի րենց ե րե խա նե րը, ինչ պես նաև ռե սուրս-
ներն ու գոր ծո ղութ յուն նե րը, ո րոնք նրանց կտրա մադ րեն ո րո շա կի 
հմտություն ներ:

360 աստիճան անվտանգ –  առ ցանց ինք նագ նա հատ ման գոր ծիք 
դպրոց նե րի հա մար՝ դի տար կե լու և գ նա հա տե լու ի րենց առ ցանց 
անվտան գութ յան ամ բողջ դրույ թը, ո րը տրա մադ րում է ու ղե ցույց և  
ա ջակ ցութ յուն սահ ման ված չա փո րո շիչ ներ ձեռք բե րե լու հա մար:

DQ ինստիտուտ – 2017-2019 թվականներին 30 երկրների 145426 
երեխաների և դեռահասների տվյալներ հավաքագրվել են որպես 
#DQEveryChild ծրագրի մաս, որը DQ ինստիտուտի կողմից իրականացվող 
համաշխարհային թվային քաղաքացիության շարժում էր: 

https://www.bbc.com/ownit/restricted
http://www.projectevolve.co.uk/
http://www.360safe.org.uk/
https://www.dqinstitute.org/
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Այն մեկնարկել է Սինգթելի աջակցությամբ Սինգապուրում և 
արագ ընդլայնվել է Համաշխարհային տնտեսական ֆորումի հետ 
համագործակցությամբ՝ ներառելով ավելի քան 100 գործընկեր 
կազմակերպություն:

Այս շարժումը նպատակ ունի հզորացնել երեխաներին թվային 
քաղաքացիության համապարփակ իրավասություններով՝ թվային 
կյանքի սկզբից օգտագործելով առցանց կրթության և գնահատման 
DQ World ծրագիրը:Այս շարժման տվյալներն օգտագործվել են 2020 
թվականին՝ երեխաների առցանց անվտանգության ինդեքսը (ԵԱԱԻ) 
ստեղ ծե լու հա մար: ԵԱԱԻ-ի շրջա նա կը գնա հա տում և դա սա կար գում 
է ե րե խա նե րի առ ցանց անվ տան գութ յունն 30 երկր նե րում՝ հիմ վե լով 
24 ո լորտ նե րի վրա՝ խմբա վոր ված վեց սյու նե րի մեջ, ո րոնք ազ դում են 
ե րե խա նե րի առ ցանց անվ տան գութ յան վրա:

DQ Pro ըն տա նե կան պատ րաս տութ յան փա թե թը և DQ աշ խար հը հնա-
րա վո րութ յուն են տա լիս ծնող նե րին գնա հա տել ի րենց ե րե խա յի թվա-
յին պատ րաստ վա ծութ յու նը և կր թա կան նյու թե րի մի ջո ցով բա րե լա վել 
թվա յին կա րո ղութ յուն նե րը, ինչ պի սիք են՝թ վա յին քա ղա քա ցիութ յու նը, 
էկ րա նի ժա մա նա կի կա ռա վա րու մը, կի բեր հար ձակ ման կա ռա վա րու-
մը, կի բե րանվ տան գութ յան կա ռա վա րու մը, թվա յին հետ քի կա ռա վա-
րու մը, քննա դա տա կան մտա ծո ղութ յու նը և գաղտ նիութ յան կա ռա վա-
րու մը:

Ավստ րա լիա յի էլեկտրոնային անվտանգության գործիքակազմը 
դպրոց նե րի հա մար ռե սուրս նե րի հա վա քա ծու է, ո րը նա խա տես ված 
է դպրոց նե րին ա ջակ ցե լու՝ ստեղ ծել ա վե լի անվ տանգ առ ցանց մի ջա-
վայ րեր: Գոր ծի քա կազմ ար տա ցո լում է առ ցանց անվ տան գութ յան 
կրթութ յան բազ մա կողմ մո տե ցու մը և  ըստ ռե սուրս նե րի դա սա կարգ-
վել է չորս տար րե րի, ո րոնք.

•	 Նա խա պատ րաս տել դպրոց նե րին գնա հա տե լու ի րենց պատ-
րաս տա կա մութ յունն առ ցանց անվ տան գութ յան հար ցե րով 
զբաղ վե լու, ա ռա ջարկ ներ ներ կա յաց նե լու հա մար և բա րե լա վել 
ըն թա ցիկ գոր ծե լա կեր պը,

•	 Ներգ րա վել ողջ դպրո ցա կան հա մայն քին՝ անվ տանգ առ ցանց 
մի ջա վայր ստեղ ծե լու գոր ծում,

•	 կրթել՝ ընդգ ծե լով առ ցանց անվ տան գութ յան կրթութ յան լա վա-
գույն փոր ձը և  ա ջակ ցել դպրոց նե րին՝ զար գաց նե լու դպրո ցա-
կան հա մայն քի առ ցանց անվ տան գութ յան կա րո ղութ յուն նե րը,

•	 մի ջա դե պե րին արդ յու նա վետ ար ձա գան քել՝ միա ժա մա նակ 
ա ջակ ցե լով անվ տան գութ յանն ու բա րե կե ցութ յա նը:

http://www.dqinstitute.org/child-online-safety-index
https://www.esafety.gov.au/educators/toolkit-schools
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Լե հաս տա նի է լեկտ րո նա յին հա ղոր դակ ցութ յան գրա սեն յակ-UKE I Click 
Sensible կրթա կան ար շա վը ե րե խա նե րին և  ծնող նե րին սո վո րեց նում 
է, թե ինչ պես լի նել ա վե լի անվ տանգ առ ցանց, ինչ պես ճա նա չել և կա-
ռա վա րել ռիս կե րը:

Վիետ նա մի  Ման կա կան հիմ ադ րա մը հիմ ել է Անվտանգ սահեցրեք 
նա խա ձեռ նութ յու նը: Այս ծրա գի րը ե րե խա նե րին կրթում է առ ցանց 
պո տեն ցիալ ռիս կե րի մա սին, ինչ պի սիք են՝ կի բեր խար դա խութ յուն նե-
րը, բու լին գը կամ սե ռա կան բռնութ յու նը և ներ կա յաց նում անվ տանգ 
մալու մե թոդ նե րի վե րա բեր յալ խոր հուրդ ներ:

Լայ նա շերտ կա պի հանձ նա ժո ղո վի զե կույց «Տեխնոլոգիաներ, 
լայնաշերտ կապ և կրթություն. Կրթության զարգացում բոլոր 
օրակարգերի համար», 2013թ.

«Երեխաների առցանց փորձը, գլոբալ փոխըմբռնման և 
գործողությունների ձևավորում», ՅՈՒՆԻՍԵՖ, 2019թ.

Գլոբալ երեխաներն առցանց-ի հե տա զո տութ յու նը նե րա ռում է բազ-
մա թիվ տե ղե կութ յուն ներ առ ցանց վնաս նե րի և լա վա գույն փոր ձի պա-
տաս խան նե րի մա սին:

Ներգրավող արդյունաբերության օրինակներ

Ավստ րա լիա յի Է լեկտ րո նա յին Անվ տան գութ յան հանձ նա կա տա րը 
(eSafety Commissioner) կա ռու ցում է ա մուր գոր ծըն կե րութ յուն ներ և  աշ-
խա տում է արդ յու նա բե րութ յան հետ՝ բո լոր ավստ րա լա ցի նե րին ա վե լի 
անվ տանգ, ա վե լի դրա կան առ ցանց փոր ձա ռութ յուն ներ ա պա հո վե-
լու հա մար: Որ պես նա խա ձեռ նութ յան մաս՝ է լեկտ րո նա յին Անվ տան-
գութ յունը (eSafety) ման րա մասն խորհր դակ ցութ յուն նե րի գոր ծըն թաց 
անց կաց րեց արդ յու նա բե րութ յան, առևտ րա յին մար մին նե րի և կազ-
մա կեր պութ յուն նե րի հետ, ո րոնք պա տաս խա նա տու են օգ տա տե րե րի 
պաշտ պա նութ յան, ինչ պես նաև ծնող նե րի, խնա մա կալ նե րի և  ե րի տա-
սարդ նե րի հա մար: «Անվ տան գութ յուն դի զայ նի մի ջո ցով» նա խա ձեռ-
նութ յու նը կոչ ված է խրա խու սե լու և  ա ջակ ցե լու ո լոր տին՝ ա պա հո վե լու 
օգտ վող նե րի անվ տան գութ յունն առ ցանց ծա ռա յութ յուն նե րի և հար-
թակ նե րի նա խագծ ման, մշակ ման և տե ղա կայ ման մեջ: է լեկտ րո նա-
յին Անվ տան գութ յու նը նաև կա ռա վա րում է հաշ վետ վութ յուն նե րի և բո-
ղոք նե րի ե րեք սխե մա ներ՝ կի բեր հար ձակ ման, նկա րի վրա հիմված 
բռնութ յան և  առ ցանց բո վան դա կութ յան սխե ման: է լեկտ րո նա յին 
Անվտան գութ յու նը կա րող է պաշ տո նա պես ուղ ղոր դել առ ցանց ծա ռա-
յութ յուն ներ մա տու ցող նե րին բո վան դա կութ յունն ի րենց ծա ռա յութ յուն-
նե րից հե ռաց նել: Թեև սխե մա նե րը հիմ ա կա նում գոր ծում են որ պես 
հա մա գոր ծակ ցութ յան մո դել կա ռա վա րութ յան և  արդ յու նա բե րութ յան 
միջև, սա կայն է լեկտ րո նա յին Անվ տան գութ յա նը հա սա նե լի լիա զո րութ-
յուն նե րը` նյու թի հե ռա ցու մը ստի պե լու հա մար, ա պա հո վում է անվտան-
գութ յան կար ևոր ցանց և  արդ յու նա բե րութ յա նը մղում է նա խա ձեռ նո-
ղա կան լի նել առ ցանց վնաս նե րի դեմ պայ քա րում:

https://broadbandcommission.org/Documents/working-groups/ChildOnlineSafety_Report.pdf
https://broadbandcommission.org/Documents/working-groups/ChildOnlineSafety_Report.pdf
https://broadbandcommission.org/Documents/working-groups/ChildOnlineSafety_Report.pdf
https://broadbandcommission.org/Documents/publications/BD_bbcomm-education_2013.pdf
https://broadbandcommission.org/Documents/publications/BD_bbcomm-education_2013.pdf
https://broadbandcommission.org/Documents/publications/BD_bbcomm-education_2013.pdf
https://www.unicef-irc.org/publications/1065-childrens-experiences-online-building-global-understanding-and-action.html
https://www.unicef-irc.org/publications/1065-childrens-experiences-online-building-global-understanding-and-action.html
https://www.unicef-irc.org/publications/1065-childrens-experiences-online-building-global-understanding-and-action.html


102

Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Թելիա ըն կե րութ յու նը պա տաս խա նատ վութ յուն է ստանձ նում հաս կա-
նա լու և կա ռա վա րե լու կա պի բա ցա սա կան ազ դե ցութ յուն նե րը, ինչ պես 
նաև լիա կա տար թա փան ցիկ և հաշ վե տու լի նե լու խորհր դի մա կար-
դա կով: Ն րանք նաև հոգ են տա նում ե րե խա նե րի և  ե րի տա սարդ նե րի 
մա սին, քա նի որ ըն դու նում են, որ ի րենց ծա ռա յութ յուն նե րի ակ տիվ 
օգտ վող ներն են:

Լեհաստանի Էլեկտրոնային հաղորդակցության գրա սեն յա կը ներգ րա-
վում է քա ղա քա ցիա կան հա սա րա կութ յա նը և  ե րե խա նե րին ի րենց շա-
հե րի պաշտ պա նութ յան ար շավն ե րում, որ պես զի նրանք գի տակ ցեն, 
թե ինչ են ստո րագ րում առ ցանց:

Ինտերնետի Դիտման Հիմադրամը (IWF) գոր ծըն կե րա յին կազ մա կեր-
պութ յուն է, ո րը միա վո րում է արդ յու նա բե րութ յու նը, կա ռա վա րութ յու նը, 
ի րա վա պահ մար մին նե րը և ՀԿ-նե րը՝ ե րե խա նե րի սե ռա կան բռնութ-
յու նը վե րաց նե լու հա մար: 2020 թվա կա նին ԻԴՀ-ն  ու ներ 152 ան դամ 
տար բեր հար թակ նե րում, են թա կա ռուց ված քա յին ծա ռա յութ յուն նե րում 
և  ա ռա ջար կում է ան դամ ե րին մի շարք ծա ռա յութ յուն ներ՝ կան խե լու 
հան ցա վոր լու սան կար նե րի տա րա ծում ի րենց հար թակ նե րում:

Օրենսդրական ծածկույթ

Արտահայտել քաղաքական կամք և առաջնահերթություն տալ 
երեխաներ առցանց անվտանգությանը՝ ստորագրելով Երեխաների 
առցանց անվտանգության համընդհանուր հռչակագիրը (Լայնաշերտ 
կապի Հանձնաժողով):

Կանոնակարգ

Ստվերից դուրս. լույս սփռելով երեխաների սեռական բռնության 
և շահագործման ինդեքսի վրա, (2019) «The Economist Intelligence 
Unit»-ը միակ հենանիշային գործիքն է, որը վերլուծում է երկրների 
արձագանքը երեխաների սեռական բռնությանն ու շահագործմանը, 
ներառյալ թվային տարածքը և ՏՀՏ ոլորտի արձագանքը դրան:

Երեխաների նկատմամբ բռնության բացահայտում առցանց

Ս տորև բեր ված են ե րե խա նե րի նկատ մամբ առ ցանց բռնութ յան բա-
ցա հայտ ման լա վա գույն փոր ձի օ րի նակ ներ:

ԻՆՀՈՓ (INHOPE). ԻՆՀՈՓ ցան ցը ձևա վոր վել է 1999 թվա կա նին և 
 նա խա տես ված է առ ցանց ԵՍԲՆ-ի դեմ պայ քա րե լու հա մար:  Վեր-
ջին 20 տա րի նե րի ըն թաց քում ԻՆՀՈՓ-ն  հա ջո ղութ յամբ պայ քա րել է 
առ ցանց ԵՍԲՆ-ի ա ճի և  աշ խար հագ րա կան տա րած ման դեմ: Այ սօր 
ԻՆՀՈՓ թեժ գծե րը տե ղում աշ խա տում են բո լոր մայր ցա մաք նե րում՝ 
ստա նա լով բո ղոք ներ և  ա րա գո րեն հե ռաց նե լով ԵՍԲՆ-ն  հա մա ցան-
ցից, ինչ պես նաև տվյալ նե րի փո խա նա կում ի րա վա պահ մար մին նե րի 
հետ:

https://www.teliacompany.com/en/sustainability/children-online/
https://www.uke.gov.pl/en/events/i-know-what-i-am-signing,1.html
https://www.iwf.org.uk/
https://www.broadbandcommission.org/Documents/working-groups/ChildOnlineSafety_Declaration.pdf
https://www.broadbandcommission.org/Documents/working-groups/ChildOnlineSafety_Declaration.pdf
https://outoftheshadows.eiu.com/
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Ե րե խա նե րի առ ցանց պաշտ պա նութ յան ուղեցույց՝ քա ղա քա կա նութ յուն մշա կող նե րի հա մար

Microsoft PhotoDNA-ն ս տեղ ծում է նկար նե րի հե շեր(կո դա վոր ված ար-
ժեք) և դ րանք հա մե մա տում է ար դեն իսկ հայտ նա բեր ված և  հաս տատ-
ված ԵՍԲՆ հե շե րի տվյալ նե րի բա զա յի հետ: Ե թե այն հա մընկ նում է, 
ա պա պատ կերն ար գե լա փակ վում է:Այ նու ա մե նայ նիվ, այս գոր ծի քը չի 
օգ տա գոր ծում դեմ քի ճա նաչ ման տեխ նո լո գիա յում և  չի կա րող նույ-
նա կա նաց նել նկա րում պատ կեր ված ան ձին կամ ա ռար կա յին:  Բայց 
PhotoDNA for Video-ն ս տեղծ ման արդ յուն քում, ա մեն ինչ նոր շրջա դարձ 
ստա ցավ:

PhotoDNA for Video-ն  բա ժա նում է տե սան յութն ա ռանց քա յինշր ջա-
նակ նե րի և ս տեղ ծում է հե շեր այդ սքրին շոթ նե րի հա մար:  Նույն կերպ, 
ինչ պես PhotoDNA-ն  կա րող է հա մընկ նել փո փոխ ված պատ կե րի հետ, 
PhotoDNA for Video-ն ևս կա րող է գտնել ե րե խա նե րի սե ռա կան շա հա-
գործ ման բո վան դա կութ յուն՝ խմբագր ված կամ միաց ված տե սան յու-
թին, որն այլ կերպ կա րող էր անվն աս թվալ:

 Մայք րո սոֆ թը նոր գոր ծիք է թո ղար կել՝  հայտ նա բե րե լու հա մար հան-
ցա գործ նե րին, ով քեր բռնութ յան նպա տա կով սի րա հե տում են ե րե խա-
նե րին առ ցանց չա թե րում:

Ար տե միս նա խա գիծը (Project Artemis) մշակ վել է The Meet Group-ի, 
Roblox-ի, Kik-ի and Thorn –ի հետ հա մա տեղ և  հիմ ված է  Մայք րո սոֆ-
թի ար տո նագր ված տեխ նո լո գիա յի վրա և Thorn –ի մի ջո ցով անվ ճար 
հա սա նե լի կլի նի առ ցանց ծա ռա յութ յուն ներ մա տու ցող ըն կե րութ յուն-
նե րին, ո րոնք ա ռա ջար կում են չա թի ֆունկ ցիա:

Project Artemis-ը տեխ նո լո գիա կան գոր ծիք է, որն օգ նում է ադ մի նիստ-
րա տոր նե րին կար միր դրոշ ներ բարձ րաց նել, երբ զրու ցա րան նե րում 
որ ևէ կերպ չափն անց նում են և  ոչ պատ շաճ վար քա գիծ են ցու ցա-
բե րում:  Սի րա հետ ման հայտ նա բեր ման այս տեխ նի կան կկա րո ղա նա 
հայտ նա բե րել և  հա ղոր դել հան ցա գործ նե րի մա սին, ով քեր փոր ձում են 
գայ թակ ղել ե րե խա նե րին սե ռա կան նպա տակ նե րով:

Тhorn-ը մշա կել է կան խար գե լիչ գո վազդ ներ՝ ուղղ ված ե րե խա նե րի 
սե ռա կան բռնութ յան նյու թեր փնտրող նե րին, ո րոնք ե րեք տար վա ըն-
թաց քում մի լիո նա վոր ան գամ եր ցու ցադր վել են ո րոն ման չորս հա մա-
կար գե րում:  Բա ցի այդ, գո վազդ նե րը դիտ վել են 3 տո կոս սեղ մում ե-
րով այն մարդ կանց կող մից, ով քեր օգ նութ յուն են փնտրել ե րե խա նե րի 
առ ցանց շա հա գործ ման նյու թեր ո րո նե լուց հե տո:

Thorn’s Safer, գոր ծիք, ո րը կա րող է ուղ ղա կիո րեն տե ղադր վել մաս նա-
վոր ըն կե րութ յան հար թա կում՝ ԵՍԲն-ը հայտ նա բե րե լու, հե ռաց նե լու և 
 զե կու ցե լու հա մար:

Thorn Spotlight–ը ծրա գիր է, որն ԱՄՆ-ի և  Կա նա դա յի բո լոր 50 նա-
հանգ նե րի ի րա վա պահ նե րին հնա րա վո րութ յուն է տա լիս ա րա գաց նել 
տու ժած նե րի նույ նա կա նա ցու մը և  ա վե լի քան 60 տո կո սով կրճա տել 
հե տաքն նութ յան ժա մա նա կը:

Geebo-ն՝ գաղտ նագր ված կայք է, ո րը պար տա վոր ված է հե ռու պա հել 
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սե ռա կան շա հա գոր ծում իր հար թա կից, եր բեք չի ու նե ցել ե րե խա նե րի 
սե ռա կան շա հա գործ ման հետ կապ ված դեպք:

Google AI classifier–ը  կա րող է օգ տա գործ վել ցան ցե րում, ծա ռա յութ յուն-
նե րում և  հար թակ նե րում՝ ե րե խա նե րի նկատ մամբ սե ռա կան բռնութ-
յան նյու թեր հայտ նա բե րե լու հա մար: Այս գոր ծի քը հա սա նե լի է անվ ճար 
 Գուգլ Content Safety API-ի գոր ծի քա կազ մի մի ջո ցով, ո րը մե ծաց նում 
է բո վան դա կութ յու նը վե րա նա յե լու հնա րա վո րութ յու նը: Այս գոր ծի քը 
կօգ նի փոր ձա գետ նե րին ա վե լի մեծ մասշ տա բով վե րա նա յել նյու թը և 
 հետ ևել հան ցա գործ նե րին՝ թի րա խա վո րե լով նկար նե րը, ո րոնք նախ-
կի նում չեն նշվել որ պես ա նօ րի նա կան նյութ: Այս տեխ նո լո գիա յի հա-
մօգ տա գոր ծու մը կա րա գաց նի նկար նե րի նույ նա կա նա ցու մը:

2015-ին Google-ն  ընդ լայ նեց իր աշ խա տան քը հե շե րի վրա՝ ներ մու ծե-
լով իր տե սա կի մեջ ա ռա ջին մատ նա հետ քե րի և  տե սան յու թե րի հա-
մա պա տաս խա նեց ման տեխ նո լո գիան YouTube-ում, ո րը սկա նա վո րում 
և  նույ նաց նում է վեր բեռն ված տե սան յու թե րը, ո րոնք պա րու նա կում են 
ե րե խա նե րի սե ռա կան բռնութ յան մա սին հայտ նի նյու թեր:

2019թ.-ի Ե րե խա նե րի անվ տան գութ յան հե քա թո նի (Child Safety 
Hackathon) ժա մա նակ Facebook-ը հայ տա րա րեց եր կու տեխ նո լո գիա-
նե րի բաց աղբ յու րի մա սին, ո րոնք հայտ նա բե րում են նույ նա կան կամ 
գրե թե նույ նա կան լու սան կար ներ և  տե սան յու թեր: Այս եր կու ալ գո-
րիթմ ե րը հա սա նե լի են GitHub-ում, ո րոնք թույլ են տա լիս հեշ փո խա-
նակ ման հա մա կար գե րին «խո սել» միմ յանց հետ՝ դարձ նե լով հա մա-
կար գե րը շատ ա վե լի հզոր:

ԻԴՀի թեժ գի ծը (IWF Hotline) մշտա պես զգոն է ոչ միայն հա սա րա-
կութ յան ան դամ ե րի հա զա րա վոր բո ղոք նե րին հետ ևե լով, ո րոնք կա-
րող էին պա տա հա բար հան դի պել ե րե խա նե րի սե ռա կան բռնութ յան 
առ ցանց նկար նե րի, այլև կա տա րում է ե զա կի ակ տիվ դեր՝ հա մա ցան-
ցում այս ա նօ րի նա կան բո վան դա կութ յունն ո րո նե լու գոր ծում: Ե թե թեժ 
գծե րին հնա րա վո րութ յուն տրվի օգ տա գոր ծել ի րենց տե ղե կատ վութ-
յու նը և  կենտ րո նաց նել ռե սուրս նե րը, ա պա կա րող է հայտ նա բեր վել և 
 հե ռաց վել ա վե լի շատ բո վան դա կութ յուն: Ա վե լին, ԻԴՀ-ը շա րու նա կա-
բար աշ խա տում է  Գուգ լի,  Մայք րո սոֆ թի,  Ֆեյս բու քի և  իր ան դա մութ-
յան մեջ գտնվող այլ ըն կե րութ յուն նե րի հետ՝ ա նընդ հատ ա ռաջ մղե լով 
տեխ նի կա կան սահ ման նե րը: 

ԻԴՀ-ն  ա ռա ջար կում  է Հաշվետվությունների պորտալի լու ծու մը, ո րը 
թույլ է տա լիս հա մա ցան ցի օգ տա տե րե րին և  այն երկր նե րին, որ տեղ 
բա ցա կա յում են թեժ գծե րը, ե րե խա նե րի նկատ մամբ կաս կած վող սե-
ռա կան բռնութ յան մա սին նկար նե րի և  տե սան յու թե րի մա սին զե կու ցել 
ան մի ջա պես ԻԴՀ-ին՝ առ ցանց պոր տա լի մի ջո ցով:

ԻԴՀը և  տու ժած նե րի ա ջակ ցութ յան բա րե գոր ծա կան  Մա րի  Քո լինս 
հիմ ադ րա մը նպա տակ ու նեն հա մա տեղ ստեղ ծել նոր ար շավ, ո րը կոչ 
է ա նում ե րի տա սարդ նե րին հա ղոր դել 18 տա րե կա նից ցածր ե րե խա նե-
րի կող մից ցան կա ցած ինք նու րույն ստեղ ծած սե ռա կան նկար նե րի կամ 

https://www.iwf.org.uk/what-we-do/how-we-assess-and-remove-content/our-international-reporting-portals
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տե սան յու թե րի մա սին, ո րոնք նրանք կա րող են հան դի պել առ ցանց 
զննման ժա մա նակ:

Ին տեր պո լը ստեղ ծել է ե րե խա նե րի  սե ռա կան շա հա գործ ման նկար-
նե րի (ICSE) և  տե սան յու թե րի տվյալ նե րի բա զա, ո րը հե տա խու զա-
կան և  հե տաքն նող գոր ծիք է և  թույլ է տա լիս ա վե լի քան 50 երկր նե րի 
մաս նա գի տաց ված քննիչ նե րին փո խա նա կել ե րե խա նե րի սե ռա կան 
բռնութ յան դեպ քե րի վե րա բեր յալ տվյալ նե րը:  Փոր ձա գետ նե րը կա րող 
են հետ քեր գտնել՝ վեր լու ծե լով լու սան կար նե րի և  տե սան յու թե րի թվա-
յին, վի զու ալ և  աու դիո բո վան դա կութ յու նը, տու ժած նե րին նույ նա կա-
նաց նել, բա ցա հայ տել դեպ քե րի հա մընկ նու մը,  ինչ պես նաև հա մա-
տե ղել ի րենց ջան քե րը՝ ե րե խա նե րի սե ռա կան բռնութ յու նից տու ժած-
նե րին հայտ նա բե րե լու հա մար:  Ներ կա յումս Ին տեր պո լի ե րե խա նե րի 
սե ռա կան շա հա գործ ման տվյալ նե րի բա զան պա հում է ա վե լի քան 1,5 
մի լիոնն կար, տե սան յութ և  օգ նել է բա ցա հայ տել 19 400 տու ժած նե րի 
ամ բողջ աշ խար հում:

NetClean ProActiveը ստո րագ րութ յուն նե րի հա մա պա տաս խա նութ-
յան, հայտ նա բեր ման և  այլ ալ գո րիթմ ե րի վրա հիմ ված ծրագ րա շար 
է, որն ավ տո մատ կեր պով հայտ նա բե րում է ե րե խա նե րի սե ռա կան 
բռնութ յան նկար ներն ու տե սան յու թե րը ձեռ նար կա տի րա կան մի ջա-
վայ րե րում:

Griffeye Brain-ն  օգ տա գոր ծում է ար հես տա կան բա նա կա նութ յու-
նը նախ կի նում չդա սա կարգ ված բո վան դա կութ յու նը սկա նա վո րե լու, 
ԵՍԲՆ բո վան դա կութ յան ատ րի բուտ նե րի հետ հա մե մա տե լու և ն շե լու 
կաս կա ծե լի նե րը՝ գոր ծա կա լի կող մից ստուգ ման հա մար:

RAINN-ը  գործարկել   է  սեռական  ոտնձգությունների  դեմ  
պայքարի  ազգային թեժ գիծը՝ համագործակցելով 1000-ից ավելի 
տեղական սեռական ոտնձգությունների մասին հաշվետվություն 
տրամադրողների հետ ամբողջ երկրում և գործարկում է 
Պաշտպանության նախարարության անվտանգ օգնության 
գիծը: RAINN-ը նաև ծրագրեր է իրականացնում՝ կանխելու 
սեռական բռնությունը, օգնելու փրկվածներին և ապահովելու, որ  
հանցագործները պատասխանատվության ենթարկվեն:

Safehorizon նախագիծ-ը նորարարական գործիք է, որը շահագործվում 
է Կանադական կենտրոնի կողմից: Safehorizon-ը տուժածներին 
աջակցող շահույթ չհետապնդող կազմակերպություն է, որը Նյու 
Յորքում բռնության զոհերի կողքին է 1978 թվականից: 

Project Arachnid- ը նույնպես նորարարական գործիք է, որը գործարկվում 
է Կանադական կենտրոնի կողմից՝ պայքարելու համացանցում 
երեխաների սեռական բռնության նյութերի (ԵՍԲՆ) տարածման դեմ:
[i]http://www.oecd.org/internet/bridging-the-digital-gender-divide.pdf

https://www.rainn.org/about-rainn
https://www.safehorizon.org/giving-ga/
https://www.safehorizon.org/giving-ga/
https://projectarachnid.ca/en/
http://www.oecd.org/internet/bridging-the-digital-gender-divide.pdf
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