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http://files.eun.org/etwinning/EN_Developing%20pupil%20competences%20thro
ugh%20eTwinning.pdf (див ст. 44)

Цифровая компетенция



Digital Agenda: 
Grand Coalition 
for Digital Jobs





Цели устойчивого развития



IQ	
EQ

DQ	(Digital	Quotient)	



http://ec.europa.eu/digital-agenda/news-redirect/16547

Згідно	з	нещодавно	
побудованим	Індикатором	
цифрових	навичок*, на 
основі Структури цифрової 
компетентності**, 23% 
населення ЄС не має ніяких 
цифрових навичок; 
починаючи	з	6%	в	Швеції	до	
50%	в	Румунії.

З огляду на те, що для
ефективного
функціонування в
цифровому суспільстві
потрібно більше, ніж
навички на початковому
рівні, майже половину
населення ЄС (47%) можна
розглядати як недостатньо
кваліфікованими у
цифровому відношенні (які
мають низькі, або не мають
ніяких цифрових навичок).

* Measuring Digital Skills across the EU: EU wide indicators of Digital 
Competence
** Ferrari, A. (2013), DIGCOMP: A Framework for Developing and
Understanding Digital Competence in Europe, JRC Scientific and Policy
Reports.

47% населення ЄС має недостатні цифрові навички, 
23% не має жодних.







Competence	areas

1. Информационная 
грамотность

2. Коммуникация

3.  Создание контента

4.  Безопасность

5. Решениепроблем



Competence areas 21 Competences 
1. Information 1.1  Browsing, searching, & filtering information

1.2  Evaluating Information
1.3  Storing and retrieving information 

2. Communication

2.1  Interacting through technologies
2.2  Sharing information and content
2.3  Engaging in online citizenship
2.4  Collaborating through digital channels 
2.5  Netiquette
2.6  Managing digital identity 

3. Content creation
3.1  Developing content 
3.2  Integrating and re-elaborating
3.3  Copyright and Licences
3.4  Programming

4.Safety
4.1  Protecting devices 
4.2  Protecting data and digital identity
4.3  Protecting health
4.4  Protecting the environment

5. Problem solving
5.1  Solving technical problems 
5.2  Expressing needs & identifying technological   

responses
5.3  Innovating, creating and solving using digital tools
5.4  Identifying digital competence gaps  



1. Інформаційна грамотність та 
грамотність щодо роботи з даними

• 1.1 Вміння шукати, фільтрувати дані, інформацію
та цифровий контент.

• 1.2 Вміння оцінювати дані, інформацію та
цифровий контент.

• 1.3 Вміння використовувати та управляти даними,
інформацією та цифровим контентом.



Комунікація та взаємодія
• 2.1 Вміння спілкуватися через використання цифрових
технологій.

• 2.2 Вміння ділитися інформацією завдяки використанню
цифрових технологій.

• 2.3 Вміння контактувати із суспільством, користуватися
державними та приватними послугами завдяки
використанню цифрових технологій

• 2.4 Вміння взаємодіяти завдяки використанню цифрових
технологій.

• 2.5 Знання «нетикету» (від англ. network та etiquette),
тобто володіння правилами поведінки та етикету в
цифровому середовищу.

• 2.6 Управління цифровою ідентичністю, тобто вміння
створювати та управляти аккаунтами.



3.	Цифровий	контент

• 3.1 Створення цифрового контенту.
• 3.2 Вміння змінювати, покращувати,
використовувати цифровий контент задля
створення нового контенту.

• 3.3 Обізнаність щодо авторських прав та політики
ліцензування відносно даних, інформації та
цифрового контенту.

• 3.4 Програмування, тобто вміння писати
програмний код.



4. Безпека

• 4.1 Вміння захистити пристрої та контент, знання
заходів безпеки, розуміння ризиків та загроз.

• 4.2 Захист персональних даних та приватності.
• 4.3 Охорона здоров’я, тобто знання та навички для
збереження свого здоров’я та інших з точки зору як
екології використання цифрових технологій, так і
ризиків, загроз безпеці громадян.

• 4.4 Захист навколишнього середовища, тобто
розуміння впливу цифрових технологій на екологію,
навколишнє середовище, з точки зору їх утилізації,
а також їх використання, що може нанести шкоду,
наприклад, об’єктам критичної інфраструктури і т.д.



5. Вирішення проблем
• 5.1 Вміння вирішувати технічні проблеми, що
виникають із комп’ютерною технікою, програмним
забезпеченням, мережами і т.д.

• 5.2 Вміння визначати потреби та знаходити
відповідні технічні рішення, або кастимізувати
цифрові технології до власних потреб.

• 5.3 Креативне користування, або вміння завдяки
цифровим технологіям створювати знання, процеси
та продукти, індивідуально або колективно, з
метою вирішення повсякденних життєвих та
професійних проблем і т.д.

• 5.4 Вміння самостійно визначати потребу в
отриманні додаткових нових цифрових навичок.











Misbalance between IT Education and IT Industry

ІТ Education Labor Market IT Industry

There is an estimated shortfall of over two million skilled 
ICT professionals worldwide

















Цели устойчивого развития























UNIVERSITY-BUSINESS COOPERATION - FOR 
INNOVATION AND MODERNISATION









ICT & Art - the STARTS platform

https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/ict-art-connect



Shaping the future: science and art together with
technology and business
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