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معلومات عامة عن مخيم الزعتري
20ويبعد 2012-7-27تأسيس مخيم الزعتري في تم •

ن كم عن الحدود السورية وتدار المخيم بالتشارك بي

ومفوضية ( SRAD)مديرية شؤون اللاجئين السوريين 

.(UNHCR)الأمم المتحدة السامية لشؤون اللاجئين 

70.000يقاربعدد سكان مخيم الزعتري ما يبلغ •

.سوريلاجئ 
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والخدمات الاجتماعية في البنية التحتية

مخيم الزعتري 
كن الى بدأ المخيم بإيواء اللاجئين في خيام، ثم تحولت المسا

قطاع، وكل 12المخيم مقسم الى (. كرفانات)مباني جاهزة 

.  منزل متصل بشبكة المياه وشبكة الصرف الصحي

محل 1000في المخيم سوق تجاري يضم ما يقارب يوجد ✓

.تجاري

.طاقة شمسيةمحطة ✓

مدرسة32✓

.مراكز صحية اولية، وعيادتين طوارئ4✓

.مركز مجتمعي38✓



مساهمة مفوضية الأمم المتحدة 

السامية لشؤون اللاجئين ومنظمات 

المختلفةالأمم المتحدة 
منظمة دولية ومحلية 32يعمل في المخيم ما يقارب 

اضافة الى الجهات الحكومية المختلفة لتلبية كافة 

الخدمات التي يحتاجها اللاجئين من خدمات حماية، 

.خدمات قانونية، صحية، مجتمعية، غذائية

ويوجد ايضا خدمات الدفاع المدني، وحماية الأسرة، 

. والشرطة المجتمعية



التطور التكنولوجي في مخيم الزعتري
اعتمد 2012بدايات المخيم في عام -

اللاجئين على شبكات الاتصال 

السورية وذلك لقرب المخيم من 

.الحدود السورية

دخول شبكات الاتصال الأردنية-

وخدمات الانترنت بدعم من قبل 

شركات الاتصالات الأردنية من 

.خلال بناء أبراج الاتصالات



جيادور المنظمات الانسانية في دعم التكنولو

ي يتم انشاء المراكز المجتمعية المختلفة الت-

.ةفيها تقديم مختلف الخدمات الاجتماعي

اعطاء دورات تدربية في مختلف -

، اصلاح الهواتف ICDL: المجالات

.الخ...النقالة

.2017انشاء مختبر الابداع في عام -

.دور المنظمات خلال جائحة كورونا-



الاتصالاتمجالفياللاجئيندور-

منالاجتماعيوالتواصلوالتكنولوجيا

دوراتاعطاءفيالمساعدةخلال

.المخيمفيللاجئين

يةالأردنالاتصالاتشركاتمعالتعاون-

99انحيثالرقميةالمحافظلانشاء %

المساعداتيتلقونالمخيمسكانمن

.المحافظخلالمنالنقدية



شكرا لحسن الاستماع


	Slide 1: مخيم الزعتري للاجئين السوريين
	Slide 2: معلومات عامة عن مخيم الزعتري
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5: التطور التكنولوجي في مخيم الزعتري
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8: شكرا لحسن الاستماع

