
wkª^=ÔÎfà≈ÿ^=m^á_‹ˇ^=ÔÿËÉ=Ôfà°=Ω=ÓÑ
ÔÎ›–àÿ^=ÔÍÖ_Õ·ÿ^=€_ß=

=
=
=

=fiÍÑ—j==W=
É_Õ≈ÿ^=çÎ∫=€_·‹=

=Ï›–àÿ^=€Èwkÿ^=“ÍàÃ=ÑÛ_–

1

https://www.linkedin.com/in/manal-al-afad-525a43127


تمھید

2

#=ÓáÉ_g‹=”˙ùd?ƒ=Ï|Ã=⁄g—k|åª^=m_|‹Ñ¶=m^á_‹ˇ^=Ô|ÿËÉ=Ô|‹È’v=Ñ|ƒË=fl_|2020=œÑÂf
É=Ô|‹È’•=Ô|Î‹È’•^=m_|‹Ñ¶^=fi|ÍÑ—jË=fi|Î›îkÿ=ÔÎ|åÎÛàÿ^=ˆÉ_|gª^=yÎóÈjm^á_‹ˇ^=ÔÿËK=

==

·_Wkÿ=Ô|››î‹=I„_|å‡ˇ^=€È|v=áÈ|w›kj=Ô|Î‹È’v=m_|‹Ñ~=h|ã=الإ�سـان أولا
Ê|≈‹=_|Â›Î›îj=fi|kÍË=Ê|j˙ÎòÕjË=Ê|j_gŸ�k‹Ë=Ê|j_r_Îkv^K
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ا�جهود ا�حالية �� دولة الإمارات لدعم النفاذ الرق�ي   

=fi–á=m_›ÎŸ≈j1=Ô·åÿ2014j˘^=m_‹Ñ¶=fi›7^=i_wì`=Ö_Õ‡=„aêf=m˘_î
ÔÿËÑÿ^=Ω=
=fi›7^=i_wì˚=úËàƒ=fiÍÑ—j=#F=fiî~50=Bm_–_fË=m_sk·‹=ŸƒÓá_k©E=
w›Ÿÿ=€ÈìÈÿ^=ÔÿÈÂã=4Í_≈‹=∆‹=fi7=ï~à›Ÿÿ=ÔÎ‡Ë3’ÿˇ^=∆–^Èª^=“Ã^Èj==Ï‡Ë3’ÿˇ^=ÒÈk

WCAGK=
=ÔÎ›–àÿ^=m_î·ª^=ÓÉÈr=Ôgå‡==àè¯‹FÏ‹È’v=‚’ºE=

=Ô››≈‹=ÔÎ›–àÿ^=m_î·ª^=ÓÉÈr=4Í_≈‹‚›òkjË=ÔÍÉ_¢˘^=m_Â§^=∆Î∏=Ÿƒ=ÔÿÈÂã=4Í_≈‹
=ÒÈkw›Ÿÿ=€ÈìÈÿ^=Ï‡Ë3’ÿˇ^=

=4Í_≈ª^=ÜÎÕ·j=é_Î–=fikÍ=àÍÈ�kŸÿ=Ô≈r^á=ÔÍÜ…j=4ÃÈjËà›kåª^=
=

–_ƒˇ^=ÌËÖ=ñ_Äè˚^=”È—•=ÔÎÿËÑÿ^=ÔÎ–_Õj˘^=m^á_‹ˇ^=ÔÿËÉ=l≈–Ë=ÔF2008E=ÓÉ_ª^
Ô≈ã_kÿ^:€ÈìÈÿ^=ÔÎ‡_’‹d=

90%

88%

92%

90%

87%

2021 2020 2019 2018 2017

الوصول  محور سهولة : الاتحاديةأداء ا�جهات 
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=fi›7^=i_wì`=‚’µ=ÓäÎº=m^áÉ_g‹
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العنوان

=Ôfà°=2k©=flÑÄkåª^
=fi‰_åÍÑ—j=;ÿ^=m_‹Ñ¶^Ë=m_—Îg�kÿ^=≤å¢=Ω=flÑÄkåª^=Ôfà°=2k©=ÔÎ‹È’•^=m_Â§^=_Â‹

~=Ï‹ÑÄkå‹=∆‹=Ó_‘_®=á_gk~^=ÔÙÎf=2kÄª^=àÃÈÍ=pÎv=IÓÉÑ≈k‹=m^È·–=2ƒ=fiÎ—ÍË=≤Î—Î—v=Ô‹Ñ
=ÓÉÈr=∆‹=Ô‹Ñ¶^=fiÍÑ—j=Ó_·–=Ë=Ô‹Ñ¶^Éá=⁄o‹=Ìàêgÿ^=◊ÈŸåÿ^=ø_∂`=Ôg–^à‹=ÔÍÉ^ád˙ÿ^=⁄≈Õÿ^=ÉË

=ÔÎîî£=m^ËÉ`=2ƒ=÷ÿÖË=ÔÎ‘à•^Ë=

ÑÛ^ÈÕÿ^=fi‰` 

.1=◊ÈŸã=Ÿƒ=�Ú_·f=⁄ÎŸwkÿ^fl^ÑÄkã˘^=
ã=Ÿƒ=�Ú_·f=Ô‹Ñ¶^=Ï‹Ñ—¥=Ôì_¶^=ÔÎ‡Ë3’ÿˇ^=m_‹Ñ¶^Ë=∆–^Èª^=⁄ŸÆ=◊ÈŸflÑÄkåª^=

2=K=fiÂÃ=≤‹ÑÄkåª^≤ÃÑÂkåª^=
=⁄’êf=ÔÃÑÂkåª^=ÔÙÕÿ^Ë=fl_ƒ=⁄’êf=áÈÂ›§^=ÉËÑvË=m^áÑ–=fiÂÃñ_~=

3=K=„_›óÚ˙›≈ÿ^=_óá=
=m_¡v˙ª^=Ñƒ_åj=pÎv=fiÂÛ˘ËË=≤Ÿ‹_≈kª^=_óá=ÓÉ_ÍâÓ_—kåª^‹=Óàè_g‹==Ÿƒ=≤‹ÑÄkåª^=‚

⁄‹_≈kª^=ÔŸvá=≤å¢Ë=ÔÎj^Üÿ^=Ô‹Ñ¶^=äÍä≈j
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Ôîî©=ÔÎ›–á=m_‹Ñ~

Î›–àÿ^=m_‹Ñ¶^=m_î·ª^=Ω=ÔÎ‹È’•^=m_Â§^=“Íàù=‚ƒ=fi›7^=i_wì˚=ÔîîÄª^=m_‹Ñ¶^=4ÃÈj=fikÍ=€_o‹=Ô



ممارسات وطنية قائمة �جهود تطبيق أدوات 
النفاذية حسب جودة المنصات الرقمية 
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ممارسات وطنية قائمة �جهود تطبيق أدوات النفاذية حسب جودة المنصات الرقمية 
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مق��ح سياسة النفاذ الرق�ي



مقدمة عن السياسة الوطنية للنفاذية الرقمية 

أهداف السياسة المق��حة أهم 

)مجتمع دامج، خال من ا�حواجز، يضمن التمك�ن وا�حياة الكر�مة لأ�حاب الهمم(

:الرؤ�ة

الوطنية لتمك�ن ذوي الإعاقةالسياسة : المصدر

.1�—ÿ^=‚‹=Ô‹_≈ÿ^=m_‹Ñ¶^=ÌÉ�Ëäª=ÔÎ›–àÿ^=ÔÍÖ_Õ·ÿ^=≥d=€�Èwkÿ^=fiÎ¡·kf=Ô—Ÿ≈kª^=Ô‹_≈ÿ^=fl_’v˚^Ë=øËàêÿ^=yÎóÈjñ_¶^=«_�—ÿ^Ë=Ï‹È’•^=«_
==Ô‹_≈ÿ^=Ô‹ÑÄŸÿ=fl�Ñ—ª^

.2~=Ÿƒ=m_·Îå¢=ÜÎÕ·kf=Ô—Ÿ≈kª^=m_ƒ_�—ÿ^=ŒŸkÄ¥=ÔÎ›–àÿ^=ÔÎ‹È’•^=m_‹Ñ¶^=ÌÉ�Ëä‹=∆Î›§=Ô‹_ƒ=ˆÉ_g‹=∆óË=Ÿƒ=ÓáÈê·ª^=ÔÎ›–àÿ^=_Âj_‹Ñ
ÍÖ_Õ·ÿ^=‚›òÍ=⁄’êf=ÔÎ›–àÿ^=m_‹Ñ¶^=àÍÈ�jË=IÔÎ›–àÿ^=Ô‹Ñ¶^=◊_ê‘`Ë=IÔÿÈ›-^=ÓäÂr˚^=m_—Îg�j=Ë`=l‡3‡ˇ^==fi›7^=i_wì˚=ÔÎ›–àÿ^=Ô

ÔÎÿ_≈ÃË=ÓÚ_Õ’f=fl^ÑÄkã˘^=ÔÿÈÂã=„_›óË=K
.3=fiƒÉm_‹Ñ¶^=ÒÈkå‹=Ÿƒ=Ô�f^3ª^Ë=ÔŸ‹_’kª^=ÔÎ›–àÿ^=Ô‹È’•^=≥d=€Èwkÿ^=Ω=ÔÎŸ-^Ë=ÔÍÉ_¢˘^=Ô‹È’•^=ÉÈÂr=ÔÎ›–àÿ^=ÔÍÖ_Õ·ÿ_f=Óâä≈ª^

=m˙‹_≈kÿ^Ë=Ïƒ_·�ì˘^=Ú_‘Üÿ^=_ÂÎÃ=_¥=ÔoÍÑ•^=ÔÎ›–àÿ^=m_Î·—kŸÿ=⁄o‹˚^=fl^ÑÄkã˘^=≤’µËÔÎ›–àÿ^
.4=ÑÍÑ¢4Í_≈ª^=ÑÍÑ¢Ë=IÔÎ›–àÿ^=ÔÍÖ_Õ·ÿ^=m_gŸ�k‹=∆‹=“Ã^Èkÿ^Ë=ÜÎÕ·kÿ^=m_ÎŸ›ƒ=Ÿƒ=Ôf_–àÿ^Ë=Ö_Õ‡ˇ^=m_ÎÿbËÉ˚^Ë=ÔÎª_≈ÿ^Ë=ÔÎŸ-^=ÔÎ·—kÿ^==iÈŸ�ª^=m^

=_Âf=fl^äkÿ˘^F€_o‹=WWCAG 2.0=flâ˙ÿ^=€_ok‹˘^=ÒÈkå¥Ë(A,AA,AAA.K
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أدوات تطو�ر السياسة 

تم إتاح��ا من قبل باستخدام الأدوات ال�يالسياسة قامت الهيئة بتطو�ر مق��ح ) الإس�وا ( بالتعاون مع �جنة الأمم المتحدة الاقتصادية و الاجتماعية لغر�ي أسيا 
المنظمة الأممية من خلال مبادرة المنصة العر�ية للإدماج الرق�ي 

Ôî·ª^=Óá_Íäÿ=Whttps://e-inclusion.unescwa.org/ar

https://e-inclusion.unescwa.org/ar
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شكــــراً لكم
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