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Historique

Le service offert par les opérateurs Telecom a leur apparition était la voix

Avec l'arrivée de l'Internet, ils se sont divisés en deux groupes:
> Les opérateurs de transit mondial (Global Carrier)

> Les opérateurs nationaux offrant des services Internet

Les premiers services Internet:
v Web
v Email

v Transfert de fichier



Développement des tendances

Faits marquants

t Application Voix/Texto/Mideo
Les datacenters =)
t Internet des objets =)
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Facteurs externes

v Les protocoles et les standards qui seront
deployes

v'  Les tendances des consommateurs

v Les constructeurs d’équipements
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