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Coordinacion de Autoridades de Competencia

Régimen sectorial de competencia para Telecomunicaciones ‘ \

9 Coprocom j

Comision para Promover la Com

0\

Ley de Promocion de la
competencia y defensa efectiva
del consumidor

Los andlisis de la SUTEL tomaran en cuenta el criter?&!' -"J

la Comision para Promover la Competencia que sea
aportado dentro de los procedimientos sancionatorios.

Los criterios de Ila Comisién para Promover Ia
Competencia no seran vinculantes para la Sutel. No
obstante, para apartarse de ellos, la resolucidén

pondiente debera ser debidamente motivada y se
requerird mayoria calificada para su adopcién

sutel

Superintendencia de
TELECOMUNICACIONES

Ley General de
Telecomunicaciones

Competencia exclusiva para conocer de oficio
o por denuncia, asi como para corregir y
sancionar, cuando proceda, las practicas
monopolisticas cometidas por operadores o
proveedores que tengan por objeto o efecto
limitar, disminuir o eliminar la competencia en
el mercado de las telecomunicaciones.
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Hablando de Eficiencia y Equilibro
competitivo, los mercados
relevantes y OPSM



Debemos recordar que:

Una asignacion de recursos es eficiente si
maximiza el excedente total del mercado.

Primer y segundo teorema del bienestar:

“El equilibrio competitivo genera una asignacion
eficiente de los recursos.”

Teoria del Ganar-Ganar

ICe



Precio

Pe

REPASEMOS EL EQUILIBRIO DEL MERCADO

Qe Cantidad

ICe



ICe

EQUILIBRIO DEL MERCADO Y ELASTICIDAD

Exceso de oferta

Precio

Pe

Cantidad

Qe



Excedente total de un Mercado Competitivo

Precio

oferta

pe

Demanda

Qe Cantidad

ICe



Marco Conceptual ICe

e Con el excedente se puede determinar los efectos
en el bienestar de la intervencion del Regulador
en el mercado, con base en las ganancias o
perdidas del consumidor y del operador.

*E| objetivo del regulador debe ser la busqueda del
bienestar y crear un mercado competitivo y
eficiente.



Cuando estamos analizando OPSM, mercados
relevantes y Competencia efectiva, es necesario:

Analizar el grado de sustitucion de los productos o servicios
por el lado de |a oferta y la demanda

Uno de los puntos mas importantes es el analisis de |a

sustitucion por precios y para ello el calculo de la elasticidad
precio y cruzadas son importantes.

Analisis continuo de concentracion

Economias de escala nacional e intencionales

ICe



elementos que nos llevan a una
regulacion asimétrica,

v Por el lado de los precios se
definen precios topes con
tarifas rezagadas, ocasionando
estrechamiento de margenes.



Colones

Rezago de precios y tarifas

Telefonia fija: Cuota de instalacion en colones corrientes y constantes

21000 -

18000
15000
12000
9000
6000
3000
0

Base 2004 = 100

2004

2005 2006 2007 2008 2009 2010

2011

2012

2013

2014

mm Corrientes

18500

18500 | 18500 | 18500 | 18500 | 18500 | 18500

18500

18500

18500

18500

Constantes

18500

16316 | 14668 | 13404 | 11578 | 11044 | 10551

9857

9428

9093

8661

Fuente: Elaboracion propia. Tarifas de Telecomunicaciones

2014: datos a octubre

ICe



Colones

Rezago de precios y tarifas

Telefonia fija: tarifa basica residencial en colones corrientes y constantes

Base 2004 =100
4000 +
3500 -+
3000 -
2500 -+
2000 -+
1500
1000
500

0 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
mmm Corrientes | 1850 1850 1850 1850 1850 1850 1850 1850 1850 3339 3339
Constantes| 1850 1624 1475 1343 1155 1110 1063 993 950 1654 1575

Fuente: Elaboracién propia. Tarifas de Telecomunicaciones
2014: datos a octubre

ICe



Rezago de precios y tarifas

Telefonia fija: tarifa minuto pleno en colones corrientes y constantes
Base 2006 = 100

8.00 +
7.00 +
6.00 +
5.00 +
4.00
3.00
2.00
1.00

Colones

0.00

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

2013

2014

@ Corrientes 4.10 4.10 4.10 4.10 4.10 4.10 4.10

7.60

7.60

Constantes 4.10 3.77 3.30 3.09 2.93 2.74 2.62

4.68

4.46

Fuente: Elaboracidn propia. Tarifas de Telecomunicaciones
2014: datos a octubre

ICe



Rezago de precios y tarifas

Telefonia movil: cuota basica en colones corrientes y constantes
Base 2003 =100

3500
3000 -

2500
2000
1500
1000

500

Colones

0 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014

@ Corrientes | 2900 2900 2900 2900 2900 | 2900 2900 2900 2900 2900 2900 2900

Constantes| 2900 2565 2249 2015 1856 1608 1521 1452 1356 1297 1251 1192

Fuente: Elaboracién propia. Tarifas de Telecomunicaciones
2014: datos a octubre

ICe



Rezago de precios y tarifas

Telefonia movil: minuto pleno en colones corrientes y constantes

Base 2002 = 100

~- . . l

15 +
8 10 -
o
8 5
01 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
@ Corrientes | 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Constantes| 30 27 24 21 19 17 16 14 13 12 12 12 11

Fuente: Elaboracidn propia. Tarifas de Telecomunicaciones
2014: datos a octubre

ICe



Colones

Rezago de precios y tarifas

Telefonia mévil: minuto reducido en colones corrientes y constantes
Base 2002 = 100

25 +
. ]
15
10
5
0 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
mmm Corrientes 23 23 23 23 23 23 23 23 23 23 23 23 23
Constantes 23 21 19 16 15 14 12 11 11 10 10 9 9

Fuente: Elaboracidn propia. Tarifas de Telecomunicaciones

2014: datos a octubre

ICe



Colones

Rezago de precios y tarifas

Telefonia movil: mensaje de texto en colones corrientes y constantes

Base 2002 = 100

2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
mmm Corrientes | 1.5 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 2.65 2.65
Constantes| 1.5 1.4 1.2 11 1.0 0.9 0.8 0.7 0.7 0.6 0.6 11 1.0

Fuente: Elaboracién propia. Tarifas de Telecomunicaciones

2014: datos a octubre

ICe
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Nada mas peligroso que resolver problemas
transitorios con soluciones permanentes.

(Nicolas Gomez Davila)




Dimensionando el reto... Ice

’7?/;’ /( micq

A

movistar

Grupo CARSO
S *N

"P' "

54 Veces mas
grande

56 Veces mas
grande




El reto es.... Competir Ice

¥

fullmovil

0,5%

Fuente: Estadisticas SUTEL y datos de prensa

Al 4 de agosto de 2014 el Registro Nacional de Telecomunicaciones reporta 126
empresas autorizadas por SUTEL para prestar servicios de Telecomunicaciones.



Hacer énfasis en elementos adicionales a los expuestos |Cg

Amenaza de nuevo entrantes

COMPETIDORES
POTENCIALES

PROVEEDORES [I:> ERBERID GEES <:[I COMPRADORES

Poder de negociacion de los
Proveedores

Poder de negociacion de [os
Clientes

SUSTITUTOS

Amenaza de productos o
servicios sustitutos



ICe

Nada mas peligroso que resolver problemas
transitorios con soluciones permanentes.

(Nicolas Gomez Davila)

Muchas Gracias



Metodologiay Mejores Practicas: 1. Definir |C2
Mercados Relevantes




Ay | T
v’ Definicidon
de los

servicios y
productos.

Definicion
del nivel
geografico.

Definicion
de mercados
relevantes
temporales.

i



Test 3 criterios Ice

(i) iExiste presencia de grandes
obstaculos estructurales, legales o
normativos no transitorios a la entrada
en el mercado?

(ii) éLla estructura de mercado no
tiende hacia una competencia efectiva
en el plazo pertinente, habida cuenta
del estado de la competencia detras de
los obstaculos a la entrada en el
mercado?

(iii) éLa ley de la competencia por si
sola es insuficiente para resolver
adecuadamente el o los fallos del
mercado en cuestion?



Coordinacion de Autoridades de Competencia |Cg

Régimen sectorial de competencia para Telecomunicaciones ‘ \

9 Coprocom j

Comision para Promover la Com

0\

Ley de Promocion de la
competencia y defensa efectiva
del consumidor

Los andlisis de la SUTEL tomaran en cuenta el criter?&!' -"J

la Comision para Promover la Competencia que sea
aportado dentro de los procedimientos sancionatorios.

Los criterios de Ila Comisién para Promover Ia
Competencia no seran vinculantes para la Sutel. No
obstante, para apartarse de ellos, la resolucidén
correspondiente deberad ser debidamente motivada y se
requerird mayoria calificada para su adopcién

sutel

Superintendencia de
TELECOMUNICACIONES

Ley General de
Telecomunicaciones

Competencia exclusiva para conocer de oficio
o por denuncia, asi como para corregir y
sancionar, cuando proceda, las practicas
monopolisticas cometidas por operadores o
proveedores que tengan por objeto o efecto
limitar, disminuir o eliminar la competencia en
el mercado de las telecomunicaciones.



Metodologiay Mejores Practicas:
2. ldentificar OPSM




Cuota de participacion de mercado
Control de instalaciones esenciales
Obstaculos para la entrada
Economias de escala y alcance
Definicion y valoracion de la influencia de la presencia multi-pais, regional o global
Grado de competencia potencial

v
v
v
v
v
v

acidad de negociacién con los proveedeg.
v’ Capacidad de negociacién de los consy 3,




Metodologia y Mejores 1CE
Practicas

v Definicidn de Politicas de
competencia.

v' Definicion e imposicidon de
obligaciones.

v' Herramientas regulatorias.

v' Regulacidon ex ante vrs ex
post.

v Revision periddica de los
mercados.







Determinacion de los mercados relevantes y los
operadores o0 proveedores importantes

5 Mercados
\WEWINEN

8 Mercados
Minoristas

Relevantes




Mercados Relevantes Minoristas

1. Acceso a lared de
telecomunicaciones desde una
ubicacion fija para clientes
residenciales

4. Acceso a la red de
telecomunicaciones desde una
ubicacion movil.

2. Servicios de comunicaciones
de voz con origen en ubicacion
fija y destino nacional.

Locales, IP, 900, cobro revertido,
RAS DIAL UP, Publicos,
telegestion, 911, casilleros, otros.

5. Servicios de comunicaciones
de voz con origen en ubicacion
movil y destino nacional.

Destino movil: locales, otros.

Destino fijo: locales, IP, 900 ,
cobro revertido, publicos,
telegestion. 911, casilleros, otros.

7. Servicios de comunicaciones
de mensajeria corta.

Nacional, servicios de contenido,
internacional, internacional de

contenido, otros

3. Servicios de comunicaciones
de voz con origen en ubicacion
fija y destino internacional fijo y
movil.
Mismos pero Internacionales

6. Servicios de comunicaciones
de voz con origen en ubicacion
movil y destino internacional fijo y
movil.
Internacionales, IP, bases de
datos internacionales, cobro
revertido, publicos, telegestion

8. Servicios de itinerancia
nacional e internacional




Servicios de Transferencia de datos

9. Servicios de transferencia de
datos de acceso conmutado

11. Servicios de transferencia
de datos de acceso permanente
(dedicado)

Redes cableadas, celulares,
satelitales e inalambricas.

10. Servicios de transferencia
de datos a través de redes
moviles

12. Servicios de
comunicaciones punto a punto,

punto a multipunto y demas
modalidades.

13. Servicios de VPN.

IcCe



Mercados Relevantes Mayoristas

14. Desagregacion de 15. Servicios de acceso e
elementos de acceso a la red interconexion (originacion de

publica de telecomunicaciones. comunicaciones).

Elementos de acceso, Acceso indirecto, a red

desagregacion de elementos de inteligente, a numeracion corta.
transmision o transporte, : :
coubicacién de equipos. Por tiempo o por capacidad.

16.Servicios de acceso e

interconexion (terminacién de 17. Servicios de acceso e
comunicaciones). interconexion (transito de

L comunicaciones).
Terminacion indirecta, a red

inteligente, a numeracion corta. Transpor(t; pgéig:fdnpo 0 por
Por tiempo o por capacidad P :

18. Servicios de acceso e
interconexion para redes
convergentes o de conmutacion
de paquetes.

Trafico local, internacional, a
Internet, a través de un |Ce
operador interconectado, IXP




